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اھداء

الى الذین كانا سبباً في وجودي

وبابین من ابواب رحمة ربي

شعلوا اصابعھم لیضیؤوا بھ دربيالى من ا

الى والدي الذین رضاھما بعد رضا ربي

الى من كانوا سنداً وعوناً لي طیلة حیاتي

أخوتي وأخواتي

الى الذي حمل معي أعبائي وسھر معي اللیالي

الى رفیق دربي



IV

شكر وتقدیر

الى اساتذتي الكرام لمساعدتھم لي

صلاح الشخشیر.ذا مالى المشرف على بحثي ھ

والى كل من ساعدني في ھذا البحث
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صلخستالم

تسھم السیاحة في بناء اقتصاد الدول وتقدمھا ، وتخلق العلاقات الانسانیة بین شتى المجتمعات ،كما انھا 

.علاج اقتصادي یوصف للدول النامیة بالعالم 

ھ في تطور الاقتصاد ونموه ، ذلك لما یتوافر فیھا من اما السیاحة في فلسطین ، فلھا قدر لا یستھان ب

عوامل الجذب السیاحي المتنوعة ، فھناك امكانیة دائما لتوفر جمیع انواع السیاحة ، سواء الدینیة ، التراثیة ، 

.الثقافیة ، التاریخیة ، الترفیھیة ، او العلاجیة 

ناسبة أحد الروافد الإستراتیجیة المالتي تعدینیةالمنتجعات السیاحیة تعد كأداة للنھوض بالسیاحة الفلسطف

ویكون ذلك من خلال تأسیس المنتجعات السیاحیة بشكل مخطط . والنھوض بھلدعم الاقتصاد الفلسطیني

لذا كان التوجھ نحو ھذا المشروع ومدروس ، بالاضافة الى ذلك فالمنتجعات تعد اداه للترفیھ للسكان المحلیین ، 

ً. في مدینة الخلیل ، لتنمیتھا سیاحیاً واقتصادیا" ي منتجع سیاحي جبل"

وبذلك یستطیع الانسان ممارسة الانشطة الریاضیة المختلفة والحصول على العلاج الطبیعي والترفیھ 

بحیث یشعر الانسان بالراحة والانسجام والتوازن مع البیئة المحیطة بھ مع تعزیز نمط التعامل . في مكان واحد 

.یث یتم استغلالھا بالقدر الممكن في خدمة المشروع دون الاضرار بھامع البیئة بح
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Abstract

Tourism contributes in building the economy of nations and progress, and

create human relationships between the various communities, they also treat

economic prescribed for developing countries in the world.

As tourism in Palestine, they have a considerable amount in the development

and growth of the economy, because of having diverse tourist attractions, there is

always the possibility to offer all kinds of tourism, whether religious, traditional,

cultural, historical, recreational, or therapeutic.

So the tourist resorts are the tool for the advancement of the Palestinian

tourism, which is a tributary right strategy to support the Palestinian economy and

promotion. And be done through the establishment of tourist resorts in a planned and

thoughtful, In addition , tourist resort is for entertain the local population, so it was to

go about this project, "a mountain tourist resort" in the city of Hebron, to tourism and

economic development.

So that humans can practice various sports activities and get physical therapy

and entertainment in one place. So that humans feel comfortable, harmony and

balance with the surrounding environment while enhancing style of dealing with the

environment so that it is exploited to the extent possible in the service of the project

without hurting them.
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٢

الفصل الاول

تمھید.١.١

ذي   إن المشروع السیاحي الذي یقوم على أساس علمي استراتیجي مدروس، ھو البرنامج أو المشروع ال

ود      یأخذ في اعتباره ، كل الجوانب المھمة التي تؤسس لإقامة س ة تع ة ایجابی ادیة واجتماعی دوى اقتص یاحة ذات ج

د إن            ریعة نج رة س طیني بنظ یاحي الفلس ھد الس ى المش النظر إل یم، وب اء والنع على الاقتصاد والمجتمع بوافر الرخ

واطن،       وطن والم د ال ة تفی ورة ملائم السیاحة في فلسطین إلى یومنا ھذا ، مازالت مشروعا بكرا لم یستفاد منھ بص

نجاحھا ألا وھو المنتجعات السیاحیة اانب من جوانب ا بتمعن أكثر للسیاحة في فلسطین لوجدنا إن أھم جوإذا نظرن

ي وفر   والت ب ان تت ي یج ات والت د ان المنتجع ث نج ا، حی اد فیھ نقص الح د ال لة لس ة ومتواص ود مكثف اج لجھ تحت

احثین والأ مر الذي یحتمبالقرب من مناطق الجذب الطبیعیة والثقافیة غیر متوفرة الأ ال    على الب ي المج ادیمیین ف ك

لال   إصرنا إلى ضرورة تلافي ھذا الخلل السیاحي رصد ھذا الجانب الھام، عسى إن یلفت النظر ویب ن خ ن وجد م

.البحث العلمي الجاد والسلیم

:مشكلة البحث. ٢.١

یاحة ا         وض بالس ا للنھ ط وتطبیقھ ع الخط ة وض ي بأھمی ود وع طینیة،  تكمن مشكلة الدراسة بعدم وج لفلس

یاحي ،          ذب الس ع الج ن مواق القرب م یاحیة ب ات الس اء المنتجع خصوصا  تلك الخطط التي تأخذ بعین الاعتبار إنش

ن                د م طیني العدی اد الفلس ك الاقتص لا ش د ب ا یكب طین ، مم ى فلس یاحي إل ذب الس ى الج لبا عل الأمر الذي انعكس س

یة     بالاضافة الى افتقار المحافظات الفلسطینی..الخسائر  ى نفس لبا عل ؤثر س ة لاماكن ترفیھیة للسیاحة الداخلیة،مما ی

ن        القاطنین المحلیین لعدم وجود متنفس لھم تغلالھا م ة واس ة الایجابی ات الطبیعی ذ بالمقوم ة الاخ ، وانھ لمن الاھمی

.اجل دفع امكانیات القیم المتوارثة ، والحفاظ على المشھد الطبیعي وتطویره 

:أھمیة البحث.٣.١

ذ  ر              تأتي ھ ات النظ تلاف وجھ ك لاخ ي وذل ث والتقص دیرة بالبح ا ج رى أنھ ة ن ائل ھام ر مس ة لتثی ه الدراس

ذه       راز ھ عى لإب ا تس ا أنھ بشأنھا من حیث أن السیاحة كونھا داعماً رئیسیاً محتملاً للاقتصاد القومي الفلسطیني، كم

ھ عل ا تعكس ا وم یاحیة، ودورھ رى الس ات والق وفیر     الصناعة خصوصا في مجال المنتجع ن ت ع م راد المجتم ى أف

.فرص عمل وزیادة في الدخل والوعي بالسیاحة ومساھمتھا في زیادة الدخل القومي 



٣

:اھداف البحث

:تھدف ھذه الدراسة إلى 

.التعریف بالسیاحة الفلسطینیة ، وأنھا أحد الروافد الإستراتیجیة المناسبة لدعم الاقتصاد الفلسطیني.١

طینیة وبالتالي النھوض بالاقتصادعات السیاحیة تعد كأداة للنھوض بالسیاحة الفلسالتأكید على إن المنتج.٢

.الفلسطیني

محاولة التنبیھ إلى ضرورة استخدام بدائل إستراتیجیة في تحقیق التنمیة المستدامة في فلسطین مثل السیاحة من .٣

.خلال تأسیس المنتجعات السیاحیة بشكل مخطط ومدروس

.خدمات الترفیھیة التي تؤدیھا ھذه المنتجعات للسكان المحلیینبالاضافة الى ال.٤

:منھجیة البحث. ٥.١

لتحقیق الاھداف في ھذا البحثسیتم اتباعھوالاسلوب الذيتعد المنھجیة من اھم اسس البحث العلمي 

:یلي یترتب عمل ماسالمرجوة

المتعلقة بموضوعالمختلفة ع والدراسات السابقھ الحصول على المعلومات من المصادر والمراج

.المقترح المشروع

 مقابلات مع ذوي الشان والاختصاصعمل.

 باسلوب المقارنة التحلیلیة،ثم الاستنتاج وذلك شابھة ومختلفة وذلكحالات دراسیة ماستخلاص عبر من

.للاخذ بعین الاعتبار الایجابیات منھا وتفادي السلبیات

ثھیكلیة البح. ٦.١

ھ   تم تناول مشك ھ ومنھجیت ث واھداف ل الاول ،   لة البح ي الفص اني    ف ل الث ا الفص د  ام اول   فق م تن ات  ت خلفی

ث    ة بالبح ة المتعلق ام      تاریخیة عن المنتجعات السیاحیة،والمصطلحات العام كل ع طین بش ي فلس یاحة ف م  .والس وت

ا ال نتجعات الجبلیة في الفصل الثالث ، تناول المعاییر التخطیطیة والتصمیمیة للم الات      ام اول ح م تن ع ت ل الراب فص

یاحیة  ات الس ة بالمنتجع یة خاص االدراس د  . وتحلیلھ امس وتحدی ل الخ ي الفص روع ف امج المش ة برن ت دراس وتم

میم     ، العلاقات الوظیفیة لاجزاء المشروع ار لتص ع المخت ل الموق واما الفصل السادس تم اقتراح عدة مواقع وتحلی

.المشروع 



٤

الفصل الثاني

تاریخیة عن السیاحةلمحة 

.لمحة تاریخیة عن السیاحة١.٢

.مفھوم السیاحة٢.٢

.لمحة تاریخیة عن المنتجعات السیاحیة.     ٣.٢

.أھمیة السیاحة وفوائدھا على كل من الدولة والفرد.     ٤.٢

.العوامل التي تعتمد علیھا السیاحة.     ٥.٢

.أنواع السیاحة.     ٦.٢

.ة فلسطین التاریخیة والدینیة واثرھا على السیاحةاھمی.     ٧.٢

.دور السیاحة في قضایا التنمیة.     ٨.٢

.مشاكل السیاحة في فلسطین.     ٩.٢

.لیة والزوار الوافدین من الخارجاحصائیات السیاحة الداخ.   ١٠.٢

.نتیجة .   ١١.٢



٥

:الفصل الثاني

لمحة تاریخیة عن السیاحة. ١.٢

دم ا ذ اق ق  من ك لتحقی ار وذل ر الاقط فر عب ى الس دمون عل الجراة یق مون ب خاص متس اك اش ان ھن ور ك لعص

ى       افرون ال ان یس ان الیون ا ، فك ا (مصلحة ما او كان الدافع حب الاستطلاع او اشباع لعاطفھ دینیة م ك  ) اولمبی وذل

ى     . لمشاھدة الالعاب الاولومبیة او الاشتراك فیھا  افرون ال انوا یس ان فك ا الروم ا      ام وا لھ ي عرف ون الت ض العی بع

.بعض المزایا العلاجیة كمرض الروماتزم

ل   وبعد انھیار الامبراطوریة الرومانیة وما اعقبھا من فوضى واخطار یتعرض لھا المسافرون على الدوام ق

ین و  ذلك  عدد المسافرین ، الا ان تجار المدن الایطالیة والعرب كانو یجوبون البحار من البلطیق الى جنوب الص ك

انوا   كانوا یتنقلون برحلات بریة من بكین وقلب افریقیا الى انحاء اوروبا ، كما ان الحجاج المسیحیین والمسلمین ك

اریخ        ي ت ة وف افات طویل ارھم لمس ن دی یقیمون رحلاتھم الى الاماكن المقدسة بالرغم من كونھا في الغالب تبتعد ع

ن الن ھ م رت مجموع ر ظھ ادس عش رن الس و الق د        لاحق نح ا بقص ة بمباھجھ اكن معروف ى ام افرو ال ذین س اس ال

ور              . تمتھعم الذاتي  ة القص ن أبنی مھ م ا تض رى بم م الكب دأت العواص ى ان ب دریجیا ال ھ ت ذه المجموع دد ھ وزاد ع

.الملكیة ومراكزھا الثقافیة الھامة تجتذب المواطنین الذین یقطنون مناطق بعیدة عن ھذه المغریات السیاحیة

ى       اما في القرن افرین ال بابھم المس ز ش رف الانجلی ث ع الثامن عشر بدأ المسافرون یعرفون بانھم سواح حی

ة       . اوروبا لاكمال تعلیمھم بانھم سیاح  ون برحل ذین یقوم خاص ال ن الاش ر ع كما استخدمت الكلمة في فرنسا للتعبی

ا ا " سیاحة"و" سائح"ومن ثم استعملت شعوب عدیدة كلمة . للمتعھ الشخصیة  ة     بمعناھ ى رحل ر عل یق المقتص لض

اكن        ة ام ي معرف ة ف باع الرغب حة او اش مجردة من غرض اكتساب المال وبقصد المتعھ او الراحة او العنایة بالص

.وتتطور السیاحة بنفس مفھوم ھذه الدائرة من الاھداف حتى  یومنا ھذا. اخرى واشخاص اخرین

مفھوم السیاحة .٢.٢

ة  الtourیعود مفھوم السیاحة لكلمة رحلة  ام   tornoمشتقة من الكلمة اللاتینی ي ع رة  ١٦٤٣وف ولاول م

ن        tourismتم استخدام المفھوم  ل المھ وم ك من المفھ ر ویتض ى اخ ان ال لیدل على السفر او التجوال من مك

)١٩٩٩مَقابْلة،.د. (والتي معا تشبع الحاجات المختلفة للمسافرین 

ي تعر      ف ف د اختل یاحة ، فق دد للس ور        لا یوجد تعریف مح یاحة وتط وع الس تلاف ن ا لاخ یاحة تبع ف الس ی

ات              ن التعریف د م ر العدی د ظھ ھا ، وق یاحة نفس اھرة الس ور ظ را لتط رى نظ ى اخ مفھومھا من فترة زمنیة ال

:منھا



٦

."جمیع اشكال السفر والاقامة للسكان غیر المحلیین "على انھا (vegener)تعریف فیجنر-

ن      "ة على انھا تعریف الاكادیمیة الدولیة للسیاح- ا م ق بھ ا یتعل ل م اصطلاح یطلق على رحلات الترفیھ وك

."الانشطة واشباع حاجات السائح

ا  (robinson)تعریف روبنسون - ي        "للسیاحة على انھ ة الت یة للدول دود السیاس ارج الح راد خ ال الاف انتق

د،على ان لا       ام واح ن ع ل ع اعھ ،وتق رین س ن وراء    یعیشون فیھا مدة تزید على اربع وعش دف م ون الھ یك

."ذلك، الاقامة الدائمة او العمل او الدراسة او مجرد عبور الدولة الاخرى

ي     medlikومیدلك burkartتعریف بور كارت - یاحة ھ ى ان الس نص عل ت    "الذي ی دد لوق تخدام مح اس

)١٩٩٩نیم،غ." (الفراغ ولكل اشكال الاستجمام ،انھا تشمل معظم اشكال السفر ولكن لیس كلھا تماما

ان          ن مك ال م ن الانتق ة ع ات الناتج واھر والعلاق ھ الظ باختصار یمكن تعریف السیاحة على انھا مجموع

ون        ي لا یك ھ  والعلاج،والت ازات والترفی راغ والاج ات الف الى اخر داخل البلد او خارجھ من اجل قضاء اوق

ون ب          ث تك ة حی ة الدائم ة للاقام ي او نی اط ربح اي نش اط ب ا       لھا اي ارتب دا فیھ ي یب ة الت ة الدائری ة الحرك مثاب

.الشخص الترحال من البلد الاصلي ثم یعود الیھ في النھایة

لمحة تاریخیة عن المنتجعات السیاحیة. ٣.٢

ة         ان كلم یاحیة ف ات الس ى المنتجع بة ال ا بالنس روی    أم تراحة او الت ي الاس ع تعن داف    ح منتج نفس او لاھ ن ال ع

ات الس. سیاحیة اخرى  ق          والمنتجع ة لتحقی یة اللازم ات الاساس خص المقوم ائح او الش وفر للس اكن ت ي ام یاحیة ھ

یاحي     . الراحة الجسدیة والنفسیة  ابع الس ورة او الط وس للص ویمكن تعریف المنتجع السیاحي على انھ الواقع الملم

ي المو            ھیلات ف ق والتس ادر والمراف ة او المص ات الطبیعی دماج المعطی ل ان ع بفع ذا الواق نجم ھ ع    وی یاحي م ع الس ق

د    ع او البل زة للموق ة ممی ارزا وعلاق ا ب ھ طابع ر مجتمع ذه العناص كل ھ ث تش ھ بحی ع وفی ى الموق ل ال ائل النق وس

)١٩٩٩غنیم،.(السیاحي

اریخ     دم الت ة ق ت   . ان فكرة المنتجعات السیاحیة وكافة المنشآت السیاحیة مع اختلاف مسمیاتھا قدیم ثلا كان م

ن          الخانات تعتبر بمثابة منتج ر م رت الكثی وي انتش د الام افرین،وفي العھ ة للمس اوى والراح وفر الم عات سیاحیة ت

بحت           ر ھشام،واص رة وقص ر عم اء  كقص تجمام للخلف ة والاس وفیر الراح ى ت دف ال ي تھ ة الت ور الاموی القص

للمنتجعات المنتجعات السیاحیة في اوروبا اماكن یستخدمھا الناس لقضاء العطل وھناك عدة انواع وامثال واحجام 

داف      .السیاحیة تختلف حسب موقعھا ونوعیة الخدمات والعناصر التي تحتویھا ق الاھ دقا یحق ع فن ون المنتج قد یك

وع       ن ن ر م م اكث ان یض السیاحیة التي اقیم من اجلھا وقد یكبر لیضم عناصر اخرى تطلبت الاحتیاجات السیاحیة ك



٧

ة       ... قافیةمن السیاحة مثل السیاحة الترفیھیة والعلاجیة والث اكن ثقافی وادي وام ابح والن ة كالمس اكن ترفیھی فیضم ام

واطئ     .كالمكتبات واماكن علاجیة كعیادات طبیة متخصصة بمرض معین ى ش یاحیة عل ات الس وتقام عادة المنتجع

. البحار والانھار وفي الاماكن ذات الطبیعھ الخلابة وعلى الجبال لما تتمتع بھ من مناظر جمیلة

ة وفوائدھا على كل من الدولة والفردأھمیة السیاح.٤.٢

یاح   تھلاك الس لال اس ن خ ة م ة معین ھ جغرافی ى منطق دول او عل ى ال را عل ادیا كبی اثیرا اقتص یاحة ت ان للس

للخدمات والبضائع السیاحیة مقابل دفعھم ثمن ھذه البضائع والخدمات التي تعود بالمردود المادي الاقتصادي لھذه 

.المواقع 

ة      : قتصادیة الاھمیة الا-١ عبة للدول لات الص خ العم ى ض اصبحت السیاحة تمثل قطاعا اقتصادیا رئیسا  یعمل عل

اة           ة الحی ي نوعی ینات ف ن تحس ھ م تج عن ا ین ة وم عن طریق شراء السیاح للسلع المختلفة بواسطة العملات الاجنبی

ادة   .ي والاقلیميومستویات المعیشة للمجتمع المحلي،ودعم للتنمیة الشاملة على المستویین الوطن ى زی كما تعمل عل

ة       ویر البنی لال تط ن خ ة م الایرادات الحكومیة من الضرائب والرسوم وما ینجم عنھ من تطویر للمجتمعات المحلی

ل        ا تعم كان المحلیین،كم مل الس داھم لتش ل تتع التحتیة وخدمات النقل والتي لا تقتصر الاستفادة منھا على السیاح ب

ادة  على دعم الانشطة الاقتص ادیة الاخرى في قطاعات الزراعة والصناعة والخدمات الاخرى وذلك من خلال زی

یاحیة           .الطلب على ھذه المنتجات  ن الس ال المھ ي مج دریب ف یم والت ات التعل یط قطاع ى تنش یاحة عل كما تعمل الس

.وبشكل عام یمكن ان نقول انھا تعمل على دعم الاقتصاد. المختلفة وتوفیر فرص عمل كثیرة 

ة -٢ اریة والثقافی ة الحض ة او  : الاھمی ي المنطق افي ف راث الثق ر الت ى عناص ة عل افزا للمحافظ یاحة ح كل الس تش

ن  . الاقلیم السیاحي،فھي تبرر عملیات المحافظة على ھذه العناصر على اعتبار انھا عوامل جذب سیاحي ھامة وم

ن  جانب اخر تسھم السیاحة في دعم التبادل الثقافي بین المجتمعات  حیث یتعلم كل منھم من ثقافة الاخر مما یزید م

عوب      ات الش ار ثقاف ادات وانتش یم والع ي الق رام وتلاق ترك والاحت اھم المش زداد التف الي ی ر وبالت ة الاخ ثقاف

د    بعض وتوطی والحضارات بین الاقالیم المختلفة كذلك تعمل السیاحة على زیادة معرفة شعوب الارض ببعضھا ال

.لمسافات الثقافیة بینھمالعلاقات وتقریب ا

ة    : الاھمیة البیئیة والعمرانیة -٣ دفع للمحافظ ة وت تمكن السیاحة من الاستغلال الامثل للموارد والمعطیات الطبیعی

تخدامات الارض        یط اس یم وتخط ى تنظ ل عل ذلك تعم علیھا وعدم اساءة استخدامھا على اعتبار انھا ثروة وطنیة،ك

اطق         بالشكل الذي یحقق اقصى منفعة  ق بالمن ا یتعل ا فیم لبیة خصوص ة س ار بیئی اكل او اث ممكنة ولا یسبب اي مش

ة ام     ت طبیعی واء كان التاریخیة،بالاضافة الى ذلك،تؤدي النشاطات السیاحیة الى الاھتمام بالبعد الجمالي للموارد س



٨

ذا بالاضافة الى اھمیة ھ. من صنع الانسان ،وھذا بدوره یشكل دافعا للمحافظة على المعطیات وصیانتھا وترمیمھا

عوب              ارات الش ى حض ع عل دة ویطل اكن الجدی ن الام د م ى العدی رف عل ث یتع ائح حی السیاحة وفوائدھا بلنشبة للس

ھ        ان وتلقی ن الام د م ارت للعدی لال زی المختلفة ،ھذا بالاضافة الى الترویح النفسي الذي یحصل علیھ السائح من خ

د      ي ب ھیلات ،الت دمات والتس ن الخ ھ         العدید م ع علی ي الواق غط النفس ف الض اطھ وتخفی د نش ى تجدی ل عل . ورھا تعم

)١٩٩٩غنیم،(

العوامل التي تعتمد علیھا السیاحة.٥.٢

یاحة ،   تعتمد السیاحة على عدة عوامل تعمل على جذب السیاح الى منطقة ما ، وبدونھا لا یكون ھناك س

:ومن اھم ھذه العوامل

:صر بطرق مختلفة حسب نوعھا ،واشھرھا ما یلي وتصنف ھذه العنا:عناصر الجذب السیاحي-أ

ة      -١ اطئیة والبحری اطق الش ة والمن ات البری ات والحیوان اخ والنبات مل المن ة وتش ذب الطبیعی ر الج عناص

.والمناظر الطبیعة الخلابة

ناعا        -٢ زة ،الص اریة ممی ة،معالم حض ة والثقافی ة والتاریخی ع الاثری مل المواق ت عناصر الجذب الثقافیة وتش

.الیدویة المھرجانات الثقافیة،انشطة اقتصادیة مسلیة او جاذبة

ة ،  -٣ ي ، الریاض دن الملاھ ھ وم ائل الترفی وق ، وس یرك ، التس دائق ، الس ل الح ة مث ذب خاص ر ج عناص

.الندوات والمؤتمرات

ي وا    -٤ تقرار السیاس ة والاس كیلات العرقی لامة  كذلك تشمل عناصر الجذب كل من الطقوس الدینیة والتش لس

.العامة

ان التسھیلات تخدم حاجات الناس ورغباتھم والتسھیلات السیاحیة عادة ما تدعم وتساند : التسھیلات السیاحیة -ب

:زیادة النمو الشامل في المنطقة ومن التسھیلات المھمة في السیاحة ما یلي

.مةمن میزانیتھ على الاقا%٢٥في العادة ینفق السائح ما یقارب : الاقامة -١

من میزانیة السائح تصرف على الطعام والشراب% ٣٥حوالي : الاطعمة والمشروبات -٢

تتضمن مثل ھذه الخدمات محلات التحف الشرقیة،المتاجر، محلات       : الخدمات والتسھیلات المساندة -٣

.الغسیل والكي،المرشدین السیاحیین والتسھیلات الترفیھیة

.ة المیاه والمواصلات والخدمات الصحیة والاتصلات والامن وغیرھاوتضم شبك:البنیة التحتیة-٤
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اطق  :تطور وسائل النقل-ج تطور السیاحة مرتبط مع تطور المواصلات في المنطقة من المھم ان تكون جمیع المن

.السیاحیة سھلة الوصول من خلال شبكة الطرق البریة والبحریة والجویة

ي      الضیافة ھو الشعور بال:الضیافة-د ذلك فھ یاحیة وك ة الس زور المنطق ترحیب الذي یتلقاه السائح عندما یرتاد او ی

)١٩٩٩غنیم،. (مجموعة الذكریات لمن قابل خلال زیارتھ

:أنواع السیاحة.٦.٢

ا       ا ، ومنھ ب الیھ ات الجل د وسیاس ة القص ى طبیع میتھا عل د بتس ث تعتم یاحة بحی ن الس ة م واع مختلف اك ان ھن

:الانواع التالیة 

وھي التي تھدف الى تغییر المكان والحصول على الراحة الجسمانیة والذھنیة وربما : ستجمام سیاحة الا-١

مانیة              راض جس ن ام ابھم م ا اص دة م ف ح لاج او لتخفی فاء للع اكن الاستش حات او ام ارة المص ایضا زی

.وھي تعتمد بصورة اساسیة على جمال الطبیعة

ادات  :  السیاحة الثقافیة -٢ اریة       والغرض منھا دراسة ع ا الحض ى معالمھ لاع عل دھا والاط عوب وتقالی الش

.والاثریة

.وھدفھا الاساسي زیارة الاصدقاء والمعارف وتقویة الروابط الاجتماعیة:  السیاحة الاجتماعیة -٣

ید       :  السیاحة الریاضیة -٤ باحة وص ل الس ة مث یة المختلف اب الریاض وتھدف الى المشاركة او مشاھدة الالع

.ي الدورات الریاضیة المختلفةالاسماك والمشاركة ف

وتھدف الى المشاركة في الاحداث السیاسیة مثل تتویج الملوك والرؤساء:  السیاحة السیاسیة -٥

رة    :  السیاحة الدینیة -٦ ة كبی ا اھمی وتھدف الى زیارة الاماكن الدینیة كالمساجد والكنائس ،وھذه السیاحة لھ

.خاصة بین كبار السن

)١٩٩٩مقابلة،.د.(ف الى زیارة الاماكن الاثریة والتاریخیةوتھد:  السیاحة الاثریة -٧

ي        ر الت دمات والعناص ة الخ ا ونوعی ب موقعھ وھناك عدة انواع واحجام للمنتجعات السیاحیة تختلف حس

ا    ن اجلھ یم م رى اذا      . تحتویھا،فقد یكون المنتجع فندقا یحقق الاھداف السیاحیة التي اق ر اخ م عناص ر لیض د یكب وق

ت الاحت  ة  تطلب ة ،الثقافی یاحة الترفیھیة،العلاجی ل الس یاحة مث ن الس وع م ن ن ر م م اكث ان یض یاحیة ك ات الس ... یاج

ة          ة متخصص ادات طبی ة كعی اكن العلاجی ات والام ة كالمكتب اكن ثقافی فیضم اماكن ترفیھیة كالمسابح والنوادي وام

ى    وتقام عادة المنتجعات السیاحیة على شواطئ البحار والانھار . بمرض معین ة وعل ھ خلاب وفي اماكن ذات طبیع

.الجبال لما تتمتع بھ من مناظر جمیلة
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اھمیة فلسطین التاریخیة والدینیة واثرھا على السیاحة . ٧.٢

اریخ  . تعتبر فلسطین مھد الحضارات المختلفة منذ اقدم العصور حیث سكن الانسان فلسطین منذ فجر الت

الم   وھذا یؤكد على اھمیة فلسطین التاریخیة عبر  ارات الع مراحل الزمن المختلفة،حیث سكنتھا اعظم واشھر حض

ارة      ا بالحض ة وانتھائھ ومریة والرومانی بدءا من الحضارة الناطوفیة ومرورا بالحضارة الكنعانیة والآشوریة والس

طین      .الاسلامیة الم فلس راب ومع ى ت ماتھا عل وفي كل مرحلة من ھذه المراحل تركت تلك الحضارات آثارھا وبص

.كسبھا ھذا فیما بعد اھمیة تاریخیة واثریة وتجعلھا محط انظار العالملی

ھ       اتي الی ي ی ز دین ثلاث ومرك ولعل اھم ما یمیز اثار فلسطین وتاریخھا كونھا مھد الرسالات السماویة ال

اجد                 م المس وي اعظ ث تح ادة ،حی ل العب ن اج ل م ب ب ار فحس ة الاث ط لرؤی یس فق الم ، ل اء الع الحجاج من كل انح

حابة          ص الص ي تخ رحة الت ات والاض ن المقام د م ة، والعدی والكنائس ،مثل المسجد الاقصى وكنیسة المھد والقیام

افة    . والاولیاء  انھم بالاض ارھم وادی وھذه  الاھمیة التاریخیة والدینیة جعل فلسطین مركز لجذب السیاح بكافة اعم

وطن        الى ما تتمتع بھ فلسطین من مقومات جغرافیة ومناخیة اخرى  ب ال ي قل ل ف ة الوص طین حلق ر فلس حیث تعتب

ر         ى البح ل عل وب وتط ن الجن ر م ع مص العربي،فھي تتصل مع سوریا ولبنان من الشمال والاردن من الشرق وم

.الاحمر والبحر الابیض مما اكسبھا دورا ھاما في الملاحة

لطة الو         وء الس ع نش ون م ي التك دأ ف ذي ب د ال اع     وقطاع السیاحة ھو القطاع الوحی ذا القط د ھ ة ویعتم طنی

دس،          م ، الق ت لح ة بی ة وخاص ة والتاریخی ا الدینی از بمكانتھ بالدرجة الاولى على المواقع السیاحیة الھامة التي تمت

)١٩٩٧صلاح الدین،.(أریحا، بالاضافة الى شاطئ بحر غزة

:ویمكن اجمال اھم المقومات السیاحیة في فلسطین كالاتي

ان تنوع مظاھر التضاریس بین السھل والجبل والغور والھضبة وشاطئ البحر : یةالطبیعة الجغرافیة والمناخ-١

ذا             لازم ھ ي ت ة الت رات المناخی ار التغی ین الاعتب ذ بع یاحیة ویاخ طة الس ي الانش یعطي العمل السیاحي تنوع ف

ة  التغییر في التضاریس مما یعطي السیاحة غناُ وتنوعا مھما ، فیوجد في فلسطین تقریبا ثلاث مناط ق جغرافی

:ومناخیة ھامة في قطاع السیاحة

ي        : الجبال المرتفعھ والھضاب والتلال . أ ا ف ة كم اظر جمیل لالات لمن اطق اط ب ومن بحیث تعتبر كمراق

ا     م ایض ا تض القدس والخلیل ورام االله ونابلس حیث تعتبر ھذه المناطق الجبلیة مصایف جمیلة خصوصا وانھ

.التارخیة والدینیة والاثریة الھامھعدة مقومات سیاحیة اخرى كالمناطق 
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د   " البحر الابیض المتوسط"حیث یمتد ساحل فلسطین على اكبر البحار: المناطق الساحلیة. ب ا ویوج كم

ابیع        ن الین ر م ا والكثی رة طبری ى بحی افة ال ر ،بالاض ر الاحم یاحي والبح ذب الس ت ذو الج ر المی ا البح فیھ

.المتمیزة

.٢بمناخ دافئ شتاءا حیث یؤمھا السیاح من كافة انحاء فلسطین والعالمالتي تتمیز: منطقة الاغوار.ج

:المواقع الاثریة والدینیة والتاریخیة-٢

ج الاول   : مدینة القدس. أ ز الح وھي من اھم المواقع الاثریة والدینیة والتاریخیة في فلسطین وتعتبر مرك

.المسجد الاقصى وكنیسة القیامةلجمیع الادیان فھي تحوي العدید من المساجد والكنائس مثل 

تعتبر ھذه المدینة مھد المسیح علیھ السلام حیث یقصدھا الالاف من الحجاج كل عام وھي : بیت لحم. ب

رھم      اة وغی ل الرع ل وحق ة راحی ة   . تحتوي على العدید من المواقع الاثریة الھامة ككنیسة المھد وقب یط بالمدین ویح

.الفریدیس وبرك سلیمان ودیر مار سابا ومغارة خریطونالعدید من الاماكن الاثریة كجبل

دة              : نابلس. ج ا البل ن اھمھ ة وم ع الاثری ن المواق د م م العدی ث تض رة حی ة كبی ة تاریخی ر ذات اھمی وتعتب

اجد    ة ، المس القدیمة ، بئر یعقوب ،قبر یوسف ، جبل جرزیم ، تل بلاطة ، سبسطیة ، المدرج والحمامات الرومانی

.جامع الخضراء بالاضافة الى المحمیات الطبیعیة كمحمیة وادي الباذانالاثریة مثل

ر         : اریحا.د ام والبح ر ھش ث قص ة ، حی یاحیة ھام ات س ا مقوم اقدم مدینة اقیمت على الارض ویوجد بھ

.المیت وتل السلطان وخربة قمران ودیر مار جریس وقرنطل ومقام النبي موسى علیھ السلام

ـ ل.ھ م ال : الخلی ن اھ ة     م اجد الاثری ن المس د م ي والعدی جد الابراھیم ا المس ة فیھ ة والدینی ع الاثری مواق

)١٩٩٠دائرة الثقافة،. (والكنائس والبلدة القدیمة

ا      ز وجودھ ث ترك طین حی ي فلس یاحیة ف ات الس ع المنتجع ى توزی یاحیة عل اط الس ذه الانم ت ھ وانعكس

ث     بالقرب من المراكز الاثریة والدینیة الھامة فمثلا تكاد ن حی ا م طینیة غن تكون مدینة القدس من اكثر المدن الفلس

ة داوود          د قری ة ، فنج ذه المدین ا ھ ز بھ ي تتمی ة الت تواجد الخدمات الخاصھ بالسیاح نظرا للاھمیة التاریخیة والدینی

ل ف        . السیاحیة وفندق حیاة على سبیل المثال  دن مث ة الم ي بقی ھ ف ات الموزع ض المنتجع ى بع دق     ھذا بالاضافة ال ن

. انتركونتینانتال في بیت لحم ومنتزه الباذان في نابلس ، وقریة اریحا السیاحیة والفنادق المختلفھ في اریحا

:دور السیاحة في قضایا التنمیة. ٨.٢

رغم تباین الاثار الاقتصادیة والاجتماعیة  والسیاسیة لصناعة السیاحة بتباین انواعھا وانشطتھا المختلفة 

ي                الا ان الدلا ة ف فة عام یاحة بص ھ الس ي تلعب دور ال ي ال وظ ف د الملح ى التزای یر ال دول تش ارب ال ة وتج ئل العلمی
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جیع             كل تش ي ش دول ف ن ال ر م ي الكثی یاحة ف اع الس دید بقط ام الش قضایا التنمیة بمفھومھا الشامل وقد ترجم الاھتم

ا   ام والخ اء      الاستثمارات الاجنبیة واعطاء المزید من الحریات للقطاعین الع طة وانش ن الانش د م ة العدی ص بمزاول

یاحیة   روعات الس ى واردات         . المش ة عل ریبیة والجمركی اءات الض ھ كالاعف ھیلات المتنوع ى التس افة ال ذا بالاض ھ

قطاع السیاحة والسماح بتحویل ارباح الشركات الاجنبیة او دخول العاملین فیھا وخاصة الاجانب ، مساھمة الدول 

دما    اء الخ الیف انش ي تك اه       ف ة بالمی بكات الخاص اء الش رق وانش د الط یاحیة كتمھی روعات الس ة للمش ت اللازم

)١٩٨٨ابو قحف،عبد السلام،.د. (والكھرباء والاتصالات السلكیة وغیرھا 

:ویمكن تلخیص الاثار الاقتصادیة للسیاحة وفقا للمحاور التالیة

السیاحي بدرجة ملموسة في توفیر جزء من الممكن ان یساھم القطاع : تدفق رؤوس الاموال الاجنبیة -أ

اتج   . من النقد الاجنبي اللازم لتنفیذ خطط التنمیة الشاملة ي الن ویمكن تلخیص بعض انواع التدفقات من النقد الاجنب

:عن السیاحة في الاتي

...)حیة،بناء الفنادق،القرى السیا(مساھمة رؤوس الاموال الاجنبیة في الاستثمارات الخاصة بقطاع السیاحة-١

.المدفوعات السیادیة التي تحصل علیھا الدولة مقابل منح تاشیرات الدخول الى البلاد -٢

.فروق تحویل العملة-٣

ة             -٤ لع الانتاجی ى الس ب عل ى الطل اق عل ى الانف افة ال یاحیة بالاض دمات الس ل الخ ائحین مقاب الانفاق الیومي للس

.والخدمات لقطاعات اقتصادیة اخرى

.لفنادق من السائحینالایرادات الاخرى ل-٥

ن     : العمالھ-ب ان ع واء ك ا س ان التوسع في انشاء المشروعات السیاحیة وكذلك المشروعات المرتبطة بھ

دة ،ولا   طریق مساھمة راس المال الاجنبي او الوطني او الاثنین معا یساعد في خلق العدید من فرص العمل الجدی

ا      .لعمل وانخفاض البطالھ یمكن تجاھل الاثار الناجمة عن زیادة فرص ا ل ایض رص العم ادة ف ى زی كما یترتب عل

.ارتفاع مستوى الرفاھیة الاقتصادیة وغیر ذلك من الاثار او المنافع الاخرى

ؤدي   : خلق وتنمیة علاقات بین القطاعات الاقتصادیة والخدمیة وبین قطاع السیاحة -ج ن ان ی من الممك

ین          التوسع في انشاء المشروعات السیاحیة ا ل ب ن التكام ة م ة معین ق درج ى تحقی ة ال روعات الحالی و تطویر المش

اء  . القطاعات الاقتصادیة الاخرى وقطاع السیاحة او على مستوى قطاع السیاحة في حد ذاتھ فالتوسع مثلا في انش

رى لمقاب   ة اخ ة   المشروعات السیاحیة قد یتبعھ توسع او ظھور مشروعات جدیدة تمارس انشطة اقتصادیة وخدمی ل

)١٩٨٨ابو قحف،عبد السلام،.د. (الزیادة في الحركة السیاحیة نشاطا وطلبا
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مشاكل السیاحة في فلسطین . ٩.٢

طة         ة ونش ون قوی یاحیة تك ة الس طین ، فالحرك ا فلس یرتبط نشاط الحركة السیاحیة بالظروف التي تمر بھ

ة  في اوقات الاستقرار الامني وازدیاد الاضطرابات، وھذا ما تم ملاحظتھ في سنوات الانتفاضة الاولى وابان ازم

ي                 ع الامن ي الوض وتر ف طرابات وت ن اض ا م م عنھ ا نج ة وم ت الانتفاض د كان ى ، فق ة الاقص ي انتفاض الخلیج وف

ع             ى المواق ة ال ة والخارجی یاحیة الداخلی ة الس عف الحرك ي ض ر ف بب المباش رائلیین الس وازدیاد كثافة الجنود الاس

اني ، اذ  كما.السیاحیة في فلسطین  ان النقص في قدرة الفنادق عن الاستیعاب جاء من حیث الاھمیة في المركز الث

ائل    . سیاح والزوار ات السیاحیة التي یجب ان تقدم للنجد ان ھناك نقصا في توفیر الخدم طة ووس ة الانش وایضا قل

)الباحث(.التسلیة 

ن تاثر   زر م د وج ي م یاحة ف ین ان الس یاحیة تب ائیات الس ا  والاحص ر بھ ي تم ة الت اع الامنی ا بالاوض ھ

وارد    ة لم ل بالاھمی واعي والمتواص ام ال دم الاھتم یاحیة ، وع تقرار الادارة الس دم اس ى ع افة ال طین ، بالاض فلس

.السیاحة المتوفرة في فلسطین والتي سلف ذكرھا 

احصائیات السیاحة الداخلیة والزوار الوافدین من الخارج. ١٠.٢

الأسر حول توفر الخدمات في الأماكن المزارة في الأراضي الفلسطینیة حسب باتالتوزیع النسبي لإجا

)١.٢جدول(2010الخدمة،نوع

توفر الخدمة
الخدمة

الأرشاد السیاحيمرافق صحیةمحلات تجاریةفنادقالمسابحالمقاھيالمطاعم والمتنزھات

86.063.631.64.457.485.87.8متوفر

12.032.265.393.040.611.691.3غیر متوفر

2.04.23.12.62.02.60.9لا اعرف

١٠٠١٠٠١٠٠١٠٠١٠٠١٠٠١٠٠المجموع 
یبین التوزیع النسبي حول توفر الخدمات في الاماكن المزارة): ١.٢(جدول

cbs.gov.ps/site/874/default.aspxhttp://www.p:المصدر

الخدمات المتوفرة في الأماكن المزارة في التوزیع النسبي لإجابات الأسـر حول مستوى الرضى عن

)٢.٢جدول(٢٠١٠الأراضي الفلسطینیة حسب نوع الخدمة، 

مستوى الرضى 
عن الخدمة

الخدمة
المطاعم 

الأرشاد السیاحيمرافق صحیةاریةمحلات تجفنادقالمسابحالمقاھيوالمتنزھات

23.315.718.26.14.36.557.0جید جداً
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55.754.153.315.846.026.127.3جید

11.411.79.25.131.228.73.3مقبول

1.71.51.30.07.721.60.0سیئ

0.30.40.80.01.47.12.9سیئ جداً

7.616.617.273.09.410.09.5لا اعرف

١٠٠١٠٠١٠٠١٠٠١٠٠١٠٠١٠٠المجموع 
یبین التوزیع النسبي لمستوى الرضى عن الخدمات المتوفرة في الاماكن المزارة): ٢.٢(لجدو

http://www.pcbs.gov.ps/site/874/default.aspx: المصدر

٢٠١٠لمزار والمنطقة، محلیة حسب مدة الإقامة في المكان االتوزیع النسبي للأسر التي نفذت رحلات

)٣.٢جدول(

مدة الإقامة 
المنطقة

شمال الضفة الضفة الغربیةالأراضي الفلسطینیة
الغربیة

وسط الضفة 
الغربیة

جنوب الضفة 
الغربیة

قطاع 
غزة

اقل من یوم 
94.992.084.991.989.398.2واحد

4.47.114.66.21.31.4یوم واحد 

0.70.90.51.90.40.4یومین فاكثر

100100100100100100المجموع

یبین التوزیع النسبي لمدة الاقامة بالرحلات المحلیة:)٣.٢(جدول

http://www.pcbs.gov.ps/site/874/default.aspx:المصدر

) ٤.٢جدول(٢٠١٠متوسط إنفاق الأسرة على الرحلة المحلیة حسب نوع الإنفاق والمنطقة، 

فاقنوع الإن

المنطقة

الأراضي 
الفلسطینیة

الضفة 
الغربیة

شمال 
الضفة 
الغربیة

وسط الضفة 
الغربیة

جنوب 
الضفة 
الغربیة

قطاع غزة

الطعام 
20.623.819.533.424.214.7والشراب

5.45.84.514.51.25.0*التسوق
النقل 

16.923.519.929.924.57.3والاتصالات

نفقات 
7.110.710.911.69.91.8ترفیھیة

1.11.80.44.22.30.0مبیت
المتوسط 

51.165.655.2٩٣.٦62.128.8العام

یبین التوزیع النسبي لمتوسط انفاق الاسرة على الرحلة المحلیة: )٤.٢(جدول

http://www.pcbs.gov.ps/site/874/default.aspx:المصدر



١٥

)٥.٢جدول(٢٠٠٩لوافدین حسب مدة الإقامة والمنطقة، التوزیع النسبي للزوار ا

المنطقة
مدة الاقامة

لیلة
جنوب الضفة الغربیة القدس وسط الضفة الغربیة شمال الضفة الغربیة الضفة الغربیة

0.1 0.0 4.3 0.0 1.2 أقل من لیلة
83.4 70.7 62.7 85.1 74.0 3-1

7.3 24.9 20.8 5.9 16.5 7-4

8.5 4.2 8.8 3.5 6.5 28-8

0.7 0.1 3.4 5.2 1.7 91-29

0.0 0.1 0.0 0.3 0.1 364-92

100 100 100 100 100 المجموع

یبین التوزیع النسبي للزوار الوافدین حسب مدة الاقامة: )٥.٢(جدول

http://www.pcbs.gov.ps/site/874/default.aspx:المصدر

٢٠٠٩ن خلال زیارتھم حسب الغرض الرئیسي من الزیارة وجھة الزیارة، متوسط إنفاق الزوار الوافدی

)٦.٢جدول) (القیمة بالدولار الامریكي(

جھةالزیارة
الأراضي الفلسطینیة فقطالغرض من الزیارة الأراضي الفلسطینیة ودول أخرى

525.8 1095.6 الاستجمام والراحة 

818.9 1524.4 زیارة الأقارب والأصدقاء

777.0 1293.6 مھمات رسمیة
533.7 1203.7 أغراض دینیة
468.1 903.2 تدریب وتعلیم
742.4 1386.7 أخرى
553.6 1160.7 المعدل العام

یبین التوزیع النسبي لمتوسط انفاق الزوار الوافدین حسب الغرض من الزیارة: )٦.٢(جدول

http://www.pcbs.gov.ps/site/874/default.aspx:المصدر



١٦

نتیجة. ١١.٢

ة   ان السیاحة كانت موجودة منذ قدم التاریخ ، وذلك لتحقیق حاجات ورغبات الانسان سواء كانت ترفیھی

ق  ھ ،الخ ، وبذلك نبعت اھمیة السیاحة في تكوین اقتصاد الدول وتنمیت...ام علاجیة ام دینیة  ویكون  ذلك عن طری

یاحیة             ة الس ات الجبلی ؤر، المنتجع ذه الب ن ھ د م طین نج ي فلس ا ف یاح ، وھن ایجاد بؤر سیاحیة في الدول لجذب الس

.والتي تعتمد على اسس ومعاییر تصمیمیة وتخطیطیة لترسخ في ذھن السائح صورة جمیلة عن المنطقة 



١٧

ثالثالفصل ال

تخطیطیة والتصمیمیة للمنتجعات الجبلیةالمعاییر ال

المعاییر التخطیطیة والتصمیمیة للمنتجعات الجبلیة. ١.٣

عناصر المنتجع السیاحي . ٢.٣

نتیجة. ٣.٣



١٨

ثالثالفصل ال

الاعتبارات الاولیة في تخطیط وتصمیم المنتجعات السیاحیة

ن الا   ة م یاحیة الجبلی ات الس ر المنتجع ع ،     تعتب راد المجتم دم اف ائح وتخ ذب الس ي تج ة الت اكن المھم م

میم          ي التص ددة ف ات المتع ى النظری اد عل ة بالاعتم ة النظری فمتطلبات ھذه المنتجعات بحاجة الى دراسة من الناحی

ن           ي م ة الت اییر التخطیطی ة المع ة لدراس ة ماس اك حاج ك ھن والتخطیط واعتماد القیاسات اللازمة ، علاوة على ذل

روع     خلالھ ون للمش ى یك ب حت ا یتم تحدید علاقة المشروع مع ما یحیط بھ ، وتحدید طبیعة المنطقة والمناخ المناس

.القدرة على تحقیق وظیفتھ المرجوة بكفاءة عالیة 

المعاییر التخطیطیة والتصمیمیة للمنتجعات الجبلیة. ١.٣

امج م    ر برن ع لعناص ق      التخطیط والتصمیم للمنتجعات السیاحیة ھو توزی ار لیحق ع المخت ى الموق ین عل ع

ة        ائف المختلف امج ذا الوظ ات البرن ین مكون بة ب لیمة ومناس ة س ات وظیفی ذلك علاق دمات  . ب ى الخ افة إل بالإض

ات          ي الحاج ي تغط ة لك روط خاص ع ش ي المنتج وافر ف ب أن یت ھ یج ات إلا أن ذه المنتجع ا ھ ي تؤدیھ ة الت الترفیھی

زا أو    الاستثماریة مما یحقق ازدھارا اقتصاد ا ممی ا معماری یا ملحوظا وقد یتم ذلك عن طریق إعطاء المنتجع طابع

ھ       ع فی ذي تق ع ال ة للموق خلق صورة قویة لتبقي دائما في ذاكرة السائح وأیضا تناغم المنشآت مع المكونات الطبیعی

ة   ر الطبیع ن عناص را م بح عنص ث یص یاحي بحی ع الس ادیة . المنتج داف الاقتص ق الأھ ن تحقی ذلك یمك وب

ب      . والاجتماعیة والوصول بالمخطط لكي یكون متكاملا  ة تتطل ح فردی ل ملام ة یمث فوجود منتجع في منطقة معین

.حلول معماریة وتخطیطیة مبتكرة

ون             ب ان یك ر ، یج ھ للزائ تجمام والترفی ي الاس ھ الا وھ وة من ة المرج ي القیم ع الجبل ولكي یحقق المنتج

ة         مطلا على مناظر خلابة وطبیعیة جمیلة ، زات الحیوی دى المرتك كل اح ة یش اظر جمیل ى من ع عل فاشراف الموق

ع    اظر لمواق ى من رف عل ث تش ات حی الي المرتفع ي اع ادة ف لات ع ع المط ة ، وتق ة الطبیعی ة للبیئ ة الترفیھی للقیم

بتصرف)١٩٩٩وزارة التخطیط والتعاون الدولي،. (تاریخیة او لبیئات طبیعیة 

:وھنا یمكن تحقیق الھدف عن طریق

.الاستفادة القصوى من الموقع وجغرافیتھ مع مراعاة مناسیب الموقع-١

اعطاء المشروع طابع معماري خاص یتلائم مع الطراز السائد في المنطقة-٢

اعتماد الحركة الداخلیة للمشروع على حركة المشاة فقط-٣

.عمل خطة لتنمیة المنتجع مستقبلیا-٤



١٩

.یعیة المتاحةالاستغلال الأمثل للموارد الطب-٥

.مراعاة اعتبارات البیئة وایجاد الحلول المناسبة لھا-٦

توفیر اماكن للخدمة في مناطق وسطیة-٧

.مراعاة التتابع البصري للمنطقة وعدم تعارض التصمیم مع البیئة المحیطة او مع خط السماء-٨

ذه     یجب ان لا تكون عناصر التنسیق كالاشجار والنباتات حاجبة للرؤیة -٩ تغلال ھ ھ واس اظر الھام للمن

.العناصر في المعالجات البیئیة

)الباحث.( توفیر الفرص للاتصال بالأشخاص المحلیین والتعریف بالثقافات المختلفة-١٠

عناصر المنتجع السیاحي. ٢.٣

الفنادق والشالیھات . ١.٢.٣

ى الان        اریخ ال ي الت ي ف دق بن ذ اول فن ادق من ریر      ان الوظیفة الاولیة للفن دیم الس ي تق زال ھ ت ولا ت كان

ھ              ة ومتع ات براح ذه الحاج اء ھ ممة لقض دم مص ذ الق ت من ي كان ادق الت یط الفن د  . والماوى ، بالاضافة الى مح وق

ي     ا ، وف وفرة فیھ تطورت الفنادق مع الزمن واصبحت لھا درجات ومعاییر تصنفھا تبعا للتسھیلات والخدمات المت

والانفتاح تعاظم دور الفنادق وازدادت اھمیتھا ، وظھر التنافس على ایجاد وطرح وقتنا الحالي وفي زمن التجوال

ھ   الافكار الجذابة للعمل على تطویرھا ، اذ ان الفنادق تعتبر من اھم عناصر الجذب السیاحي فھو المكان الذي یؤم

.السیاح في البلاد التي یقومون بزیارتھا 

:اقسام الفندق 

دفین        بالرغ:خلفیة الفندق-أ م ھ ون اھ دق ویك ن الفن زء م م ج م من انھا نادرا ما ترى من قبل الضیوف الا انھا اھ

)١٩٨٣وفرت،ین. (في تصمیم ھذه المنطقة ھو الحكم والفعالیة 

:الوظائف والعناصر التي تحتویھا خلفیة الفندق

راض    استقبال الغذاء ووسائل التنظیف وجمیع احتیاجات الفندق في منطقة او منصة مغطا-١ ي الاغ ة لتحم ه بمظل

ق            ارع او طری ع ش لة م ون متص ا تك دق ، كم زلاء الفن ار ن ن انظ من الاحوال الجویة وتكون ھذه المنطقة بعیدة ع

ار    اعات النھ م س ي معظ د ف ة التزوی ون عملی ھ ، وتك احنات فی ة الش ة لحرك لیم  . مؤھل ة التس ق عملی ب تحقی ویج

وكل ھذه العملیات یجب ان یتم تحت تحكم كبیر ، . كل لغرضھ وفحص المواد او الاغراض ، وارسال ھذه المواد

ة         ذه المنطق ع ھ ل م القرب او متص ة ب ب مراقب ع مكت تحكم بوض ق ال تم تحقی ة   . وی ذه الوظیف تحكم بھ ون ال ویك

ص        : باتجاھین ة الفح د عملی ل او بع ة التنزی د عملی واء بع و   . الاول عدم السماح لاي غرض بالاختفاء س اني فھ الث



٢٠

ة    . ل غرض بعد فحصھ مباشرة الى ھدفھ في الفندق ارسال ك لال منطق ائع خ بحیث مثلا ان لا یسمح بمرور البض

. خزائن الموظفین لان اختفاء البضائع في ھذه الحالة لا یاخد اكثر من دقیقة 

عھا            -٢ تم وض رى ی ائع اخ ام وبض ب الطع ن عل لات م اس الفض و اكی ن خل التخلص من الفضلات وذلك بالتاكد م

ن  بھ تخلص م ة ال ون منطق ل ان تك ذلك یفض دق ل ارج الفن ا خ لات لاخراجھ احنة الفض يء ش ل مج اس قب ذه الاكی

.القمامة قریبة من نقطة التحكم والمراقبة 

خاص -٣ ة الاش ا ان مراقب وظفین(بم ن ) الم دوام فم ات ال بط اوق روریة لض دق ض ن الفن ارجین م داخلین والخ ال

.ین الى الفندق مع منطقة تسلیم البضائع بنفس غرفة التحكم والمراقبةالمفضل ان تشترك نقطة دخول الموظف

د   : مناطق خدمات الموظفین -٤ ان واح من شروطھا ان یتم تصنیفھا حسب درجات الموظفین فلا یتم وضعھا بمك

ذه         من ھ ف ، وتتض لاي او المنظ دمات الج نفس خ اة ب بحیث ان لا یوضع خدمات موظفو الاستقبال او رئیس الطھ

ذه  : خدمات التسھیلات التالیة ال حمامات ، دوشات ، خزائن ، كفیتیریا ، ومن الضروري ان یصل الموظفین من ھ

.المنطقة الى اماكن عملھم في الفندق باقل حركة ووقت ممكن 

:بعض الشروط الواجب توافرھا  في منطقة خدمات الموظفین

البضائع الداخلةبجانب مكتب مدیر الاستلام یوجد مقیاس ارضي لفحص اوزان.

اذا كان المطبخ الرئیسي ومخزن الطعام موجودین بمستویین مختلفین یجب ان یتوفر مصعد او شریط حامل.

    ى ة عل رقة وللمحافظ فصل الموظفین الذین یعملون بالطعام عن غیرھم من الموظفین وذلك لمنع عملیات الس

.النظافھ 

ع       كما انھ من الضروري وجود انبوب عمودي یفتح م ھ وتوض ھ قریب ي غرف ي ف دق وینتھ ن كل طابق في الفن

یل  ة الغس ن غرف خة م ل الوس ف والمنادی ف والمناش ھ الشراش ة . فی ل للقمام وب مماث ود انب ل وج ا ویفض كم

.وینتھي بغرفھ الفضلات التي تكون بالقرب من نقطة دخول وخروج البضائع وذلك لسھولة التحمیل

یل         وھي وظیفة مھمة : عملیات الغسیل-٥ ة للغس ز خارجی ع مراك ل م ادق تتعام ض الفن رى الا ان بع بالفنادق الكب

ة               ون بحاج ھ نك ذه الحال ف ، وبھ یل المناش ع غس ل م ي تتعام غیرة الت یل الا الص رف غس ة لغ وبھذه الحالة لا حاج

یل داخ ة الغس ت عملی ا اذا تم ف ، ام ع المناش ي وتجمی ي والك ان للط ل لغرفة صغیرة فیھا غسالات ونشافات ومك

ن              ا ویمك ع كم وي والتجمی ان للط ي ومك افات والك الات والنش توعب الغس ة تس ى غرف ة ال الفندق فان الفندق بحاج

.وجود قسم غسیل قریب من قسم الغسیل الخاص بالفندق ویدار من نفس المدیر 



٢١

زین  یدار من قبل مدیر التدبیر ویقع تحت مراقبتھ الشدیدة ویضم ھذا القس: ادارة عملیات التنظیف -٦ م منطقة لتخ

اءة          دات الاض ارم ووح افض والمح ف والمن ابون والمناش ل الص دبیر مث الاغراض التي تشكل جزءا من عملیة الت

ة     راض ، ومنطق ن الاغ ك م ى ذل ا ال تمرار، وم دھا باس ب تزوی ذلك یج یوف ل ل الض ن قب ھولة م ر بس ي تكس والت

.للخیاطة لتصلیح الشراشف وغیرھا من الاقمشة 

یر   -٧ م تحض ام  قس م         : الطع ام ، ث ة بالطع ام المتعلق واد الخ تلام الم ن اول اس ات م ع العملی م جمی ذا القس ي ھ تم ف ی

:تحضیره الى ان یتم نقلھ الى الضیوف ویحتوي ھذا القسم على الوظائف والعناصر التالیة 

 یتم استلام البضائع منھا (منصة التنزیل(

 انواع التخزین المختلفة من باردة وجافة.

 و    . لتقطیع وتحضیر الخضار واللحوم لتكون جاھزة للطبخ مكان ات فھ ز والمعجن اما قسم تحضیر الخب

ك     ام وذل اقي الاقس قسم یختلف عن باقي اقسام تحضیر الطعام ولكنھ من المفضل ان یكون بالقرب من ب

.لسھولة وصول البضائع الیھ 

قسم عملیات الطھي بكمیات ضخمة حیث الافران والاوعیة الكبیرة.

قسم الطھي النھائي والتي یتم فیھا عملیات الطھي النھائیة مثل قلي او شوي او اضافة مزینات الطعام.

 قسم استلام الطعام المطھي من قبل النادل.

       ن ھ م ا یحتاج ھ لم ب علی ن قری قسم الجلي حیث انھ یجب ان یكون في فراغ اخر غیر فراغ المطبخ ولك

.عزل صوتي 

ارج من قبل محاسب وذلك بما یتعلق بالاسعار عملیة فحص الطعام الخ.

 عمیة تحضیر المشروبات والتي یجب ان تكون قبل المرور على المحاسب.

 مكتب رئیس الطھاة مكان لھ خصوصیتھ ولكنھ على اتصال بصري على المطبخ.

ن المط القرب م ون ب ة ویك ات المتحرك ن العرب ر م ن   مناطق تخدیم الفرن التي تحتوي على عدد كبی ب م بخ وقری

ات    جیل الطلب تلام وتس اتف لاس ى الھ ون عل خص یك ھ ش د فی ا یتواج اعد ، كم ر ) ( ١٩٨٣وفرت،ین. (المص انظ

)١.٣الشكل 
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یوضح المخطط التفصیلي لمنطقة المطبخ كاملا): ١.٣(الشكل 

بتصرف الباحث)١٩٨٣وفرت،ین(المصدر

م         ویكون بالقرب من المطبخ لسھولة توصیل : المقھى -٨ ن ان معظ الرغم م ك ب اھز وذل ام الج واع الطع ض ان بع

تلمھا               ي یس اھزة لك ائن ج ات الزب ا طلب ع فیھ ة توض اك منطق ون ھن ة ، ویك ف الطاول ري خل عملیات التحضیر تج

.النادل ، كما ویكون ھناك طاولات وكراسي 

ة  ویاتي الطعام من المطبخ الرئیسي للفندق لذلك من المفضل ان: كفیتیریا للعمال -٩ ا یكون قریب علیھ وتتم الخدم

ذاتیا ومن ثم ترجع الصحون الوسخة الى نفس منطقة الجلي 

ھ   -١٠ ات المیكانیكی ع          : الفراغ رف قط ذه الغ ي ھ د ف ة وتوج رف المیكانیكی ویلرات او الغ م الب ات تض ي فراغ وھ

اء عل خات للابق ات ومض ى خزان وي عل ا وتحت د كم ل    متعدده من معدات انظمة التدفئة والتبری ي عم ة ف ى الانظم

ائن    . مستمر  ة للزب واء الراح . حجم وشكل ھذه الغرف یعتمد على متطلبات الفندق بما یحتاجھ للعمل على خلق اج
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ب        د مكت ا یوج رف ، كم ل الغ ائي لك كما یوجد فراغ یحتوي على لوحة المفاتیح الرئیسیة التي تتحكم بالتیار الكھرب

د    یانة ویوج ال الص ان لاعم ین ومك ات    للمھندس ذه الفراغ ن ھ القرب م ار ب ع الغی د بقط زن للتزوی . مخ

)١٩٨٣نوفرت،(

ون        : مقدمة الفندق -ب ي الزب ھ یقض ث فی ھ ، حی ع رغبات ي جمی وھي الجھة التي یراھا الزبون حیث یجب ان تلب

ق ھ ى تحقی ذه یومھ او اسبوعھ او شھر اقامتھ في الفندق ، لذلك یجب ان یوفر جمیع اسباب راحتھ والذي یعمل عل

ي       ) خلفیة الفندق ( الصفات  ي الت ك ھ ع ذل ون، م ا الزب حیث الالات والافران والمضخات والمخازن التي لا یراھ

ارتھ     دق او خس ح الفن احات       . تقرر درجة رضى الزبون وتقرر نجاح ورب ات ومس ن قاع دق م ة الفن ون مقدم وتتك

)١٩٨٣،وفرتین. (للطعام  ، وغرف استراحة ، ومصاعد ، وممرات ، وغرف نوم 

:اجزاء المنطقة الامامیھ من الفندق 

ارز    :المدخل-١ ز وب ذاب وممی یجب ان لا یكون ھناك اكثر من مدخل واحد وعادة ما یھتم بكونھ عنصر ج

)١٩٨٣وفرت،ین. (، كما ویكون محمي بمظلھ للحمایة من الاحوال الجویة 

دق      وھو المكان الذي یخلق الانطباع الاول الدائم عن ال: صالة المدخل-٢ ون الفن ن ك ر ع ض النظ فندق وبغ

اءة       طیب واض واد وتش وان وم اث وال من النوع الرخیص او المكلف ، یجب الاھتمام بھذه المنطقة من اث

ة    بة وجذاب وع           . ودیكور ، لخلق بیئة مناس یوف ون وم الض رف ن دد غ ى ع الة عل ذه الص م ھ د حج ویعتم

ؤتمرات حج دق الم یاحي وفن دق الس ب الفن ث یتطل دق ، حی تمر  الفن ع مس اك تجم رة لان ھن الة كبی م ص

اء     ت المس دق وق ودتھم للفن ت ع ي وق تجمعین ف ات او للمس ولھم للقاع د دخ ل وبع ین قب . للمجتمعی

)١٩٨٣وفرت،ین(

یوف -٣ جیل الض ة تس ا : منطق ي مك جیل ف ب تس و مكت و   یوھ ى بھ ر ال ول الزائ د دخ رة بع ي مباش ن مرئ

ن ان  ٢٠٠٠لفنادق التي تحتوي على الاستقبال ، ویتقرر حجمھ حسب الفندق ، حیث ان ا غرفة نوم ممك

ان    ٢٠٠الى ١٠٠مكاتب تسجیل ، اما الفنادق التي تحتوي على ٦-٥تحتوي على  ى مك اج ال غرفة یحت

جیل   جل            . واحد او مكانین للتس ات تس ات وبطاق ن ملف ارة ع ون عب ا ان تك ا ام ي یحتویھ دات الت ا المع ام

ة   ات المطلوب ع المعلوم ا جمی ي ( علیھ غیرة ف ادق الص ات  ) الفن وترات  واللوح ون الكمبی او ان تك

)١٩٨٣وفرت،ین. (الالكترونیة ھي البدیلة لھذه الملفات في الفنادق الكبیرة 

لة      : منطقة التسجیل المبكر-٤ ربط سلس ور ی ي متط ام الكترون ویتم الحجز للمسافرین مسبقا عن طریق نظ

ون     من الفنادق ببعضھا حیث یتم الحجز باي نقطة في ا اكس والتلف تعمل الف ن ان یس لسلسلة كما وانھ ممك
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امي او        . في ھذه المھمة  ب الام ن  المكت ب م ب قری ي مكت ل ف ویتم تخصیص موظف تسجیل للقیام بالعم

ي             ھ ف كلة تواجھ حیح اي مش ي تص ز ف م الحج ى قس وع ال ي الرج ف ف ل الموظ ھل عم ي لیس الرئیس

)١٩٨٣وفرت،ین. (الحجوزات او الاستفسار عن اي معلومات معینة 

اتیح   : البرید والمفاتیح-٥ ة المف وھي من الوظائف التي یقوم بھا مكتب التسجیل الامامي ، حیث توجد لوح

ة           س لوح ى نف ون عل د فیك ا البری زلاء ، ام لیمھا للن تلامھا وتس خلف المكتب مباشرة لیقوم الموظفون باس

س        لیمھا نف تلامھا وتس وم باس جیل ، ویق ب التس ف مكت اتیح خل اتیح    المف لیم المف تلام وتس وظفي اس . م

)١٩٨٣وفرت،ین(

بة -٦ ى        : المحاس ا یبق جیل واحیان ب التس ق لمكت بة ملاص ب محاس ى مكت طة عل ادق المتوس وي الفن تحت

ة        ة الحرك ب ازم تم تجن ث ی ا ، بحی ا م د نوع ان بعی ن بمك امي ولك جیل الام ب التس ي مكت ب ف المحاس

ب       والاضطراب الذي قد ینتج عن العدد الكبیر من ال د مكت د عن ان واح ت وبمك نفس الوق زبائن المتجمع ب

ع           . التسجیل  لیم الودائ ھ تس تم فی ان ی بة ، مك م المحاس ي قس وفر ف ي تت ة  (ومن الاماكن الت یاء الثمین ) الاش

وتكون ھذه المنطقة معزولة عن الرؤیة من قبل النزلاء المتجمعین في قاعة الاستقبال ، ویتم التسلیم فیھا 

مح ل ذه تس ر ناف اتیح    عب لیم مف تم تس ا ی ن خلالھ راض وم ھ الاغ ودع فی ذي ت ندوق ال ة الص ون برؤی لزب

ؤتمرات    ادق الم اب    . الصندوق للزبون ، ومثل ھذه الغرف عادة ما تتوفر في فن بون حس ولى المحاس ویت

. المطاعم ومحلات المشروبات وتحویلھا الى المحاسب الرئیسي دون مشاكل تذكر في الفنادق الصغیرة 

ا الف ي   ام ال ف ن الم ین م غ مع ع مبل ب دف ي تتطل اطات الت ن النش ر م ى كثی وي عل ي تح رة الت ادق الكبی ن

ل         اعات اللی وال س ى ط نادیق لتبق ذه الص ھ ھ صنادیق المحاسبة فانھ یجب تخصیص فراغ معین لتنقل الی

)١٩٨٣وفرت،ین. (لحین البدء بعملیات المحاسبة في الصباح 

المنطقة على حجم الفندق ، فالفنادق الصغیرة قد تحتوي على مكتب وتعتمد حجم ھذه: المنطقة الاداریة-٧

ة         ل لقاع ب مقاب اب المكت ون ب دیر ویك ا الم د فیھ ة المتواج نفس الغرف كرتاریة ب ل الس ث تعم دیر حی م

وي    . الاستقبال ، وھناك باب اخر یصل بین مكتبھ ومكتب التسجیل الامامي  رة فتحت ادق الكبی اما في الفن

دیر      على مدیر ومساع ین الم طاء ب كرتاریة كوس ف س د مدیر ومكتب استقبال یعمل فیھ موظفون او موظ

د         یر الموائ یس تحض اة ورئ رئیس الطھ ب ل د مكت ا ویوج ات      . والعامة ، كم دق قاع ي الفن د ف ین یتواج وح

ع    ود مجم ى وج افة ال اعده ، بالاض ؤتمرات ومس دیر الم ب م د مكت ؤتمرات ، یتواج ات وم اجتماع

ابعین كرتاریة ، ط خ...س ھولة  . ال ون س ذلك تك ر  ، ل كل مباش ائن بش ن الزب وظفین م ؤلاء الم ل ھ ویعم
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عملیة الوصول الیھم من قبل النزلاء ھي من الشروط المھمة والواجب توفرھا عند تصمیم موقع الادارة 

)١٩٨٣وفرت،ین. (

اونتر او  التي تقدم بسرعھ ع)  مقھى (من انواع المطاعم محل مشروبات ووجبات خفیفة :المطاعم-٨ لى ك

اولات    ى الط تم         . عل ث ی دق ، حی ي للفن م الرئیس ى والمطع ین المقھ داخلي ب میم ال ي التص رق ف اك ف وھن

ر      ریعھ والاخ ات الس دیم الوجب احیانا الفصل البصري بین المكانین وذلك لفصل بیئتین مختلفتین وھما تق

)١٩٨٣وفرت،ین. (ھو تقدیم وجبات الطعام بھدوء وراحة اكثر 

ن              :المصاعد-٩ ائن م ل الزب ي تحم اعد الت ى المص وي عل ابقین تحت ن ط ر م ى اكث وي عل ي تحت الفنادق الت

ي              ون ف ث تك اعد بحی ان المص میم مك ب تص وم ، یج رف الن ا غ ود بھ ق الموج منطقة الحجز الى الطواب

رف           ق غ ف طواب ي منتص ع ف ا وتق ز ، كم ة الحج دخل او منطق موقع یتم رؤیتھ مباشرة وبسھولة من الم

ا        نوم النز ن الخط ن ، وم ا یمك ر م اه اقص اي اتج لاء ، حیث تكون المسافة بین المصعد واي غرفة نوم ب

ركات       ل الش ن قب دد م ي تح رعتھا فھ اعد وس م المص دد وحج ن ع ا ع ل ام ر طوی ر مم ي اخ عھ ف وض

دق   دة      . المصنعھ لھا اعتمادا على عدد الغرف والنزلاء في الفن لة والبعی ة المنفص اعد الخدم اك مص وھن

)١٩٨٣وفرت،ین. (اعد النزلاء والخاصة بموظفي الخدمات عن مص

زلاء -١٠ یف            : ممرات طوابق الن ادر الض ین یغ وم ،فح رف الن ى غ عد ال ن المص لة م ة الموص ي المنطق وھ

ن               ة م اب غرف ع ب ادح وض أ الف ر ،والخط بة للمم رة نس ھ كبی احة مفتوح ھ مس د امام المصعد یجب ان یج

ات  غرف الضیوف مقابلة للمصعد لانھا تتعرض للضجیج وازعاج النزلاء الذین یاتون ویذھبون في اوق

وي      . متاخرة من اللیل  ب ان تحت ا یج دیكور ، كم اءة وال ویمكن تمییز الساحة المفتوحة عن الممر بالاض

ر           ة للنظ ذه المنطق ي ھ ة ف رآة طویل ع م ن وض بعض وممك على مقاعد جلوس لانتظار النزلاء ببعضھم ل

ى ا   زلاء ال ة   فیھا قبل نزول الن ھ العام ن        . لقاع ھ ع د طول ل ان لا یزی ھ فالمفض ر نفس ا المم ر ،  ٣٠ام مت

تخلص   ٦٠واحیانا یكون اطول من ذلك حسب حجم الفندق فقد یصل الى  ن ال متر ، وفي ھذه الحالھ ممك

ن      ر، وم ن المم ھ م من الملل في طول الممر بوضع ساحات ومناطق اوسع عرضا على مساحات متتابع

متر ، ویفضل وضع ابواب الغرف ٢اما عرضھ فیكون عادة . اتجاه الحركة فیھ الممكن عمل تغییر في

افة   د مس ى بع ي      ٦٠-٣٠عل ا یعط ر وكم رض للمم عور بع ن الش ا م ي نوع ر لیعط ن المم نتیمتر ع س

)١٩٨٣وفرت،ین) (٢.٣انظر الشكل .( خصوصیة لمدخل الغرف 
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یوضع العلاقات الوظیفیة بین اقسام الفندق٢.٣الشكل 

)١٩٨٣وفرت،ین(: مصدرال
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.وھي الخدمة الرئیسة التي یقدمھا الفندق: غرف الضیوف-١١

:انواع الغرف–

زدوج - تعمل         : غرف السریر الم ریر المس وع الس ب ن زدوج حس ریر الم رف الس م غ ف حج غر  . ویختل واص

رة        . غرفھ مزدوجة ھي التي تحتوي على زوج اسرة  ب الاس ى ترتی ة عل م الغرف د حج ا یعتم ل ان  ویف.كم ض

رورة        یس بالض خاص ل زدوج لاش ز م ب حج یوجد بین الاسرة فراغ ، لان ھناك الكثیر من الحجز الذي یتطل

.متزوجین ،فقد تكون امراتین او رجلین بحیث یفضلو ان یحصل كل واحد منھما على سریر منفرد

ي         : الاجنحة - وس وف ة جل ى غرف ول ال ار ، فتتح اء النھ د اثن ذا    وفیھا اثاث یستعمل كمقاع تعمل ھ ل سیس اللی

الاثاث للنوم المریح ، ولا یقصد ھنا الاثاث الذي یطوى ، ولكن المقصود ھو الاثاث الذي اذا ما رتب بطریقة 

ریح         ریر م ى س ول ال رى یتح عیة اخ وس ، وبوض ة    . ما او بوضعیھ ما یصبح مقاعد للجل د احتمالی ا توج وھن

اث ا      داھما الاث ي اح تخدم ف رفتین یس ن غ ة م وفیر اجنح ا    ت ع فیھ اورة یوض ة المج وم والغرف ة الن ادي لغرف لع

وس   الاثاث المذكور سابقا ، وھنا ممكن استخدامھا كغرف نوم منفصلة او تستخدم كجناح مكون من غرفة جل

.واخرى نوم 

ي           :حجم الغرفة - ود ف اث الموج ة الاث ى كمی د عل ة تعتم م الغرف ان حج ة ف بدون اعتبار حجم الحمام والخزان

.الرخاء الذي یرید ان یقدمھ الفندق لزبائنھ الغرفة ومدى

رة  - م الاس رض  :حج رة بع اك اس رض  ٩٠ھن رة بع نتیمتر واس رض  ١٣٥س رى بع نتیمتر واخ ١٥٠س

.سنتیمتر١٨٠سنتیمتر ، اما طولھا فیكون ١٨٠سنتیمتر واخرى بعرض 

وي     متر ٣عرض الغرفة التي لا تحتوي على اثاث مقابل السریر ھو : عرض الغرفھ - ي تحت ة الت ا الغرف ام

متر٣.٧٥على اثاث مثل خزانة او توالیت مقابل السریر فیكوون عرضھا 

یین     : طول الغرفة- ع كرس غیرة م ة ص یعتمد على نوع الاسرة وعلى كمیة الاثاث المستخدم مثل وجود طاول

.مقابلة لمنظر جمیل عبر النافذة بالحائط

كرسي صغیر مع توالیت ، ویفضل وضع كرسي اخر لیصبح عدد ومن الاثاث الاخر المستعمل في الغرفة -

.، وكما توجد خزانة لوضع الحقائب فیھا ٤الكراسي في الغرفة الواحدة 

ام     - اول الطع وس لتن ا الجل ومن الممكن استبدال طاولة تصفیف الشعر والمكیاج بطاولة طعام بحیث یتم علیھ

ام        اما اذا لم تتوفر فانھ یجب توفیر . والقراءة  دیم الطع ة تق ول عرب عھم ح ة لوض ي الغرف . كرسیین او اكثر ف
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ن              ون م ا یجلب ب م ھ بالغال بوع فان ن اس ر م زون لاكث ذین یحج یوف ال بة للض ا    ٦-٤بالنس ب حینھ ب فیج حقائ

)Callender, De Chiara١٩٨٠,. (توفیر رف كبیر لاحتوائھا 

)١٩٨٠فرت،وین(یبین امكانیة ترتیب الاسرة في الغرف ): ٣.٣(الشكل

انیات توزیع الاثاث في الغرف كیبین ام): ٤.٣(الشكل

)١٩٨٠وفرت،ین(: المصدر
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ھ    : تحتوي على دش ومغسلة ودورة میاه : الحمامات -١٢ ام نفس راغ الحم ومن الممكن وضع مغسلتین في ف

لة لا    عیة المفض ذه الوض ام وھ ارج الحم دة خ ع واح ث توض لھما ، حی تعمل  او فص ا ان یس تطیع حینھ ھ یس ن

)Callender, De Chiara١٩٨٠,. (المغسلتین شخصان في ان واحد دون التصادم فیما بینھما

یبن امكانیة ترتیب الحمامات في الغرف) :٥.٣(الشكل

)١٩٨٠نیوفرت ،:(المصدر

رف  -١٣ ابق الغ ة الا         : غرفة خدمة ط ا اغطی زن فیھ ث یخ ة ، حی ة خدم ابق غرف ل ط د لك ظ   یوج رة وتحف س

ي    ١٥-١٢عربات الخدم فیھا ، حیث یوجد لكل خادم مسؤول عن  دم ف دد الخ غرفة عربة تنظیف ، ویعتمد ع

ذه    ل ھ كل طابق على عدد الغرف فیھ وبالتالي تحدد عدد العربات المستخدمة ومساحة غرفة التخدیم ، وتتص

)Callender, De Chiara١٩٨٠,. (الغرفة بمصعد للخدم وتكون عملیة نتقال الخدم بعید عن الرؤیة 

یوضح عناصر غرفة خدمة طابق الغرف) : ٦.٣(الشكل 

)١٩٨٠نیوفرت،: (المصدر



٣٠

"بازار " سوق شعبي . ٢.٢.٣

ة     ة العربی ي المدین ة ف اة الیومی اعي والحی لوك الاجتم ر الس لامیة تظھ ارة الاس ي الحض ازار ف رة الب فك

ناعة    : ن الاعمال الحرفیة التقلیدیة ، ویحتوي ھذا السوق على مجموعھ م یة وص ي النحاس مثل صناعة الاوان

زران       كیل الخی رزة وتش س المط ة الملاب رو وحیاك ناعة الف ود وص ناعة الجل زف وص ناعة الخ ار وص الفخ

عبیة     ارات الش ور والبھ روبات والعط اكولات والمش ع الم لات بی ش ومح Callender, De,. (والق

Chiara١٩٨٠(

كشوفة وساونا مسابح مغلقة وم. ٣.٢.٣

:یجب تحقیق عدة متطلبات للمسابح ومنھا 

ان تكون مرحة ودافئة

 یجب توفیر الات لصنع الامواج ومخارج لتبدیل المیاه

 توفیر مكان للتعرض للشمس الصناعیة

توفیر اماكن مزروعھ بنباتات واشجار ومقاعد واماكن لبیع المرطبات

یم    وتتالف ھذه المسابح : المسابح المغلقة -١ وض لتعل ى ح من حمام كبیر وحوض للغطس بالاضافھ ال

باحة  ى     . الس افة ال ات بالاض زائن ودش ل وخ اه ومغاس ابح دورات می ة المس ي منطق وفر ف م وتت ك

.المشالح 

وتقع في مكان دافئ في موقع ذو تشمیس كاف ومحمي من الضجیج ، وتتكون : المسابح المكشوفة -٢

ا و  ل الادواش        من حوض سباحة كبیر مع مقفز ، كم ددة ، مث دمات متع رف خ ا غ ي محیطھ د ف یوج

.والمغاسل والحمامات 

ا   : حمامات الساونا -٣ ات ، كم وقت الاستحمام یكون جلسات قصیرة وتكون بجوار حمام الساونا دوش

)Callender, De Chiara١٩٨٠,. (یوجد غرف الھواء وصالات تدلیك وغرفة استراحة 

قاعھ متعددة الاغراض . ٤.٢.٣

د  یك ون حجمھا قادر على ان یستوعب اكثر من نوع لعب في ان واحد مثل تنس ارض وطاولة وكرة الی

درب ،           ة م الح وغرف اه وادواش ومش ل دورات المی دمات مث ات للخ ھ فراغ ذه القاع والطائرة ، ویجب ان یلحق بھ

واع    ددة الان س     وغرف للخدمات المیكانیكیة ، بالاضافة لامكانیة وضع ملاعب مكشوفة متع ع نف لة م ون متص وتك

)Callender, De Chiara١٩٨٠,. (خدمات القاعة المغلقة 



٣١

حدائق واماكن عامة . ٥.٢.٣

اس   تعتبر الحدائق العامة عنصر ھام من عناصر المشروع وذلك لتحقیق الاھداف التالیة ، اضفاء الاحس

واجز     دعیم الح احات وت رات     بالمتعھ وتخفیف تاثیر الصوت والضوضاء ، وتحدید المس تج تغی ا وتن ریة ، كم البص

)Callender, De Chiara١٩٨٠,. (في الملمس والشكل واللون للمساحات الخارجیة وتدعم اتزان الرطوبة

مواقف السیارات . ٦.٢.٣

ل ،               ة نزی ل غرف وقفین لك د م ادة یوج ة ، وبالع یط المدین ت تخط ع وثواب دق والموق وع الفن ا لن تختلف تبع

)Callender, De Chiara١٩٨٠,. (كبات الخدمة وتضاف اماكن للموظفین ومر

نتیجة. ٣.٣

د      ات لتحدی اد ومرجعی اك ابع بح ھن ي ، اص یاحي جبل ع س روع منتج ة لمش اییر اللازم ة المع د دراس بع

اییر               لال المع ن خ روع م ع المش د موق ا ، وتحدی ھ دولی اییر متبع ى مع اءا عل ھ ، بن روع ومكونات وظائف المش

ة  یتم            التخطیطیة ، وتساعد دراس ي س یة الت الات الدراس ة الح ل ودراس ى تحلی درة عل ادة الق ى زی اییر عل المع

ن     تفادة م ن الاس ذھا ویمك م تنفی ة ت اریع واقعی ات ومش ن دراس ارة ع ي عب ادم ، وھ ل الق ي الفص ھا ف عرض

اییر     ق المع روع ، وتطبی ایجابیاتھا وسلبیاتھا بحیث تنمي القدرة على تخیل مساحات وفراغات ووظائف المش

.لتخطیطیة والتصمیمیة علیھا لنقدھا وفھمھا قبل تطبیقھا على المشروع المقترح ا



٣٢

رابعالفصل ال

الحالات الدراسیة

منتجع مراد السیاحي١.٤

منتجع نسمة جبل٢.٤



٣٣

رابعالفصل ال

الحالات الدراسیة

ض         تعد الحلات الدراسیة من اھم ل بع رض وتحلی ل ع ذا الفص اول ھ ذلك یتن ي ، ل اسس البحث العلم

ة   الحالات الدراسیة لبعض المنتجعات السیاحیة العالمیة والمحلیة ، والتي ستوفر لنا المعلومات العامة عن ماھی

.المنتجعات الجبلیة ومكوناتھا ، واعطاءنا فكرة عن اسس ومعاییر التصمیم لمثل ھذا النوع من المشاریع 

:منتجع مراد السیاحي . ١.٤

ام   تثماریة      ٢٠٠٦تأسس منتجع مراد السیاحي الاستثماري في ع راد الاس ركات م ة ش دى مجموع إح

مجموعة وقام بتصمیمھ . دونم ١٤وقد أقیم المنتجع على ارض مساحتھا ) م.خ.م(المساھمة الخاصة المحدودة 

.مراد 

:الموقع. ١.١.٤

د        یقع منتجع مراد السیاحي على طری ى بع رقیة عل دس الش م والق ت لح ین بی ق بیت ساحور الواصل ب

دس    ة الق ن مدین ود   . ثلاثة كیلومترات إلى الشمال الشرقي من مركز مدینة بیت لحم، وعلى مقربة م و موج و ھ

م    ١٥في واحدة من أكثر المناطق الساحرة من بیت لحم على بعد  ت لح ز بی كل  (.دقیقة من مرك ١.٤،٢.٤الش

،٣.٤(

یوضح موقع مدینة بیت لحم: )١.٤(الشكل



٣٤

وقع المنتجع على المستوى المحليیوضح م) : ٢.٤(الشكل

بتصرف الباحثGoogle earth 2012:المصدر

یوضح الشوارع المؤدیة للمنتجع) : ٣.٤(الشكل

بتصرف الباحثGoogle earth 2012:المصدر



٣٥

:التوسع المستقبلي. ٢.١.٤

لام    فینة الأح ك "یجري العمل على بناء س ع         " التایتان ون أرب ن مك خم م ى ض ن مبن ارة ع ي عب وھ

ث         ابق الثال ي الط ام ف ة، ویق ا المختلف ة بأنواعھ طوابق ، یكون الأول منھا للسیدات والثاني لممارسة الریاض

ق   واء الطل ري   . مطعم كبیر فاخر، أما الطابق الرابع فسیكون كوفي شوب في الھ ا یج اء    كم ى إنش ل عل العم

ابقات          ة المس ا إقام دف منھ طین والھ ي فلس بوقة ف ر مس البركة الأولمبیة وفق المواصفات العالمیة، وھذه غی

)٤.٤انظر الشكل .(على الصعید الدولي والمحلي

الموقع العام للمنتجع: )٤.٤(الشكل

بتصرف الباحث)  .ps/ar)http://www.murad:المصدر



٣٦

:أھمیة موقع المنتجع ومیزاتھ. ٣.١.٤

ف   تغطي أرض المنتجع أشجار الصنوبر و الزیتون و النخیل إضافة إلى الورود و الأزھار بمختل

ا ا و  . أنواعھ را خلاب كل منظ ي تش ھول الت ل و الس وادي و الجب ین ال ا ب ع م ي المنتج اریس ف وع التض و تتن

ة واء لطیف ذا ال. أج م    و ھ ت لح ة بی اریخ مدین رتبط بت ة ت ة و أثری كال تراثی ار أش ة لإبتك اح الفرص وع أت تن

حرا   . كالأنفاق و الكھوف المنتحوتة في الصخور و كذلك الشلالات و الجسور الا و س و مما زاد المنظر جم

كل  . (السباحة بأنواعھاالمباني العالیة  و الشالیھات و المطاعم و البرج العالي و برك ر الش ، ٥.٤،٦.٤انظ

٩.٤، ٨.٤، ٧.٤(.

ظر عام للمنتجع ویظھر فیھ الفندقمن): ٥.٤(الشكل

(http://www.murad.ps/ar: المصدر

منطقة من العاب الاطفال):٦.٤(الشكل

(http://www.murad.ps/ar:المصدر



٣٧

احد الكھوف الرومانیة المنحوتھ بالمنتجع:)٧.٤(الشكل

(http://www.murad.ps/arالمصدر

الكھف التركي الذي یوجد بھ حمام سباحة دافئ وساونا): ٨.٤(الشكل

(http://www.murad.ps/ar: المصدر

البركة الدافئة في الكھف التركي):٩.٤(الشكل

(http://www.murad.ps/ar:المصدر



٣٨

:خدمات المنتجع. ٤.١.٤

یط     غرفة مجھزة بكافة وسائل الراحة ولھا ش٦٠ویضم الفندق : الغرف و الأجنحة) أ ى المح ل عل ة تط رفة خاص

)١٠.٤انظر الشكل . ( الطبیعي 

ف الفندق المطلة احدى غر) : ١٠.٤(الشكل
(http://www.murad.ps/arالمصدر

الشالیھات السیاحیة المنفردة) ب

نصف ،تمتد في بطن الجبل لاكثر من ھي كھوف صناعیة نحتت بالید لاكثر من عام و: الكھوف التركیة) ج

ثمانین مترا وتعتلیھا الصخور على ارتفاع خمس عشر مترا ،یوجد بھا منطقھ وسطیة ینصب بھا شلال ماء 

یحتوي ھذا الكھف على . متر وھي مصدر للھواء الطبیعي داخل الكھف٢مترا بقطر ١٥من فتحة ارتفاعھا 

وتتفرع من المنطقھ الوسطیة . وغرف للعلاج الطبیعيبركة ماء ساخن وحمام تركي وجاكوزي وساونا 

:ثلاثة انفاق رئیسیة

.النفق الأیمن یحتوي على غرفة المساج والعلاج الطبیعي وأخرى تستخدم حماما بالبخار. ١

النفق الأوسط وفیھ مرافق للراحة یأوي إلیھا الزائر بعد أن یتجول في كل مرافق المغارة، ویضم كھفین . ٢

.كل منھما شلال صغیر، وتم تزویده بمقھى صغیرصغیرین في 

النفق الأیسر وفیھ الحمامات والساونا والحمام التركي داخل كھف طویل ومرتفع، كما أنھ یتألف من . ٣

ثلاث درجات متفاوتة الارتفاع، وفي نھایة الحمام التركي یوجد نفق بطول ثلاثین مترا یؤدي إلى الخارج 

)١٢.٤، ١١.٤ظر الشكل ان.(ویستخدم مخرجا للطوارئ



٣٩

مخطط الكھوف التركیة) : ١٢.٤(احد الغرف في الكھف التركي             الشكل ): ١١.٤(الشكل

(http://www.murad.ps/arالمصدر

لمنتجع أربعة برك سباحة مضاف إلیھا أربعة قواعد للزلاجات المائیة كما توجد في ا: الحدیقة المائیة ) د

ت للعب توجد بركة خاصة بالتزلج بطول ثمانین مترا وعرض ثلاثین، وأخرى للأطفال تحیط بھا ساحا

)١٣.٤انظر الشكل (والنشاطات 

یبین بركة السباحة) : ١٣.٤(الشكل

(http://www.murad.ps/ar: المصدر



٤٠

)١٤.٤الشكل انظر( قاعة رجال الأعمال ) ھـ

جتماعات رجال الاعمال من الداخلقاعة لا) : ١٤.٤(الشكل

)     (http://www.murad.ps/arالمصدر

:تقییم المشروع .  ٥.١.٤

:جابیات المنتجع ای–أ 

استغلال الارض جیدا من ناحیة عدد المباني والمناطق الخضراء ومناطق اللعب

 نجاح الفندق وظیفیا

 تنوع مناطق الجلوس ، بحیث یستطیع الزائر اختیار المكان الذي یریحھ.

اطلالة الموقع على الجبال المحیطة والودیان

ال وبركة الاطفال مما یتیح للاھالي مراقبة ابنائھمالجلسات العائلیة مطلة على منطقة لعب الاطف

 استخدام مواد من الطبیعھ في دیكورات وممرات المنتجع كالحجر الطبیعي والخشب

:سلبیات المنتجع- ب

عدم وجود مواقف سیارات بشكل كافي لخدمة زوار المنتجع

لصنوبر والزیتون والنخیل وقلة اقتصار العنصر النباتي على الاشجار الحرجیة الموجودة بالموقع مثل ا

النباتات والازھار والورود 

عدم وجود اطلالة للشالیھات المنفردة



٤١

منتجع نسمة جبل .٢.٣

منتجع نسمة الجبل ھو موقع ممیز للسیاحیة الریفیة في سوریا بسبب موقعھ ما بین الغابات الجبلیة الرائعھ 

متر فوق سطح البحر فھو یجمع ما ٩٥٠لى ارتفاع والمطلھ على الوادي وعلى البحر الابیض المتوسط وھو ع

)http://www.mbresort-sy.com/index.htmlالمصدر بتصرف الباحث .( بین الخضرة والزرقة 

موقع المنتجع. ١.٢.٤

كلم جنوب شرق ساحل محافظة اللاذقیة في سوریا ،ویضم المنتجع ٤٠یقع منتجع نسمة جبل على بعد 

المدن والبلدات الرئیسیة بما في ذلك اللاذقیة وحماه وجبلة ،  وھو یقع على مقربة من صلات الطرق الممتازة الى 

. مواقع اثریة وتاریخیة مھمة مثل قلعة صلاح الدین وقلعة بني قحطان وقلعة شیراز وغیرھا من المعالم الاثریة 

)١٦.٤، ١٥.٤الشكل (

موقع محافظة اللاذقیة) : ١٥.٤(الشكل

Google:المصدر maps،2012

موقع المنتجع) : ١٦.٤(الشكل
Google maps،2012المصدر 



٤٢

اھمیة موقع المنتجع ومیزاتھ. ٢.٢.٤

ھكتارا شمال شرق ١٣٥٠تمتد محمیات من الشوح والسندیان والأرز على مساحات تصل إلى 

لنبي متى وجبل النبي یونس المنتجعً، وتحتوي مختلف أنواع النباتات والطیور والحیوانات وصولاً إلى جبل ا

وتحیط بالموقع العدید من المواقع الأثریة .متراً عن سطح البحر١٦٠٠واللذین یبلغ ارتفاعھما عند القمة حوالي 

والدینیة الھامة فمن قلعة المھالبة في الشمال إلى قلعة بني قحطان إلى الجنوب الغربي من المنتجع، وإلى الشرق 

ذات الصیت الذائع، والتي تقصد لغایات منھا الدینیة، ومنھا التمتع بالجمال الطبیعي منھ تقع مقامات بني ھاشم

٤.١٧انظر الشكل (.مترا١٤٠٠ًالرائع وبالمنظر الخلاب لسھل الغاب الذي ینبسط أمام الرائي من علو یناھز 

http://forum.sedty.com/t465832.html:المصدر) ١٨.٤،

المنتجع اطلالة) : ١٧.٤(الشكل

)http://www.mbresort-sy.com/index.html:المصدر

اطلالة المنتجع) : ١٨.٤(الشكل

)sy.com/index.html-http://www.mbresortالمصدر 



٤٣

خدمات المنتجع . ٣.٢.٤

) ٤.١٩الشكل( ،الاستراحة المبنیة من القصب الطبیعي والقش -1

احةالاستر) : ٤.١٩(الشكل

http://www.mbresort-sy.com/index.htm:المصدر

)٤.٢٠الشكل (طوابق إضافة إلى قبو فیھ صالة ألعاب خاصة للأطفال ، ٤الفندق مؤلف من -٢

فندق المنتجع ) : ٤.٢٠(الشكل

http://www.mbresort-sy.com/index.htm:المصدر



٤٤

)٤.٢١الشكل ( إثنان وعشرون شالیھ بإطلالة رائعة منھا بغرفة واحدة ومنھا بغرفتین ،-٣

الشالیھات ): ٤.٢١(الشكل 

http://www.mbresort-sy.com/index.htm:المصدر

)٤.٢٢الشكل ( المسبح ،-٤

المسبح ) : ٤.٢٢(الشكل

http://www.mbresort-sy.com/index.htm:المصدر

)٤.٢٣الشكل ( الطریق الترابي للسیاح ،-٥

ق الترابي الطری) : ٤.٢٣(الشكل

http://www.mbresort-sy.com/index.htm:المصدر



٤٥

الحدیقة العامة-٦

العربات الجبلیة لتنزه السائحین-٧

مركز إطفاء خاص-٨

)٤.٢٤الشكل ( مطعم ،-٩

المطعم ) : ٤.٢٤(الشكل

http://www.mbresort-sy.com/index.htm:المصدر

خزانات میاه-١٠

)٤.٢٥الشكل ( ،نادي ریاضي في الطابق الثاني من الفندق وفیھ صالة بخار، وجاكوزي، وصالة أیروبیك-١١

لریاضي النادي ا) : ٤.٢٥(الشكل

http://www.mbresort-sy.com/index.htm:المصدر



٤٦

تقییم المشروع. ٤.٢.٤

ایجابیات المشروع-١

 موقع المنتجع القریب من المناطق السیاحیة الاثریة

 استغلال الارض جیدا من ناحیة عدد المباني والمناطق الخضراء

انسجام مواد البناء مع طبیعة الموقع

ضراء فوق الشالیھاتاستخدام الاسطح الخ

احترام تدرج الارض

 تنوع مناطق الجلوس

اطلالة الموقع على الجبال المحیطة والودیان والغابات

 استخدام مواد من الطبیعھ في دیكورات وممرات المنتجع كالحجر الطبیعي والخشب والقصب

سلبیات المشروع-٢

عدم وجود مناطق لعب كافیة للاطفال



٤٧

سخامالفصل ال

برنامج المشروع

برنامج المشروع١.٥

اجزاء المشروع٢.٥

البرنامج التفصیلي للمشروع٣.٥

العلاقات الوظیفیھ بین الاجزاء الرئیسیة في المشروع٤.٥

زاء المشروعاجداخلالعلاقات الوظیفیھ ٥.٥



٤٨

خامسالفصل ال

یتناول ھذا الفصل خلاصة البحث والبرنامج بالمساحات المقترحة لھذا المشروع ، وتوزیع المساحات 

لتكون المرجع الاساسي لتخطیط وتصمیم الموقع ، والفراغات الداخلیة والخارجیة للمشروع ، مع العلم ان ھذه 

ن معاییر التخطیط والتصمیم للمنتجعات الجبلیة ، بحیث تكون غیر نھائیة المساحات والتي اعتمدت كمرجعیة م

.وقابلة للتعدیل في مراحل التصمیم ، الا انھا تقدم مؤشرا للمساحات المتوقعة للمشروع 

برنامج المشروع . ١.٥

المشروع عبارة عن منتجع سیاحي ترفیھي علاجي یرتاده الزوار من داخل فلسطین وخارجھا ، یحقق

شخص ، ٥٠٠لھم الراحة والاستجمام والترفیھ ، بالاضافة الى الاستمتاع بالطبیعھ الخلابة ، ویقدم الخدمات ل 

:ویتكون المشروع بشكل رئیسي من العناصر التالیة 

١٠غرفة مزدوجة و٧٥غرفة مفردة و ٣٥شالیھ والفندق الذي یتكون من ٢٠ویضم : قسم النزلاء -١

.اجنحة منھم جناحین خاصین

یتكون من منطقة استقبال وقاعة متعددة الاغراض ومطعم داخلي وخارجي ، : قسم المساحة العامة -٢

والتي تمكن الزائر من التمتع بالعناصر الطبیعیة الخارجیة والمنظر الجمیل كمرقب ، بحیث الطبیعھ 

.الخلابة والحدائق كذلك ، كما یشتمل ھذا القسم على برك سباحة ونادي ریاضي وعلاجي 

. قسم الاماكن الخاصة بخدمة الزوار والنزلاء كالمطابخ وغرف الغسیل وغرف العمال والموظفین -٣

)²م(المساحة التقریبیة العنصر

٥٣٨٠الفندق-١

١٢٦٠الشالیھات-٢

١٣٣٦المركز العلاجي-٣

٣٤٢٠المناطق الترفیھیة-٤

٥٠٠٠مواقف السیارات-٥

١٦٥٤٦المساحة الكلیة

العناصر الرئیسیة في المنتجع ، المصدر الباحث) ١.٥( لجدو



٤٩

:البرنامج التفصیلي للمشروع . ٣.٥

الفندق-١

المجموع)²م(المساحة العددالعنصر

المساحة المخصصة للنوم-أ

٧٥٢٥١٨٧٥غرفة مزدوجة مع حمام -

٣٥١٥٥٢٥غرفة مفردة مع حمام-

٨٤٥٣٦٠فة جلوسجناح یشمل غرفة نوم وحمام وغر-

٢٤٥٩٠جناح خاص-

٢٨٥٠المساحة الكلیة لجناح النوم

المساحة المخصصة للمرافق العامة-ب

١١٨٠١٨٠قاعة استقبال-

١٢٠٢٠مكتب استقبال-



٥٠

١١٠٠١٠٠صالة الجلوس-

١٨٠٨٠بار للمشروبات الخفیفة-

١١٢٠١٢٠قاعة متعددة الاغراض-

١٤٠٤٠میاه للنساءدورات-

١٤٠٤٠دورات میاه للرجال-

٥٨٠المساحة الكلیة للمرافق العامة

المساحات المخصصة لقسم الخدمات-ج

١٨٠٨٠قسم الغسیل-

١١٥١٥غرفة الخدمات في كل طابق

١٣٠٣٠مكان للتخلص من النفایات

١٣٥٣٥حمامات للموظفین

١٦٠لخدماتالمساحة الكلیة لقسم ا

المساحة المخصصة للادارة- د

١٢٥٢٥مكتب المدیر-

١١٥١٥مكتب السكرتیرة-

١١٥١٥الارشیف-

١٣٠٣٠صالة الاستقبال-

١٢٠٢٠نائب المدیر-

١٢٠٢٠علاقات عامة-

١٩٠٩٠مكاتب موظفین-

١١٥١٥محاسب-

١٢٠٢٠مكتب لعمال الصیانة-

٢٩٠٢٩٠المساحة الكلیة للادارة-



٥١

المطعم- ھـ 

١٣٥٠٣٥٠شخص٢٠٠قاعة طعام تتسع ل -

١١٥٠١٥٠مطبخ-

١١٠٠١٠٠مخزن-

٦٠٠المساحة الكلیة للمطعم

قسم الغسیل-و

١١٦١٦مخزن للمواد الكیماویة-

١٤٥٤٥مكان الغسیل-

١١٠١٠مكتب المشرف-

١١٦١٦الغسیل المتسخمكتب استلام -

١١٦١٦مكتب استلام الغسیل النظیف-

١٣٠٣٠مخزن مساعد-

١٤٠٤٠مكان الكي-

١١٢١٢مكتب مسؤول القسم-

١١٢١٢مكتب مساعد المسؤول

١١٢١٢مكتب السكرتاریة-

١٢٥٢٥مخزن الغسیل-

١٢٥٢٥مخزن الغسیل الیومي-

١١٦١٦جوداتالمفقودات والمو-

١١٦١٦غرفة الحیاكة-

٣٢٠مجموع المساحة-

غرف الحراسة- ز

٤٢٠٨٠غرفة حارس-

٨٠مجموع المساحة



٥٢

١٥٠٠٥٠٠قسم نوم عاملین-ح

عناصر الفندق ): ٢.٥(جدول 

الباحث:المصدر

:الشالیھات -٢

شالیھ بغرفة نوم واحدة-أ

١٦غرفة نوم -

٢٠وطعاممعیشة-

٥حمام-

١٢مطبخ وخدمات-

٥٣٠=٥٣×١٠)المساحة×العدد(مجموع المساحة-

شالیھ بغرفتین نوم-ب

٢٠غرفة نوم رئیسیة-

١٦غرفة نوم ثانویة-

٢٠معیشة وطعام-

٥حمام-

١٢مطبخ وخدمات-

٧٣٠=٧٣×١٠)المساحة×العدد(مجموع المساحة-

شالیھاتعناصر ال:)٣.٥(جدول 

الباحث:المصدر



٥٣

:المركز العلاجي -٣

مركز العلاج الطبیعي-أ

المجموع )²م(المساحة العددالعنصر

٥١٢٦٠غرف جاكوزي-

٥١٢٦٠غرف ساونة-

٥١٢٦٠غرف بخار-

١٢٣٣٦غرف تدلیك-

١٣٥٣٥صالة استراحة-

٢٠٢٤٠مشالح-

١٢٥٢٥صنادیق امانات-

١٢٠٢٠صندوق محاسبة-

٢٥٠١٠٠عیادة طبیة-

٢٢٠٠٤٠٠مسبح-

٨٣٦مجموع المساحة-

مركز ریاضي-ب

المجموع )²م(المساحةالعددالعنصر

١١٠٠١٠٠قاعة ایروبكس-

١٣٠٠٣٠٠قاعة اجھزة ریاضیة-

١١٠٠١٠٠خدمات للقاعة والعاملین-

٥٠٠مجموع المساحة

علاجيعناصر المركز ال: )٤.٥(ولجد

الباحث:المصدر



٥٤

:المناطق الترفیھیة-٤

المطعم الخارجي-أ

المجموع)²م(المساحةالعددالعنصر

١٣٥٠٣٥٠شخص٢٠٠قاعة تتسع ل -

١١٥٠١٥٠مطبخ-

١٥٠٠٥٠٠مجموع المساحة-

²م١١٥٠١٥٠)بازار( سوق شعبي -ب

المسابح-ج

المجموع)²م(المساحة العددصرالعن

١٤٠٠٤٠٠مسبح مكشوف-

١٢٠٠٢٠٠مسبح للاطفال-

١٤٠٠٤٠٠مسبح مغطى-

١١٠٠١٠٠خدمات المسابح-

١٢٠٢٠غرفة المدرب-

١١٢٠مجموع المساحة-

٥٠٠تراسات وجلسات ومناطق مظللھ- د

الملاعب- ھـ 

العدد×رضالع×الطولملاعب ریاضیة-١

١×١٠.٩×٢٣.٧ملعب تنس-

١×١٣×١٥ملعب كرة سلة-

١×١٣×١٥ملعب كرة ید-

²م٦٥٠مجموع المساحة-



٥٥

²م٥٠٠ملاعب الاطفال-٢

²م١١٥٠المساحة الكلیة للملاعب

عناصر المناطق الترفیھیة ) : ٥.٥(جدول

الباحث:المصدر

²م٥٠٠٠= المساحة : مواقف السیارات -٦

²م٨١٢٦= مساحة الكلیة للمبنىال

²م٨٤٢٠) = ملاعب ومسابح ومواقف(المساحة الكلیة الخارجیة 

²م ١٦٥٤٦=   المساحة الكلیة اللازمة 



٥٦

العلاقات الوظیفیة بین الاجزاء الرئیسیة في المشروع. ٤.٥

العلاقات الوظیفیة بین الاجزاء الرئیسیة في المشروع): ٢.٥(الشكل 
الباحث: المصدر

العلاقات الوظیفیة داخل عناصر المشروع المختلفة. ٥.٥

الفندق-١

العلاقات الوظیفیة بین عناصر الفندق) : ٣.٥(شكل 

الباحث: المصدر 



٥٧

المركز العلاجي-٢

العلاقات الوظیفیة بین عناصر المركز العلاجي) : ٤.٥(شكل

الباحث: المصدر

العلاجيالعلاقات الوظیفیة للمركز 

العلاقات الوظیفیة داخل مركز العلاج الطبیعي) : ٥.٥(شكل 

الباحث: المصدر

المركز الریاضي-٤

قات الوظیفیة داخل المركز الریاضيالعلا) : ٦.٥(شكل 

المناطق الترفیھیة-٤



٥٨

العلاقات الوظیفیة بین المناطق الترفیھیة) : ٧.٥(شكل 

الباحث: المصدر 

المطعم-٥

العلاقات الوظیفیة داخل المطعم) : ٨.٥(شكل 

الباحث: المصدر



٥٩

دسالفصل السا

اختیار وتحلیل الموقع

تمھید. ١.٦

استراتیجیة اختیار الموقع. ٢.٦

المواقع المقترحة. ٣.٦

تحلیل قطعة الارض. ٤.٦

نتیجة. ٥.٦



٦٠

تمھید. ١.٦

الحالات الدراسیة التي تخص تصمیم مشروع المنتجع السیاحي تحلیلالمعاییر ودراسةبعد ان تمت

الجبلي ، فاختیار موقع المشروع المقترح في ھذا البحث یكون وفق المعاییر المحددة التي تم ادراجھا والاعتماد 

.علیھا في اختیار الموقع 

استراتیجیة اختیار موقع المشروع. ٢.٦

غربي من بلاد الشام ، وھي الارض الواقعھ غربي اسیا على یطلق اسم فلسطین على القسم الجنوبي ال

الساحل الشرقي للبحر المتوسط ، وفلسطین ذات موقع استراتیجي مھم ، اذ تعد صلة الوصل بین قارتي اسیا 

)٢٠٠٢صالح،. (²الف كم٢٧وافریقیا ، ونقطة التقاء جناحي العالم الاسلامي ، وتبلغ مساحتھا حوالي 

لسطین الى ثلاثة قطاعات طولیة رئیسیة ھي السھل الساحلي ، والمرتفعات الجبلیة یمكن ان تقسم ف

الوسطى التي تشغل معظم مساحة فلسطین ، والاخدود الاردني ، ویضیق السھل الساحلي بمحاذاة جبل الكرمل 

طقة تركز متر ، ویتسع جنوبا لیزید عرضھ عن ثلاثین كیلو مترا في منطقة غزة ، وھو من٢٠٠عند حیفا الى 

سكاني واقتصادي كبیر ، وفضلا عن النشاط الاقتصادي للموانئ وخصوصا حیفا ، فانھا تعد من المناطق 

الزراعیة المھمة وخصوصا زراعة الحمضیات ، اما مرتفعات وسط فلسطین فھي تشمل جبال نابلس وجبال 

مترا ، وجبل ١٠٢٠لحول الى الخلیل وھضبة النقب ، ویبلغ ارتفاع جبالھا حوالي الف متر ، فیصل جبل ح

مترا ، وفي سلسلة جبال الجلیل ، تقع اعلى قمم جبال فلسطین ، بحیث یرتفع جبل ٩٤٠جرزیم وعیبال الى 

)٢٠٠٢صالح،. (امتار ١٢٠٨الجرمق حوالي 

یسود في فلسطین مناخ البحر المتوسط وھو حار جاف صیفا ، دافئ ممطر شتاءا ، وتتراوح معدلات 

وفي السھل الساحلي تتضلءل . مم سنویا في مرتفعات الجلیل ونابلس والخلیل ٨٠٠-٦٠٠ر من سقوط الامطا

ملم ، حتى تصل في منطقة رفح الى ٨٠٠كمیة الامطار كلما اتجھنا جنوبا ، حیث تبدأ منطقة الكرمل بحوالي 

ملم ٥٠، وفي النقب ملم سنویا٢٠٠ملم سنویا ، وفي منطقة غور الاردن یصل معدل الامطار الى ١٥٠حوالي 

سنویا ، اما درجات الحرارة  فالمناخ  معتدل نسبیا بشكل عام ، فمعدل درجة الحرارة الدنیا لابرد الشھور في 

مئویة وھو اعلاھا حرارة ، وفي السھل الساحلي لا یتدنى ٢٥ºمئویة ، وفي اغسطس ٨ºالقدس ھو في ینایر 

مئویة في اغسطس ، ام النھایات القصوى ٢٦ºعدل الادنى عن مئویة ، ولا یزید الم١٩ºمعدل الحرارة عن 

مئویة في الصیف ٤٠ºللحرارة فتنخفض الى الصفر في الشتاء ، خصوصا في المرتفعات الجبلیة ، وتصل الى 

)٢٠٠٢صالح،. (خصوصا في مناطق غور الاردن 



٦١

خارطة فلسطین) : ١.٦(الشكل 

)http://www.palestineremembered.com/Articles/ArabicMaps/Story2511.html(:المصدر

: من الشروط الواجب توافرھا في الموقع ما یلي 

 سھولة الوصول إلیھ.

 تناسب مساحة الموقع مع عدد المباني والجمھور المتوقع.

لأرض وتنوعھا لإمكانیة التنوع في التشكیل مع تجنب العناصر التي یصعب التحكم فیھا طبیعة ا.

     ا ن رؤیتھ ي یمك اظر الت طبیعة المنطقة المحیطة سواء كانت مسطحات خضراء أو مباني وأشكالھا والمن

.من القریة 

 طة   فعلي المستوي القومي ا، معرفة نوعیة المباني لإمكان اختیار الموقع المناسب لھ ع الأنش لشامل لجمی

یستحسن اختیار الموقع خارج المدینة

 ٢٠٠٨سلطان،(.خطوط المواصلات السریعةوبعلاقتھ بالمدینة(



٦٢

مدینة الخلیل 

طین ،          ة لفلس دود الخارجی بة للح ك بالنس رق وذل و الش یلا ونح ینحرف موقع مدینة الخلیل نحو الشمال قل

مالیة     ١٧٥شمالیة والشرقیة ، فالمدینة تبعد وبعبارة اخرى فان الموقع اقرب الى الحدود ال دود الش ن الح م ع ك

بة    ٦٢كم وعن الغربیة ٣٦كم عن الحدود الجنوبیة ، وتبعد عن الحدود الشرقیة حوالي ١٩٠و ا بالنس م ، ام ك

ى      ي اقص طین وف وب فلس للضفة الغربیة فموقع الخلیل متطرف نحو الجنوب والغرب ، ولقد ادى وقوعھا جن

حراء     الطرف الجنوبي ط والص ر المتوس اخي البح للضفة الغربیة ، الى وقوع المدینة ومنطقتھا تحت تاثیر من

ط       ر المتوس ة للبح ائص المناخی یة بالخص ورة اساس اثر بص ة تت ن المحافظ مالیة م ة والش الاجزاء الغربی ، ف

الصحراویة القاریة الماطر شتاءا والمعتدل الجاف صیفا ، اما الاجزاء الشرقیة والجنوبیة فتتعرض للتاثیرات 

) ١٩٨٧عبد الرحمن،.(والتي تتمیز بندرة الامطار وارتفاع درجة الحرارة 

ل     ة الخلی ي مدین ر و    ٢٠٠ترتفع الاجزاء الجنوبیة والجنوبیة الشرقیة ف طح البح وق س وق  ١٠٢٠م ف م ف

ر    ا اكث ل بانھ ة الخلی ن محافظ طى م زاء الوس ز الاج ة ، وتتمی مال المنطق ط ش ي وس ر ف طح البح ا س اجزائھ

ل              ران یحت اك عم رى ھن ارة اخ رس ، وبعب ع متض ي ذي موض دني والریف قیھ الم ا بش ا عمرانھ ارتفاعا ، وان

ة              ة جمالی ا ذات طبیع ة بانورام ي للمنطق ا یعط ات ، مم لق للمرتفع ر متس ة ، واخ رق المنطق ي تخت الاودیة الت

)١٩٨٧عبد الرحمن،. (ممیزة 

ل الطبی    ن العوام ر م ذي یعتب اخ ال ا المن اطق     ام اطھ ، فالمن ان ونش اة الانس ي حی ؤثرة ف ة الم ة الھام عی

ن           رة م ات واف ال كمی ا تن ي ایض تاء ، وھ ي الش بیا ف المرتفعھ في الخلیل تتمیز باعتدال حرارتھا وبرودتھا نس

)١٩٨٧عبد الرحمن،. (الامطار ، ویتغیر ذلك بالاتجاه نحو الجنوب والشرق للتاثر بصحراء وغور الاردن 
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المشروع موقع. ٣.٦

الشمالیة الغربیة من الخلیل والواقعھ على تقع قطعة الارض المقترحة كخیار ثاني  في المنطقة

٢٠م عن سطح البحر وبمساحة ٧٣٠بارتفاع الطریق الواصل ما بین بلدة بیت كاحل وبلدة ترقومیا

.كم ٧وتبعد عن مركز المدینة % .٦٠دونم ، ونسبة میل 

قع الارض مو) : ٢.٦(الشكل
Google Earth,2012الباحث بتصرف عن : المصدر

تحلیل ارض المشروع.٤.٦

تقع قطعة الارض المختارة في الجزء الشمالي الغربي من مدینة الخلیل ، على الطریق الواقع ما بین 

ج ولھا بلدة بیت كاحل وترقومیا ، ویمكن القول انھا الانسب من بین ما تم اقتراحھ فھي تبتعد عن مصادر الضجی

.طبوغرافیة مناسبة لمشروع منتجع جبلي وبھا امكانیة توسع مستقبلي 



٦٤

الشوارع المؤدیة للمشروع) : ٣.٦(شكل 
Google Earth,2012المصدر الباحث بتصرف عن 

الطرق والمواصلات-١

یعتبر موقع قطعة الارض المختارة من المواقع الھادئة بسبب بعده عن مركز المدینة والضجیج 

فھي تقع على الشارع الرئیسي المؤدي لبلدة ترقومیا ، لسكان ، ویمكن الوصول الى المشروع من عدة طرق ، وا

.الذي نصل الیھ من مركز المدینة عبر الشارع الرئیسي شارع عین سارة والشارع الشریاني شارع السلام 

كم عن مركز ٧باني ، حیث تبعد حوالي بسبب بعد المنطقة عن مركز المدینة لا یوجد بھا م: المباني المحیطة-٢

.المدینة ، فھي تعد منطقة حرجیة 

كنتور الارض-٣

اع   ى ارتف ارة عل ة الارض المخت ع قطع ارع   ٧٣٠تق توى الش ن مس ع ع ي ترتف ر وھ طح البح وق س م ف

ن          ٢٠لمساحة تبلغ % ٦٠ویتراوح میلانھا حوالي  ور م وط كنت ا خط ر بھ ابقا ، وتم ره س م ذك ا ت –٦٢٠دونم كم

٧٣٠.

مناخ قطعة الارض-٤

ال               ي تن تاءاً ، وھ بیا ش ا نس یفا ، وبرودتھ ا ص دال مناخھ ل باعت ة الخلی ي مدین ھ ف اطق المرتفع تتمیز المن

الي       ة وبالت ائدة للمدین اح الس ي الری كمایات وفیرة من الامطار ، وتعد الریاح الشمالیة الغربیة والجنوبیة الشرقیة ھ

ذه    ل ھ اح            للارض ، وعادة ما تحم وب الری ع ھب ن لا یمن یفا ، ولك و ص ف الج وم بتلطی تاءا وتق ار ش اح الامط الری

ین         ا ب ا م اح عموم رعة الری راوح س دودة ، وتت بة  /م) ٥-٢.٥(الشمالیة والشمالیة الشرقیة لایام وفترات مع ث ونس

.المختلفة على مدى الشھور )% ٧٠-٤٠(الرطوبة تتراوح بین 
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میلان الشمس في الصیف والشتاء للارضزاویة) ٤.٦(شكل 

الباحث: المصدر 

الریاح السائدة في المنطقة) : ٥.٦(شكل 

الباحث: المصدر
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نتیجة. ٥.٦

تناد     م الاس ي ت یلاحظ ان موقع مدینة الخلیل یحقق معظم المعاییر التي تم ذكرھا في الفصول السابقة والت

ي     علیھا في اختیار الموقع الانسب والامثل  ة ارض ف ار قطع م اختی لارض مشروع منتجع سیاحي جبلي ، بحیث ت

.علیھا شروط اللازمة لتصمیم المنتجعمنطقة جبلیة حرجیة تحققت فیھا معظم المعاییر وال

مشروع منتجع سیاحي جبلي. ٦.٦

الفكرة الرئیسیة للمشروع١.٦.٦

جر ، و  ي       نجمت الفكرة عن البیئة المحیطة للمشروع ، وھي اوراق الش ك الاوراق ف ون تل اخ تك ة المن بب طبیع بس

ن           ا تكم روع ، وایض رة المش تیحاء فك م اس ا ت یف ، ومنھ ل الص فترة الصباح ملیئة بقطرات الندى صباحا في فص

ویة     ة العض وط المنحنی تخدام الخط م اس ذلك ت وه ، ل ر والتش ن التغیی ة م ة المحیط ى الطبیع اظ عل ي الحف رة ف الفك

.لتتناسب وطبیعة وشكل الارض

الموقع العام . ٢.٦.٦
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مخططات المشروع.  ٣.٦.٦

:الفندق–أ 

١-مسقط الدور 

مسقط الدور الارضي
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مسقط الدور الاول والثاني
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الواجھھ الجنوبیة الغربیة

الواجھھ الشمالیة الشرقیة

أ-مقطع أ



٧٠

ب–مقطع ب 

SPAوالصحي المركز العلاجي–ب 

الارضي مسقط الدور



٧١

مسقط الدور الاول

الواجھھ الشمالیة الشرقیة

الواجھھ الجنوبیة الغربیة
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أ-مقطع أ

ب-مقطع ب

النتائج والتوصیات
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النتائج: اولا

یاحي              ع س روع منتج ة مش ة لاقام ى الحاج ل ال م التوص ابقة ، ت ول الس ي الفص تھ ف من خلال ما تم مناقش

ي    جبلي ، بحیث یستطیع الا ھ ف ي والترفی نسان ممارسة الانشطة الریاضیة المختلفة والحصول على العلاج الطبیع

ى  . بحیث یشعر الانسان بالراحة والانسجام والتوازن مع البیئة المحیطة بھ . مكان واحد  وبذلك یھدف المشروع ال

ن   در الممك تغلالھا بالق تم اس ث ی ة بحی ع البیئ ل م ط التعام ز نم روتعزی ة المش ي خدم ا ، او ف رار بھ ع دون الاض

.محاولة تغییر ملامحھا الاصلیة ، ومن ھنا وضعت عدة امور یجب ان اولیھا اھمیة في التصمیم 

التوصیات: ثانیا 

  ي واء النق ث الھ ة ، حی ھ الجمیل تلال والطبیع ي لل درج الطبیع ي والت وع البیئ تغلال التن اس

ي       ترخاء ف ة والاس ث الراح ا یبع ل     والاطلالات الجمیلة مم ث یتفاع ر ، بحی یة وروح الزائ نفس

.الزائر مع البیئة منذ اللحظة الاولى لدخول المشروع 

             ل ال الخلی ر جب ث تظھ ع حی ي الموق ة ف لالات الجمیل و الاط لاج نح ھ والع اكن الترفی توجیھ ام

.الساحرة والطبیعة الخلابة 

ن   المحافظة على الاشجار والغابات الموجودة بالموقع وتحویلھا الى مناطق رویح ع للتنزه والت

.النفس 

    ا ى ربطھ ل عل المحافظة على البیئة الصخریة الموجودة بالموقع وایجاد وظیفة مناسبة لھا تعم

.بالمناطق المحیطة بھا 
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