
فلسطينبوليتكنكجامعة

الحاسوبوهندسةالمعلوماتتكنولوجياكلية

التخرجمشروع

"PPU insurance management system"

العمل:فريق

ناجيموسىملكطقاطقهعيسىمنار

إشراف:

طهبوبرضواند.



إهداء

لنحلقّ،الفضاءومنحونابالحرث،واعتنواالبذرة،زرعوامنالأرض،فوقثباتبكلنقفكيفعلمونامنإلى

لنزهروالأرض
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وتقديرشكر

الرّحيمالرحمناللهبسم

المعرفة،ومناراتالفضولشرارةفيناأنارتالتيفلسطينبوليتكنيكجامعةإلىوالتقديربالشكرنتوجه

وهندسةالمعلوماتتكنولوجياكليةفيالتدريسيةالهيئةوإلىالبكالوريوس،درجةعلىحصولنالحينواحتضنتنا

بجهدهولابوقتهعلينايبخللمحيثطهبوب،رضوانالدكتورلمشرفناالشكرعباراتأسمىونقدمالحاسوب.

ونشكرالعلم.فيالعلاوالدرجاتالنجاحإلىخلالهمننعبرجسراوكانالدرجة،هذهونيلناالمشروعهذالإنجاح

معناتعاونهمعلىالشريف(وهيبوالأستاذعابدين،خلدون)الأستاذالجامعةفيالصحيالتأمينإدارةفريق

فهمفيمساعدتناعلىطقاطقهروانالطبيبةأيضاونشكرتحسينها.وطرقالتأمينعمليةسيربتفاصيلوتزويدنا

المشروع.هذاوإنجاحإنجازفيساهممنكلوإلىالمشروع.فيرغباتهموتحقيقالأطباءمتطلبات
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الملخص:

فلسطين،بوليتكنكجامعةفيالصحيالتأمينعمليةإجراءاتمنمجموعةلأتمتةويبموقععنعبارةالمشروع
الصيادلة،الأطباء،فلسطين،بوليتكنكجامعةطاقموهي:البعض،بعضهامعأطرافعدةربططريقعنوذلك

الجامعة.فيالتأمينومسؤولالطبية،المراكزالمستشفيات،المختبرات،

يستطيعحيثالمختلفة.الأطرافلدىالصحيالتأمينإجراءاتبعضتنظيمعمليةتسهيلإلىالموقعيهدف
منصرفهاتمالتيالطبيةالوصفاتجميععلىوالإطلاعإلكترونياً،التأمينعمليةمتابعةالصحيالتأمينمسؤول

أولرفضهاوذلكصرفها،قبلفيهاالنظرتتطلبالتيالوصفاتمنالتحققإمكانيةمعالجامعة،موظفيقبل
إدارةمراجعةإلىالحاجةدونوالجهد،الوقتتوفيرفيالموقعفيساهمالجامعة،موظفيإلىوبالنسبةقبولها.

كليتمكنوغيرها.والفحوصاتالأدويةطلباتعلىالموافقةلأخذالتأميناستعماليريدونمرةكلفيالجامعة
لتصلالجامعة،موظفاسممعالموقععلىالمصروفةالطبيةالوصفةإدخالمنوالمختبروالطبيبالصيدليمن
العملية.لإكمالالتأمينمسؤولإلىالتفاصيلهذه

للأطباء،المحاسبةعملياتإجراءيتملنولكنالمالية،والتفاصيلالإجراءاتبعضإظهارسيتمالموقع،هذافي
الموقع.هذاخلالمنالأطرافوباقيالطبية،المراكزالصيادلة،
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Abstract:

The project is a website to automate some of the health insurance system activities

at Palestine Polytechnic University, and that is by linking several Parties with each

other: university's staff, doctors, pharmacists, laboratories, hospitals, health care

centers and the university's insurance officer.

The website aims to make some of the processes of health insurance easier for the

different parties. Where the health insurance manager can follow up with the

insurance process electronically and view all medical prescriptions for university

employees, with the validation process for rejection or acceptance. For university

employees, the system saves their time and effort with no need to visit the university

administration every time they want to use the insurance to enquire about insurance

coverage for a specific examination or medication. The pharmacist, the doctor and

the laboratory can all upload the prescriptions on the website with the name of the

university employee, to pass these details to the insurance official to complete the

process.
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الأولالفصل
)المقدمة(

المقدمة●

الدافع●

المشروعنطاق●

المشروعأهداف●

المشروعأهمية●

المشروعمنهجية●

المشروععنمختصروصف●

الملخص●

:المقدمة

إلىالورقيةالأعمالمعظمتحويلتموقدالحياة،مجالاتجميعفيبارزدورللتكنولوجياأصبحالعصر،هذافي
البيانات.منالكبيرةالكمياتاستيعابالاستخدام،وسهولةكالسرعة،ميزاتمنتقدّمهمماإلكترونية؛أعمال
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منووقتجهدتتطلبالطريقةوهذهيدوي،بشكلالصحيالتأمينتنظيمعمليةتتمفلسطينبوليتكنكجامعةفي
الأطرافجميععلىتعودجمّةفوائدإلكترونيإلىالنظامهذاوتحويلأتمتةفيلذلكالنظام.فيالأطرافجميع

عليها.للحصولاللازمةالإجراءاتوتقليلالطبية،الوصفةصرفمتابعةعمليةتسهيلمنهاالنظام،هذافي

:الدافع

بشكلالجامعةموظفييحتاجهاالتيالعملياتأهمإحدىفلسطينبوليتكنكجامعةفيالصحيالتأمينعمليةتعد
منالنظامفيالمشكلاتبعضوجودلوحظفقدسلاسة.أكثرالعمليةجعلإلىالمشروعيهدفولذلكمتكرر.

بينالتواصلصعوبةإلىبالإضافةالتأمين،مسؤولقبلمنمتابعتهأوالموظفين،قبلمنمعهالتعاملحيث
ومسؤوليالصيادلة،الأطباء،فلسطين،بوليتكنكجامعةموظفيالتأمين،مسؤولمنالنظامهذاأطراف

المختبرات.

التأمين:لمسؤولبالنسبة

الحساباتهذهجميعلأنالأطراف؛لكلالماليةالحساباتوإعدادالتأمينعمليةسيرمتابعةفيصعوبةهناك
أن:حيثومعقدة.ورقية

تعقيداً.الأمريزيدممامختلفةحساباتبأرقاممعهآخرينأفراديشملالموظفتأمين●
صرفها.قبلفيهاللنظرتحتاجالطبيةالوصفاتبعض●
موظفلكلالتأمينبواسطةتغطيتهتممامجموععلىللحصولالطبيةالوصفاتتدقيقعمليةتحتاج●

والجهد.الوقتمنالكثير
الجامعة.لإدارةالتقاريرإصدارفيصعوبة●

فلسطين:بوليتكنكجامعةلموظفيبالنسبة

.وفحوصاتوعملياتأدويةمنالتأمينيغطيهماعنكافيةمعلوماتيوجدلا●

نسبياً،طويلةالعمليةتصبحالطبية،الوصفةعلىالتأمينمسؤوللموافقةحاجةهناككانحالفي●
الحالة.لمناقشةوالمختصينالمسؤولمعموعدترتيبتستدعي

المختبرات:ومسؤوليوالصيدليالطبيبمنلكلبالنسبة

التأمينمسؤولإلىبهاالتوجهثمقبلهم،منالمصروفةالطبيةالوصفاتبجميعالاحتفاظعليهميتوجب●
رصيدها.وأخذلرصدهاالجامعةفي

:المشروعنطاق

فييشملهاالتيالأخرىالأطرافكافةمعفلسطين،بوليتكنكجامعةفيالصحيالتأميننظامالمشروعيستهدف
ومراكزومستشفياتالجامعةفيالتأمينومسؤولالجامعةفيوموظفينومختبراتوصيدلياتأطباءمنالخليل،
فيالتأميننظامليشمللاحقاً،توسيعهيمكنذلكمعالأولى.أطرافالخمسةعلىحالياًسنقتصرالطبي.العلاج
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يتمالذينالأطرافوباقيوالصيدلياتوالمستشفياتالأطباءمنالأطرافدائرةتوسعةمعكافة،الوطنجامعات
معهم.التعامل

:المشروعأهداف

الكترونية.عمليةفلسطينبوليتكنكجامعةفيالصحيالتأمينعمليةإجراءاتبعضجعل.1
بشكلالأساسيةالحساباتوتفاصيلموظف،لكلالتأمينبواسطةتغطيتهتممامجموععلىالحصول.2

إلكتروني.
فيها.الخطأنسبةتقليلودقة،أكثرالأساسيةالحساباتجعل.3
التأمين.ومسؤولالمختلفةالأطرافبينالتواصلعمليةتسهيل.4

إلكترونيًا.المسؤولمنالموافقةعلىيحصلونالجامعةموظفي●
إلىلتصلالكترونياًوالفحوصاتالوصفاتالمختبراتومسؤوليالصيادلة،الأطباء،يصدر●

الكترونياً.المسؤول
الأطراف.لجميعوسرعةبسهولةتعبئتهايمكنجاهزة،وقوالبنماذجتوفير.5
اللازمة.الخطواتعددتقليلخلالمنوسلاسةفعاليةأكثرالعمليةجعل.6
بتفاصيلها.والفحوصاتالطبيةالوصفاتجميعتوثيق.7

:المشروعأهمية

بماتلخيصهاويمكنالتأمين،فيطرفكليواجههاالتيوالصعوباتللمشاكلحلتطويرفيالموقعأهميةتكمن
يلي:

:الصحيالتأمينمسؤول●

وبإمكانهإلكترونياً،موثقةالأساسيةوالحساباتالوصفاتفجميعسلاسة،أكثرالعمليةمتابعةعمليةتصبح
عالية.ودقةوسرعةبسهولةعليهابناءًالأساسيةوالحساباتالتقاريرإصدار

:فلسطينبوليتكنكجامعةموظفي●

التيوالفحوصاتالطبيةالوصفاتتوضيحخلالمنوهذاالصحي،التأمينمنالاستفادةعمليةتسهيل
إلكتروني.بشكلتتمعمليةإلىالوصفاتعلىالموافقةعمليةتحويلوأيضاالتأمين،يشملها

الأطباء:●

جاهز،قالبعلىاللازمةالمعلوماتوباقيالمريضاسمإدخالطريقعنالأطباءعملبتسهيلالموقعيقوم
أوالفحصأوالدواءاسمكتابةخلالمنأومنسدلةقائمةمنطبيةوصفةوإصدارلهاللازمالعلاجاختيارثم
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منمختبرأوصيدليةذلكبعدليختارالموظفعندمباشرةالطبيةالوصفةهذهستظهرالطبي.الإجراء
التأمين.فيالمشمولةالقوائم

المختبر:مسؤول●

إلىوثمنهابتفاصيلهتلقائياًفتنتقلالإلكترونية.الطبيةالوصفةفيالفحصعلىالموافقةمنالموقعيمكّنه
التأمين.مسؤول

الصيدلي:●

مسؤولإلىوثمنهابتفاصيلهاتلقائياًفتنتقلالإلكترونية.الطبيةالوصفةفيالدواءصرفمنالموقعيمكّنه
التأمين.

:المتبعةالمنهجية

والتسليمالتدريجي،والتطورالتخطيط،إلىتدعومنهجيةوهيالمشروع.هذالتطويرagileمنهجيةاعتمادتم
للتغيير.والمرنةالسريعةالاستجابةوتشجعالمستمر،والتحسينمبكر،وقتفي

:للمشروعمختصروصف

:أساسيبشكلوهيأطراف،عدةمنالنظاميتكون

الجامعة.فيالتأمينمسؤول.1

فلسطين.بوليتكنكجامعةموظفي.2
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الأطباء.3

الصيادلة.4

المختبرات.5

:التأمينمسؤول

أقسام:عدةعلىتحتويصفحةتظهرثمالنظام،إلىالدخولبتسجيليقوم
كلبجانبوتظهرالتأمين,معهايتعاملالتيالصيدلياتجميععلىتحتويصفحةالصيدليات:قسم−

المختارة.للصيدليةتقريرلإظهارأخرىوأيقونةتفعيلها.إلغاءأولتفعيلهاأيقونةصيدلية

طبيبكلبجانبوتظهرالتأمين،معهميتعاملالذينالأطباءجميععلىتحتويصفحةالأطباء:قسم−

المختار.للطبيبتقريرلإظهارأخرىوأيقونةتفعيله.إلغاءأولتفعيلهأيقونة

كلبجانبوتظهرالتأمين،معهايتعاملالتيالمختبراتجميععلىتحتويصفحةالمختبرات:قسم−

المختار.للمختبرتقريرلإظهارأخرىوأيقونةتفعيله.إلغاءأولتفعيلهأيقونةمختبر

قبلمنهموافقةإلىتحتاجالتيالطبيةوالوصفاتالفحوصاتجميععلىتحتويصفحةالطلبات:قسم−

صرفها.

بجانبوتظهر,الدواءلهذاالتأمينوشموليةالسعرمعالأدويةجميععلىتحتويصفحة:الأدويةقسم−

جديد.دواءإضافةزريظهروأيضا.الدواءشموليةتعديلمنتمكنهأيقونةدواءكل

وتظهرالفحص,لهذاالتأمينوشموليةالسعرمعالفحوصاتجميععلىتحتويصفحةالفحوصات:قسم−

جديد.فحصإضافةزريظهروأيضاالفحص.شموليةتعديلمنتمكنهأيقونةفحصكلبجانب

وتظهرالطبي،التخصصحسبوالفحوصاتالأدويةصلاحياتعلىتحتويصفحةالصلاحيات:قسم−

جديدة.صلاحيةلإضافةزريوجدوأيضاالصلاحية،هذهإزالةمنتمكنهأيقونةصلاحيةكلبجانب

:فلسطينبوليتكنكجامعةموظفي

أقسام.عدةعلىتحتويصفحةتظهرثمالنظام،إلىالدخولبتسجيلالموظفيقوم
لهذهالعنوانتفاصيلمعالتأمينمعهايتعاملالتيالصيدلياتجميععلىتحتويصفحةالصيدليات:قسم−

.الصيدليات

.للأطباءالعنوانتفاصيلمعالتأمينمعهميتعاملالذينالأطباءجميععلىتحتويصفحةالأطباء:قسم−
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العنوانتفاصيلمعالتأمينمعهايتعاملالتيالمختبراتجميععلىتحتويصفحةالمختبرات:قسم−

للمختبرات.

الدواء.لهذاالتأمينوشموليةالسعرمعالأدويةجميععلىتحتويصفحة:الأدويةقسم−

الفحص.لهذاالتأمينوشموليةالسعرمعالفحوصاتجميععلىتحتويصفحةالفحوصات:قسم−

والمختبرالصيدليةليختارالطبيبأصدرهاالتيالطبيةالوصفاتعلىتحتويصفحةالوصفات:قسم−

الوصفة.هذهلصرف

برقمالصادرةالطبيةوالوصفاتالفحوصاتجميعفيهيظهرجدولعلىتحتويصفحةالنشاطات:قسم−

.بطاقته

الأطباء:

أقسام:عدةتحتويصفحةتظهرثمالنظام،إلىالدخولبتسجيليقوم
بجانبوتظهر,الدواءلهذاالتأمينوشموليةالسعرمعالأدويةجميععلىتحتويصفحة:الأدويةقسم−

جديد.دواءإضافةزريظهروأيضا.الدواءشموليةتعديلمنتمكنهأيقونةدواءكل

عنشرحمعأدوية،منيحتاجهوماالمريض،معلوماتلتعبئةنموذجعلىيحتويدواء:إصدارقسم−

الحالة.

شرحمعفحوصات،منيحتاجهوماالمريض،معلوماتلتعبئةنموذجعلىيحتويفحص:إصدارقسم−

الحالة.عن

يحتاجهالذيالطبيالإجراءالمريض،معلوماتلتعبئةنموذجعلىيحتويطبي:إجراءإصدارقسم−

الحالة.عنشرحمعوسعره،

المريضباسمكشفيةلتسجيلوذلكالمريض،معلوماتلتعبئةنموذجعلىيحتويكشفية:إصدارقسم−

.طبيةوصفةكتابةدون

بإصدارها.قامالتيالوصفاتجميعفيهتظهرجدولعلىتحتويصفحةالنشاطات:قسم−

الصيادلة:

قسمين:تحتويصفحةتظهرثمالنظام،إلىالدخولبتسجيليقوم
رفضه.أوالدواءصرفقبولخيارمعالموظفينقبلمنالمطلوبةالأدويةعلىيحتويالأدوية:طلباتقسم
بصرفها.قامالتيالأدويةوصفاتجميعفيهتظهرجدولعلىتحتويصفحةالنشاطات:قسم

المختبر:مسؤول
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قسمين:تحتويصفحةتظهرثمالنظام،إلىالدخولبتسجيليقوم
أوالفحصصرفقبولخيارمعالموظفينقبلمنالمطلوبةالفحوصاتعلىيحتويالفحوصات:طلباتقسم

رفضه.
بصرفها.قامالتيالفحوصاتجميعفيهتظهرجدولعلىتحتويصفحةالنشاطات:قسم

التقني:المسؤول
موظف،تأمين،)مسؤولجديدطرفلإضافةخيارعلىتحتويصفحةتظهرثمالنظام،إلىالدخولبتسجيليقوم

رقمإنشاءيتمثمالجديد،الطرفهذامعلوماتلتعبئةنموذجيظهرعليه،الضغطوعندطبيب(،مختبر،صيدلية،
البيانات.قاعدةإلىوإضافتهالطرفلهذامروروكلمةمستخدم

Context Diagram:

بالإضافةومخرجات.مدخلاتمنيتكونالذيالعمل،نظامويظهرالمنتج،لنطاقمرئياوصفايمثلمخططهو
معه.الأخرىوالأنظمةالأشخاصتفاعلكيفيةإلى
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context:1الشكل diagram

:الملخص

لبدءالأساسهيالمقدمةهذهستكونأهميته.ومدىالنظاموأهدافوحلهاالبحثمشكلةعنتحدثناالفصلهذافي
المتطلبات.مواصفاتيتضمنالذيالثانيالفصلعنالحديث
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الثانيالفصل
المشروع()متطلبات

المقدمة●

الوظيفيةالمتطلبات●

الوظيفيةغيرالمتطلبات●

●Use case Diagram

وتحليلهاالمشروعنظاممتطلباتوصف●
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:المقدمة

متطلباتجميعتوضيحسيتمالفصلهذافيالمشروع،بهايمرالتيالمراحلأهممنواحدةهيالمرحلةهذه
الوظيفية.وغيرالوظيفية،المشروع

:الوظيفيةالمتطلبات

التقني:المسؤول−
تأمين.مسؤولإضافة●
موظف.إضافة●
صيدلية.إضافة●
طبيب.إضافة●
مختبر.إضافة●

التأمين:مسؤول−
الدخول.تسجيل●
صيدلية.لكلالمصروفةالوصفاتمعالتأمينمعهايتعاملالتيالصيدلياتعرض●
طبيب.كلبهاقامالتيالفحوصاتمعالتأمين،معهميتعاملالذينالأطباءجميععرض●
كلبهاقامالتيالطبيةالفحوصاتمعالتأمين،معهايتعاملالتيالمختبراتجميععرض●

مختبر.
برفعها.الموظفينقامالتيالموافقةتأكيدطلباتقبول●
برفعها.الموظفينقامالتيالموافقةتأكيدطلباترفض●
الأساسية.الحساباتتقاريرإصدار●
قبلمناعتمادهميتمحالمابوليتكنكجامعةموظفيلدىطبيبمختبر،صيدلية،إظهار●

التأمين.
منمعهمالتعاملإلغاءيتمحالمابوليتكنكجامعةموظفيلدىطبيبمختبر،صيدلية،إخفاء●

التأمين.قبل
الأدوية.قائمةعلىدواءإضافة●
الفحوصات.قائمةعلىطبيفحصإضافة●

:فلسطينبوليتكنكجامعةموظفي−

الدخول.تسجيل●
التأمين.معتتعاملالتيالأطرافقائمةعرض●
التأمين.ضمنالمشمولةوالفحوصاتالأدويةقائمةعرض●
طبيب.مراجعةدونمعيندواءلصرفطلبتقديم●
منها.الطبيةالوصفةصرفسيتمالتيالصيدليةاختيار●
الطبية.الوصفةفيالمُدرجةالتحاليللإجراءالمختبراختيار●
تحاليل.وإجراءأدويةصرفللأطباء،زياراتمنبهالقيامتممامشاهدة●
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الأطباء:−
الدخول.تسجيل●
الجامعة.لموظفيطبيةوصفةإصدار●
دواء.إضافة●
طبي.فحصإضافة●
أصدرها.التيالطبيةالوصفاتتفاصيلعلىالاطّلاع●

الصيادلة:−
الدخول.تسجيل●
الجامعة.لموظفيطبيةوصفةصرفقبول●
فيالطبيةالوصفةمحتوياتتوافرعدمحالفيالجامعةلموظفيطبيةوصفةصرفرفض●

الصيدلية.
بصرفها.قامالتيالطبيةالوصفاتتفاصيلعلىالاطّلاع●

المختبر:مسؤول−
الدخول.تسجيل●
الجامعة.لموظفيطبيةتحاليلإجراءقبول●
الجامعة.لموظفيطبيةتحاليلإجراءرفض●
بها.قامالتيالتحاليلتفاصيلعلىالاطّلاع●
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:الوظيفيةغيرالمتطلبات

:الاستخدامسهولة●

تمحيثالنظام،هذااستخدامقليلةتقنيةخبرةلديهشخصأيبمقدوريكونالمستخدم:توجيه−
يشملالمختلفة.المهاموتنفيذالتطبيقاستخدامكيفيةحولللمستخدمينواضحةتوجيهاتتوفير
عمليةخلالوالوظائفالصفحاتبينللانتقالوواضحةمفهومةوروابطأزراروجود

التنقل.أوالتسجيل
هذاالواجهة.فيالأخرىوالعناصروالنصالخلفيةبينجيدتبايناستخدامتمالألوان:تباين−

مريحة.تجربةالمستخدمويمنحوقراءةً،وضوحًاأكثروالمحتوىالنصجعلعلىيساعد

للمستخدمين،وواضحةالفهمسهلةونصوصمحتوىتوفيروبسيطة:واضحةلغةاستخدام−

كلماتواستخداموالمتشعبةالطويلةالجملتجنبتقنية.أومعقدةلغةاستخداموتجنب
الاستخدام.وشائعةبسيطةوعبارات

:والموثوقيةالتوافر●

الشهر.فيالوقتمن%99عالية:بنسبةللمستخدمينمتاحالموقع−

للتوسع:القابلية●
موظفين،وإضافةالتأمين،عمليةفيالجديدةالتطوراتليشملالتطبيقتوسيعسيتم−

بعمليةتسمحعاليةبمرونةتصميمهتموأيضاالتطبيق.إلىجددأطباءمختبرات،صيدليات،
الصحية.والمراكزالمستشفياتمثلجديدةأطرافإضافة

:والملائمةالتجاوب●

الحجم.مختلفةبشاشاتالمحمولةوالأجهزةالحاسوبأجهزةمنلكلمتلائمالتصميمسيكون−

ثوان.4منأقلوسريع:معقولالاستجابةزمن−

:الأمان●

تسجيليمكنلاحيثمزيفة،دخولعملياتأيمنالحمايةالتطبيقيوفرالهوية:منالتحقق−
أيمنعإلىالتحققهذاويهدفمتطابقتين.المستخدمورقمالمروركلمةكانتإذاإلاالدخول
الحساسة.الملفاتأوالبياناتقواعدمثلالمحمية،المواردإلىمسموحغيروصول

Use case diagram:
بيانيةكصورةعامبشكليظهرحيثالنظام،هذاداخلوالمستخدمينالنظامتفاصيللتلخيصمخططهو

النظام.فيالمختلفةالعناصربينللتفاعلات
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use:2الشكل case diagram

:الوظيفيةالمتطلباتتحليل

بمسؤولتتعلقمتطلباتإلىتقسيمهاتمللنظام،الوظيفيةالمتطلباتحولمعلوماتالمشروعفريقجمعأنبعد
فلسطينبوليتكنكجامعةوموظفيالمختبراتالأطباء،الصيدليات،التأمين،

الدخولتسجيل:1الجدول
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1الوظيفةرقم

الدخولتسجيلالوظيفةاسم

الموظفالمستخدم

النظامعلىالدخولتسجيلمنالموظفتمكينالوصف

المروركلمةللموظف،المستخدمرقمالمدخلات

الموظفلدىالرئيسيةالصفحةظهورالمخرجات

الإجراءات

النظامموقععلىالدخول▪
المروروكلمةالمستخدماسمإدخال▪
الدخولتسجيلعلىالنقر▪
للنظامالرئيسيةالصفحةإلىالانتقال▪

الاستثناءات
المروركلمةأوالمستخدمرقمتوفرعدمحالةفي

بأنتفيدخطأرسالةعرضيجبالمطلوبة،
وإعادةصحيحةغيرالدخولتسجيلبيانات

الدخول.تسجيلصفحةإلىالموظف

الدخولتسجيللعمليةالتسلسليالمخطط:3الشكل

الموافقةتأكيدطلباتقبول:2الجدول

2الوظيفةرقم
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الموافقةتأكيدطلباتقبولالوظيفةاسم

الصحيالتأمينمسؤولالمستخدم

الوصف
الموافقةتأكيدطلباتقبولمنالتأمينمسؤولتمكين
.معينفحصأولدواء

يحتاجهالذيالفحصأوالدواءاسمالمدخلات

الموظفطلبقبولالمخرجات

الإجراءات
الرئيسية.الصفحةإلىالدخولتسجيل▪
.الموافقةطلباتقسمإلىالدخول▪

الطلب.قبولأيقونةعلىالنقر▪

الموافقةتأكيدطلباترفض:3الجدول

3الوظيفةرقم

الموافقةتأكيدطلباترفضالوظيفةاسم

الصحيالتأمينمسؤولالمستخدم

الوصف
الموافقةتأكيدطلباترفضمنالتأمينمسؤولتمكين
.معينفحصأولدواء

يحتاجهالذيالفحصأوالدواءاسمالمدخلات

الموظفطلبرفضالمخرجات

الإجراءات
الرئيسية.الصفحةإلىالدخولتسجيل▪
الموافقة.طلباتقسمإلىالدخول▪
الطلب.رفضأيقونةعلىالنقر▪

الصيدلياتعرض:4الجدول

4الوظيفةرقم
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الصيدلياتعرضالوظيفةاسم

الصحيالتأمينمسؤولالمستخدم

الوصف
قائمةعلىالاطّلاعمنالتأمينمسؤولتمكين

التأمينمعهايتعاملالتيالصيدليات

الرئيسيةالصفحةفيالصيدلياتقسمإلىالدخولالمدخلات

بالتأمينالمشتركةالصيدلياتجميععرضالمخرجات

الإجراءات
الرئيسية.الصفحةإلىالدخولتسجيل▪
الصيدليات.قسمإلىالدخول▪
.الصيدلياتمشاهدة▪

والفحوصاتالأدويةقائمةعرض:5الجدول

5الوظيفةرقم

والفحوصاتالأدويةقائمةعرضالوظيفةاسم

فلسطينبوليتكنكجامعةموظفالمستخدم

الأدويةقائمةعلىالاطّلاعمنالموظفتمكينالوصف
التأمينضمنالمشمولةوالفحوصات

فيالمشمولةوالفحوصاتالأدويةقسمإلىالدخولالمدخلات
الرئيسيةالصفحة

التأمينضمنالمشمولةوالفحوصاتالأدويةقائمةالمخرجات

الإجراءات

الرئيسية.الصفحةإلىالدخولتسجيل▪
المشمولة.والفحوصاتالأدويةقسمإلىالدخول▪
المشمولة.والفحوصاتالأدويةمشاهدة▪

معيندواءلصرفطلبتقديم:6الجدول

5الوظيفةرقم
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معيندواءلصرفطلبتقديمالوظيفةاسم

فلسطينبوليتكنكجامعةموظفالمستخدم

الوصف
دواءصرفأجلمنطلبتقديممنالموظفتمكين
طبيب.إلىالرجوعدونمعين

السابقالشرط
إلىالدخولبتسجيلقامقدالموظفيكونأنيجب

الرئيسية.الصفحة

اللاحقالشرط
مسؤولإلىالطلبإرساليتمأنيجبالطلب،تقديمبعد

لمراجعته.التأمين

السبب,الدواءاسمالمدخلات

التأمينمسؤولإلىالطلبإرسالالمخرجات

الإجراءات

الرئيسية.الصفحةإلىالدخولتسجيل▪
دواء.طلبتقديمصفحةإلىالدخول▪
الطلبتقديمنموذجتعبئة▪
إرسال.علىالنقر▪
لمراجعته.التأمينلمسؤولالطلبإرسال▪

الاستثناءات
أوالدواءاسم)مثلالإلزاميةالحقولأحدتركتمإذا

تفيدخطأرسالةعرضيجبفارغًا،السبب(
المطلوبة.الحقولجميعملءبضرورة
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معيندواءلصرفطلبتقديملعمليةالتسلسليالمخطط:4الشكل

26



صيدليةاختيار:7الجدول

7الوظيفةرقم

صيدليةاختيارالوظيفةاسم

فلسطينبوليتكنكجامعةموظفالمستخدم

صرفسيتمالتيالصيدليةاختيارمنالموظفتمكينالوصف
.منهاالطبيةالوصفة

الصيدليةاسمتحديدالمدخلات

صرفهاليتمالمختارةللصيدليةالطبيةالوصفةإرسالالمخرجات

الإجراءات
الرئيسية.الصفحةإلىالدخولتسجيل▪
الطبية.الوصفاتقسمالدخول▪
الطبية.الوصفةلصرفالصيدليةاختيار▪

إصدارهاتمالتيالطبيةالوصفاتعلىالاطّلاع:8الجدول

8الوظيفةرقم

إصدارهاتمالتيالطبيةالوصفاتعلىالاطّلاعالوظيفةاسم

الطبيبالمستخدم

التيالطبيةالوصفاتعلىالاطّلاعمنالطبيبتمكينالوصف
إصدارهاتم

الرئيسيةالصفحةفيالنشاطاتقسمإلىالدخولالمدخلات

الطبيبقبلمنالصادرةالطبيةالوصفاتظهورالمخرجات

الإجراءات

الرئيسية.الصفحةإلىالدخولتسجيل▪
النشاطاتقسمعلىالنقر▪
الصادرةالوصفاتمشاهدة▪
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الجامعةلموظفيدواءوصفةإصدار:9الجدول

9الوظيفةرقم

الجامعةلموظفيدواءوصفةإصدارالوظيفةاسم

الطبيبالمستخدم

لموظفيمعيندواءوصفةإصدارمنالطبيبتمكينالوصف
الجامعة.

إلىالدخولبتسجيلقامقدالطبيبيكونأنيجبالسابقالشرط
الرئيسية.الصفحة

الوصفةتظهرأنيجب"إصدار"،زرعلىالنقربعداللاحقالشرط
المستفيد.الموظفعندالطبية

الوصفالدواء،اسمالموظف،رقمالمدخلات

الموظفعندالوصفةظهورالمخرجات

الإجراءات

الرئيسية.الصفحةإلىالدخولتسجيل▪
طبيةوصفةإصدارقسمعلىالنقر▪
الطبية.الوصفةنموذجتعبئة▪
إصدارعلىالنقر▪

الاستثناءات
اسمأوالموظفرقم)مثلالإلزاميةالحقولأحدتركإذا

تفيدخطأرسالةعرضيجبفارغًا،الدواء(
المطلوبة.الحقولجميعملءبضرورة
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مختبرإضافة:10الجدول

10الوظيفةرقم

مختبرإضافةالوظيفةاسم

التقنيالمسؤولالمستخدم

الوصف
علىجديدمختبرإضافةمنالتقنيالمسؤولتمكين
النظام

العنوانالهاتف،رقمالمختبر،اسمالمدخلات

المخرجات
وظهورمرور.وكلمةتعريفي،رقمالمختبرحصول
لتفعيله.التأمينمسؤولعندالمختبر

الإجراءات

الرئيسيةالصفحةإلىالدخولتسجيل▪
مختبرإضافةقسمإلىالدخول▪
الإضافةنموذجتعبئة▪

مختبر.إضافةزرعلىالضغط▪
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Activity)الأنشطةمخطط Diagram:)
الخطواتتسلسلتصويرإلىيهدففهومعينة،عمليةأونظامسلوكووصففهمفيالمخططهذايستخدم

يتممختلفةسيناريوهاتلتوضيحاستخدامهويمكنمعين.نظامفيالمختلفةالمكوناتبينوالتفاعلاتالعملوتدفق
القرارات.هذهنتيجةعلىبناءمعينةأنشطةوتنفيذالقرارات،اتخاذفيها

الطبيب.بهايقوموالتيدواء،وصفةإصدارلعمليةالأنشطةمخططأدناه،الشكليوضح

activity:5الشكل diagram
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الثالثالفصل
النظام()تصميم

المقدمة●

●Class diagram

النظامبياناتقاعدة●

النظامبياناتقاعدةجداول●

النظامواجهات●
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:المقدمة

لجميعكاملةفكرةلتقديمالموقعوأجزاءمكوناتتفصيلسيتمحيثالمشروع،لتصميمشرحاًالفصلهذايتضمن
الموقع.لواجهاتونماذجالبياناتقاعدةتوضيحالداخلية،المكوناتالتصميم،حيثمنالموقع.أجزاء

Class diagram:

الكائنات.بينوالعلاقاتوالعملياتوالسماتالنظامفئاتإظهارخلالمنالنظامهيكليصف

class:6الشكل diagram
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Database)البياناتقاعدةجداولتحديد mapping)

البياناتقاعدةجداولتحديد:7الشكل
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:البياناتقاعدةجداول

التأمينمسؤول:11الجدول

InsuranceManager

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم

Idnumber7PKNoتعريفيرقم

Passwordtext8-Noالمروركلمة

fNametext25-Noالأولالاسم

lNametext25-Noالأخيرالاسم

phoneNonumber10-Noالهاتفرقم

officeNotext5-Noالمكتبرقم

الموظف:12الجدول

Employee

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم

Idnumber7PKNoتعريفيرقم

Passwordtext8-Noالمروركلمة

fNametext25-Noالأولالاسم

lNametext25-Noالأخيرالاسم

phoneNonumber10-Noالهاتفرقم

maritalStatustext10-Noالاجتماعيةالحالة

DOBdate15-Noالميلادتاريخ

Enableboolean1-No
قبلمنالموظفاعتماد

التأمينمسؤول
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الطبيب:13الجدول

Doctor

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم

Idnumber7PKNoتعريفيرقم

Passwordtext8-Noالمروركلمة

fNametext30-Noالأولالاسم

lNametext25-Noالأخيرالاسم

phoneNonumber10-Noالهاتفرقم

Citytext20-yesالسكنمدينة

Regiontext30-yesالسكنمنطقة

specializationIDtext3-FKالطبيبتخصصرقم

Feesnumber10-Noالطبيبكشفرسوم

Enableboolean1-No
قبلمنالطبيباعتماد

التأمينمسؤول

35



المختبرات:14الجدول

Labs

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم

Idnumber6PKNoتعريفيرقم

Passwordtext8-Noالمروركلمة

fNametext30-Noالأولالاسم

lNametext25-Yesالأخيرالاسم

phoneNonumber10-Noالهاتفرقم

Citytext20-yesالسكنمدينة

Regiontext30-yesالسكنمنطقة

EnableBoolean1-No
قبلمنالمختبراعتماد

التأمينمسؤول

الصيدلية:15الجدول

Pharmacy

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم
Idnumber7PKNoتعريفيرقم

Passwordtext8-Noالمروركلمة

fNametext30-Noالأولالاسم

lNametext25-Yesالأخيرالاسم

phoneNonumber10-Noالهاتفرقم

Citytext25-Noالسكنمدينة

Regiontext30-Noالسكنمنطقة

EnableBoolean1-No
قبلمنالصيدليةاعتماد

التأمينمسؤول
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التقنيالمسؤول:16الجدول

Admin

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم

Idnumber7PKNoتعريفيرقم

Passwordtext8-Noالمروركلمة

fNametext30-Noالأولالاسم

lNametext25-Noالأخيرالاسم

phoneNonumber10-Noالهاتفرقم

Emailtext35-Noالالكترونيالبريدعنوان

للطبيبالزيارة:17الجدول

Visit

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم

Idnumber10PKNoتعريفيرقم

Statetext20-No
أمأولىالزيارة:حالة

مراجعة

DateDate15-Noالزيارةتاريخ

empIDnumber7FKNoالموظفرقم

doctorIDnumber7FKNoالطبيبرقم
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للأدويةالطبيةالوصفات:18الجدول

MedicationPrescription

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم

Idnumber6PKNoتعريفيرقم

visitIDnumber10FKNo
صدرتالتيالزيارةرقم

الوصفةمنها

للفحوصاتالطبيةالوصفة:19الجدول

TestPrescription

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم

Idnumber6PKNoتعريفيرقم

visitIDnumber10FKNo
صدرتالتيالزيارةرقم

الوصفةمنها

للإجراءاتالطبيةالوصفة:20الجدول

procedurePrescription

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم

Idnumber6PKNoتعريفيرقم

visitIDnumber10FKNo
صدرتالتيالزيارةرقم

الوصفةمنها
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الطبيةالوصفاتطلبات:21الجدول

MedicationPrescriptionByEmp

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم

Idnumber10PKNoتعريفيرقم

Statetext15-No
الوصفة:حالة

مقبولة،مرفوضة،معلقة

empIDnumber7FkNo
طلبالذيالموظفرقم

الوصفة

pharmacyIDnumber7Fkyes
منهاصرفتالتيالصيدليةرقم

الوصفة

Resontext100-No
علىللحصولطلبتقديمسبب

الوصفة

DateDate10-Noالوصفةطلبتاريخ

الدواء:22الجدول

Medication

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم

Idnumber10PKNoتعريفيرقم

Nametext40-Noالدواءاسم

isCoverageBoolean1-Noللدواءالتأمينتغطية

Pricenumber5-Noالدواءسعر
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الفحص:23الجدول

الفحص:23الجدول

Test

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم

Idnumber10PKNoتعريفيرقم

Nametext40-Noالدواءاسم

isCoverageBoolean1-Noللفحصالتأمينتغطية

Pricenumber5-Noالفحصسعر

الطبيةالوصفةفيالفحوصات:24الجدول

TestsOfPrescription

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم

Idnumber10PKNoتعريفيرقم

presIDnumber6-Noالوصفةرقم

testIDnumber10-yesالفحصرقم

statetext20-No
المتواجد)المرحلةالفحصحالة

فيها(

labIDnumber7Fkyes
بإجراءقامالذيالمختبررقم

الوصفةتحاليل

descriptiontext40-Noالمرضيةللحالةوصف

createdTesttext40-yesالفحصاسم
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الطبيةالوصفاتفيالأدوية:25الجدول

medsOfPrescription

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم

Idnumber10PKNoتعريفيرقم

presIDnumber6FKNoالوصفةرقم

medIDnumber10FKyesالدواءرقم

statetext20-No
المتواجد)المرحلةالفحصحالة

فيها(

Amountnumber2-Noالكمية

pharmacyIDnumber7FkNo
منهاصرفتالتيالصيدليةرقم

الوصفة

descriptiontext40-Noالمرضيةللحالةوصف

createdMedtext40-yesالدواءاسم
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الطبيةالوصفاتفيالإجراءات:26الجدول

procedureOfPrescription

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم

Idnumber10PKNoتعريفيرقم

presIDnumber6FKNoالوصفةرقم

TestIDnumber10FKyesالفحصرقم

doctorIDnumber7FkNo
بالإجراءقامالذيالطبيبرقم

الطبي

descriptiontext40-Noالمرضيةللحالةوصف

createdTesttext40-yesالفحصاسم

الطبيةالتخصصات:27الجدول

specialization

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم
Idnumber6PKNoتعريفيرقم

nametext40-Noالتخصصاسم

الأدويةمعالتخصصصلاحيات:28الجدول

specializationMedPriv

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم
MedIDnumber10FK,PKNoالدواءرقم

specializationIDnumber6FK,PKNoالتخصصرقم

الفحوصاتمعالتخصصصلاحيات:29الجدول

specializationTestPriv

الوصفNULLالخصائصالطولالنوعالبرمجيالحقلاسم
testIDnumber10FK,PKNoالفحصرقم

specializationIDnumber6FK,PKNoالتخصصرقم

42



الموقع:واجهات
يلي:كماالموقع،بهايقومالتيالأساسيةالوظائفلتوضيحمبدئيةواجهاتتصميمتم

الدخولتسجيلواجهة:8الشكل

للمختبرالرئيسيةالواجهة:9الشكل
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للصيدليةالرئيسيةالواجهة:10الشكل

التأمينلمسؤولالرئيسيةالواجهة:11الشكل
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التأمينلمسؤولالموافقةطلباتواجهة:12الشكل

التأمينمعهايتعاملالتيالصيدلياتواجهة:13الشكل
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الرابعالفصل
النظام()برمجة

المقدمة●

الموقعلتطويراللازمةالبرمجيات●

الموقعبرمجة●

الهيكليةنموذج●
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مقدمة:
بشكللتطويرهالمستخدمةوالبرمجياتالأدواتعلىوالتعرف،النظامبناءتمكيفمناقشةسيتمالفصل،هذافي

المرحلةإلىالنظريةالمرحلةمنالانتقالفيهايتمحيثالنظام،مراحلأهممنالمرحلةهذهتعتبروفعال.كامل
النظام.ببرمجةالبدءفيهايتموالتيالعملية،

الموقع:لتطويراللازمةالبرمجيات

الموقعلتطويراللازمةالبرمجيات:14الشكل

Google)جوجلخدمات.1 Docs, Google Slides, Google Drive)

المشروع.لملفاتبنسخوالاحتفاظالتقديميوالعرضالمشروعملفاتلكتابة
2.Draw.io:

يمكنالتيالمختلفةالأشكالمنالكثيرتضموالتيشاملةمكتبةعلىيحتويالذيالرسمبرامجإحدى
المشروع.فيالمرفقةالمخططاتلإنشاءاستخدامهتملذلكعالية.بدقةالأشكالهذهتتوفررسمها.

3.Visual Studio Code:

منالحديثة.البرمجةلغاتمختلف‍لكتابةل‍اللازمةالقواعدويوفر،أكوادومحررعملبيئةعنعبارة
المطلوبة.باللغةالمتعلقةوالحزمالمكاتبوتضمينتنزيلخلال

gitخدمات.4 , gitHub:

منويتمالبرمجة،لغاتمختلففيالبرمجيةالأكوادمعللتعاملالمصدرمفتوحنظامعنعبارةهو
ومتابعته.المشروعوتقسيممشاركتهاإمكانيةوأيضاإجراؤها،تمالتيالمختلفةالتغيراتمتابعةخلاله
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المهمات،لتقسيمالفريق،أعمالومتابعةللمشروع،البرمجيالكودملفاتتخزينفياستخدامهتملذلك
التعديلات.ودمج

الموقع:برمجة

front)فيالمستعملةالبرمجيات end:)

-remix:عملإطارهو(Framework)لمكتبةreact.يساعدremixويبمواقعبناءفيالمطورين
دالةباستخداموذلكالبيانات،جلبتنظيمهيميزاتهأهمإحدىالمختلفة.البحثلمحركاتمناسبة

)(loader،عناصرداخللعرضهاالبياناتقاعدةمنمباشرةاللازمةالبياناتجميعبجلبتقوموالتي
HTML.

-Tailwind css:عملإطارهو(Framework)يهدفالويب.مواقعفيالمستخدمواجهاتلتطوير
CSSاستخدامخلالمنالويبصفحاتفيالعناصروتنظيمتصميمعمليةتسهيلإلى classesمسبقة

ويعتمد،CSSفيوالتعقيداتالاختصاراتعلىالقائمالتقليديالتصميمنمطاستخداممنبدلاًالإعداد.
Designing)تصميم"بدون"التصميمنهجعلى without designing.)

(:backendفي)المستعملةالبرمجيات

البيانات.قواعدتطبيقاتتطويرفييُستخدم(Framework)عملإطاروهو(prismaاستعمال)تم
صحةمنللتحققمبسطةطرقتوفيرخلالمنالبياناتقواعدمعالتفاعلتسهيلإلىبريزمايهدف

تسهلأدواتأيضًابريزمايوفرالبيانات.علىالتغييرعملياتوإجراءالاستعلامات،وتنفيذالبيانات،
وفعالة.سلسةبطريقةعنهاوالاستعلامالبياناتوتحديثإنشاءعملية

Architecturalالهيكليةنموذج Model

فيالصحيالتأمينعمليةأجزاءبعضلأتمتةيهدفموقعهوفلسطين:بوليتكنكجامعةفيالصحيالتأمينموقع
إجراءاتبعضتنظيمعمليةتسهيلبهدفالبعض،بعضهامعمؤسساتعدةربططريقعنوذلكالجامعة،

مسؤوليستطيعحيثالعملية.لإجراءاللازمينوالجهدالوقتوتقليلالمختلفة،الأطرافلدىالصحيالتأمين
قبلمنصرفهاتمالتيالطبيةالوصفاتجميععلىوالاطلاعإلكترونياً،التأمينعمليةمتابعةالصحيالتأمين
وبالنسبةقبولها.أولرفضهاصرفهاقبلفيهاالنظرتتطلبالتيالوصفاتمنالتحققإمكانيةمعالجامعة،موظفي

مرةكلفيالجامعةإدارةمراجعةإلىالحاجةدونوالجهدالوقتتوفيرفيالموقعفيساهمالجامعة،موظفيإلى
والطبيبالصيدليمنكليتمكنمعين.دواءأولفحصالتأمينشمولعنللاستفسارالتأميناستعماليريدون

العملية.لإكمالالتأمينلمسؤولالتفاصيلهذهلتصلالموقع،علىالمصروفةالطبيةالوصفةإدخالمنوالمختبر

Model-View-View-Modelهي:النظاملبناءاعتمادهاتمالتيالهيكلية

بآلياتالبعضبعضهامعالأجزاءهذهتتعاملرئيسية.أجزاءثلاثةإلىالنظام(MVVM)الهيكلهذايقسمحيث
عرضطبقةهيالهيكليةهذهفيالرئيسيةالفكرةالنظام.علاقاتوتمثيلالمطلوبة،العملياتلتحقيقمحددة

المستخدم.واجهةلإنشاءالبياناتهذهوتستخدمللواجهات،البياناتينقلكوسيطاعتبارهايمكنوالتيالنموذج،
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الهيكلية:اختيارسبب

مناسبًاMVVMنمطيعد،PrismaوRemixبينبالجمعالموقعتطويرفيالمستعملةالبرمجياتإلىاستنادا
بتدفقويسمحطبقة،كلوظائفبينالواضحالفصليعززحيث،PrismaوRemixباستخدامويبمواقعلبناء

العرض.ونموذجوالعرضالنموذجطبقاتبينالبيانات

:MVVMهيكليةتطبيقيمكنكيفيليوفيما.

قاعدةمنالبياناتإحضاريتولىحيث(،modelالنموذج)كطبقةPrismaيعمل(:model)النموذج-
Prismaيعرّفالبيانات. schemaبينها.والعلاقاتالبياناتجداول

أيضاويتحملالمستخدم،واجهاتبعرضيقومحيثالعرض،طبقةRemixيتولى(:viewالعرض)-
الواجهات.معالمستخدمتفاعلاتوإدارةالبياناتعرضمسؤولية

البياناتباسترجاعيقوموالعرض.النموذجطبقتيبينكوسيطيعمل(:view-model)النموذجعرض-
أيةأوالمستخدمتفاعلاتمعيتعاملكما(.viewالعرض)طبقةفيلعرضهاعليهاالعملياتوإجراء
النموذج.طبقةفيتحصلتحديثات

MVVMنموذج:15الشكل

الخامسالفصل
النظام()اختبار

المقدمة●
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screen)الشاشةاختبار● testing)

(validation)الموقعصحةمنالتحقق●

الملخص●

مقدمة:

اكتمالومنمشاكل،أيةدونصحيحبشكليعملالنظامأنمنالتأكديتمالنظاماختبارمرحلةفي

المهامإتمامفيبدقةيعملالنظامأنمنأيضاوالتأكدللمشروع،الوظيفيةوغيرالوظيفيةالمتطلبات

وتنفيذه.النظامتصميمبعدالمرحلةهذهوتأتيالمعلومات.وعرض
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Screenالشاشاتاختبار testing:

الويبمتصفحعلىشاشةكلاختبارتمحيثالنظام.فيالشاشاتجميععلىالشاشةاختبارتطبيقتم

chrome،الشاشات.أحجاملجميعشاشةكلاستجابةمنوالتأكد

الصحة:منالتحقق

أدخلهاالتيالبياناتأنمنللتأكدالموقعفيالحقولجميعفيالمدخلةالمعلوماتجميعاختباريتم

التالي:النحوعلىالشروطجميعمعتتطابقالمستخدم

إدخالها.المطلوبالبياناتنوعمعيتناسببماالحقلتخصيص●

خاطئة.بياناتإدخالتمإذاالعمليةتنفيذيتملن●

البيانات.قاعدةفيفعليينمستخدمينوجودمنالتأكد●

تاريخإدخالمنالمستخدميتمكّنلاالطبيةالوصفاتتواريخفي،للمدخلاتوكبرىصغرىقيمتحديد●
.مستقبلي

تستعرضناجحة.الفحصنتيجةكانتعملها.كيفيةمنوالتأكدالمختلفة،الموقعوحداتاختبارتم
أجريناها:التيالاختباراتالتاليةالجداول

الدخولتسجيلصفحةاختبار:30الجدول

فشل/نجاحالواقعيةالنتيجةالمتوقعةالنتيجةالمدخلةالبياناتالحالة#

المستخدم:رقمصحيحةمعلومات1
2314777

المرور:كلمة

تسجيلتم
بنجاحالدخول

نجاحبنجاحالدخولتسجيل
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Qh499100
المواصفاتيطابقلامستخدمرقم2

فقط(خانات7على)يحتويالمطلوبة
المستخدم:رقم

2314770
إرسالعدم
قاعدةإلىالطلب

البيانات

قاعدةإلىالطلبإرسالعدم
والبيانات

رقمبإدخالخطأرسالةإظهار
أخرىمرةالمستخدم

فشل

المواصفاتتطابقلامروركلمة3
فقط(خانات8على)يحتويالمطلوبة

المرور:كلمة
Qh499

إرسالعدم
قاعدةإلىالطلب

البيانات

قاعدةإلىالطلبإرسالعدم
والبيانات

بإدخالخطأرسالةإظهار
أخرىمرةالمروركلمة

فشل

دواءإضافةصفحةاختبار:31الجدول

فشل/نجاحالواقعيةالنتيجةالمتوقعةالنتيجةالمدخلةالبياناتالحالة#

:سعرهصحيحةمعلومات1
25

الدواءإضافةتم
بنجاح

نجاحالدواءإضافة

المواصفاتيطابقلاالدواءسعر2
صحيح(عدد)ليس

:الدواءسعر
25.5

إرسالعدم
قاعدةإلىالطلب

البيانات

بإدخالخطأرسالةإظهار
صحيحسعر

فشل

دواءوصفةإصدارصفحةاختبار:32الجدول

فشل/نجاحالواقعيةالنتيجةالمتوقعةالنتيجةالمدخلةالبياناتالحالة#
:الكميةصحيحةمعلومات1

3
إصدارتم

الوصفة
نجاحالوصفةإصدار

فيصرفهالمُرادالدواءكمية2
1منأقلالطبيةالوصفة

:الكمية
-3

إرسالعدم
قاعدةإلىالطلب
البيانات

بإدخالخطأرسالةإظهار
0منأكبركمية

فشل

المستخدمرقممنالتحققواجهة:16الشكل
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المستخدمرقممنالتحققنتيجةواجهة:17الشكل
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المروركلمةمنالتحققواجهة:18الشكل

المروركلمةمنالتحققنتيجةواجهة:19الشكل
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الدواءسعرمنالتحققواجهة:20الشكل

الدواءسعرمنالتحققنتيجةواجهة:21الشكل
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الدواءكميةمنالتحققواجهة:22الشكل

الدواءكميةمنالتحققنتيجةواجهة:23الشكل

:الملخص
بينالعمليةتسلسللفحصالأساسيةالاختباراتوإجراءالمختلفة،الموقعلوحداتاللازمةالاختباراتتنفيذبعد

مختبر،طبيب،الجامعة،منموظفقامبحيثالأطراف،منطرفلكلفعلياختبارإجراءتمالصفحات،
ملاحظاتأخذتموناجحة.صحيحةنتائجالموقعوأظهرطرف،لكلالمخصصةالصفحاتباستعمالصيدلية

الموقع.لتطويرالاعتباربعينالأطراف
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السادسالفصل
)الخاتمة(

التوصيات●

المستقبليةالأعمال●

المراجع●
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:التوصيات

والأطباءكالجامعاتالمؤسساتنوصيالتأمين،عمليةفيالأطرافتواجهالتيالمشكلاتدراسةبعد

الأطراف،لجميعالصحيالتأمينعمليةيسهلالذيالنظامهذامنللاستفادةوالمختبراتوالصيدليات

فيالموقعاستخدامعلىبالعملنوصيكماقبل.ذيمنبساطةوأكثرأقصرتنفيذهاخطواتويجعل

استخدامعنتنتجالتيالمشكلاتملاحظةمعالأقلعلىأشهرثلاثةلمدةالأطرافوباقيالجامعة

حلها.علىوالعملالموقع

:المستقبليةالأعمال

للموقعمحاسبةنظاماضافة●

الطبيةوالمراكزالمستشفياتلتشملالأطرافتوسعة●

للمشروعالمشابهةالوطنجامعاتلباقيالنظامتوسعة●

التواصلمنالنظامأطرافتمكنبسيطةدردشةعمل●

الإشعاراتتفعيل●

المحمولةللهواتفتطبيقإنشاء●

عملمعمختبر.40صيدلية،70طبيب،50الأقل،علىموظفمئةعلىللمشروعاختبارإجراء●
الاعتبار.بعينملاحظاتهموأخذالأطراف،لهذهإرضاءاستبيانات

الأمان.هجماتمنمختلفةأنواعلمقاومةللموقعوالأمانالحمايةنظامتحسين●

:المراجع

https://remix.run/docs/en/main

https://www.prisma.io/docs/getting-started

https://v2.tailwindcss.com/docs

https://github.com/malaknaji1/insurance-system-site.git
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