
بسم االله الرحمن الرحیم

طينــــك فلســـــبولیتكنةـــــجامع
ات ـــا المعلومــــتكنولوجیةـــكلی

وبــــه الحاســـوهندس
ات وعلم ــا المعلومـــتكنولوجیةدائر

وبـــالحاس
B-Services تطبیق

:روعــق المشــفری
ةرــاعیل مناصــرحیم اسمــعبدال

لامينــام عمر الســـوس

موسى ارفاعیه. بإشراف د

2017
2018



:الخلاصة

امكانیة ) شركات ام افراد(والمنتجات للھواتف الذكیة یقدم لمزودي الخدمات B-Servicesنظام
على الخریطة )" GPS(نظام المواقع العالمي "مشاركة خدماتھم ومنتجاتھم وحملاتھم الدعائیة باستخدام 

كما یستطیعوا اضافة العروض والاعلانات الذكیة التي تظھر للمستخدم BServicesالخاصة بنظام
كن لمستخدمي النظام من الوصول للخدمات والمنتجات كما یم. حینما یكون قریبًا من مكان الاعلان

كما یستطیع المستخدم عرض الخدمات والعروضات والتواصل مع مزودي ،القریبة من مكان تواجده
.الخدمات والمنتجات ضمن التطبیق الخاص بالنظام

لعدیدة المتعلقة نھدف في ھذا المشروع باستخدام الامكانیات الكبیرة للھواتف المحمولة في حل المشاكل ا
وایضًا استھداف فئات المستخدمین ،بوصول المستخدمین للخدمات والمنتجات باسرع الطرق واسھلھا

المناسبة لمزودي الخدمات والمنتجات ضمن نظام الاعلانات الخاص بالتطبیق بحیث یقوم المزود 
رض الاعلانات للمستخدمین یعباختیار الفئات التي تناسبھ اضافة الى المدى الجغرافي الذي یرید ان

.ویتم تحدید سعر الاعلان بناءًا على ھذه العوامل،ضمن ھذا المجال

وجمیع مزودي الخدمات والمنتجات سواءً ،نستھدف في ھذا المشروع جمیع مستخدمي الھواتف الذكیة
مات بشتى والمؤسسات والشركات التي تقدم الخد،كانوا افرادًا ام مؤسسات كاصحاب المحلات التجاریة

.انواعھا
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الفصل الأول

.وصف النظام١.١

.الفكره العامھ وھدف بناء النظام١.٢

.عرض المشكلھ١.٣

.دوافع بناء التطبیق١.٤

.حدود النظام١.٥

.النتائج المتوقعھ١.٦

.الفئات المستھدفھ١.٧

.توزیع الأدوار١.٨

.المشروعمراحل ١.٩

.الجدولھ الزمنیھ١.١٠

.مصادر بناء النظام١.١١

.المنھجیھ١.١٢
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:وصف النظام١.١
ا   انظرً ھ وبرمجتھ ف الذكی ي      اوخصوصً،للتطور الھائل في مجال الھوات ع الجغراف ى الموق د عل ي تعتم ات الت ،التطبیق

تخدمین    ات المس ي احتیاج ات تلب وفر تطبیق روري ت ن الض بح م اتأص دمات والمنتج زودي الخ دمات وم ى الخ ول عل في الحص
.بطریقھ سریعھ وسھلھاوتقدیمھا ایضً

دمات    العمل على انشاء تطبیق  یقوم بعرضسیتم،في ھذا المشروع ن الخ ى م د الأقص ات الح ن    والمنتج وفر م ي تت الت
دمات  زودي الخ اتم دیم  والمنتج تم تق ث ی ذكي بحی اتف ال تخدام الھ دد باس ي مح ع جغراف ي موق تخدم ف ق اوأیضً،ھا للمس التطبی

لمزودي الخدمات والمنتجات واستھداف المستخدمین حسب موقعھم الجغرافي وخصائص سیحوي على نظام عرض للاعلانات 
.بحیث یقوم التطبیق بتحدید  سعر الاعلان بناء على ھذه الخصائص،اخرى یقوم بتحدیدھا مثل العمر والجنس

:الفكره العامھ وھدف بناء النظام١.٢
ره   اد علالفك ي الاعتم ام ھ ذا النظ ھ لھ ام   العام تخدام نظ ي باس ع الجغراف ع  ى الموق د المواق اكن  "GPS"تحدی د ام لتحدی

دمات   زودي الخ ات وتواجد مستخدمي التطبیق حتى یتسنى لم دمات   المنتج ذه الخ اركھ ھ ات مش دمونھا  او المنتج ي یق من  الت ض
.الخریطة الخاصة بالتطبیق وعرضھا للمستخدمین

:لمشكلھعرض ا١.٣
اء      رًانظ اس اثن ا الن رض لھ ي یتع ر    للمشاكل الھائلھ الت ان لآخ ن مك نقلھم م ول      ت ي الوص واجھھم ف ي ت عوبات الت والص

د أیضًوالمنتجات والتواصل  مع مزودي الخدمات او المنتجات  للخدمات دمات    اوضیاع الوقت والجُھ ن الخ ث ع لال البح او خ
واطن   ،المحلات التجاریة،الفنادق،المقاھي،مثل المطاعمالمختلفةالمنتجات ا الم ي یحتاجھ ،وغیرھا من الخدمات او المنتجات الت

.والمنتجاتیوفر التطبیق سھولھ وسرعھ في البحث عن ھذه الخدماتكما 

:دوافع بناء التطبیق١.٤
.بأسھل طریقھ ممكنھوالمنتجاتاحتیاج المواطنین للوصول الى الخدمات-
.التي یسعى لأجلھااو المنتجطن في الحصول على الخدمھتقلیل وقت وجھد الموا-
.للھواتف الذكیھالھائلةاستخدام الامكانیات -
.لا یوجد نظام مماثل للامكانیات التي یتمتع بھا تطبیقنا-
-

:النتائج المتوقعھ١.٦
ر   العملمن خلال ملاحظھ فریق  ان لآخ ن مك ق   ،للمشاكل التي یواجھھا المواطن عندما ینتقل م ح فری ل یطم ول  العم الوص

:الى النتائج التالیھ بعد تطبیق النظام

.تسھیل عملیة الوصول للخدمات او المنتجات للمواطن-١
.معینالسرعھ في عملیھ البحث عن خدمھ معینھ تحت تصنیف -٢
منتجات وعرضھا على الخریطةالوصول لاكبر عدد من المنتجات والخدمات التي یقدمھا مزودي الخدمات او ال-٣

.الخاصة بالتطبیق
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:الفئات المستھدفھ١.٧
.مزودي الخدمات او المنتجات-

.المستخدم العادي الذي یبحث عن الخدمات او المنتجات-

:توزیع الأدوار١.٨
ى         روع ال ال المش مان ایص ا لض ي یمتلكھ ارات الت قمنا بتوزیع الأدوار والمھام على اعضاء فریق المشروع كُلٌ حَسب المھ

.من الاحترافیھمراحل عالیھ

تحدید ووصف متطلبات المشروع وتفصیلھا بشكل واضح وسلس.

تصمیم النظام بشكل كامل.

برمجھ التطبیق.

ربط التطبیق مع قاعده بیانات خاصھ بھ.

توثیق النظام.

:مراحل المشروع١.٩

:یوضح الجدول ادناه الزمن الفعلي والمتوقع الذي یحتاجھ فریق العمل لأنجاز المشروع

الفترة الزمنیة المھام التفصیلیةالمرحلة
)بالأسبوع (

الفترة الزمنیة لكل مرحلة

تحدید الإطار العام 
للدراسة

1البحث عن فكرة المشروع
٤

1دراسة أھداف وأھمیة المشروع

2تحدید حدود الدراسة

٤٤تحدید مراحل المشروعتحلیل النظام

تحدید  ووصف 
متطلبات النظام

3تحدید متطلبات المشروع الوظیفیة

٦
2وصف متطلبات المشروع

Use Case 1نموذج

تصمیم النظام
٤عمل جدول قواعد البیانات

٦ نموذج العلاقات  Class Diagram1
1تصمیم شاشات النظام

4٤بناء النظامبناء النظام

مخاطر النظام
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44فعليتطبیق بشكلتطبیق النظام

فحص النظام
2اختبار النظام من قبل المبرمجین

٤ اختبار النظام من قبل مجموعة من 
المستخدمین

1

1النتائج والتوصیات
32في جمیع مراحل المشروعالتوثیق

:الجدولھ الزمنیھ للمشروع ١.١٠
:الفصل الأول والفصل الثاني كما ھو موضح بالجدول الزمن المتوقع لانھاء كل مرحلھ من مراحل المشروع في 

الوقت بالأسبوع المراحل

الفصل الثانيالفصل الأول

2468101214

ـن
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

لیـ
ص

الف
ن 

ــــ
ــــ

ــــ
بیـ

ھ 
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
طلـ

ع

2468101214

الإطار العام (
)للدراسة 

یل النظامتحل

متطلبات وصف
النظام

تصمیم النظام

بناء النظام

تطبیق النظام

فحص النظام

التوثیق
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:النظامتشغیلمصادر ١.١١
ذه      نف ھ حیح وتص كل الص اءه بالش ام بن روریھ لاتم ادر الض ن المص د م ى العدی ام ال اج النظ ام احت اء النظ ھ بن اء عملی أثن

:المصادر كما یلي

:المصادر الفیزیائیھ
:كما ھو موضح في الجدول،ھي جمیع المصادر المادیھ اللازمھ لبناء النظام وتطویره

العددالمواصفاتالمكونات الفیزیائیھ
HPجھاز حاسوب – I5 8GB Ram1
Samsung Galaxy S81ھاتف محمول

:المصادر البرمجیھ
:ام وتطویره كما ھو موضح بالجدولكافھ المكونات البرمجیھ المستخدمھ في بناء النظ

العددمكونات برمجیھ
Windows 101

Android Studio1
Microsoft Office 20161

XAMPP1

:المصادر البشریھ
:یشمل المشروع الذي یعمل على بناء النظام وھم

العمل على برمجھ التطبیق وبناءه: مبرمج النظام.
شاشات النظام بشكل كاملقاعدة البیانات وتصمیم: مصمم النظام.

:المنھجیھ١.١٢
اءه           اتبع فریق العمل  ام وبن ل النظ ي تحلی ق ف تخدم الفری ام، اذ یس ن النظ ھ م ات المتوقع المنھجیھ المستخدمھ لتحقیق المخرج

ي   ات وھ ھ البرمجی ي ھندس ھ ف رق المتبع دى الط ام،  ) Waterfall(اح میم النظ ات، تص د المتطلب ھ تحددی ن مرحل دأ م ي تب والت
.برمجھ النظام حتى فحص واختبار النظام

:یةالمیزة التنافس١.١٣
ین          تخدمین المھتم ھا للمس ات وعرض دمات والمنتج ن الخ ة م واع المختلف یسعى فریق العمل الى الوصول لتطبیق یشمل الان

تھداف      ،بھذه الخدمات والمنتجات بشكل مناسب ومنافس للتطبیقات المشابھة التطبیق واس اص ب ات خ ام اعلان كما نسعى لبناء نظ
.ھا مزود الخدماتالمستخدمین بناءً على خصائص معینة یحدد
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الفصل الثاني

متطلبات النظام

.المقدمة٢.١

.المتطلبات الوظیفیة٢.٢

.المتطلبات غیر الوظیفیة٢.٣

.وصف متطلبات النظام٢.٤

.مخطط حالات الاستخدام٢.٥

.ER-Diagramمخطط ٢.٦
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:المقدمھ٢.١
ى  B-Servicesسیتم في ھذا الفصل تحلیل المتطلبات الوظیفیھ وغیر الوظیفیھ للنظام التي سنوفرھا في تطبیق  بالاضافھ ال

).Class Diagram(ومخطط ) use-case diagram(مخطط حالات الاستخدام 

:المتطلبات الوظیفیھ٢.٢
ام وھ ھ اقس م الىثلاث ي تقس ھ والت ات الوظیفی ام المتطلب ادي       یحقق النظ تخدم الع ات المس ام ومتطلب ؤول النظ ات مس ي متطلب

.ومقدمي الخدمھ سواء كانو افراد ام مؤسسات

:المتطلبات الوظیفیھ الخاصھ بمستخدم التطبیق
.انشاء حساب في النظام.١
.تسجیل الدخول الى النظام.٢
.استعادة كلمة المرور.٣
.عرض الخریطة.٤
.عرض الخدمات والمنتجات.٥
.والمنتجاتتقییم الخدمات .٦
.عرض افضل الخدمات والمنتجات حسب التقییم.٧
.عرض الخدمات والمنتجات القریبة.٨
.تعدیل المعلومات الشخصیة.٩

.تسجیل الخروج.١٠

:متطلبات وظیفیھ خاصھ بمزود الخدمات
.انشاء حساب في النظام.١
.تسجیل الدخول.٢
.عرض الخریطة.٣
.اضافة خدمة او منتج.٤
.اضافة اعلان.٥
.والمنتجاتعرض الخدمات .٦
.عرض الخدمات والمنتجات الخاصة بھ.٧
.عرض الاعلانات الخاصة بھ.٨
.ارسال واستقبال الرسائل.٩

.تعدیلات المعلومات الشخصیة.١٠
.تسجیل الخروج.١١
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:متطلبات خاصھ بمسؤول النظام
.تسجیل الدخول.١
.عرض مستخدمي التطبیق.٢
.عرض مزودي الخدمات والمنتجات.٣
.خدمة معینالبحث عن مستخدم او مزود .٤
.تفعیل او تعطیل حسابات المستخدمین او مزودي الخدمات والمنتجات.٥
.تسجیل الخروج.٦

:المتطلبات غیر الوظیفیھ٢.٣
:الأمان

ذه         أ اع ھ لال اتب ن خ ام م تخدمي النظ ة مس ا وحمای ن یتمتع التطبیق بالقدرة على المحافظة على سریة البیانات وحمایتھ
:التطبیقالاسالیب أثناء إنشاء 

Input data validation  : وھي عملیة التحقق من جمیع المدخلات في النظام والتي تشمل مدخلات التسجیل
.وتسجیل الدخول واضافة الخدمات والمنتجات وانشاء الاعلانات

Preventing SQL Injection attacks : یجب على النظام الاخذ بعین الاعتبار ھجماتSQL injection
.ام الطرق الأفضل للحمایة من ھذا النوع من الھجماتواستخد

Protecting session data: یجب عدم الاحتفاظ بمعلومات حساسة مثل كلمات المرور أو أرقام بطاقات الائتمان في
session.

:سھولھ الاستخدام
دون عوائق وتقدیم ان تكون الواجھة سھلة الاستخدام لمستخدمي النظام، والوصول إلى جمیع ممیزات الواجھة

.المعلومات بطریقة سھلة واستخدام الألوان في النظام یجب ان تكون مریحة للعین
 الاھتمام بتجربة المستخدم)UX design ( بجعل المستخدم یستطیع التعامل مع النظام بشكل سلسل وسھل بدون أي

.تعقیدات في التصمیم ینتج عنھا تجربة مستخدم سیئة
 فكره النظام والأھداف المرجوه منھ مع التركیز على الفئات المستھدفھ ومراعاة المستویات توافق التصمیم مع

ومستقبلا سیدعم جمیع انواع Androidكما ان التصمیم یتناسب حالیا فقط مع اجھزة ال،المختلفھ للمستخدمین
.كل جھاز یُستخدم علیھ النظاملذا قام فریق المشروع بعمل وتصمیم الواجھات بما یتناسب مع حجم شاشھ ،الأجھزة 

:المتانھ
.ان یكون النظام قادر على تحمل الأخطاء المحتملة ومعالجتھا بأسرع وقت

:دقھ النظام
             د ي تحدی ھ ف اءه عالی دیم كف ھ وتق ي الخریط ودة عل دمات الموج ى الخ م عل دیث دائ تتمثل دقھ النظام في توفیر تح

.الموقع الجغرافي لھذه الخدمھ
 داثیات         كما یجب تخدام اح ق باس كل دقی ین بش اق مع من نط ة ض على النظام ان یقوم بعرض الإعلانات المدفوع

.GPSال
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:امكانیھ التوسعوالقابلیھ للصیانھ 
یانة      انظرً ل للص ام قاب ون النظ ب أن یك الى للتطور المستمر والتغیرات المستقبلیة في مجال التكنولوجیا یج

دی   تمر لتق ویر المس ة والتط ة     الدوری دمات المقدم عید الخ ى ص ات أكثرعل ات ومتطلب تھداف فئ ع وإس دمات أوس م خ
.للمستخدمین والمطروحة بشكل مستمر

:وصف متطلبات التطبیق وتحلیلھا٢.٤
:بعد قیام فریق المشروع بجمع المعلومات حول المتطلبات الوظیفیة للنظام تم تقسیمھا الى عدة اقسام

.والمنتجاتالنظام ومزودي الخداماتالمتطلبات مشتركة بین مسخدمي .١

.المتطلبات الخاصة بمستخدمي النظام.٢

.ات والمنتجاتالمتطلبات خاصھ بمزودي الخدم.٣

.المتطلبات خاصھ بمسؤول النظام.٤
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:متطلبات مشتركھ بین مستخدمي النظام ومزودي الخدمات-

التسجیل في النظاماسم الوظیفھ
.بالموقع وتعبئة المعلومات اللازمة على التطبیقیقوم المستخدم بالتسجیل الوصف
.الاتصال بالانترنت-الشروط

.ان تكون المعلومات حقیقیھ-
نوع الحساب،رقم الھاتف،العنوان،البرید الالكتروني،كلمة المرور،اسم المستخدمالمدخلات

.انشاء حساب خاص بالاضافة الى ملف خاص بھذا المستخدمالمخرجات
.یقوم المستخدم او مزود الخدمھ بادخال البیانات الشخصیة-الاجراءات

) مستخدم عادي- ٢مزود خدمھ . ١(اختیار نوع الحساب -
یقوم النظام بانشاء حساب خاص بھذا المستخدم متضمنا المعلومات التي قام -

.بادخالھا
.وجود حساب بنفس البیانات المدخلھ من قبل المستخدم-الاستثناءات

.تعبئھ البیانات بشكل صحیحعدم-

تسجیل الدخولاسم الوظیفھ
.ادخال اسم المستخدم و كلمھ المرور الخاصھ بالمستخدم للوصول للحساب على التطبیقالوصف
.ان یكون مسجلا بحساب صحیح في التطبیقالشروط

اسم المستخدم وكلمة المرورالمدخلات
.بالمستخدمالصفحھ الرئیسیھ الخاصھ المخرجات
. یقوم المستخدم بادخال اسم المستخدم وكلمة السر-الاجراءات

. الضغط على تسجیل الدخول-
.یقوم النظام بعرض الصفحة الرئیسیة الخاصة بھذا المستخدم-

.ادخال بیانات المستخدم بشكل خاطئالاستثناءات

تسجیل الخروجاسم الوظیفھ
.تم الدخول بھ الى التطبیقالخروج من الحساب الذي الذيالوصف
تسجیل دخول فعالى) Session(ان یكون المستخدم لدیھ جلسة الشروط

رقم المستخدمالمدخلات
.الصفحھ الرئیسیھ الخاصھ بالمستخدمالمخرجات
.الضغط على تسجیل الخروج-الاجراءات

.یقوم النظام بعرض الصفحة الرئیسیة الخاصة بھذا المستخدم-
.ادخال بیانات المستخدم بشكل خاطئالاستثناءات
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تعدیل بیانات المستخدماسم الوظیفھ
البرید الالكتروني او غیرھا من بیانات المستخدم\تعدیل كلمة السر الوصف
تم تسجیل دخول المستخدم الى النظام-الشروط

تأكید عملیات التعدیل باستخدام كلمة السر-
المستخدم وحقل التعدیلرقم المدخلات

.رسالة توضح نجاح عملیة تعدیل البیاناتالمخرجات
.الضغط على تعدیل البیانات-الاجراءات

.اجراء التعدیل بالحقول الموضحة في التطبیق-
.تأكید العملیة بإدخال كلمة السر الحالیة للمستخدم-
.الضغط على حفظ-

تأكید التعدیل بكلمة مرور خاطئة-الاستثناءات
.تعارض البیانات المعدلة مع مستخدم آخر-

ارسال واستقبال الرسائلاسم الوظیفھ
.ارسال واستقبال بین المستخدمین ومزودي الخدماتالوصف
.تسجیل الدخول الى التطبیق كمستخدم عادي او كمزود خدمھالشروط

.الضغط على ایقونھ الرسائلالمدخلات
.فشل عملیة الارسالرسالة تفید بنجاح اوالمخرجات
.الضغط على ارسال رسالة-الاجراءات

)التفاصیل،العنوان،المستقبل(إضافة مدخلات الرسالة-
الضغط على ارسال الرسالة-

).المرسل الیھ(عدم وجود حساب باسم المرسل الیھ -الاستثناءات
.انقطاع الاتصال بشبكھ الانترنت قبل اتمام اجراء عملیھ الارسال-

:متطلبات خاصھ بمستخدمي النظام

.استعراض الخدماتاسم الوظیفھ
.استعراض الخدمات الموجوده على الخریطھالوصف
تسجیل الدخول الى التطبیق الشروط

رقم المستخدمالمدخلات
.الصفحھ الخاصھ بالخریطھالمخرجات
.یقوم المستخدم بادخال اسم المستخدم وكلمة المرور-الاجراءات

عرض الصفحھ الخاصھ بالخریطھ والاطلاع على الخدمات المتوفره من حولھ -
.حسب موقعھ الجغرافي

.ادخال بیانات المستخدم بشكل خاطئ عند تسجیل الدخول-الاستثناءات
.انقطاع الاتصال بشبكھ الانترنت قبل استعراض الموقع-
.قبل استعراض الموقعGPSانقطاع خدمھ ال-
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على الخدمھالحصولاسم الوظیفھ
.الحصول على خدمھ معروضھ على الخریطھالوصف
.تسجیل الدخول الى التطبیق كمستخدم عادي الشروط

بعد الضغط على الخدمھ المراد الاستفاده ) الحصول على ھذه الخدمھ(الضغط على ایقونھ المدخلات
.منھا

.الصفحھ الخاصھ بالخدمھالمخرجات
.بادخال اسم المستخدم وكلمھ المروریقوم المستخدم -الاجراءات

).الحصول على الخدمھ(الضغط على ایقونھ -
یتم ارسال رسالھ نصیھ الى ھاتف المستخدم الذي یرید الحصول على ھذه الخدمھ -

.تحتوي على المعلومات الخاصھ بالخدمھ وطریقھ الوصول الیھا 
.انقطاع الاتصال بشبكھ الانترنت-الاستثناءات

.تقییم الخدماتالوظیفھاسم 
.تقییم الخدمات الخاصة بمزودي الخدمات في النظامالوصف
تسجیل الدخول الى التطبیق الشروط

الضغط على الخدمة المراد تقییمھاالمدخلات
عرض التقییمالمخرجات

الاجراءات
تسجیل الدخول الى النظام-
الضغط على الخدمة المراد تقییمھا-
إضافة التقییم الخاص بالمستخدم لھذه الخدمة وعرضھا -

انقطاع الاتصال بالانترنت-الاستثناءات
ان یكون المستخدم قد سبق وقام بتقییم ھذه الخدمة-

:متطلبات خاصھ بمزود الخدمھ

.اضافھ خدمھاسم الوظیفھ
.اضافھ خدمھ على الخارطھ في التطبیقالوصف
.التطبیق كمزود خدمھتسجیل الدخول الى الشروط

).اضافھ خدمھ(الضغط على ایقونھ المدخلات
.الصفحھ الخاصھ باضافھ الخدمات-المخرجات

.رسالة تفید بان العملیة قد تمت بنجاح او فشل-
.یقوم مزود الخدمھ بادخال اسم المستخدم وكلمھ المرور-الاجراءات

).اضافھ خدمات(الضغط على ایقونھ -
.الخاصھ بالخدمھادخال المعلومات -
.الضغط على حفظ-

.انقطاع الاتصال بشبكھ الانترنت قبل اتمام عملیھ اضافھ الخدمھ-الاستثناءات
.عدم ادخال المعلومات المطلوبة بشكل كامل-
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إضافة الإعلانات المدفوعةاسم الوظیفھ
.ضھا للمستخدمینإضافة إعلانات یتم عرالوصف
.التطبیق كمزود خدمھتسجیل الدخول الى الشروط

.الضغط على تبویب اضافة اعلانالمدخلات
الى النظام لیتم عرضھ لدى المستخدمینإضافة الإعلان -المخرجات

رسالة تفید بنجاح العملیة-
.الإعلاناتإضافةتبویبالضغط على -الإجراءات

.الاعلانادخال معلومات -
.ادخال معلومات الدفع-
.الضغط على زر التأكید-

.انقطاع الاتصال بالانترنت او قاعدة البیانات-الاستثناءات
ادخال بیانات خاطئة-

الإعلانات اوعرض الخدماتاسم الوظیفھ
الإعلانات الخاصة بمزود الخدمةاو عرض الخدمات الوصف
.تسجیل الدخول الى النظام كمزود خدمة-الشروط

إعلانات لیتم عرضھاان یكون لدى مزود الخدمة خدمات او عروض او -
او عرض الاعلانات،الضغط على ایقونة عرض الخدمات او عرض العروضاتالمدخلات

جدول یوضح الخدمات او الإعلانات او العروضات الخاصة بالمستخدمالمخرجات
الضغط على التبویب الخاص بالعرض-الاجراءات

انقطاع الاتصال بالانترنت-الاستثناءات

خاصھ بمسؤول النظاممتطلبات 

.تفعیل او تعطیل حسابات المستخدمیناسم الوظیفھ
.ان یقوم المسؤول على النظام بتعطیل او تفعیل احد الحسابات الخاصة بمستخدمي النظامالوصف
.تسجیل الدخول الى النظام-الشروط

.المسؤول لدیھ الصلاحیات التي تسمح لھ بعرض المستخدمین والتحكم بھم-
الضغط على التبویب الخاص بمستخدمي النظامالمدخلات

عرض الجدول الخاص بالمستخدمین وعرض رسالة اذا تمت عملیھ تفعیل او تعطیل احد المخرجات
الحسابات

.تسجیل الدخول الى النظام-الاجراءات
.عرض مستخدمي النظام-
.اجراء تفعیل او تعطیل لاحد الحسابات-

.الاتصال بالانترنتانقطاع -الاستثناءات
عدم وجود الصلاحیات التي تسمح بعرض وتعدیل البیانات الخاصة بمستخدمي -

.النظام للمسؤول
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.تالخدما،عرض الإعلاناتاسم الوظیفھ
.التي تم تسجیلھا بالنظام من قبل مزودي الخدماتیتم عرض الإعلانات او الخدمات الوصف
.تسجیل الدخول الى النظام-الشروط

.المسؤول لدیھ الصلاحیات التي تسمح لھ بعرض الخدمات والتحكم بھم-
.الإعلانات\تبویب الخاص بالخدماتالضغط على الالمدخلات

.الإعلانات\جدول الخاص بالخدماتعرض الالمخرجات
.تسجیل الدخول الى النظام-الاجراءات

.الإعلانات\عرض الخدمات-
.بالانترنتانقطاع الاتصال -الاستثناءات

.عدم وجود الصلاحیات التي تسمح بعرض الخدمات-

.الخدمات،تعطیل الإعلانات\تفعیلاسم الوظیفھ
.تعطیل الإعلانات او الخدمات التي تم تسجیلھا بالنظام من قبل مزودي الخدمات\یتم تعدیلالوصف
.تسجیل الدخول الى النظام-الشروط

.تسمح لھ بتعدیل الخدمات والتحكم بھمالمسؤول لدیھ الصلاحیات التي -
.الإعلانات\تبویب الخاص بالخدماتالضغط على الالمدخلات

.تعطیل الخدمة\الضغط على تفعیل
رسالة تفید بنجاح العملیةالمخرجات
.تسجیل الدخول الى النظام-الاجراءات

.الإعلانات\عرض الخدمات-
اجراء التعدیل-

.الاتصال بالانترنتانقطاع -الاستثناءات
.عدم وجود الصلاحیات التي تسمح بعرض الخدمات-
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:Class Diagramمخطط ٢.٥
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:Use-Case Diagramمخطط ٢.٦
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الفصل الثالث

تصمیم النظام

.المقدمة٣.١

.ھیكلیة النظام٣.٢

.قاعدة البیاناتووصفتصمیم٣.٣

.تصمیم واجھة المستخدم٣.٤
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:المقدمة٣.١
.بالإضافة الى تصمیم قاعدة البیانات وواجھة المستخدم،في ھذا الفصل قمنا بتوضیح ھیكلیة النظام

:ھیكلیة النظام٣.٢
:یوضح الشكل التالي الھكیلیة التي سوف نعتمد علیھا لتطبیق النظام
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:تصمیم قاعدة البیانات٣.٣

:وصف جداول قاعدة البیانات
وصف الجدولالجدول في قاعده البیاناتاسم الجدول

تخزین المعلومات الخاصھ Usersالمستخدمین
بالمستخدمین

تخزین الرسائل وتفصیلھاMessagesالرسائل
تخزین الخدمات الموجوده على Servicesالخدمات

التطبیق
تخزین تفاصیل مزودي الخدماتServiceProvidersمزودي الخدمات

تخزین الخدمات الموجوده على Adsالخدمات 
التطبیق

عدد مرات مشاھدات الخدماتAdViewsالمشاھدات
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:الجدول الخاص بالمستخدمین

وصف الحقلطول الحقلNULLنوع الحقلاسم الحقل
IdINTNO10المفتاح الرئیسي

NameVARCHARNO25اسم المستخدم
PasswordVARCHARNO30كلمھ المرور

EmailVARCHARNO30البرید الالكتروني
PhoneNumberVARCHARNO10رقم الھاتف

LatVARCHARNO20احداثیاتXللمستخدم
LgnVARCHARNO20 احداثیاتYللمستخدم

GenderVARCHARNO6جنس المستخدم
BirthDateDATENO10تاریخ میلاد المستخدم

ActiveINTNO1 حالة
غیر \فعال(الحساب

)فعال

:الجدول الخاص بالخدمات

وصف الحقلطول الحقلNULLنوع الحقلاسم الحقل
ServiceIDINTNO4المفتاح الاساسي

ProviderIDINTNOرقم مزود الخدمة٤
ServiceNameVARCHARNO20اسم الخدمھ
ServiceDetailsTEXTNO50وصف الخدمھ

LatVARCHARNO20 احداثیات الخدمةX
LngVARCHARNO20 احداثیات الخدمةY

CountryNameVARCHARNO20اسم المنطقھ
CategoryVARCHARNO20تصنیف الخدمھ

ImageVARCHARNO30صورة الخدمة
RateINTNOتقییم الخدمة١

ActiveINTNO1حالة المستخدم
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:بمزودي الخدماتالجدول الخاص 

وصف الحقلطول الحقلNULLنوع الحقلاسم الحقل
ProviderIDINTNO4المفتاح الأساسي
UsernameVARCHARNO9اسم المستخدم
PasswordVARCHARNO15كلمھ المرور

LatVARCHARNO20 احداثیات مزود
الخدمة 

LngVARCHARNO20 احداثیات مزود
الخدمة

AddressVARCHARNO15موقع مزود الخدمات
PhoneNoNumberNO10 رقم ھاتف مزود

الخدمھ
GenderVARCHARNO6عمر مزود الخدمھ

BirthdateDATENO10 تاریخ میلاد مزود
الخدمھ

ActiveINTNO1حالة الحساب

:الجدول الخاص بالاعلانات

وصف الحقلطول الحقلNULLنوع الحقلاسم الحقل
AdsIDINTNO4المفتاح الأساسي

LatVARCHARNO20احداثیات الإعلان
LngVARCHARNO20احداثیات الاعلان

AdsStartDateDateNO8تاریخ نشر الاعلان
AdsEndDateDateNO8تاریخ انتھاء الاعلان

AdsDetailsTEXTNO30تفاصیل الاعلان
AdsDurationVARCHARNO10مدة الاعلان

ImageVARCHARYES30صورة الإعلان
VideoVARCHARYESفیدیو ٥٠

AdsStateINTNO1حالة الإعلان
ViewsINTNO10عدد المشاھدات

:الجدول الخاص بعرض مشاھدات الاعلانات

وصف الحقلطول الحقلNULLنوع الحقلاسم الحقل
IdINTNO5المفتاح الاساسي

AdIDINTNO10رقم الاعلان
UserIDINTNO10رقم المستخدم
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:الجدول الخاص بالتقییم

وصف الحقلطول الحقلNULLنوع الحقلاسم الحقل
IdINTNO5المفتاح الاساسي

RateINTNO1قیمھ التقییم
ServiceIDINTNO4رقم الخدمھ

UserIDINTNO10رقم المستخدم
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:الواجھات الرئیسیة للنظام٣.٤
ذا  ،یتكون النظام من ثلاث أقسام رئیسیھ وھي قسم مسؤول النظام وقسم المستخدم العادي وقسم مزودي الخدمات في ھ

:الفصل سوف یتم توضیح بعض الشاشات الرئیسیھ التي یتم من خلالھا التعامل مع النظام

 تسجیل الدخول(الرئیسیھ للتطبیق الصفحھ:(
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صفحھ التسجیل:
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صفحھ استعاده كلمھ المرور:
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الصفحھ الرئیسیھ لمزودي الخدمات:
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صفحھ الرسائل:
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الرد على الرسائل/عرض:
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 خدمة او اعلانصفحھ اضافھ:
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عرض الخریطة للمستخدم:
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 بالمستخدمالقائمة الخاصة:



34

القائمة الخاصة بمزودي الخدمات والمنتجات:


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عرض الخدمات القریبة من موقع المستخدم:
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عرض افضل الخدمات والمنتجات في منطقة معینة:
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تصنیفات الخدمات والمنتجات:
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عرض الاعلانات الخاصة بمزودي الخدمات والمنتجات:
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 الخدمات والمنتجاتعرض الخدمات الخاصة بمزودي:
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عملیة حذف اعلان او خدمة:
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 تأكید الدفع باستخدامPayPal:
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تعدیل المعلومات الشخصیة:
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الرابعالفصل 

تطویر النظام

.المقدمة٤.١

.ادوات التطویر المستخدمة٤.٢

.التقنیات البرمجیة٤.٣
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:المقدمة٤.١
.بات اما ان تكون مادیھ او برمجیھوھذه المتطل،یتم تطویره وبناؤه بشكل كاملیحتاج المشروع الى متطلبات كي 

ي وا      ب العمل ى الجان ري ال ب النظ ي ان ھذه المتطلبات تنقل مرحلھ المشروع من الجان دًا     ،لتطبیق ھ ج ھ مھم ي مرحل ذلك ھ ي  ل ف
.النظام بشكل كاملبناء ضروریةلإنھاءوتعتبر كلھا ،مرحلھ بناء النظام ولا یمكن الاستغناء عنھا

ام     ق النظ ة وتطبی ي برمج ة    ،وقد قام فریق العمل ببناء النظام اعتمادًا على الادوات التي تم استخدامھا ف ات البرمجی ذلك التقنی وك
.والتي سوف یتم توضیحھا في ھذا الفصل

:ادوات التطویر المستخدمة٤.٢
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:التقنیات البرمجیة٤.٣
١.Google Maps API:

ا      Google Mapsجوجلتعتبر خرائط  ة وجودتھ دقتھا العالی را ل ت نظ ا الأكثر استعمالا على شبكة الإنترن دتین وكفاءتھ . الفری
وفَّر           ر الم دعم الكبی لال ال ن خ ة م ذه المكان ا ھ ي احتلالھ كما أن اسم شركة غوغل العملاقة التي تقف وراءھا یلعب دورا كبیرا ف

.لھا

ل       رائط جوج تخدام خ ا باس د قمن ا        Google Mapsوق ات علیھ دمات والمنتج رض الخ ي لع كل اساس ق بش ي التطبی ل  ،ف ولجع
.المستخدم یتنقل كیفما یشاء من خلالھا  واستعراض الخدمات والمنتجات المتوفرة في المناطق التي یتنقل الیھا

٢.Marker Clustering API:

ي  )  Markers(التي یتم اضافتھا للخریطةتطویرھا من قبل جوجل وذلك لترتیب المواقعوھي عبارة عن مكتبة برمجیة تم  والت
تعبر عن الخدمات والمنتجات وتصنیفھا بشكل مناسب وغیر مزعج للمستخدمین خاصة عندما یصبح في منطقة معینة العدید من 

.الخدمات والمنتجات

٣.Volley API:

ل اعلمكتبةھي ا  تم تطویرھا بواسطة جوج ي ن عنھ  ـ ف ؤتمر ال نة  I/Oم ة        ،٢٠١٣س ي عملی ة ف ذه المكتب تخدام ھ ا باس د قمن وق
.من والى قاعدة البیانات بالخادم الخاص بالنظام" ارسال واستقبال البیانات"الاتصال 

٤.Quickblox SDK:

SaaS(Software as aكـ QuickBloxلتطبیقات الموبایل تقدمھا شركة SDKوھي عبارة عن حزمة  Service)،  اعد وتس
.”Real Time Database“ھذه الحزمة من اجراء عملیة ارسال واستقبال الرسائل بین المستخدمین في الوقت الفعلي

٥.PayPal  Android API:
لإتاحة الدفع أون لاین حیث  یكون الطلب على ھیئة عنوان یتضمن بعض المعلومات مثل حساب وھي عبارة عن مكتبة برمجیة 

.وحساب المستلم والمبلغ ومعلومات أخرى لیقوم بإتمام العملیة وتحویل المالالمشتري

روع      ي المش ي ف كل اساس ة بش ا   ،وقد قام فریق العمل باستخدام ھذه المكتب ث قمن اء بحی اب  بإنش اص  PayPal businessحس خ
.حویلھا للحساب الخاص بالتطبیقالتي یقوم بھا مزود الخدمات وتبالإعلاناتبالتطبیق بحیث تكون عملیات الدفع الخاصة 
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الخامسالفصل 

النظامفحص

.المقدمة٥.١

.عملیات الفحص٥.٢
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:المقدمة٥.١
ر   قام فریق العمل في ھذه المرحلة بعملیة فحص النظام وھي عملیة تشمل فحص تطابق جمیع المتطلبات الوظیفیة وغی

.من عملھا بالشكل الصحیحوالتأكدالوظیفیة التي یقوم بھا النظام 

:عملیات الفحص٥.٢
النتیجةالعملیة٥

تمت بنجاحالتسجیل كمستخدم١
تمت بنجاحتسجیل الدخول للمستخدم٢
تمت بنجاحتسجیل الدخول لمزود الخدمات٣
تمت بنجاحخطأ في التسجیل٤
تمت بنجاحخطأ في تسجیل الدخول٥
تمت بنجاحللمستخدمیناستعادة كلمة المرور ٦
تمت بنجاحاستعادة كلمة المرور لمزودي الخدمات٧
تمت بنجاحللمستخدمینعرض الخدمات والمنتجات ٨
تمت بنجاحعرض الخدمات والمنتجات بالموقع الصحیح٩

تمت بنجاحعرض متوسط تقییم الخدمات بالشكل الصحیح١٠
بنجاحتمت عرض اسم الخدمة بالشكل الصحیح١١
تمت بنجاحعرض صورة الخدمة١٢
تمت بنجاحتقییم الخدمات للمستخدمین١٣
تمت بنجاح"Get Top"ارسال الموقع الجغرافي من الخریطة لتبویب ١٤
تمت بنجاح"Nearby"ارسال الموقع الجغرافي من الخریطة لتبویب ١٥
تمت بنجاحوالخدمات القریبة منھعد بالكیلومتر بین الموقع الجغرافي ُحساب الب١٦
تمت بنجاحاشعارات استقبال الرسائل١٧
تمت بنجاحارسال رسالة١٨
تمت بنجاحعرض قائمة الرسائل١٩
تمت بنجاحعرض تفاصیل الرسالة٢٠
تمت بنجاحتعدیل البرید الالكتروني٢١
بنجاحتمت التحقق من ادخال البرید الالكتروني بالشكل الصحیح٢٢
تمت بنجاحالتحقق من ادخال رقم الھاتف بالشكل الصحیح٢٣
تمت بنجاحالتحقق من ادخال كلمة المرور بالشكل الصحیح٢٤
تمت بنجاحتعدیل كلمة المرور٢٥
تمت بنجاحتعدیل رقم الھاتف٢٦
تمت بنجاحالتحقق من ادخال تاریخ المیلاد بالشكل الصحیح٢٧
بنجاحتمتاضافة خدمة٢٨
تمت بنجاحالتحقق من ادخال اسم الخدمة او الاعلان بالشكل الصحیح٢٩
تمت بنجاحالتحقق من رفع صورة خاصة بالخدمة او الاعلان٣٠
تمت بنجاحPayPalالتحقق من بیانات الدفع ٣١
تمت بنجاحالتحقق من ادخال مدى عمر المستخدمین٣٢
تمت بنجاحالتحقق من ارجاع سعر الاعلان٣٣
تمت بنجاحتعطیل حسابات المستخدمین او مزودي الخدمات والمنتجات٣٤
تمت بنجاحاو مزودي الخدمات والمنتجاتنالمستخدمیتفعیل حسابات ٣٥
تمت بنجاحعرض تصنیفات الخدمات والایقونات الخاصة بھا بالشكل الصحیح٣٦
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معین في منطقة عرض افضل الخدمات او المنتجات حسب تصنیف ٣٧
جغرافیة معینة

تمت بنجاح

تمت بنجاحتعطیل الخدمات٣٨
تمت بنجاحتفعیل الخدمات٣٩
تمت بنجاحتعطیل الاعلانات٤٠
تمت بنجاحتفعیل الاعلانات٤١
تمت بنجاحالبحث عن مستخدم وعرضھ٤٢
تمت بنجاحالبحث عن خدمة حسب النوع٤٣
تمت بنجاحالمنطقةتصنیف الخدمات حسب اسم ٤٤
تمت بنجاحتسجیل الخروج للمستخدم٤٥
تمت بنجاحتسجیل الخروج لمزود الخدمات٤٦
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:التحدیات
:وھي التحدیات المادیة والبرمجیة التي واجھت فریق العمل وھي كالتالي

 التعامل مع خرائط جوجلGoogle Mapsفي عملیات اخذ موقع المستخدم والتنقل بین المواقع المختلفة في الخرائط.
عملیة حساب الفرق بالكیلومتر بین موقع المستخدم ومواقع الخدمات المختلفة على الخریطة.
 التعامل مع عملیات الدفع حیث واجھنا ھذا التحدي في كیفیة دفع المبلغ للحساب الخاص بالتطبیق باستخدامPayPal.
  ر التعامل مع خرائط جوجل عندما یكون في منطقة العدید من الخدمات والتحكم في شكل ھذه الخدمات بطریقة ملائمة وغی

.مزعجة

:التوصیات
بما یتلاءم من التطور التكنولوجي الدائم وتطور اسالیب التعامل “BServices“یسعى فریق العمل على تطویر النظام وتطبیق 

ھ    مع الموقع الجغرا ة ب دمات المحیط رض الخ ین         ،في للمستخدم وع رج والمھتم اریع التخ ى مش ین عل ة المقبل ي الطلب ذلك نوص ل
:بمثل ھذه المشاریع ان یقوموا بالتالي

.IPhoneالخاصة بھواتف IOSان یتم تطویر التطبیق الخاص بالنظام على منصة )١
د   )٢ ة بتحدی كل        التحسین على نظام الاعلانات بحیث یقوم مزود الخدم تخدمین بش ات المس د فئ زات وتحدی ن المی د م المزی

.اكثر تفصیلًا
تخدم       )٣ ي تس نیفات الت ة التص مل وخاص نیفات اش اضافة المزید من تصنیفات الخدمات والمنتجات بحیث تكون ھذه التص

ق             ویر التطبی م تط ین ت ار ح ین الاعتب ذھا بع م نأخ الم ول ن الع رى م اكن اخ ا      ،في ام روع قمن ي المش ا ف ث انن ذ  بحی بأخ
.مجموعة من التصنیفات العالمیة

.تطویر لوحة التحكم الخاصة بالمسؤول بحیث یقوم المسؤول بإجراء المزید من التحكم على النظام)٤
.عرض احصائیات بشكل مفصل وبتبویب رئیسي لكل من مزود الخدمات والمنتجات والمسؤول عن النظام)٥
دمات ا      )٦ تخدمین للخ ل المس ن قب ز م ات الحج تخدام         اجراء عملی دفع باس ة ال ل امكانی دمات وتفعی زودي الخ دمھا م ي یق لت

“Paypal”لھذه العملیة.
د             )٧ بة وعن ة مناس نیفات بطریق رض التص ن ع ارة ع ون عب ة وتك ب الخریط ق بجان یة للتطبی اضافة طریقة عرض رئیس

نیفات          ذه التص ة بھ ات الخاص دمات والمنتج ى الخ ال ال تم الانتق تخدم    اختیار احد ھذه التصنیفات ی ع المس ة لموق والقریب
.الجغرافي

ة    بإجراءویشمل ان یقوم المستخدم ،ان یتم تطویر عملیة البحث بالتطبیق)٨ م الدول ة او اس عملیة البحث حسب اسم المدین
.او اسم المقاطعة او حسب اسم مزود الخدمة وغیرھا من التصنیفات الخاصة بعملیة البحث


