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 ..المتواضع العمل نهداي هذا

 سليمالت   تمأو  لاةالص   فضلأ عليه الله عبدا نب محمدا مينالأ  سولنا البش ية مومعل   منبع العلم إلى

 الغاليات مهاتناأ والحنان الحب   ع ش على عنت ب   من إلى
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 الإج ائيةالمصطلحات ائمة ق

التي تعمل معا من و  المتفاعلة مع بعضها الاجزاء أومجموعة من العناصر المترابطة  (:System) النظام .1

 هداف محددة تم وضعها في مرحلة تخطيط النظام.أعدة  أوجل تحقيق هدف أ

هي تجميع لكمية و مجموعة من الجداول المترابطة مع بعضها البعض  (:Data Baseقاعداة البيانات )  .2

ويمكن التعديل والإضافة  البيانات وعرضها بطريقة أو بأكثر ليتم الإستفادة منها كبيرة من المعلومات أو

 إليها أو الحذف منها بناءا على مجموعة من العوامل التي تتحكم تخزين وتعديل وتكامل البيانات.

لنظام يميز الجدول الذي يوجد هو أحد خصائص أحد أطراف ا (:Primary Keyالمفتاح الأساسي ) .3

 فيه.

أحد خصائص أحد أطراف النظام يتم وضعه في جدول آخر هو  (:Foreign Keyالمفتاح الأجنبي )  .4

 لربط الجداول مع بعضها البعض.

حيث ، هو نوع من التخطيط الشريطي يوضح الجدول الزمني للمشروع (:Gantt Chartمخطط جانت )  .5

 اصر في المشروع.وانتهاء العن يبين تاريخ بدء

رسم بياني يوضح فيه عدة أشكال لكل منها استخدامه وهي  (:Use Caseمخطط حالة الاستخداام )  .6

حين تعبر الوصلات فيه عن العلاقات التي تربط بين في  العقدة وتعبر عن حالات الإستخدام والفاعلين

تربط بين حالات الاستخدام  و العلاقات التي تربط الفاعلين وعن العلاقات التي، حالات الاستخدام

 والفاعلين.

 تصف حالة الانشطة من خلال اظهار تسلسل الانشطة (:Activity Diagramsمخططات الانشطة )  .7

 التي تم القيام بها.         

والمشاركة  يعرض التسلسل الزمني للكائنات (:Sequence Diagramsمخططات تسلسل الانشطة )  .8

 الكائنات المختلفة"." والبعد الافقي "الوقت" البعد العموديوهذا يتألف من . في التفاعل

 يستخدم على نطاق واسع لوصف انواع الكائنات (:Object Class Diagramمخطط قاعداة البيانات ) .9
"objects" .الموجودة في النظام وعلاقاتها ببعضها 
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 صلخ  الم  

م المعلومات الإداريين والأكاديميين ومساعدتهم على يهدف النظام إلى خدمة طلبة وموظفي كلية العلوم الإدارية ونظ

دارتها إلكترونيا وا ضافة الموارد  تطوير عملية التعليم والتعلم، حيث أنه يوفر للمدرسين إمكانية فتح الشعب الدراسية وا 

، ويزودهم والتقييمات والعلامات الخاصة بالطلبة في جميع الامتحانات والمهام المقدمة إليهم يدويا أو إلكترونيا

بإحصائيات ونسب مئوية حول وضع الطلبة ومستواهم في الشعبة. وفي نفس الوقت يتيح للطلبة إمكانية الوصول 

إلى الموارد الإلكترونية الخاصة بمساقاتهم المسجلة وتقديم المهام الموكلة إليهم ومتابعة تقييماتهم وعلاماتهم عبر 

على شبكة التواصل الاجتماعي فيس بوك مع النظام لتلقي الاشعارات بكل نظام البوابة الإلكترونية، وربط حساباتهم 

التحديثات التي يتم إضافتها على نظام البوابة الإلكترونية. وأيضا يمكن الطلبة من تعبئة القضايا الطلابية إلكترونيا، 

رسالها إلى المشرف الأكاديمي ليقوم باتخاذ القرار المناسب في أمر القضية أو تحوي لها إلى رئيس الدائرة الذي وا 

بدوره يرسلها إلى العميد لاتخاذ قرار بأمرها في حال لم يتخذ هو القرار في ذلك، كما ويمكن الاستعلام عن القضية 

ويوفر النظام للطلبة إمكانية متابعة ساعات الخدمة الداخلية والخارجية الخاصة بهم عبر  في حال الحاجة إليها.

 وعرضها للطلاب على نظام البوابة الإلكترونية. الأكاديميها بواسطة المشرف النظام، حيث يتم تسجيل
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Abstract 

The system aims to service students and staff of the College of Administrative Sciences 

and informatics academics and administration, and help them to develop education and 

the learning process, As it provides teachers the possibility of open the sections and 

manage it electronically, add resources, assessments, students marks on their 

examinations, the tasks that provided to them manually or electronically, it provides 

them statistics and percentages about the status of students and their level in the 

section. At the same time it allows students access electronics recourse for their 

registered courses, make the tasks assigned to them, follow up their assessments and 

marks through portal system, connect their accounts on social networking “ Facebook 

“ with the system to receive notifications of all updates that added to the portal system. 

also it allow students to fill their issue electronically and sends it to academic 

supervisor, then he takes the appropriate decision in the issue or converted it to the 

head of department, who sends it to the dean to make a decision about them in the case 

he didn’t make the decision about issues, as can query about the issue in the case it is 

needed,  students can follow up hours of their internal and external service through the 

system, Where they are recorded by academic supervisor and presented to students on 

portal system. 
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Chapter 1 العام للمش وع طا الإ ::: الفصل الأول 
‌
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 مقدامةال 1.1

فقد شهد العقد الأخير من القرن العشرين ، نفجار المعرفييعرف عصرنا الراهن بعصر الثورة التكنولوجية والإ

وحولت الوسائل التكنولوجية ، تقدما هائلا في مجال تكنولوجيا المعلومات، وبدايات القرن الحادي والعشرين

إلا أن المجال الذي استفاد ، مجالات عديدة علىر قرية كونية صغيرة. وانعكس هذا التطو  إلىالحديثة العالم 

يجاد الكثير من الوسائل والأدوات التي سهلت العملية إفالتكنولوجيا ساعدت على ؛ منه بصورة كبيرة هو التعليم

 صلا مناإن مسألة وجود التكنولوجيا في مجال التعليم أمراً ف، التعليمية وجعلتها أكثر تماشيا مع تطورات العصر

التعليم بنوعيها الحكومي  وتسابقت مؤسسات فقد شهد مجال التعليم طفرة عظيمة في أواخر القرن العشرين. ،منه

علم بسهولة وتوفر له القدرة على الإبداع إيجاد وتوفير الوسائل الفعالة التي تساعد الطالب على الت  على  والخاص

 عملية سهيلي التعليمية العملية في لتكنولوجياا توظيف أن كما .يبشكل فعال في الدراسة وفي عمله المستقبل

مثل تحويل ، يةدار الإ العمليات العديد من تسهيل على يعمل وكذلك، طالبوال المعلم بينوالتواصل ما  تصالالإ

، وخفض الأعمال الورقية يةدار لإا الأعمال تطوير إلىفهذا سيؤدي  يةإلكترونعمليات  إلىبعض العمليات الورقية 

 إلىوتسهيل الوصول ، بين الأقسام لتداول الأعمال بين الموظفينالتنقل نسبة من خلال خفض  دماتوتحسين الخ

ي دار جاز العمل وخفض تكاليف العمل الإإنزيادة السرعة في  إلىفي أي وقت ومكان وهذا بدوره سيؤدي  المعلومات

في والزمني وتطوير آلية العمل ومواكبة تجاوز مشكلة البعدين الجغرا مكانيةإ إلى ضافةمع رفع مستوى الآداء بالإ

  .التطورات

ية ونظم المعلومات دار ية لكلية العلوم الإإلكترونبناء بوابة بالعمل على  مشروعوانطلاقا من هذه النقطة قام فريق ال

ليمية يجاد بيئة تعا  و  ية مثل القضايا الطلابيةدار بعض العمليات الإ أتمتةتم من خلالها ، جامعة بوليتكنك فلسطين

الجامعة وتوجهاتها نحو مواكبة التطور واستخدام التكنولوجيا في خدمة  أهدافوتماشيا مع  تفاعلا وتطورا أكثر

 التعليم وجعله أكثر كفاءة وفاعلية.
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 مشكلة المش وع 1.2

يا مع تماشو ، ي بشكل كبيردار نظرا للتطور التكنولوجي وانتشار الإنترنت واستخدامه لتطوير الأسلوب التعليمي والإ

تركيز الالتعليم والتعلم وما يتطلبه ذلك من لخدمة ية ونظم المعلومات في دمج تكنولوجيا دار توجه كلية العلوم الإ

بناء نظام العمل على  مشروعفريق الل تراءى، يةلعمليتي التعاون والاتصال ما بين الأطراف المختلفة في الكعلى 

التطور التكنولوجي ويعمل على هذا يواكب  مات جامعة بوليتكنك فلسطينية ونظم المعلو دار ي لكية العلوم الإإلكترون

 وتصميم والإداريين، المدرسين من مجموعة مع مفتوحة مقابلات بعمل المشروع فريق فقام .حل الكثير من المشاكل

 على تعرفلل المعلومات ونظم الإدارية العلوم كلية طلبة من طالب( 100) من تتكون عينة على وتوزيعه استبيان

 المشرفين تواجه التي المشكلات لبعض فتوصل الإلكتروني النظام هذا خلال من حلها يمكن التي المشاكل بعض

 :المشاكل هذه ومن ،والخارجية الداخلية للخدمات الطلاب متابعة أوعند ،طلابية لقضايا تقديمهم عند والطلاب

ما بين الفصلين خصيصا من  عطلة أوعطلة الصيفية الجامعة في أيام ال إلىتَكَلُّف الطلبة بعبئ الذهاب  .1

انتظارهم لوقت طويل أمام مكتب و  خاصة في فترة التسجيل للفصل الدراسي.، أجل تقديم قضية طلابية

 لتقديم القضية الطلابية.  الأكاديميالمشرف 

ديم القضية للضغط في العمل عند وجود أعداد كبيرة من الطلاب في انتظار تق الأكاديميتعرض المشرف  .2

وقد تتكرر هذه العملية أكثر من مرة خلال اليوم مما ، رئيس الدائرة إلىالطلابية وتكلفته بإرسالها بنفسه 

 .يشكل عبئ على المشرف في العمل

المشرف  إلىلذهاب م لقلق مما يدفعهمانتظار الطلبة الرد على القضية الطلابية من قبل المشرف بشكل  .3

لمعرفة القرار الذي تم اتخاذه في أمر القضية الطلابية ، درجة الازعاج إلىمر الأبشكل متكرر وربما يصل 

 .الأكاديميزعاج للطالب والمشرف ا  و  التي قدمها الطالب وهذا يسبب عبء

بشكل  المشرف إلىكالذهاب ، الخارجيةو  بعة الخدمات الداخليةفي متالبعض الصعوبات مواجهة الطلبة  .4

 .لمتابعتها متكرر

متابعة الطلاب للمساقات المتعلقة بعملية المشاكل  بعضسيعمل النظام على حل ذلك  ىإل ضافةبالإ .5

لتواصل والتفاعل بين الطلاب والمدرسين وذلك بتوفير بيئة تسهل عملية االخاصة بها  الدراسية والتحديثات

ضمان وصولها ة ومتابعة الأخبار والتحديثات التي يضعها المدرسين وزيادة يلكترونالإمن خلال الرسائل 
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ية واحدة متكاملة إلكترونايجاد بيئة و ، ات بالتحديثات والإضافات الجديدة على الموقعإشعار للطلبة عن طريق 

وتوفر العديد من ، ية ونظم المعلوماتدار في البنية والتصميم تحمل اسم جامعة البوليتكنك وكلية العلوم الإ

ير مايلزمها من موارد وتفاعل بين المدرسين والطلاب( ية وتوفإلكترونالخدمات التعليمية )شعب ومساقات 

الاعتماد على  أوة مفتوحة المصدر يلكترونالإجعل الجامعة في غنى عن استخدام الأنظمة ت بكفاءة عالية

تعزيز قدرات الجامعة  هذا سيكون له دورا كبيرا فيو ، بعض المصادر الخارجية لتوفير الخدمات الجامعية

  .المجتمع والزيادة في قدرتها التنافسية في مجال خدمة العلم والمتعلمينو  ةومكانتها لدى الطلب

 

 المش وع أهدااف 1.1

 : التالية هداافي يحقق الأإلكت ونبناء نظام  إلىالمش وع  يسعى ف يق

مما سيوفر الوقت والجهد لدى الطلاب والمعنيين ؛ ياإلكترونتها إدار وتسهيل عملية  القضايا الطلابية أتمتة .1

 .ييندار ين والإالأكاديمية الطلابية من المدرسين و بالقضي

 .ياإلكترونمتابعة وادراة الخدمات الداخلية والخارجية  .2

وتزويدها بالموارد ، تها من قبل المدرس ومسؤول النظامإدار ية يتم إلكترونتوفير شعب ومساقات دراسية  .3

 .التعليمية التي تلزم لنجاح سير المساقات الدراسية

 يا.إلكترونمن طرح مهام للطلاب واستلامها وتزويد الطلاب بعلاماتهم في هذه المهام تمكين المدرس  .4

تحليل نتائج الامتحانات و ، يإلكترونعلامات الامتحانات وتزويدها للطلاب بشكل  ةإدار يساعد المدرس على  .5

معدل  إلى افةضعدد الطلاب المقييمين والناجحين والراسبين ونسبة المؤية لها بالإ، )حساب معدل الشعبة

  .وطباعة تقرير بعلامات الطلاب، للشعبة الدراسية الشعبة(

الخاصة بالمساقات عن طريق استخدام  التحديثاتالفعالية في التواصل بين الطلاب والمدرسين ومتابعة  .6

امكانية ربط حساب المستخدم بموقع  إلى ضافةبالإ، (CASI Portalات والرسائل عبر النظام )شعار الإ

على النظام  تحديثاتت بكل ما هو جديد من شعار ل الاجتماعي فيس بوك والحصول على الإالتواص

(CASI Portal.) 
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 ة المش وع أهمي 1.4

فئات خمسة  إلىته بالنسبة أهميولذلك سنقوم بتوضيح ، ة المشروع باختلاف الفئة التي ستتعامل معهأهميتختلف 

 من المستخدمين: 

 أهمية المش وع بالنسبة للمؤسسة:  .أ 

يخدم أهداف الجامعة الاستراتيجية في كونه يواكب التقدم التكنولوجي ويوظفه في تحسين الخدمات 

بحيث يعمل على رفع قدرات وكفاءة الجامعة في تقديم الخدمات ، ية داخل الجامعةدار التعليمية والإ

تها التنافسية في مجال ويزيد من قدر ، ية وتعزيز مكانتها التعلمية لدى الطلبة والمجتمعدار التعليمية والإ

 خدمة العلم والمتعلمين.

 أهمية المش وع بالنسبة للمعلمين:  .ب 

وتزويدهم بما ، ة المساقات ومتابعة الطلابإدار التقليل من العبء الوظيفي على المعلمين وتسهيل عملية 

تواصل مع وتحليل النتائج لتحديد مستوى الشعبة الدراسية وال، يلزم المساق من موارد ومهام وعلامات

 الطلبة بشكل فعال واكثر مضمونية في إيصال الأخبار والتحديثات اليهم.

 يين )المش ف الأكادايمي و ئيس الداائ ة والعميدا(: داا  أهمية المش وع بالنسبة للإ .ج 

ية سيكون أكثر أريحية وسيقلل من ضغط العمل لدى الإدرايين لكترونالتعامل مع القضايا الطلابية الإ

ية هذا يسمح لهم بالتعامل معها في أي وقت وأي مكان بذلك يوفر عليهم الكثير من الوقت إلكترونفكونها 

 والجهد. 

 أهمية المش وع بالنسبة للطلبة:  .دا 

 المشروف الأكاديمي. إلىالذهاب  إلىيا دون الحاجة إلكترونالمشرفين  إلىتقديم القضايا الطلابية  .1

 دون الحاجة لمراجعة المشرف الأكاديمي.يا إلكترونمتابعة الخدمات الداخلية والخارجية  .2

متابعة المساقات الدراسية وزيادة مضمونية الحصول على الأخبار والتحديثات المضافة عن طريق الأستاذ  .3

شعارات بهذه ، (CASI Portal)من خلال الحصول على إشعارات بالتحديثات والأخبار على النظام  وا 

  الإجتماعي فيس بوك. التحديثات على حساباتهم في موقع التواصل
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 أهمية المش وع بالنسبة لف يق البحث:  .ه 

 استكمال الحصول على درجة البكالوريوس في تخصص نظم المعلومات في جامعة بوليتكنك فلسطين. .1

 التطبيق العملي لما تم تعلمه خلال المرحلة الدراسية في الجامعة وزيادة القدرة والخبرة في العمل. .2

 

 منهجية ال 1.5

 هندسة في المتبعة( SDLC) النظام تطوير حياة دورة منهجية النظام هذا وتطوير تحليل في المشروع فريق سيتبع

 التصميم ثم ،النظام تحليل ثم، التخطيط بمرحلة تبدأ حيث أساسية مراحل عدة من المنهجية هذه وتتكون ،البرمجيات

 هذه أن حيث التجهيز، بعد ما صوفح وصيانة واختبار فحص عمل يتم المرحلة هذه وفي النظام تجهيز ثم

 بهذه المتعلقة البيانات تجميع وسيتمتليها.  التي المرحلة إلى الإنتقال قبل مرحلة لكل اختبار على تحتوي المنهجية

 وتصميم الكلية داخل والإداريين المدرسين من عدد مع المفتوحة المقابلة وعمل السابقة الدراسات خلال من النظام

 .الكلية داخل الطلاب على وتوزيعه استبيان

 

 حداودا المش وع  1.1

ية ونظم المعلومات جامعة بوليتكنك دار كلية العلوم الإتطبيق المشروع على سيتم  :الحداودا المكانية .1

 فلسطين. 

و 2014-2013الفصل الدراسي الثاني للسنة الدراسية خلال تنفيذ هذا المشروع سيتم  :الزمنيةالحداودا  .2

 .2015-2014الدراسية  الفصل الدراسي الأول للسنة

 

 محداداات المش وع 1.7

 . للمشروع العمل ضمن الفترة الزمنية المحددةانجاز  .1

فكلما‌زادت‌الخواص‌والمميزات‌المطلوبة‌،‌أهم‌التحديات‌الاقتصادية‌من‌وهي: زاتميالتكاليف مقابل الم .2

 ‌.بينهاتوازن‌مناسب‌‌إلىومن‌الضروري‌أن‌نصل‌،‌زادت‌في‌المقابل‌تكاليف‌إنتاجها‌وتوفيرها

 رفض جامعة البوليتكننك تشغيل المشروع. .1
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ة. وتوظيفها في العملية يلكترونالإتفاوت القدرات والمعرفة للمستخدمين في استخدام والتعامل مع الأنظمة  .4

 الدراسية.

 وعدم وجود رغبة لديهم في التغيير، المساقات ةإدار اعتياد بعض المدرسين على الأسلوب التقليدي في  .5

 للقيام بذلك. يلكترونالإنظام استخدام الو 

 

 الهيكل التنظيمي للمش وع  1.1

 : ضمن مساق مقدامة في مش وع التخ ج ثلاثة فصول خلال أ بعة شهو  يقوم ف يق العمل بإنجاز

 العام للدراسة.  طارالإ: الفصل الاول‌.أ 

 تحليل النظام. : الفصل الثاني‌.ب 

 متطلبات النظام. : الفصل الثالث‌.ج 

 : خلال أ بع شهو  ضمن مساق مش وع التخ ج أخ ىل ويقوم بإنجاز أ بعة فصو

 تصميم النظام. : الفصل الرابع‌.د 

 بناء النظام. : الفصل الخامس‌.ه 

 تشغيل النظام. : الفصل السادس‌.و 

 الاستنتاجات. : الفصل السابع‌.ز 
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Chapter 2 تحــليـــل النــــظــــام ::: الــفــصــل الـــثــانــــي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

 الدا اسات السابقة  2.1 

 تحليل النظام 2.2 

 نبذة عن النظام القائم 2.2.1

 الهيكل التنظيمي لجامعة بوليتكنك فلسطين 2.2.2

 البداائل 2.2.3

 الجداوى الاقتصاداية 2.2.4

 القائم تحليل النظام 2.2.5

 محداداات بناء النظام 2.2.6

 مخاط  بناء وتشغيل النظام 2.2.7

 خطة إنجاز النظام )مخطط جانت( 2.2.8

 الجداوى الاقتصاداية 2.3

 تحليل النظام القائم 2.4
 

  



 

9 
 

 دا اسات السابقةال 2.1

ة الإلكترونيالبوابة غير مباشرة بنظام و  من الجدير بالذكر أن هناك بعض الدراسات السابقة التي لها علاقة مباشرة 

ضافة الى لإ، والتي ساعدت على جمع بيانات تساعد في تحليل وبناء النظام باية ونظم المعلوماتدار الإ ملكلية العلو 

قام فريق  قدفستبيان والمقابلات المرفقة في الملاحق. لإالمشروع من تحليل ا البيانات التي حصل عليها فريق

 :الدراسات التالية علىبإلقاء الضوء  مشروعال

 الدراسات العربية : 

ة في الجامعات الفلسطينية بمحافظة يلكت ونالإ  ةداا  دا جة توظيف الإ: ( بعنوان2012دا اسة محمدا الآغا) 2.1.1

 .المقدامة للطلبةغزة وعلاقتها بجوداة الخدامة 

ة في الجامعات الفلسطينية بمحافظة غزة وعلاقتها يلكترونالإ ةدار التعرف على درجة توظيف الإ إلىهدفت الدراسة 

استبانة لقياس : حيث وظف الباحث المنهج الوصفي التحليلي واستخدم أداتين هما، بجودة الخدمة المقدمة للطلبة

، العليا ةدار جامعات الفلسطينية في محافظة غزة من وجهة نظر افراد الإة في اليلكترونالإ ةدار درجة توظيف الإ

واستبانة لقياس درجة جودة الخدمة المقدمة للطلبة في الجامعات الفلسطينية بمحافظة غزة من وجهة نظر طلبة كلية 

 .التربية

ة في مجالات يلكترونالإ ةر داأن الجامعات الفلسطينية في غزة توظف الإ: عدة نتائج أهمها إلىوقد توصل الباحث 

وان درجة الخدمة الخدمة في الجامعات الفلسطينية في غزة ، %( وبدرجة موافقة كبيرة73.80اداة الدراسة بنسبة )

وأن هنالك علاقة ارتباطية موجية بين متوسطات ، %( وبدرجة موافقة متوسطة62.3في مجالات اداة الدراسة بلغ )

ة ودرجة جودة الخدمة المقدمة لطلبة كليات التربية في يلكترونالإ ةدار ة توظيف الإدرجات تقدير افراد العينة لدرج

 .الجامعات الفلسطينية في غزة

التوجه نحو  إلىضرورة سعي الجامعات الفلسطينية : ووفقا لنتائج الدراسة قام الباحث بوضع عدة توصيات اهمها

وضرورة سعي الجامعات ، الميزانية اللازمة لتحقيق ذلك ة والعمل على توفيريلكترونالإ ةدار التوظيف الكامل للإ

وان تحرص على الاستجابة الفورية لحل مشكلات الطلبة المختلفة والاستعداد الدائم ، لتحقيق خدمات بجودة عالية

  .ة وبجودة عاليةيلكترونالإوالتركيز على تقديم خدمات باستخدام أحدث التقنيات ، للتعاون والتعاطف مع الطلبة
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 التعقيب على الدا اسة : 

ة وعلاقتها بجودة يلكترونالإ ةدار هذه الدراسة حيث انها تناولت موضوع الإ أهدافأغراض و يتفق المشروع مع 

بعض  أتمتةمن خلال النظام الذي سيتم بناؤه ايجادها في  إلىفريق المشروع هدف يالخدمة المقدمة للطلبة والتي 

وبذلك عززت الدراسة  (يإلكترونالخدمات الداخلية والخارجية بشكل متابعة ة و العمليات الورقية )القضايا الطلابي

ة يلكترونالإ ةدار ة الارتقاء بمستوى جودة الخدمات الجامعية المقدمة للمستفيدين وذلك من خلال توظيف الإأهمي

  .يقها في مشروعناتحق إلىباعتبارها مدخلا لتحسين جودة الخدمات المقدمة بالجامعات الفلسطينية والتي نسعى 

ة وسمعة الجامعات يلكت ونالإ العلاقة التأثي ية بين جوداة الخدامات : ( بعنوان2012) دا اسة ايمان عوداة 2.1.2

 .دا اسة على عينة من الجامعات الخاصة الا دانية

امعات ة في الجيلكترونالإة للمواقع يلكترونالإمعرفة العلاقة التأثيرية بين جودة الخدمات  إلىهدفت هذه الدراسة 

: وظفت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي واستخدمت اداتان هماحيث ، الاردنية الخاصة وسمعة تلك الجامعات

، جانب الدراسات والابحاث في نفس المجال إلىة يلكترونالإالادبيات العلمية التي تناولت معايير جودة المواقع 

  .الدراسة واستخدمت الاستبانة لجمع البيانات التي تتعلق بموضوع

 أن الطلبة يشعرون بالاعجاب والاحترام بشكل عالي اتجاه جامعاتهم: عدت نتائج اهمها إلىوقد توصلت الباحثة 

ة لم تكن بالمستوى الذي يطمح اليه الطلبة يلكترونالإأن جودة المعلومات والخدمات التي تقدمها مواقع الجامعات و 

 ةة للجامعات في سمعيلكترونالإت الدراسة وجود أثر لجودة المواقع وبين، بينما كانت جودة التصميم بمستوى جيد

ضرورة العمل على تحسين جودة االخدمات : تلك الجامعات ووفقا لهذه النتائج قدمت الباحثة عدت توصيات أهمها

ة والمعلومات في مواقع الجامعات الخاصة الاردنية وضرورة رفع مستوى ادراك القائمين على الجامعات الخاص

 .ة في تحسين سمعة الجامعاتيلكترونالإة المواقع هميلأ

 التعقيب على الدا اسة : 

ة وسمعة الجامعات وبينت العلاقة بينهما يلكترونالإتناولت الدراسة موضوع العلاقة التأثيرية بين جودة الخدمات 

ية دار كلية العلوم الإيزة تجعل توفير بيئة خدماتية وتعليمية مم في المشروع أهداف مع وبذلك تتوافق الدراسةوعملت 

ة مفتوحة المصدر وغيرها مثل مواقع يلكترونالإفي غنى عن المواقع  جامعة بوليتكنك فلسطينونظم المعلومات 

ية تسهل إلكترونبحيث يوفر المشروع جميع ما يحتاجه المعلم من وسائل تعليمية  (moodleة )يلكترونالإالتعليم 



 

11 
 

يقدم خدمات لجامعة بوليتكنك فلسطين ي إلكترونت والجهد ففي حال وجود موقع على الطلبة وتوفر عليهم الوق

وشعور الطلبة بالأعجاب والإحترام اتجاه  تحسين سمعة الجامعة إلىسيؤدي هذا  ؛متنوعة بجودة عالية تخدم الطلبة

 .الجامعة

 

  على كفاءة أث  استخداام التحسين المستم: ( بعنوان2013 شا عدانان)و  دا اسة مهندا عبدا ال حمن 2.1.3

  .الخدامة الجامعية

رفع وتحسين كفاءة الخدمة الجامعية من خلال استخدام تقنية التحسين المستمر أي استخدام  إلىهدفت هذه الدراسة 

 تأهيل طلبة بمواصفات مميزة. إلىالوسائل الحديثة للتعلم بدلا من الوسائل التقليدية مما يؤدي 

البيانات والمعلومات التي تم جمعها من بعض الكتب العربية والأجنبية  حيث تم الاعتماد في هذه الدراسة على

وتم جمع البيانات التي تتعلق بالجانب العلمي من خلال توزيع ، شبكة الإنترنت في الجانب النظري إلى ضافةبالإ

 استمارة استبانة تم تصميمها بالاعتماد على مقياس ليكرت الخماسي في تصميم استمارة الاستبيان.

ركز الباحثان من خلال هذا البحث على استخدام التحسين المستمر في العملية التعليمية وذلك من خلال إجراء 

التعديلات والتحسينات على الأداء التدريسي عن طريق استبعاد الوسائل التقليدية واستبدالها بالوسائل الحديثة 

تحسين  إلىلاتصال الحديثة بالشكل الذي يؤدي كاستخدام أجهزة حاسوب وشاشات العرض والمختبرات ووسائل ا

 كفاءة الأداء التدريسي والذي ينعكس بدوره على العملية التعليمية وكفاءة مخرجات هذه العملية.

ضرورة اعتماد المؤسسات التعليمية على الوسائل الحديثة في التعلم وذلك لضمان مواكبة  إلىوتوصل الباحثان 

العملية التعليمية بما يسهم في سرعة التواصل ما بين الطالب والمدرس وبما يساعد  التطورات العلمية التي تخدم

 على القدرة على البقاء في ظل التطورات التكنولوجية الحاصلة.

 التعقيب على الدا اسة : 

دراسي تتفق هذه الدراسة مع فكرة المشروع في توظيف التكنولوجيا ووسائل الإتصال الحديثة لتحسين كفاءة الآداء ال

ة لتحسين يلكترونالإاستخدام الوسائل  إلى ضافةبالإ، والذي ينعكس بدوره على العملية التعليمية وكفاءة مخرجاتها

 يلكترونالإوهذا ما لا يتضمنه مشروع النظام تحدثت الدراسة عن استخدام وسائل تعليمية مادية للقيام بذلك  التعليم

 (.CASI Portalالذي سيتم بناؤه )
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 ت الأجنبيةالدراسا : 

ة في جامعة يلكت ونالإ استخداام وتأثي  الموا دا : بعنوان Halima Egberongbe(2011دا اسة ) 2.1.4

  لاجوس

ة وتأثير استخدام هذه الموارد على الانتاجية يلكترونالإدراسة مستوى الوعي في استخدام الموارد  إلىهدفت الدراسة 

 ضافةة في جامعة لاجوس بالإيلكترونالإن أثناء استخدام الموارد ة للمعلمين والمشاكل التي تواجه الباحثيالأكاديمي

ة بالنسبة للمصادر التقليدية للمعلومات واستخدمت الباحثة اداة الاستبيان يلكترونالإتقييم الفوائد من الموارد  إلى

والباحثين  ة شائع جدا بين المحاضرينيلكترونالإحيث أظهرت الدراسة أن استخدام الموارد ، لجمع المعلومات

 .ين للحصول على المعلوماتالأكاديمي

ة وتدريبهم على يلكترونالإوقدمت الباحثة عدة توصيات أهمها تدريب المستخدمين ضروري لتحسين استخدام الموارد 

 أسهل بكثير يلكترونالإاستراتيجيات البحث المتقدم واستخدام المفردات التي تسيطر عليها لجعل عملية البحث 

لب على المشاكل التي تواجه المستخدمين في جمع المعلومات ومعرفة وتوفير كل ما يناسب من الموارد ويجب التغ

 .ة للمستخدمينيلكترونالإ

 التعقيب على الدا اسة : 

ة للحصول يلكترونالإأوصت باستخدام الموارد و ة في الجامعات يلكترونالإتناولت الدراسة موضوع استخدام الموارد 

فة حول مواضيع معينة ويساعد في التغلب على مشاكل جمع المعلومات وتوفيرها للمستخدمين على معلومات ومعر 

ية للمساقات الدراسية تساعد الطلاب على الحصول على إلكترونوهذا يتفق مع المشروع من خلال استخدام موارد 

  .والإستفادة من المساقات بشكل أكبرمعلومات حول مواضيع المساقات 
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  .تحسين إلىهل نحن بحاجة : جوداة التدا يس في التعليم العالي: بعنوان khan et al (2011)دا اسة  2.1.5

( SERVQUALفحص جودة التدريس في قطاع التعليم العالي باستخدام نموذج جودة الخدمة ) إلىهدفت الدراسة 

من طلبة الدراسات  ( طالب600حيث وظف الباحث المنهج الوصفي الميداني وتم تطبيق الدراسة على عينة من )

 .العليا في معاهد التعليم العالي العام والخاص

وحددت الدراسة أن أبعاد جودة الخدمة ترتبط بقوة مع رضا الطلاب وبالتالي ينبغي النظر اليها وتحسينها بشكل 

 كبير وعملت الدراسة على توضيح أوجه القصور في نوعية التعليم وايجاد تدابير وحلول لهذا القصور.

التعاطف ، الضمان، كلما زادت جودة الخدمة بأبعادها )الملموسة: عدة نتائج أهمها إلىيث توصل الباحث ح

وبذلك اذا كانت المؤسسات .زيادة مستوى الرضا لدى الطلاب إلىالمقدمة للطلاب سيؤدي  (الاستجابة الموثوقية

 .الطلاب إلىأكبر الفوائد وأفضل الخدمات ة ترغب في زيادة رضا الطلاب عليها تحسين خدماتها وتقديم الأكاديمي

 التعقيب على الدا اسة : 

فكلما زادت جودة التدريس الي ومدى تأثيره على رضا الطلاب تناولت الدراسة موضوع جودة التدريس في التعليم الع

ل والخدمات التعليمية زاد رضا لطلاب وبذلك سيعمل المشروع على تحسين جودة الخدمات التعليمية من خلا

ة للمساقات الدراسية وتوفير موارد تعليمية للطلاب لتزويدهم بالمعلومات حول مواضيع ترتبط يلكترونالإالمتابعة 

تسهيل عملية التواصل مع المدرسين ومتابعة العلامات  إلى ضافةبالإ بالمساقات الدراسية وتساعدهم على الفهم

  .والإنجازات في المساقات الدراسية

مشكلات ملحوظة : خدامات داعم الطلبة المتعلمين من خلال الانت نت: بعنوان Collins (2007)دا اسة  2.1.6

  .واست اتيجيات لاحدااث التغيي 

تقويم الخدمات الطلابية التي تقدم للطلبة المتعلمين من خلال الانترنت في ست مجموعات  إلىهدفت الدراسة 

للاحتياجات من هذه الخدمات وبين اتاحة الخدمات للخدمات الطلابية وذلك من خلال المقارنة بين ادراك الطلبة 

 إلىوخدمات الدخول  الأكاديمييون بالكلية والتي تتمثل في خدمات القبول والتسجيل وخدمات الدعم دار كما يراها الإ

وقد ، المصادر والموارد التعليمية وخدمات التنمية المهنية وخدمات المساعدات المالية وخدمات الدعم التكنولوجي

الدراسة قام الباحث باستخدام الاستبيان والمقابلات  أهدافظفت الدراسة المنهج الوصفي المسحي ولتحقيق و 

 اة لجمع المعلومات.آالشخصية ك
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أن العلاقة وثيقة بين اتاحة الخدمات الطلابية للطلبة وامكانية مرورهم : عدة نتائج أهمها إلىوقد توصل الباحث 

تقديم مساعدة في عملية القبول والتسجيل وتقديم معلومات عن : ت التي تقدم للطلبةاليها وان من أهم هذه الخدما

ة والاتصال المستمر مع المعلم حول البرنامج الفصلي والاتصال المستمر مع المعلمين الآخرين الأكاديميالمتطلبات 

وتوفير ، وطريقة دفعها ومعلومات حول الحصول على الكتاب المقرر ومعلومات عن الرسوم الدراسية والفواتير

ة من يلكترونالإموظف مختص للتحقيق من المشكلات والاستجابة للشكاوي والحصول على مصادر المعلومات 

 .المكتبة

 التعقيب على الدا اسة : 

وتم تحديد عدة انواع من ، تناولت الدراسة موضوع الخدمات الطلابية التي تقدم للطلبة المتعلمين من خلال الانترنت

مثل خدمة الاتصال المستمر مع المعلمين ومعلومات الحصول  في المشروعتوفير بعضها  سيتمات والتي الخدم

للطلبة والتي من شأنها ان  الأكاديميوخدمات الدعم  (ية للكتب المقررةإلكترونوتوفير نسخ )لى الكتاب المقرر ع

الموارد التعليمية والعديد  إلىكانية وصولهم ة المتوفرة لهم مع امالأكاديميتسهل على الطلاب العديد من الخدمات 

  .من الخدمات
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 تحليل النظام 2.2
 نبذة عن النظام القائم 2.2.1

خاص بها يحتوي على مجموعة من  1يإلكترون موقع عن عبارة هوجامعة بوليتكنك فلسطين  في القائم النظام

علانت واخبار و فكل كلية لها قسم يقدم خدما ،الأقسام لجميع الكليات في الجامعة  ات خاصة بها. ا 

ات الخاصة علانيوفر للطلبة مجموعة من الخدمات و الإ 2القسم الخاص بكلية العلوم الإدارية ونظم المعلومات

مجموعة من المراجع والمواقع الإلكترونية التي قد يحتاجها الطلبة أثناء دراستهم في الجامعة  إلىبالكلية بالإضافة 

 بعد التخرج.  أو

" و هذا القسم يحتوي على 3الطلبة خدماتوي موقع الجامعة على قسم يقدم خدمات لطلبة الجامعة و هو قسم "ويحت

 التسجيل خدمات ذي يقدمال يلكترونالإ القبول ونظام ،يلكترونالإ التسجيل نظام: وهي الفرعية لأقساما من مجموعة

مفتوح  نظام وهو يلكترونالإ التعليم نظام، و واصلللت وسيلةوهو  يلكترونالإ البريد إلى بالإضافة ،الجامعة في

 . التعليمية المهام بعض لإنجاز استخدامه يتم المصدر

ضافة  القسم الإلكتروني الخاص بكلية العلوم الإدارية ونظم المعلومات فإنها تعتمد على النظام الورقي التقليدي  إلىوا 

 جية الخاصة بطلاب الكلية. في إدارة القضايا الطلابية والخدمات الداخلية والخار 

 الهيكل التنظيمي لجامعة بوليتكنك فلسطين 2.2.2

جميع الكليات والدوائر الموجودة في جامعة بوليتكنك )الهيكل التنظيمي لجامعة بوليتكنك فلسطين( يبين الشكل أدناه 

، جموعة من الدوائرية ونظم المعلومات والتي تتكون من مدار وسيتم تطبيق المشروع على كلية العلوم الإ، فلسطين

 : هي

 ية دار دائرة العلوم الإ .1

 العلوم المالية والاقتصاددائرة  .2

 دائرة الجرافيكس والوسائط المتعددة .3

                                                           
1
‌http://www.ppu.edu/p/arرابط‌موقع‌الجامعة‌الإلكتروني‌‌- 

2
‌/http://casi.ppu.eduدارية‌ونظم‌المعلومات‌قسم‌كلية‌العلوم‌الإ‌- 

 
3
‌/http://student.ppu.eduقسم‌خدمات‌الطلبة‌‌-

http://student.ppu.edu/
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 4الهيكل التنظيمي لجامعة بوليتكنك فلسطين 1-2 الشكل 
‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

                                                           
4
‌تم‌الحصول‌على‌الهيكل‌التنظيمي‌لجامعة‌بوليتكنك‌فلسطين‌من‌دائرة‌الموارد‌البشرية‌بالجامعة 
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 : بداائل حل المشكلة 2.2.3

 مثل موقع التواصل الاجتماعي فيس بوك.، قع التواصل الاجتماعي المنتشرة حالياالاعتماد على موا .1

 .مفتوحة المصدر يلكترونالإمواقع التعليم  .2

 .ية ونظم المعلوماتدار ة لكلية العلوم الإيلكترونالإالبوابة  .3

 

مثل موقع  ،)الاعتماد على مواقع التواصل الاجتماعي المنتشرة حاليا: ايجابيات وسلبيات البديل الأول .1

 : التواصل الاجتماعي فيس بوك(

 الايجابيات : 

 .المهم ة الموضوعات حول (online discussions) الت فاعلية المناقشات إجراء‌.أ 

 .المشروعات مثل الجماعية المهام حالة في مجموعات إلى الط لاب تقسيم‌.ب 

 .لحاجةا عند الش خصي الملف طريق عن الط لاب من مجموعة أو فرد إلى رسائل إرسال‌.ج 

 .خرىالأ الد راسية والمهام   الواجبات واستلام تسليم‌.د 

 موقع في تعليقو  أعجبني أيقونات مثل الاجتماعية الش بكات أدوات بعض استخدام يمكن‌.ه 

(Facebook) الدراسية الماد ة مكونات حول الط لاب رأي لأخذ. 

 السلبيات : 

وقد لا ، على مواقع التواصل الاجتماعي تشتت انتباه الطالب بين امور دراسته وعلاقاته الاجتماعية‌.أ 

 يهتم لكل ما يتم تداوله ومناقشته من قبل المدرس عبر هذه المواقع. أوينتبه 

 .يين في الجامعةدار ية في الجامعة وتخدم فئة الإدار عدم القدرة على توفير خدمات تسهل العمليات الإ‌.ب 

الذي  الأكاديميلوقت مثل دور المشرف ية والتعليمية في نفس ادار لا يمكن الجمع بين الوظائف الإ‌.ج 

 ية وتعليمية في نفس الوقت.إدار يقوم بأعمال 

الرياضية كحساب  أوتوفر خدمات بميزات تسهل عمل المدرس وتساعده في العمليات المنطقية لا ‌.د 

  .معدلات الشعب الدراسية والطلاب ونسب الرسوب والنجاح في الشعبة
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 : (مفتوحة المصدر يلكترونالإمواقع التعليم )ايجابيات وسلبيات البديل الثاني  .2

 الايجابيات : 

 .الحية الدردشة غرف وجود، للمناقشات منتدى وجود‌.أ 

 .التعليمي المستوى حسب مجموعات تكوين على القدرة، مواضيع عن البحث ميزة‌.ب 

 .محدد وقت بدون أو بوقت إما اختبارات انشاء‌.ج 

 ية. إلكترونامكانية عمل صفوف ‌.د 

 ية.إلكترونموارد توفير مساقات و ‌.ه 

 

 السلبيات : 

تقدم خدمات محصورة في الجانب التعليمي فقط ولا يمكن استخدامه للقيام بمعاملات ونشاطات تخص ‌.أ 

 .ية في الجامعةدار العمليات الإ أو طلبة الجامعة

 لا يمكن تطويرها لكي تتناسب مع احتياجات الجامعة المستقبلية. ‌.ب 

 مفتوحة المصدر. يلكترونالإمواقع التعليم امكانية تحميل الملفات الضارة خلال ‌.ج 

في أغلب الحالات مما يجعل  (*SSL)ان الاتصال لا يتم عبر  إلى ضافةالجلسات غير آمنة بالإ ةإدار ‌.د 

 الامان. إلىالاتصال بالإنترنت عبر هذه المواقع يفتقر 

*SSL :(Secure Socket Layer) ل من مستوى عال من الأمن في نظام تسلسيتض بروتوكول

فالعمليات التي يقوم بها ، يوفر هذا البروتوكول الأمن بأسلوب غير مرئي للمستخدم .البروتوكولات الهرمي

ميفاق  فالبرمجيات التي تستخدم، لحزمة بروتوكولات الإنترنت بروتوكول تتم فوق طبقة الخدمات الأساسية

م خارطة ويتم ذلك من خلال رس، لكلا طرفي الاتصال مقبس أوتقوم بتعيين منفذ  ضبط الإرسال

 .للإجراءات البرمجية عند كل طرف من أطراف الاتصال

ة بحيث انه في الغالب يفشل في انهاء وقت الامتحان يلكترونالإصعوبة التحكم في اوقات الامتحانات ‌.ه 

 لكثرة تعطل الجافا سكريبت في الموقع.

 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B2%D9%85%D8%A9_%D8%A8%D8%B1%D9%88%D8%AA%D9%88%D9%83%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%8A%D9%81%D8%A7%D9%82_%D8%B6%D8%A8%D8%B7_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%8A%D9%81%D8%A7%D9%82_%D8%B6%D8%A8%D8%B7_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%8A%D9%81%D8%A7%D9%82_%D8%B6%D8%A8%D8%B7_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%82%D8%A8%D8%B3_(%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA)
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 : (ية ونظم المعلوماتدار ة لكلية العلوم الإيلكترونالإالبوابة ): ايجابيات وسلبيات البديل الثالث .3

 الايجابيات : 

 .خرىالأ البديلة الانظمة سلبيات تفادي مع المتطلبات وفق مبني النظام‌.أ 

 الاجتماعية. بالشبكات النظام ربط إمكانية‌.ب 

 موارد تعليمية ذات علاقة بالمساقات الدراسية. إلى ضافةية بالإإلكترونتوفير شعب ومساقات ‌.ج 

ن الطلاب والمدرسين من خلال الرسائل والحصول على كل ما هو السهولة والفاعلية في التواصل بي‌.د 

 .اتشعار جديد في الموقع عبر الإ

يقدم خدمات لها علاقة بالعمليات الحسابية التي تلزم المدرس والطلاب كحساب معدلات الشعب ‌.ه 

 .الدراسية

 

 السلبيات : 

 تحديث لقاعدة البيانات في كل فصل دراسي. إلىيحتاج ‌.أ 

 ا في التكامل مع الأنظمة الموجودة.إمكانية حدوث خط‌.ب 
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 الجداوى الاقتصاداية 2.1

 : وهي كالآتي، مجموعة من التكاليف تشمل التكاليف التطويرية والتكاليف التشغيلية للمشروع إلىيحتاج المشروع 
 

 : التكاليف التطوي ية 2.3.1
 : ملحيث تش، وهي التكاليف التي يحتاجها فريق العمل لبناء النظام وانجازه

يوضح هذه  الجدول الآتيو ، المكونات والوسائط المتعددةو  وهي تكاليف الأجهزة: التكاليف التطويرية الماديةأ. 
 : 5التكاليف 

 

ن   التكلفة الكلية )$( السع  )$( العدادا  المكو 

 : جهاز حاسوب بمواصفات لا تقل عن

CPU: core i3 

2.5 GHZ  

RAM: 4 GB 

HD: 500 GB 

 

3 668 2004 

Flash Memory 4G 2 9 18 

 50 50  (..أو اق، متف قات )أقلام

 2072 المجموع 

 التكاليف التطويرية المادية 1-2 الجدول 

 

 : التكاليف التطويرية البرمجيةب. 

 : 6يوضح هذه التكاليفالجدول الآتي  ،وهي التكاليف التي تشمل مختلف البرمجيات المستخدمة في بناء النظام

 

 التكلفة الكلية )$( السع  )$( العدادا المكون 

Microsoft Windows 8  1 119,99 119,99 

Microsoft Office 2013 1 139,99 139,99 

                                                           

-
5

‌.‌راجع‌المصادر2013-3-‌10لكمبيوتر والأجهزة المكتبيةشركة حضارة ل الاسعار منتم الحصول على ‌

 
6
‌تم‌الحصول‌على‌الأسعار‌من‌موقع‌شركة‌مايكروسفت،‌وموقع‌شركة‌أدوبي.‌راجع‌المصادر‌- 
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Adobe Dreamweaver Cs6  1 

 

149.95 149.95 

Adobe Photoshop Cs6 1 

 

149,95 149,95 

Database Server 

(MySQL) 

COMMUNITY VERSION  

1 

 

Free Free 

PHP APPATCHI HTTP SERVER 1 

 

Free Free 

 119,11 المجموع 

 التكاليف التطويرية البرمجية 2-2 الجدول 
 

، ل النظام وبناءة وتطويرهوهي التي تتكون من الأشخاص العاملين على تحلي: التكاليف التطويرية البشريةج. 

 : 7يوضح هذه التكاليف الجدول الآتي و 

 

عدادا ساعات  العدادا المكون

 العمل اسبوعيا 

اجمالي 

 ساعات العمل 

سع  

 $الساعة 

التكلفة لكل 

 $شخص 

التكلفة 

 $الاجمالية 

محلل نظم 

 اسبوع( 12)

3 14 168 10 1680 5040 

مطو  نظم 

 اسبوع( 13)

3 18 234 8 1872 5616 

 10656 المجموع

 التكاليف التطويرية البشرية 3-2 الجدول 
‌

‌

 

                                                           
-

7
‌.‌راجع‌المصادر.2014-3-12تم‌الحصول‌على‌الأسعار‌من‌شركة‌الأنظمة‌الموثوقة‌للكمبيوتر‌وتكنولوجيا‌المعلومات‌‌
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 التكاليف التطوي ية الكلية : 

 المجموع  التطوي ية البش ية  التطوي ية الب مجية  لمادايةالتطوي ية ا

2072 $ 619,83 $ 10656$ 13437,83$ 

 التكاليف التطويرية الكلية 4-2 الجدول 
‌

 : التكاليف التشغيلية 2.1.2

نجازه حيث تتضمن التكاليف المادية والبرمجية   .والبشريةهي التكاليف التي يحتاجها فريق المشروع لبناء النظام وا 

الجدول ، جدولين إلىتم تقسيمها ، ظامهي تكاليف المواد اللازمة لتشغيل الن: الماديةالتشغيلية التكاليف ‌.أ 

 : والثاني يوضح التكاليف التي تدفع لمرة واحدة، الاول يوضح التكاليف التي تدفع سنويا

 8التكاليف المادية التي تدفع سنويا  

 

 التكلفة الكلية )$( السع  )$( العدادا المكون

  يلكت ونالإ الموقع  استضافة

 (domainواسم النطاق)

 (Giga 35المساحة )

 

 سنويا 30 

 سنويا 300

330 

 1MB خط نفاذ )إنت نت(لا يقل عن

 ()يستخدامه المستخداميين

 شهريا اي ما يعادل 45 

 سنويا 540

540 

 

 170 المجموع 

 التكاليف المادية التي تدفع سنويا 5-2 الجدول 
‌

‌

‌

 

 9واحدة  فع مرةالتكاليف المادية التي تد 

                                                           
8
‌الأسعار‌من‌موقع‌شركة‌حضارة‌وشركة‌الاتصالات‌الفلسطينية‌بالتل.‌راجع‌المصادر.‌تم‌الحصول‌على‌- 
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 التكلفة الكلية )$( السع  )$( العدادا المكون

 : جهاز حاسوب بمواصفات لا تقل عن

CPU: core i3 

2.51HZ  

RAM: 4 GB 

HD: 500 GB 

 

3 688 2064 

 2064 المجموع

 التكاليف المادية التي تدفع مرة واحدة 6-2 الجدول 
 

يوضح هذه : الجدول التاليو ، اللازمة لتشغيل النظام برمجياتهي تكاليف ال: البرمجية التشغيلية لتكاليفا‌.ب 

 : 10التكاليف

 التكلفة الكلية )$( السع  )$( العدادا المكون

microsoft windows 8 

 

1 119 ،199 119 ،199 

 199، 119 المجموع 

 التكاليف التشغيلية البرمجية 7-2 الجدول 
 

 والجدول الآتي يوضح ، النظامالمتطلبات البشرية لتشغيل هي التكاليف : البشرية التشغيلية التكاليف‌.ج 

 : 11هذه التكاليف

 التكلفة الاجمالية   تكلفة الشه   الفت ة بالأشه  العدادا المكون

 2000 1000 2 1 مطو  نظم 

 2000 المجموع

 التكاليف التشغيلية البشرية 8-2  الجدول

 الكلية لتشغيليةالتكاليف ا : 

                                                                                                                                                                          
-

9
‌.‌راجع‌المصادر.2013-3-10تم‌الحصول‌على‌الأسعار‌من‌شركة‌حضارة‌للكمبيوتر‌والأجهزة‌المكتبية‌‌

 -
10

‌تم‌الحصول‌على‌الأسعار‌من‌موقع‌شركة‌مايكروسوفت،‌راجع‌المصادر. 

 -
11

‌.‌راجع‌المصادر.2013-3-13ارمن‌شركة‌الأنظمة‌الموثوقة‌للكمبيوتر‌وتكنولوجيا‌المعلومات‌تم‌الحصول‌على‌الأسع 
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التشغيلية  التشغيلية الماداية

 الب مجية 

 التشغيلية

 البش ية 

 المجموع 

$  170بالاضافه الى  $ 2064

 تدفع سنويا 

$  870الى بالاضافة  $ 4183.99 $ 2000 $ 119,99

 تدافع سنويا 

 التكاليف التشغيلية الكلية 9-2 الجدول 
 

 الجداوى الاقتصاداية الكلية : 

 التكاليف التشغيلية التكاليف التطوي ية

 سنويا $ 870$ بالاضافة الى  4183,99 13437,83$

 الجدوى الاقتصادية الكلية 10-2 الجدول 
 

 تحليل النظام القائم  2.4
 :يا يشمل جميع الكليات والداوائ  الموجوداة في الجامعةإلكت ونتستخدام الجامعة موقعا  2.4.1

بحيث ان هذا القسم خاص بجميع طلاب ، قسم خدمات الطلبة :يتكون الموقع من عدة أقسام من ضمنها 

 : ويتكون من عدة أقسام فرعية، فلسطينجامعة بوليتكنك 

  يتيح لهم امكانية تقديم طلبات التحاق ، هذا النظام خاص بالطلبة الجدد: يلكت ونالإ نظام القبول

 بالجامعة.

  .يقوم الطالب بإدخال رقم الطلب والرقم السري: مدخلات النظام‌.أ 

ب بحيث يختار الطالب تعبئة البيانات الخاصة بالطالب واختيار التخصص المطلو : العمليات‌.ب 

 ثلاثة تخصصات حسب الاولوية التي يحددها الطالب.

 ضافةبعد فترة من تقديم الطلب يتم اعلام الطالب بالتخصص الذي حصل عليه بالإ: المخرجات‌.ج 

 رقمه الجامعي وكليته والدائرة التي ينتمي اليها. إلى

  يلكت ونالإ نظام التعليم :( عبارة عن نظام جاهزopen source)  يوفر للطلاب موارد تعليمه ويوفر لهم

ونادرا ما يستخدم في أمور ، ادوات للنقاش ومتابعة علامات المساقات وحل المهام والواجبات وتسليمها

 اضافية فهو يستخدم بشكل محدود من قبل المدرسين لأنه نظام مفتوح لا يعزز الثقة عند الاستخدام.
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 ه الجامعي وكلمة السر يقوم الطالب بإدخال رقم: مدخلات النظام‌.أ 

 النقاش في قضايا معينة.، تسليم مهام وواجبات، التسجيل بالمساقات الدراسية: العمليات‌.ب 

جابات التساؤلات التي ، موارد تعليمية: المخرجات‌.ج  الحصول على علامات الاختبارات والمهام وا 

 يطرحها الطلاب.

  والتحويل ، راسية الجديدة والفصول الصيفيةنظام تسجيل الطلبة للفصول الد: يلكت ونالإ نظام التسجيل

 إلى ضافةبالإ، وأيضا يمكن الطلاب من متابعة علاماتهم الفصلية ومعدلاتهم، بين التخصصات

 في الجامعة. الأكاديميالمعلومات الخاصة بوضع الطالب 

 رقم الطالب الجامعي وكلمة السر : المدخلات‌.أ 

ضافةوسحب و ، روحة للفصل الدراسيالبحث والتسجيل في المساقات المط: العمليات‌.ب  مساقات  ا 

وتثبيت الدفعات ، آخر إلىتقديم طلب تحويل داخلي من تخصص ، ضافةفي فترة السحب والإ

 البنكية.

ونتائج طلبات التحويل الداخلي ، برنامج المساقات للفصل الدراسي الذي تم تسجيله: المخرجات‌.ج 

 والوضع المالي للطلبة.

  ي خاص بالجامعةإلكترونمن خلاله يقوم الطلاب بعمل حساب بريد : يت ونلكالإ الب يدا  إلىالداخول ،

مواقع  أووالتسجيل في مواقع الجامعة ، يتيح لهم فرصة التواصل مع المدرسين والموظفين في الجامعة

ات التي تستهدف الطلاب في علانالحصول على الإ إلى ضافةبالإ، تعليمية خاصة بطلبة الجامعات

 الجامعة.

 الخاص بالطالب وكلمة السر  يلكترونالإعنوان البريد : لاتالمدخ‌.أ 

تغيير ، غير المرغوب فيها أواستلام وحذف الرسائل المقروءة ، ارسال رسائل نصية مع مرفقات: العمليات‌.ب 

 كلمة السر الخاصة بالبريد وحسابات الطالب في الجامعة.

 تعني الطالب. ات التيعلانالحصول على المعلومات والرسائل والإ: المخرجات‌.ج 
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 التالية:  12تستخدام الكلية القضايا الطلابية الو قية، وتتم عملية تقدايم القضية الطلابية وفق الخطوات 2.4.2

 يقوم الطالب بإحضار ورقة القضيمة من عند السكرتير/ة. .1

رسالها  .2  مشرفه الأكاديمي. إلىيقوم الطالب بتعبئة القضية الطلابية وا 

رسالها  يقوم المشرف الأكاديمي بقراءة .3  رئيس الدائرة لاتخاذ القرار المناسب. إلىمحتوى القضية وا 

في حال رفض رئيس الدائرة للقضية الطلابية يتم ابلاغ المشرف الأكاديمي بالفرض عن طريق السكررتيرة  .4

 ومن ثم يقوم المشرف الأكاديمي بابلاغ الطالب بأنه قد تم رفض قضيته.

العميد، وفي حال موافقة العميد على  إلىية الطلابية يتم تحويلها في حال موافقة رئيس الدائرة على القض .5

القضية يتم اخبار المشرف بالموافقة على القضية وفي حال الرفض ايضاا يتم اخبار المشرف برفض 

 القضية الطلابية، والمشرف بدوره يقوم باخبار الطالب بأن القضية الطلابية قد رفضت.

 محداداات بناء النظام 2.4.3

 والتعديل في حال وجود أخطاء.نظام للتطوير قابلية ال .1

 الفترة الزمنية المحددة. الميزانية و انجاز العمل ضمن  .2

فكلما زادت الخواص والمميزات المطلوبة ، من أهم التحديات الاقتصادية وهي: التكاليف مقابل المميزات .3

 ا.مناسب بينه توازن إلىومن الضروري أن نصل ، زادت في المقابل تكاليف إنتاجها وتوفيرها

، فهي تساعد على زيادة الدقة والتكامل، وهي من أهم التحديات التي تواجه عملية تطوير النظام: المعايير  .4

 ه.ن تكامل جهود التطوير واستثماراتوتقلل من الأخطاء والتكاليف وترفع من قيمة البحث العلمي وتزيد م

 المخاط  أثناء بناء وتشغيل النظام 2.4.4

على فريق العمل توقعها يجب ، نظامالمخاطر التي قد تواجه فريق العمل اثناء بناء وتشغيل الهنالك العديد من 

 : حال حدوثهاالتقليل من أضرارها في  أووالسيطرة عليها المخاطر  ووضع حلول لمواجهة هذه

 التكلفة المادية للمشروع فقد لا تغطي جميع متطلبات واحتياجات المشروع. .1

 حدوث مشاكل في بناء وتشغيل النظام. إلىجية يؤدي خلل في المصادر البرم .2

 ظهور متطلبات وظيفية جديدة اثناء بناء وتشغيل النظام. .3

 مرحلة التطبيق  أوانقطاع التيار الكهربائي اثناء العمل  .4
                                                           

12
‌تم‌الحصول‌على‌هذه‌الخطوات‌من‌سكرتيرة‌العميد‌هدى‌عرار‌- 
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 والاستمرار على النظام الموجود.، عدم تقبل الفئة المستهدفة للنظام .5

 

 حلول مخاط  بناء وتشغيل النظام : 

 بدائل أقل تكلفة دون التقليل من الجودة. إلىاللجوء  أوكاليف احتياطية وجود ت .1

 مصادر برمجية موثوقة المصدر وعالية الجودة وسهلة الاستخدام. .2

 الدقة في تحليل النظام وتحديد جميع المتطلبات التي يحتاجها النظام  .3

 ئي.في حال حدوث انقطاع في التيار الكهربا Battery backup استخدام تقنية .4

 .تعريف الفئة المستهدفة بفوائد النظام والخدمات التي يقدمها وكيفية استخدامه .5

 
 

 خطة انجاز النظام )مخطط جانت(  2.4.5

 : تبعا للهيكل التنظيمي للمشروع سيتم انجاز النظام على مرحلتين

 : الفصل الدا اسي الأول .1
 

   الشهر
 

  المرحلة

الرابعالشهر  الشهر الثالث الشهر الثاني الشهر الأول  

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

                  التخطيط

تعريف المشكلة 
  والمشروع

                

                  الجدوى الاقتصادية

 تحديد مهام المشروع
المخاطرو    

                

                  التحليل
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وضع وتطوير 
  استراتيجية التحليل

                

تحديد وتحليل متطلبات 
  المشروع

                

بناء حالات الاستخدام 
للنظاموالنمذجة   

                

                 التصميم

تصميم المدخلات 
 والمخرجات للنظام

                

                 تصميم قواعد البيانات

                  التوثيق

 مخطط جانت للفصل الدراسي الأول 2-2 الشكل 
 

 : الفصل الدا اسي الثاني .2

لشهرا            
 

  المرحلة

 الشهر الثامن الشهر السابع الشهر السادس الشهر الخامس

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

                 التصميم  

البياناتتصميم قواعد                   

رسم مخططات 
 المتطلبات للنظام

                

                  التجهيز

                 بناء وبرمجة النظام
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الاختبار واستراتيجية 
  التحول للنظام

                

صيانة وفحص ما بعد 
  التجهيز للنظام

                

                  التوثيق

 مخطط جانت للفصل الدراسي الثاني 3-2 الشكل 
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Chapter 3 متطلبات النظام ::: الــفــصــل الثـــالــث 
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 المقدامة  1.1

ى مجموعة من المستخدمين لديهم ية ونظم المعلومات( علدار ة لكلية العلوم الإيلكترونالإيحتوي النظام )البوابة 

للحصول على المخرجات والخدمات التي صلاحيات لاستخدام النظام والقيام بوظائف وعمليات من خلال النظام 

توضيح طرق التاكد من و ، سيتم وصف المتطلبات الوظيفية وغير الوظيفية للنظامفي هذا الفصل ف، يوفرها النظام

نموذج  إلى ضافةبالإ، ل المستخدمين للحصول على المخرجات المطلوبةالمدخلات التي يتم ادخالها من قب

 .توضيح خطة الفحص للنظامو  الاستخدام للمتطلبات الوظيفية للنظام

 المتطلبات الوظيفية للنظام 3.2

 : على الشكل التاليوهي مستخدمين النظام  اعتمادا على وظائفتم تقسيم المتطلبات الوظيفية وتصنيفها 

 ظيفية المشت كة بين جميع مستخدامي النظامالمتطلبات الو  .1

 تسجيل الدخول ‌.أ 

 إدارة الرسائل‌.ب 

 تسجيل الخروج‌.ج 

 إدارة الملف الشخصي )هذا المتطلب يشترك فيه جميع مستخدمي النظام باستثناء الطالب(‌.د 

 المتطلبات الوظيفية الخاصة بمسؤول النظام .2

 إدارة المساقات الدراسية‌.أ 

 إدارة المستخدمين‌.ب 

 إدارة الطلاب‌.ج 

 رة متغيرات النظامإدا‌.د 

 إدارة التخصصات الدراسية‌.ه 

 إدارة الشعب الدراسية‌.و 

 إدارة الدوائر الإدارية‌.ز 

 إدارة صلاحيات المستخدمين‌.ح 
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 المتطلبات الوظيفية الخاصة بالطالب .3

 إدارة القضايا الطلابية‌.أ 

 متابعة الخدمات الداخلية والخارجية‌.ب 

 متابعة الشعب الدراسية المضاف إليها الطالب‌.ج 

 وظيفية الخاصة بالمدا سالمتطلبات ال .4

 إدارة الشعب الدراسية الخاصة بالمدرس‌.أ 

 المتطلبات الوظيفية الخاصة بالمش ف و ئيس الداائ ة وعميدا الكلية .5

 متابعة القضايا الطلابية واتخاذ قرار فيها‌.أ 

 المتطلبات الوظيفية الخاصة بمداي  المحتوى .6

 اتعلانإدارة الإ‌.أ 

 إدارة الأخبار‌.ب 

 إدارة القوائم والصفحات‌.ج 
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 وصف المتطلبات الوظيفية 1.2.1

 : المتطلبات الوظيفية المشتركة بين المستخدمين 3.2.1.1

 تسجيل الداخول .1

 دخول المستخدم للنظام الوظيفة

 النظام إلىالسماح للمستخدم بالدخول  الوصف

 اسم المستخدم وكلمة المرور المدخلات

 النظام إلىالوصول  المخرجات

 تسجيل الدخول فتح شاشة متطلبات قبل التنفيذ

الصفحة الرئيسية الخاصة  إلىفي حالة إدخال بيانات صحيحة يتم الانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

أما في حالة إدخال بيانات خاطئة تظهر رسالة تفيد بأن البيانات ، بالمستخدم

 المدخلة غير صحيحة في نفس صفحة تسجيل الدخول

 حسب صلاحياته إمكانية استخدام النظام لكل مستخدم الهدف

 تسجيل الدخول 1-3  الجدول
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 ال سائل والب يدا الصادا  والوا دا ةإداا   .2

، قراءة الرسائل، عرض الرسائل الصادرة، عدة عمليات أساسية وهي )عرض الرسائل الواردة إلىيتفرع هذا المتطلب 

 : الة( وفيما يلي وصف لكل عملية من هذه العملياتحذف رس، إرسال رسالة

 عرض الرسائل الواردة‌.أ 

 عرض الرسائل التي تم استقبالها من مستخدمي النظام الوظيفة

يمكن للمستخدم عرض الرسائل الواردة في صفحة خاصة بها حيث تظهر بجدول  الوصف
 رسالةيعرض رقم الرسالة وعنوان الرسالة واسم المرسل وتاريخ استلام ال

 النقر على رابط صفحة الرسائل الواردة المدخلات

 قائمة الرسائل )الجدول الذي تظهر فيه تفاصيل الرسائل والمذكورة في الوصف(  المخرجات

 صفحة الرسائل الواردة إلىتسجيل دخول المستخدم بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 في النظام أخرىصفحة  إلىالانتقال  أوخدم اختيار رسالة وقراءتها يمكن للمست متطلبات بعد التنفيذ

 إمكانية قراءة الرسائل التي تم استقبالها الهدف

 عرض الرسائل الواردة 2-3  الجدول
 عرض الرسائل الصادرة‌.ب 

 عرض الرسائل التي قام المستخدم بإرسالها الوظيفة

يمكن للمستخدم عرض الرسائل التي فام بإرسالها في صفحة خاصة بها حيث  الوصف

تظهر بجدول يعرض رقم الرسالة وعنوان الرسالة واسم المستقبل وتاريخ إرسال 

 الرسالة

 النقر على رابط صفحة الرسائل الصادرة المدخلات

ل الرسائل والمذكورة في قائمة الرسائل المرسلة )الجدول الذي تظهر فيه تفاصي المخرجات

 الوصف( 

 صفحة الرسائل الصادرة إلىتسجيل دخول المستخدم بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 في النظام أخرىصفحة  إلىالانتقال  أويمكن للمستخدم اختيار رسالة وقراءتها  متطلبات بعد التنفيذ
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 ستخدم بإرسالهاإمكانية قراءة الرسائل التي قام الم الهدف

 عرض الرسائل الصادرة 3-3  الجدول
 : قراءة الرسائل‌.ج 

 قراءة الرسائل الوظيفة

 تهاأرشف أواستقبالها  أويمكن للمستخدم قراءة الرسائل التي قام بإرسالها  الوصف

 راءتهاالنقر على عنوان الرسالة التي يريد ق المدخلات

 شاشة يظهر فيها نص الرسالة التي قام المستخدم بالنقر على عنوانها المخرجات

تسجيل الدخول للنظام بشكل صحيح ثم إجراء أحد الوظائف السابقة )عرض  متطلبات قبل التنفيذ

 عرض الرسائل الصادرة(  أوالرسائل الواردة 

 في النظام أخرىصفحة  إلىالانتقال  أودم باختيارها قراءة الرسالة التي قام المستخ متطلبات بعد التنفيذ

 تسهيل التواصل بين مستخدمي النظام الهدف

 قراءة الرسائل 4-3  الجدول
 إرسال رسالة‌.د 

 إرسال رسائل لمستخدمي النظام الوظيفة

 آخر في النظاميمكن للمستخدم إرسال رسائل لأي مستخدم  الوصف

 ونص الرسالة التي يريد المستخدم إرسالها، ومستقبل الرسالة، عنوان الرسالة المدخلات

 فشلها أوظهور رسالة تفيد بنجاح العملية  المخرجات

 صفحة إرسال رسالة إلىتسجيل الدخول للنظام بشكل صحيح ثم الانتقال  متطلبات قبل التنفيذ

أما في ، صفحة البريد الصادر إلىتم إرسال الرسالة بنجاح يتم الانتقال  في حالة متطلبات بعد التنفيذ

 حالة حدوث خطأ ما ستظهر رسالة تفيد بحدوث خطأ

 تسهيل التواصل بين مستخدمي النظام الهدف

 إرسال رسالة 5-3  الجدول
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 حذف رسالة‌.ه 

 حذف الرسائل الوظيفة

 الوارد أويمكن للمستخدم حذف أي رسالة من صندوق الصادر  الوصف

 اختيار الرسالة المراد حذفها ثم الضغط على زر الحذف المدخلات

 تأكيد حذف الرسالة ثم حذفها بنجاح المخرجات

 صفحة الرسائل إلىتسجيل دخول صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 فشل عملية الحذف مع البقاء في نفس الصفحة أوور رسالة تفيد بنجاح ظه متطلبات بعد التنفيذ

 

 التخلص من الرسائل القديمة التي لا حاجة لها الهدف

 حذف رسالة 6-3  الجدول
 

 تسجيل الخ وج من النظام .1

 تسجيل الخروج من النظام الوظيفة

كل الإجراءات التي قام بها على النظام من حيث تعديل البيانات  بعد إنهاء الوصف

 أي إجراء آخر سيقوم المستخدم بالخروج من النظام أوالشخصية 

 الضغط على رابط تسجيل الخروج المدخلات

 الخروج من النظام بنجاح المخرجات

 تسجيل دخول صحيح للنظام متطلبات قبل التنفيذ

 الصفحة الرئيسية للنظام والتي تظهر للجميع إلىنتقال الا متطلبات بعد التنفيذ

 نهاية العمليات التي لها علاقة باستخدام النظام الهدف

 تسجيل الخروج من النظام 7-3  الجدول
‌

‌

‌
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 : لمتطلبات الوظيفية لمسؤول النظاما 3.2.1.2

 الحساب الشخصي ةإداا   .1

وتعديل الملف الشخصي( وفيما يلي ، عمليتين أساسيتين وهما )عرض الملف الشخصي إلىالمتطلب يتفرع هذا 

 : وصف لكل من هذه العمليات

 :عرض الملف الشخصي‌.أ 

 عرض الملف الشخصي الوظيفة

يمكن لهذا المستخدم عرض الملف الشخصي الخاص به من قائمة البيانات  الوصف

 الشخصية

 بيانات الشخصية في القائمة التي تظهر في صفحة المستخدمالنقر على زر ال المدخلات

صفحة تحتوي على البيانات الشخصية الخاصة بالمستخدم وتظهر فيها البيانات  المخرجات

 يلكترونالإالبريد ، الاسم الكامل للمستخدم، )صورة المستخدم الشخصية: التالية

والسيرة ، ت المستخدمجدول محاضرا، رقم المكتب في مباني الجامعة، للمستخدم

 الذاتية الخاصة بالمستخدم(

 تسجيل دخول المستخدم بشكل صحيح للنظام متطلبات قبل التنفيذ

أي  إلىالانتقال  أو، صفحة تعديل البيانات الشخصية إلىيمكن للمستخدم الانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

 ومتابعة تصفح النظام أخرىصفحة 

والتأكد منها في حالة ، شاهدة البيانات الشخصية الخاصة بهتمكين المستخدم من م الهدف

 تحديث للبيانات أووجود أي خطأ 

 عرض الملف الشخصي 8-3  الجدول
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 :تعديل الملف الشخصي‌.ب 

 تعديل الملف الشخصي الوظيفة

شخصية التي تظهر في ملفه الشخصي لتعبئتها يمكن لهذا المستخدم تعديل بياناته ال الوصف

 تحديثها أولأول مرة 

ثم ، النقر على زر تعديل البيانات الشخصية من صفحة عرض الملف الشخصي المدخلات

وفيما يلي قائمة البيانات التي يمكن للمستخدم ، إدخال البيانات التي يريد تحديثها

رقم ، للمستخدم يلكترونالإلبريد ا، )صورة المستخدم الشخصية: إدخالها وتحديثها

والسيرة الذاتية الخاصة ، جدول محاضرات المستخدم، المكتب في مباني الجامعة

 بالمستخدم(

 صفحة عرض الملف الشخصي إلىيتم حفظ التعديلات في قاعدة البيانات والانتقال  المخرجات

صفحة عرض الملف  إلىدخول تسجيل دخول المستخدم بشكل صحيح للنظام وال متطلبات قبل التنفيذ

 الشخصي

 صفحة عرض الملف الشخصي إلىحفظ التعديلات والانتقال بشكل تلقائي  متطلبات بعد التنفيذ

بياناته الشخصية للملف الشخصي الخاص به على  إضافةتمكين المستخدم من  الهدف

 اتتحديث في البيان أوتحديثها بعد إضافتها في حالة حصول أي خلل  أو، النظام

 تعديل الملف الشخصي 9-3  الجدول
‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 المساقات الدا اسية ةإداا   .2

المساقات الدراسية وهذه العمليات هي )عرض المساقات  ةإدار يمكن لمسؤول النظام إجراء عدة عمليات تتعلق ب

 : د( وفيما يلي وصف لكل عملية من هذه العملياتتعديل مساق موجو ، مساق جديد إضافة، الدراسية

 : عرض المساقات الدراسية‌.أ 

 عرض المساقات الدراسية الوظيفة

يمكن لمسؤول النظام عرض جميع المساقات الدراسية الموجودة في الكلية والمضافة  الوصف
 على النظام

 المساقات الدراسية ةإدار صفحة  إلىالدخول  المدخلات

 النظام إلىتحتوي على كافة المساقات الدراسية المضافة شاشة  المخرجات

 تسجيل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام متطلبات قبل التنفيذ

 تعديل مساقات موجودة أومساقات جديدة  إضافةيمكن لمسؤول النظام  متطلبات بعد التنفيذ

لاستعلام عن تمكين مسؤول النظام من عرض قائمة المساقات المضافة للنظام وا الهدف
 أي مساق

 عرض المساقات الدراسية 10-3  الجدول

 : مساق جديد إضافة‌.ب 

 مساق جديد للنظام إضافة الوظيفة

مساق دراسي جديد للنظام في حال عدم وجود المساق  إضافةيمكن لمسؤول النظام  الوصف
 هر للمدرسفي قائمة المساقات التي تظ

 رقم المساق ووصف المساق واسم المساق المدخلات

 المساق بنجاح إضافة المخرجات

 تسجيل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام متطلبات قبل التنفيذ

صفحة قائمة المساقات الموجودة على  إلىالمساق بنجاح يتم الانتقال  إضافةبعد  متطلبات بعد التنفيذ

 النظام

 ساقات جديدة موجودة في قاعدة بيانات التسجيل وغير موجودة في النظامم إضافة الهدف

 إضافة مساق جديد 11-3  الجدول
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 : تعديل مساق موجود‌.ج 

 تعديل مساق موجود الوظيفة

، تفعيلحالته ) أواسمه  أووصفه  أويمكن لمسؤول النظام تعديل رقم المساق  الوصف

 المساق إضافةتعطيل( في حال حدوث خلل في إدخال البيانات عند 

 حالته(  أواسمه  أووصفه  أو، البيانات المراد تعديلها )رقم المساق المدخلات

 تعديل المساق بنجاح المخرجات

 تسجيل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام وفتح قائمة المساقات متطلبات قبل التنفيذ

 صفحة قائمة المساقات الموجودة على النظام إلىالانتقال  د التنفيذمتطلبات بع

 تصحيح البيانات الخاطئة الهدف

 تعديل مساق موجود 12-3  الجدول
 

 حسابات المستخدامين ةإداا   .3

ستخدمين وهذه العمليات هي )الاستعلام عن حسابات الم ةإدار يمكن لمسؤول النظام إجراء عدة عمليات تتعلق ب

حسابات  إضافة، الاستعلام عن حسابات طلاب، تعديل حسابات المستخدمين، مستخدمين جدد إضافة، مستخدمين

 : تعديل حسابات الطلاب( وفيما يلي وصف لكل عملية من هذه العمليات، طلاب للنظام

 : الاستعلام عن مستخدمين‌.أ 

 تخدمينالاستعلام عن مس الوظيفة

يمكن لمسؤول النظام الاستعلام عن مستخدمين في النظام عن طريق خانة  الوصف

 مخصصة للبحث عن مستخدمين

 كتابة اسم المستخدم الذي يريد البحث عنه المدخلات

رسالة تفيد بعدم وجود مستخدم بالاسم  أوقائمة بأسماء المستخدمين المتشابهة  المخرجات

 ه مع أي اسم مستخدم مضاف للنظامالمدخل في حال عدم تطابق

حسابات  ةإدار صفحة  إلىتسجيل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ
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 المستخدمين

عرض بياناته  أويمكن لمسؤول النظام تعديل المستخدم الذي قام بالبحث عنه  متطلبات بعد التنفيذ

 في النظام أخرىأي صفحة  إلىالانتقال  أوالشخصية 

بياناتهم  إلىتمكين مسؤول النظام من الاستعلام عن مستخدمين لتسهيل الوصول  الهدف

 تعديل حساباتهم أوالشخصية 

 الاستعلام عن مستخدمين 13-3  الجدول

 : حسابات مستخدمين للنظام إضافة‌.ب 

 نظام من غير الطلابالمستخدمين لل إضافة الوظيفة

 إضافةمستخدمين جدد للنظام عن طريق شاشة  إضافةيمكن لمسؤول النظام  الوصف

ونوع  يلكترونالإمستخدمين والتي تحتوي على اسم المستخدم والاسم الكامل والبريد 

 المستخدم 

 ونوع المستخدم يلكترونالإاسم المستخدم والاسم الكامل والبريد  المدخلات

 مستخدم جديد إضافة المخرجات

حسابات  إضافةشاشة  إلىوالدخول ، تسجيل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام متطلبات قبل التنفيذ

 المستخدمين

 حسابات المستخدمين ةإدار شاشة  إلىالانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

 مستخدمين للنظام إضافة الهدف

 إضافة حسابات مستخدمين 14-3  الجدول
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 : تعديل حسابات المستخدمين‌.ج 

 تعديل حسابات المستخدمين الوظيفة

يمكن لمسؤول النظام تعديل حسابات المستخدمين الموجودة على النظام من خلال  الوصف

 شاشة تعديل حسابات المستخدمين

 يلكترونالإستخدم والاسم الكامل والبريد البيانات المراد تعديلها من حيث اسم الم المدخلات

 ونوع المستخدم

 تعديل حساب المستخدم المخرجات

واختيار المستخدم المراد تعديله من ، تسجيل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام متطلبات قبل التنفيذ

 قائمة المستخدمين

 حسابات المستخدمين ةإدار شاشة  إلىالانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

 إضافةتعديل خطأ في البيانات في حالة حدوثه عند  أوتحديث بيانات المستخدمين  الهدف

 المستخدم

 تعديل حسابات مستخدمين 15-3  الجدول
 : الاستعلام عن طالب‌.د 

 الاستعلام عن طالب الوظيفة

أي طالب مضاف للنظام من خلال البحث عنه  يمكن لمسؤول النظام الاستعلام عن الوصف

 حسابات الطلاب ةإدار رقمه الجامعي من شاشة  أوباستخدام اسمه 

 رقمه الجامعي أواسم الطالب المراد البحث عنه  المدخلات

رسالة تفيد بعدم وجود طلاب بالاسم المدخل في  أوقائمة بأسماء الطلاب المتشابهة  المخرجات

 أسماء أي من الطلاب المضافون للنظامحالة عدم تطابقه مع 

حسابات  ةإدار شاشة  إلىتسجيل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 الطلاب

يمكن لمسؤول النظام عرض أي شيء يتعلق بالطالب وموجود على النظام مثل  متطلبات بعد التنفيذ
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 والقضايا الطلابيةالبيانات الشخصية والمساقات المضاف إليها 

 تمكين مسؤول النظام من الاستعلام عن أي طالب مضاف للنظام الهدف

 الاستعلام عن طالب 16-3  الجدول
 : حسابات طلاب للنظام إضافة‌.ه 

 طلاب للنظام إضافة الوظيفة

د كل فصل دراسي للنظام عن طريق رفع الطلاب الجد إضافةيمكن لمسؤول النظام  الوصف

 يحتوي على بيانات الطلاب excelملف 

 يلكترونالإيحتوي على أرقام الطلاب وأسمائهم وتخصصاتهم والبريد  excelملف  المدخلات

 والجنس وتاريخ الميلاد ورقم الهاتف

 الطلاب للنظام إضافة المخرجات

طلاب  إضافةشاشة  إلىوالدخول ، ل صحيح للنظامتسجيل دخول المسؤول بشك متطلبات قبل التنفيذ

 يحتوي على بيانات الطلاب excelملف  إلى ضافةبالإ، للنظام

حسابات  ةإدار شاشة  إلىفشلها ثم الانتقال  أوظهور رسالة تفيد بنجاح العملية  متطلبات بعد التنفيذ

 المستخدمين

 الطلاب الجدد للنظام في كل فصل دراسي جديد إضافة الهدف

 إضافة حسابات طلاب للنظام 17-3  الجدول
 : تعديل حسابات الطلاب‌.و 

 تعديل حسابات الطلاب الوظيفة

في حال حدوث خلل  يلكترونالإبريده  أويمكن لمسؤول النظام تعديل اسم الطالب  الوصف

 حسابات الطلاب للنظام إضافةعند 

وتاريخ  يلكترونالإالبيانات المراد تعديلها من حيث اسم الطالب والتخصص والبريد  تالمدخلا

 الميلاد ورقم الهاتف

 تعديل حساب الطالب المخرجات
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 تسجيل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام وكتابة رقم الطالب المراد تعديل بياناته متطلبات قبل التنفيذ

 حسابات المستخدمين ةإدار شاشة  إلىالانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

 إضافةتعديل خطأ في البيانات في حالة حدوثه عند  أوتحديث بيانات الطلاب  الهدف

 الطلاب

 تعديل حسابات طلاب 18-3  الجدول
 متغي ات النظام الفصلية ةإداا   .4

 ةمتغيرات النظام الفصلي ةإدار  الوظيفة

متغيرات النظام الفصلية من حيث السنة الدراسية  ةإدار يمكن لمسؤول النظام  الوصف

ة الفصل الدراسي الحالي وفتح فصل دراسي جديد أرشفوالفصل الدراسي لكي يتم 

 على النظام

 صيفي(( ، ثاني، متغيرات النظام الفصلية )السنة الدراسية والفصل الدراسي )أول المدخلات

 ة الفصل الدراسي الحالي وفتح فصل دراسي جديدشفأر  المخرجات

 الفصول ةإدار شاشة  إلىتسجيل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

خفائه عن المستخدمين والطلابأرشف متطلبات بعد التنفيذ  إلىثم الانتقال ، ة الفصل الدراسي الحالي وا 

 خدمالصفحة الرئيسية الخاصة بالمست

 ة الفصل الدراسي الحالي وفتح فصل دراسي جديدأرشف الهدف

 ة متغيرات النظامإدار  19-3  الجدول
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 التخصصات الدا اسية ةإداا   .5

، تخصصات إضافة، عدة وظائف أساسية وهي )عرض التخصصات الموجودة على النظام إلىيتفرع هذا المتطلب 

 : تعديل تحصص موجود( وفي يلي وصف لكل من هذه الوظائف

 : النظام إلىعرض التخصصات المضافة ‌.أ 

 عرض التخصصات الدراسية الوظيفة

النظام عن طريق  إلىيمكن لمسؤول النظام عرض جميع التخصصات المضافة  الوصف

 التخصصات الدراسية ةإدار صفحة  إلىالدخول 

 التخصصات الدراسية ةإدار فحة ص إلىالدخول  المدخلات

ية التي تتبع دار النظام وأسماء الدوائر الإ إلىقائمة بأسماء التخصصات المضافة  المخرجات

 لها هذه التخصصات

 ةإدار صفحة  إلىتسجيل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 التخصصات الدراسية

 أو أخرىتخصصات جديدة  إضافة أوسؤول النظام تعديل تخصص موجود يمكن لم متطلبات بعد التنفيذ

 في النظام أخرىأي صفحة  إلىالانتقال 

النظام وأسماء  إلىتمكين مسؤول النظام من عرض جميع التخصصات المضافة  الهدف

 ية التي تتبع لها هذه التخصصاتدار الدوائر الإ

 عرض التخصصات 20-3  الجدول
‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 : تخصصات جديدة للنظام إضافة‌.ب 

 تخصص جديد للنظام إضافة الوظيفة

تخصص جديد للنظام في حال قامت الكلية بفتح  إضافةيمكن لمسؤول النظام  الوصف
تخصص جديد لكي يتمكن الطلاب المسجلين في هذا التخصص من استخدام 

 النظام
 واسم الدائرة التي يتبع لها التخصص، خصص الجديد المراد إضافتهاسم الت المدخلات

 التخصص الجديد إضافة المخرجات

تخصص  إضافةشاشة  إلىوالدخول ، تسجيل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام متطلبات قبل التنفيذ
 جديد

التخصصات  ةإدار شاشة  إلىفشلها ثم الانتقال  أوظهور رسالة تفيد بنجاح العملية  متطلبات بعد التنفيذ
 الدراسية

 التخصصات الجديدة التي تم فتحها في الكلية للنظام إضافة الهدف

 إضافة تخصص جدبد 21-3  الجدول
 : تعديل تخصص موجود‌.ج 

 تعديل تخصص موجود على النظام الوظيفة

تغيير  أوأسماء التخصصات الموجودة على النظام يمكن لمسؤول النظام تعديل  الوصف
 ية التي يتبع لها هذا التخصصدار الدائرة الإ

 ية التي يتبع لها هذا التخصصدار الاسم الجديد للتخصص واختيار الدائرة الإ المدخلات
 الدائرة التي يتبع لها أوتعديل اسم التخصص  المخرجات

ل بشكل صحيح للنظام واختيار التخصص المراد تعديله من تسجيل دخول المسؤو  متطلبات قبل التنفيذ
 قائمة التخصصات

التخصصات  ةإدار شاشة  إلىفشلها ثم الانتقال  أوظهور رسالة تفيد بنجاح العملية  متطلبات بعد التنفيذ
 الدراسية

تعديلها  أوالدوائر التي تتبع لها في حال وجود خلل  أوتعديل أسماء التخصصات   
 لواقععلى أرض ا

 تعديل تخصص موجود 22-3  الجدول
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 الشعب الدا اسية ةإداا   .6

تعديل ، فتح شعبة دراسية لمدرس، عدة وظائف أساسية وهي )الاستعلام عن شعبة دراسية إلىيتفرع هذا المتطلب 

 : شعبة دراسية( وفيما يلي وصف لكل من هذه الوظائف

 : رض الشعب الدراسية والاستعلام عن شعبةع‌.أ 

 عرض الشعب الدراسية الوظيفة

يمكن لمسؤول النظام عرض جميع الشعب الدراسية المفتوحة في الفصل الدراسي  الوصف

الحالي لجميع المدرسين ويمكنه الاستعلام عن الشعب الدراسية الخاصة بمدرس 

 معين

واختيار اسم ، لدراسية لعرض جميع الشعبالشعب ا ةإدار صفحة  إلىالدخول  المدخلات

 المدرس المراد عرض الشعب الدراسية الخاصة به

قائمة بجميع الشعب الدراسية المفتوحة في الفصل الدراسي الحالي مع أسماء  المخرجات

 إضافةرسالة تفيد بعدم وجود شعب دراسية في حالة عدم  أو، مدرسي هذه الشعب

 اليأي شعب في الفصل الدراسي الح

 تسجيل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام متطلبات قبل التنفيذ

تعديل شعب  أوشعب دراسية جديدة لمدرس معين  إضافةيمكن لمسؤول النظام  متطلبات بعد التنفيذ

 متابعة تصفح النظام أوموجودة 

دار تمكين مسؤول النظام من عرض و  الهدف الشعب الدراسية المفتوحة في النظام في  ةا 

 فصل الدراسي الحاليال

 عرض الشعب الدراسية 23-3  الجدول
‌

‌

‌

‌

‌
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 : فتح شعبة دراسية لمدرس‌.ب 

 فتح شعب دراسية الوظيفة

الشعب  ةإدار يمكن لمسؤول النظام فتح شعب دراسية لمدرس معين من خلال شاشة  الوصف

 الدراسية

ثم اختيار اسم المساق المراد فتح شعبة له ، شعبة لمدرس إضافةى زر النقر عل المدخلات

 ثم الضغط على زر فتح الشعبة، واختيار اسم المدرس الذي يريد فتح الشعبة له

يتم فتح الشعبة في الفصل الدراسي الحالي وتظهر في قائمة الشعب الخاصة  المخرجات

 بالمدرس بشكل تلقائي

الشعب  ةإدار شاشة  إلىل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام والدخول تسجي متطلبات قبل التنفيذ

 الدراسية

 إلىفشلها والانتقال بشكل تلقائي  أوظهور رسالة تفيد بنجاح عملية فتح الشعبة  متطلبات بعد التنفيذ

 الشعب الدراسية ةإدار صفحة 

م السماح تمكين مسؤول النظام من فتح شعب دراسية لمدرس معين في حالة عد الهدف

 في حالة قيام المدرس بتقديم طلب للمسؤول لفتح شعبة أوللمدرسين القيام بذلك 

 فتح شعبة دراسية 24-3  الجدول
 : تعديل شعبة مفتوحة‌.ج 

 تعديل شعبة دراسية الوظيفة

وجودة على النظام والتي قام بفتحها يمكن لمسؤول النظام تعديل الشعب الدراسية الم الوصف

تعطيل  أوحيث يمكنه تعديل المدرس المسؤول عن الشعبة ، أي مدرس أوهو 

خفائها   تهاأرشف أوالشعبة وا 

الشعب  ةإدار النقر على زر تعديل الشعبة بجانب الشعبة المراد تعديلها من صفحة  المدخلات

 زر الحفظ الدراسية ثم إدخال التعديلات اللازمة والضغط على

 فشلها أورسالة تفيد بنجاح عملية التعديل  المخرجات
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الشعب  ةإدار صفحة  إلىتسجيل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 الدراسية

الشعب الدراسية بشكل تلقائي ويمكن للمسؤول الانتقال  ةإدار صفحة  إلىيتم الانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

 ومتابعة تصفح النظام أخرىأي صفحة  ىإل

تمكين مسؤول النظام من تعديل المدرسين المسؤولين عن الشعب في حالة فتح  الهدف

تكون قد حدثت  أخرىشعبة لمدرس آخر عن طريق الخطأ وتصحيح أي أخطاء 

 عند فتح الشعبة الدراسية

 تعديل شعبة دراسية 25-3  الجدول
‌

 يةداا  الداوائ  الإ ةإداا   .7

ضافةو ، يةدار وظيفتين أساسيتين وهما )عرض الدوائر الإ إلىيتفرع هذا المتطلب  ية جديدة للكلية( وفيما إدار دائرة  ا 

 : يلي وصف لكل من هذه الوظائف

 : يةدار عرض الدوائر الإ‌.أ 

 يةدار عرض الدوائر الإ الوظيفة

ية الموجودة في الكلية والمضافة دار ام عرض جميع الدوائر الإيمكن لمسؤول النظ الوصف

 على النظام

 يةدار الدوائر الإ ةإدار شاشة  إلىالدخول  المدخلات

 قائمة بأسماء الدوائر المضافة على النظام المخرجات

 تسجيل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام متطلبات قبل التنفيذ

ومتابعة  أخرىأي صفحة  إلىالانتقال  أودائرة جديدة  إضافةالنظام  يمكن لمسؤول متطلبات بعد التنفيذ

 تصفح النظام

ية الموجودة في الكلية والمضافة على دار تمكين مسؤول النظام من عرض الدوائر الإ الهدف

 النظام

 يةدار عرض الدوائر الإ 26-3  الجدول
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 : ية جديدةإدار رة دائ إضافة‌.ب 

 ية جديدةإدار دائرة  إضافة الوظيفة

دائرة جديدة للنظام في حال قيام الكلية بفتح دائرة  إضافةيمكن لمسؤول النظام  الوصف

 عدم وجود الدائرة في النظام أوجديدة 

لضغط ثم إدخال اسم الدائرة الجديدة ثم ا، ية جديدةإدار دائرة  إضافةالنقر على زر  المدخلات

 على زر الحفظ

 قائمة الدوائر المضافة على النظام إلىالدائرة الجديدة  إضافة المخرجات

الدوائر  ةإدار صفحة  إلىتسجيل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 يةدار الإ

ية ويمكن لمسؤول النظام دار الدوائر الإ ةإدار صفحة  إلىيتم الانتقال بشكل تلقائي  متطلبات بعد التنفيذ

 ومتابعة تصفح النظام أخرىأي صفحة  إلىالانتقال 

 النظام إلىالدوائر الجديدة  إضافةتمكين  الهدف

 جديدة يةإدار  دائرة إضافة 27-3  الجدول
‌

 صلاحيات المستخدامين ةإداا   .8

تحديد ، تحديد رؤساء الدوائر، حذف صلاحية، وظائف أساسية وهي )منح صلاحية عدة إلىيتفرع هذا المتطلب 

 : مشرفي التخصصات( وفيما يلي وصف لكل من هذه الوظائف

 : منح صلاحية‌.أ 

 منح صلاحية جديدة الوظيفة

، يمكن لمسؤول النظام منح صلاحية جديدة لأي من المستخدمين في النظام الوصف

 : التالية الصلاحيات إضافةبحيث يمكن 

 رمز الصلاحية في قاعدة البيانات الصلاحية

 1 مدرس )القيمة الافتراضية( 
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 2 رئيس دائرة

 3 عميد كلية

 4 مدير محتوى

 5 مسؤول نظام
 

واختيار الصلاحية المراد منحها لهذا ، اختيار المستخدم المراد منح الصلاحية له المدخلات

 حيةالمستخدم ثم الضغط على زر منح الصلا

 فشلها أورسالة تفيد بنجاح عملية منح الصلاحية  المخرجات

صلاحيات  ةإدار صفحة  إلىتسجيل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 المستخدمين

الصلاحيات في حالة نجاح عملية منح  ةإدار صفحة  إلىيتم الانتقال بشكل تلقائي  متطلبات بعد التنفيذ

 ويتم البقاء في نفس الصفحة )منح صلاحية( في حالة فشل العملية، حيةالصلا

 تمكين مسؤول النظام من منح الصلاحيات للمستخدمين للقيام بوظائف إضافية الهدف

 لمستخدم صلاحية منح 28-3  الجدول
‌

 : حذف صلاحية‌.ب 

 حذف صلاحية الوظيفة

 يمكن لمسؤول النظام حذف صلاحيات من مستخدمي النظام لوصفا

واختيار الصلاحية المراد ، اختيار اسم المستخدم المراد حذف الصلاحية منه المدخلات

 حذفها من المستخدم ثم الضغط على زر حذف الصلاحية

 فشلها أورسالة تفيد بنجاح عملية الحذف  المخرجات

صلاحيات  ةإدار صفحة  إلىخول المسؤول بشكل صحيح للنظام والدخول تسجيل د متطلبات قبل التنفيذ

 المستخدمين

صلاحيات المستخدمين بشكل تلقائي وبعد ذلك  ةإدار صفحة  إلىيتم الانتقال  متطلبات بعد التنفيذ
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 ومتابعة تصفح النظام أخرىأي صفحة  إلىيمكن للمسؤول الانتقال 

 ستخدمين في حالة سحبها منهم على أرض الواقعإمكانية إزالة الصلاحيات من الم الهدف

 صلاحية حذف 29-3  الجدول
 

 : تحديد رؤساء الدوائر‌.ج 

 تحديد رؤساء الدوائر الوظيفة

بحيث ، يمكن لمسؤول النظام تحديد رؤساء الدوائر من خلال شاشة خاصة بذلك الوصف

 ي دائرةيحدد كل رئيس لأ

ثم اختيار اسم المستخدم المراد جعله رئيسا ، اختيار الدائرة المراد تحديد رئيس لها المدخلات

 لهذه الدائرة من قائمة المستخدمين ثم الضغط على زر تحديد رئيس الدائرة

 فشلها أورسالة تفيد بنجاح عملية منح صلاحية رئيس الدائرة للمستخدم  المخرجات

صلاحيات  ةإدار صفحة  إلىتسجيل دخول مسؤول النظام بشكل صحيح والدخول  نفيذمتطلبات قبل الت

 المستخدمين

صلاحيات المستخدمين في حالة نجاح  ةإدار صفحة  إلىيتم الانتقال بشكل تلقائي  متطلبات بعد التنفيذ

وبعد ذلك يمكن ، البقاء في نفس الصفحة في حالة فشل العملية أو، العملية

 ومتابعة تصفح النظام أخرىأي صفحة  إلىالانتقال لمسؤول النظام 

إعطاء صلاحية رئيس الدائرة في النظام لرئيس الدائرة الحالي لكي يتمكن من  الهدف

 القيام بوظائفه التي يحتويها النظام

 الدوائر رؤساء تحديد 30-3  الجدول
‌

 : خصصاتتحديد مشرفي الت‌.د 

 تحديد مشرفي التخصصات الوظيفة

يمكن لمسؤول النظام تحديد مشرفي التخصصات الدراسية من خلال شاشة خاصة  الوصف
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 صلاحيات المستخدمين ةإدار بذلك حيث يتم الدخول إليها من صفحة 

واختيار المستخدم المراد جعله مشرفا ، اختيار التخصص المراد تحديد مشرف له المدخلات

 ئمة المستخدمين ثم الضغط على زر تحديد مشرف التخصصمن قا

 فشلها أورسالة تفيد بنجاح عملية تحديد المشرف  المخرجات

 ةإدار صفحة  إلىتسجيل دخول المسؤول بشكل صحيح للنظام والانتقال  متطلبات قبل التنفيذ

 الصلاحيات

صلاحيات المستخدمين في حالة نجاح  ةإدار صفحة  إلىيتم الانتقال بشكل تلقائي  متطلبات بعد التنفيذ

وبعد ذلك يمكن ، البقاء في نفس الصفحة في حالة فشل العملية أو، العملية

 ومتابعة تصفح النظام أخرىأي صفحة  إلىلمسؤول النظام الانتقال 

تمكين تحديد مشرفي التخصصات في النظام لكي يتمكن كل مشرف من أداء  الهدف

 طلابه الإشرافية الوظائف الخاصة به لمجموعة

 التخصصات مشرفي تحديد 31-3  الجدول
‌

 :وصف المتطلبات الوظيفية للطالب 3.2.1.3

 القضايا الطلابية الخاصة بالطالب ةإداا   .1

متابعة حالة القضية و ، إرسال قضية طلابية، عدة وظائف وهي )عرض القضايا الطلابية إلىيتفرع هذا المتطلب  

 : الطلابية( وفيما يلي وصف لكل منها

 : عرض القضايا الطلابية‌.أ 

 عرض القضايا الطلابية الوظيفة

يمكن للطالب عرض القضايا الطلابية التي قام بإرسالها باستخدام النظام في  الوصف

 القضايا الطلابية الخاصة بالطالب ةإدار صفحة 

 القضايا الطلابية الخاصة بالطالب ةإدار النقر على رابط صفحة  المدخلات

عرض رسالة تفيد بعدم وجود قضايا  أوعرض القضايا الطلابية التي قام بإرسالها  المخرجات
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 إذا لم يكن الطالب مرسلًا لأي قضية

شاشة عرض القضايا  إلىتسجيل دخول الطالب بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 الطلابية

أي  إلىالانتقال  أويمكن للطالب فتح أي قضية قام بإرسالها ومراجعة حالتها  ت بعد التنفيذمتطلبا

 في النظام أخرىصفحة 

تمكين الطالب من عرض القضايا الطلابية التي قام بإرسالها وتسهيل عملية  الهدف

 متابعتها

 الطلابية لقضاياا عرض 32-3  الجدول

 

 : إرسال قضية طلابية‌.ب 

 إرسال قضية طلابية الوظيفة

تتعلق بأي مشكلة من  الأكاديمييمكن للطالب إرسال قضايا طلابية للمشرف  الوصف

 خلال استخدام النظام

وأسماء المدرسين الموجهة لهم ، ونص القضية الطلابية، موضوع القضية الطلابية المدخلات

 القضية الطلابية

 فشل عملية إرسال القضية أورسالة تفيد بنجاح  المخرجات

القضايا  ةإدار صفحة  إلىتسجيل دخول الطالب بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 الطلابية

 القضايا الطلابية ةإدار صفحة  إلىالانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

 الجامعة إلىين إرسالها دون الذهاب عملية إرسال القضايا الطلابية لتمك أتمتة الهدف

 طلابية قضية إرسال 33-3  الجدول
‌

 : متابعة حالة القضية الطلابية‌.ج 
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 متابعة حالة القضايا الطلابية الوظيفة

النظام يمكن للطالب متابعة حالة القضايا الطلابية التي قام بإرسالها من خلال  الوصف
 وقرار رئيس الدائرة وقرار عميد الكلية الأكاديميمن حيث مشاهدة قرار المشرف 

 القضايا الطلابية ةإدار القضية الطلابية من خلال صفحة  إلىالدخول  المدخلات

 الأكاديميشاشة تظهر فيها تفاصيل القضية الطلابية من حيث قرار المشرف  المخرجات

 لعميدوقرار رئيس الدائرة وقرار ا

رسال قضية طلابية متطلبات قبل التنفيذ  تسجيل دخول الطالب بشكل صحيح للنظام وا 

الصفحة الرئيسية  أوالقضايا الطلابية  ةإدار صفحة  إلىيمكن للطالب الانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

 للنظام

من مراجعة كل  إلىتسهيل عملية متابعة القضايا التي تم إرسالها دون الحاجة  الهدف

 ورئيس الدائرة وعميد الكلية الأكاديميالمشرف 

 الطلابية القضايا حالة متابعة 34-3  الجدول
‌

 متابعة الخدامات الدااخلية والخا جية  .2

 متابعة الخدمات الداخلية والخارجية الوظيفة

تي أتمها من الخدمات الداخلية والخارجية يمكن للطالب متابعة عدد الساعات ال الوصف

، وطباعة تقارير مفصلة عن الخدمات التي أتمها من حيث مكان تقديم الخدمة

 وعدد الساعات الخاصة بها، وتاريخها

 شاشة الخدمات الداخلية والخارجية إلىالدخول  المدخلات

الخدمات وتاريخها  عدد الساعات التي أتمها الطالب وتفاصيل عن أماكن تقديم المخرجات

 وعدد الساعات الخاصة بكل خدمة

شاشة الخدمات الداخلية  إلىتسجيل دخول الطالب بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 والخارجية

صفحة  إلىالانتقال  أويمكن للطالب طباعة تقارير بالخدمات الداخلية والخارجية  متطلبات بعد التنفيذ
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 في النظام أخرى

تمكين الطالب من معرفة عدد الساعات التي أتمها وكم تبقى له من ساعات  الهدف

 الخدمة

 والخارجية الداخلية الخدمات متابعة 35-3  الجدول
 

 متابعة المساقات الدا اسية المضاف اليها .3

وهي عرض المساقات المضاف إليها الطالب ثم )عرض وتحميل عدة وظائف أساسية  إلىيتفرع هذا المتطلب  

وعرض التقويم الخاص بالطالب وفيما ، عرض التقييمات( الخاصة بكل مساق، تقديم مهام، عرض المهام، الموارد

 : يلي وصف لكل من هذه الوظائف

 :عرض المساقات المضاف إليها الطالب‌.أ 

 عرض المساقات المضاف إليها الطالب الوظيفة

يمكن للطالب عرض قائمة بالمساقات المضاف إليها من قبل مدرسي المساقات  لوصفا

 في الفصل الدراسي الحالي

 النقر على رابط )مساقاتي( من خلال الصفحة الرئيسية الخاصة بالطالب المدخلات

 قائمة بجميع المساقات المضاف إليها الطالب في الفصل الدراسي الحالي المخرجات

 تسجيل دخول الطالب بشكل صحيح للنظام ل التنفيذمتطلبات قب

عرض أي من المساقات المضاف إليها بحيث يمكنه  إلىيمكن للطالب الدخول  متطلبات بعد التنفيذ

 الموارد والمهام

أي صفحة  إلىالانتقال  أووتقديم مهام وعرض التقييمات الخاصة بكل مساق  

 في النظام في حال لم يرغب بذلك أخرى

 تمكين الطالب من مشاهدة المساقات الدراسية المضاف إليها ومتابعتها فالهد

 الطالب إليها المضاف المساقات عرض 36-3  الجدول
‌

‌
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 :عرض وتحميل موارد المساق‌.ب 

 عرض موارد المساق الوظيفة

صة بالمساقات المضاف إليها والتي قام يمكن للطالب عرض الموارد والمواد الخا الوصف

 مدرس المساق بإضافتها لصفحة المساق على النظام

 النقر على اسم المساق من قائمة المساقات المضاف إليها الطالب المدخلات

فتح صفحة خاصة بالمساق تحتوي على موارد المساق ومهام المساق وتقييمات  المخرجات

 المساق

سجيل دخول الطالب بشكل صحيح للنظام واختيار المساق من قائمة المساقات ت متطلبات قبل التنفيذ

 المضاف إليها الطالب

متابعة تصفح الموقع بشكل  أويمكن للطالب تحميل الموارد على جهازه الشخصي  متطلبات بعد التنفيذ

 طبيعي

في تمكين الطالب من عرض وتحميل الموارد الخاصة بالمساقات المضاف إليها  الهدف

 الفصل الدراسي الحالي

 المساق موارد عرض 37-3  الجدول
‌

 :عرض مهام المساق‌.ج 

 عرض مهام المساق الوظيفة

يمكن للطالب عرض المهام )الوظائف والواجبات والنشاطات( الخاصة بالمساقات  الوصف

 بإضافتها لصفحة المساق على النظام المضاف إليها والتي قام مدرس المساق

 النقر على اسم المساق من قائمة المساقات المضاف إليها الطالب المدخلات

فتح صفحة خاصة بالمساق تحتوي على موارد المساق ومهام المساق وتقييمات  المخرجات

 المساق

ق من قائمة المساقات تسجيل دخول الطالب بشكل صحيح للنظام واختيار المسا متطلبات قبل التنفيذ



 

58 
 

 المضاف إليها الطالب

يمكن للطالب عرض المهام الخاصة بالمساق وتفاصيلها وتحميل المرفقات  متطلبات بعد التنفيذ

 الخاصة بها إن وجدت

تمكين الطالب من متابعة الوظائف والنشاطات الخاصة به والتي يجب عليه  الهدف

 تسليمها وتقديمها باستخدام النظام

 المساق مهام عرض 38-3  لالجدو 
 

 :تقديم مهام خاصة بالمساق‌.د 

 تقديم مهام خاصة بالمساق الوظيفة

يمكن للطالب تقديم المهام )تسليم الوظائف والواجبات والنشاطات( الخاصة  الوصف

 بالمساقات المضاف إليها في الفصل الدراسي الحالي

النقر على اسم المساق من قائمة المساقات المضاف إليها الطالب ثم النقر على  دخلاتالم

المهمة المراد تسليمها ثم تعبئة الخانات اللازمة في محرر النصوص ورفع 

 المرفقات

 فشلها أورسالة تفيد بنجاح عملية تسليم المهمة  المخرجات

ح للنظام واختيار المساق من قائمة المساقات تسجيل دخول الطالب بشكل صحي متطلبات قبل التنفيذ

 المضاف إليها الطالب

الصفحة الرئيسية الخاصة به  أوصفحة المساق  إلىيمكن للطالب الانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

 ومتابعة تصفح الموقع

 تمكين الطالب من تسليم الوظائف والمهام عن طريق استخدام النظام الهدف

 بالمساق خاصة مهام تقديم 39-3  الجدول
‌

‌

‌

‌
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 :عرض التقييمات الخاصة بالمساق‌.ه 

 عرض التقييمات الخاصة بالمساق الوظيفة

يمكن للطالب عرض التقييمات )العلامات( الخاصة بالمساق والتي يقوم المدرس  الوصف

لتقييمات الخاصة به ولا يمكنه بإضافتها لجميع الطلبة ويظهر عند كل طالب ا

 الاطلاع على تقييمات الطلاب الآخرين

 إلىالنقر على اسم المساق من قائمة المساقات المضاف إليها الطالب ثم الانتقال  المدخلات

 خانة )تقييمات وامتحانات( 

 المهمة( والعلامة الخاصة به أواسم التقييم )الامتحان  المخرجات

المساق من قائمة  إلىتسجيل دخول الطالب بشكل صحيح للنظام والدخول  ذمتطلبات قبل التنفي

 المساقات المضاف إليها

أي  إلىالانتقال  أوالصفحة الرئيسية الخاصة به  إلىيمكن للطالب الانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

 صفحة أخر في النظام

ام مع حفظ تمكين الطالب من عرض التقييمات الخاصة به من خلال النظ الهدف

 خصوصية الاطلاع على التقييمات من الطلاب الآخرين

 بالمساق الخاصة التقييمات عرض 40-3  الجدول
 

 : وصف المتطلبات الوظيفية للمدرس 3.2.1.4

 الحساب الشخصي ةإداا   .1

وتعديل الملف الشخصي( وفيما يلي ، الشخصيعمليتين أساسيتين وهما )عرض الملف  إلىيتفرع هذا المتطلب 

 : وصف لكل من هذه العمليات

 :عرض الملف الشخصي‌.أ 

 عرض الملف الشخصي الوظيفة

يمكن لهذا المستخدم عرض الملف الشخصي الخاص به من قائمة البيانات  الوصف
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 الشخصية

 لمستخدمالنقر على زر البيانات الشخصية في القائمة التي تظهر في صفحة ا المدخلات

صفحة تحتوي على البيانات الشخصية الخاصة بالمستخدم وتظهر فيها البيانات  المخرجات

 يلكترونالإالبريد ، الاسم الكامل للمستخدم، )صورة المستخدم الشخصية: التالية

والسيرة ، جدول محاضرات المستخدم، رقم المكتب في مباني الجامعة، للمستخدم

 الذاتية الخاصة بالمستخدم(

 تسجيل دخول المستخدم بشكل صحيح للنظام متطلبات قبل التنفيذ

أي  إلىالانتقال  أو، صفحة تعديل البيانات الشخصية إلىيمكن للمستخدم الانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

 ومتابعة تصفح النظام أخرىصفحة 

ا في حالة والتأكد منه، تمكين المستخدم من مشاهدة البيانات الشخصية الخاصة به الهدف

 تحديث للبيانات أووجود أي خطأ 

 الشخصي الملف عرض 41-3  الجدول
 

 :تعديل الملف الشخصي‌.ب 

 تعديل الملف الشخصي الوظيفة

يمكن لهذا المستخدم تعديل بياناته الشخصية التي تظهر في ملفه الشخصي لتعبئتها  الوصف

 تحديثها أوة لأول مر 

ثم ، النقر على زر تعديل البيانات الشخصية من صفحة عرض الملف الشخصي المدخلات

وفيما يلي قائمة البيانات التي يمكن للمستخدم ، إدخال البيانات التي يريد تحديثها

رقم ، للمستخدم يلكترونالإالبريد ، )صورة المستخدم الشخصية: إدخالها وتحديثها

والسيرة الذاتية الخاصة ، جدول محاضرات المستخدم، الجامعةالمكتب في مباني 

 بالمستخدم(

 صفحة عرض الملف الشخصي إلىيتم حفظ التعديلات في قاعدة البيانات والانتقال  المخرجات
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صفحة عرض الملف  إلىتسجيل دخول المستخدم بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 الشخصي

 صفحة عرض الملف الشخصي إلىحفظ التعديلات والانتقال بشكل تلقائي  نفيذمتطلبات بعد الت

بياناته الشخصية للملف الشخصي الخاص به على  إضافةتمكين المستخدم من  الهدف

 تحديث في البيانات أوتحديثها بعد إضافتها في حالة حصول أي خلل  أو، النظام

 الشخصي الملف تعديل 42-3  الجدول
‌

 فتح شعبة جدايداة .2

 ةجديد ةفتح شعب الوظيفة

دار يمكن للمدرس فتح شعب دراسية جديدة للمساقات و  الوصف  تهاا 

النقر على رابط فتح شعبة جديدة من صفحة المساقات الخاصة بالمدرس ثم  المدخلات

 اختيار اسم المساق وكتابة تفاصيل خاصة بالشعبة

 شعبة جديدة في قائمة المساقات الخاصة بالمدرس لمخرجاتا

صفحة المساقات  إلىتسجيل دخول المدرس بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 الدراسية الخاصة بالمدرس

ضافةالشعبة الجديدة التي قام بفتحها و  إلىيمكن للمدرس الدخول  متطلبات بعد التنفيذ الطلاب إليها  ا 

دو   في النظام أخرىأي صفحة  إلىالانتقال  أوتها ار ا 

تمكين المدرس من فتح شعب دراسية باستخدام النظام لمتابعة أعمال الفصل دون  الهدف

 الذهاب لمسؤولي النظام لتقديم طلب فتح شعبة إلىالحاجة 

 جديدة شعبة فتح 43-3  الجدول
‌

 الشعب الدا اسية المفتوحة من قبل المدا س ةا  إدا .3

التقييمات  ةإدار ، مهام المساق ةإدار ، موارد المساق ةإدار عدة وظائف أساسية وهي ) إلىيتفرع هذا المتطلب 

 : الطلاب المشتركون في المساق( وفيما يلي وصف لكل من هذا الوظائف ةإدار ، والعلامات
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 :موارد المساق ةإدار  3.1

، عرض تفاصيل مورد، عرض جميع الموارد، مورد جديد إضافةعدة وظائف فرعية وهي ) إلىوظيفة تتفرع هذه ال

 : حذف مورد( وفيما يلي وصف لكل من هذه الوظائف، تعديل مورد، استيراد موارد من فصول سابقة

 

 :مورد جديد إضافة‌.أ 

 مورد جديد إضافة الوظيفة

وارد ومواد لهذه الشعبة ورفع الملفات م إضافةيمكن للمدرس الذي قام بفتح شعبة  الوصف

 الخاصة بهذا المورد

 إضافةمورد جديد ثم كتابة عنوان المورد والضغط على زر  إضافةالنقر على زر  المدخلات

كمال نموذج محرر النصوص ورفع الملفات اللازمة إلىللانتقال   الصفحة التالية وا 

 تقائمة موارد المساقا إلىالمورد  إضافة المخرجات

صفحة مساق من قائمة  إلىتسجيل دخول المدرس بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 المساقات الخاصة بالمدرس

 يمكن للمدرس متابعة تصفح النظام متطلبات بعد التنفيذ

موارد للمساقات التي قام بفتحها لتمكين الطلاب من  إضافةتمكين المدرس من  الهدف

 يلها والاستفادة منهااستخدامها وتحم

 جديد مورد إضافة 44-3  الجدول
‌

 عرض جميع الموارد‌.ب 

 عرض جميع الموارد الوظيفة

 يمكن للمدرس عرض جميع موارد المساق الوصف

 صفحة المساق من خلال قائمة المساقات إلىالدخول  المدخلات

 الموارد التي قام المدرس بإضافتها للمساققائمة ب المخرجات

ضافةتسجيل دخول المدرس بشكل صحيح للنظام و  متطلبات قبل التنفيذ ضافةشعبة جديدة و  ا   مورد ا 
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في  أخرىإجراء أي عملية  أوتعديله  أويمكن للمدرس عرض تفاصيل المورد  متطلبات بعد التنفيذ

 النظام

د التي قام بإضافتها والتحكم بها من حيث تمكين المدرس من مراجعة الموار  الهدف

 التعديل والحذف وعرض التفاصيل

 الموارد جميع عرض 45-3  الجدول
 عرض تفاصيل مورد‌.ج 

 عرض تفاصيل مورد الوظيفة

 يمكن للمدرس عرض تفاصيل الموارد التي قام بإضافتها الوصف

 قر على عنوان المورد المضاف من قائمة موارد المساقالن المدخلات

شاشة تظهر فيها تفاصيل المورد المضاف من حيث العنوان والتفاصيل والملف  المخرجات

 المرفق

صفحة مساق من قائمة  إلىتسجيل دخول المدرس بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 المساقات الخاصة بالمدرس

 أخرىأي صفحة  إلىالانتقال  أويمكن للمدرس تحميل الملفات المرفقة مع المورد  د التنفيذمتطلبات بع

 في النظام

تمكين المدرس من مراجعة تفاصيل الموارد المضافة وتدقيقها والتأكد من عدم  الهدف

 وجود أخطاء

 ردمو  تفاصيل عرض 46-3  الجدول
‌

 :استيراد موارد من فصول سابقة‌.د 

 استيراد موارد من فصول سابقة الوظيفة

يمكن للمدرس استيراد موارد خاصة بالمساق المطروح في الفصل الدراسي الحالي  الوصف

 من الفصول الدراسية السابقة في حالة إذا كان المساق مطروح سابقا على النظام

رد من فصول سابقة من خانة موارد المساق في الضغط على رابط استيراد موا المدخلات
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 شاشة المساق ثم اختيار الموارد التي يريد استيرادها

 تظهر الموارد المستوردة في قائمة موارد المساق المخرجات

صفحة مساق من قائمة  إلىتسجيل دخول المدرس بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 المساقات الخاصة بالمدرس

 في النظام أخرىأي صفحة  إلىيمكن للمدرس الانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

تمكين المدرس من استيراد الموارد وتفاصيلها ومرفقاتها من الفصول الدراسية  الهدف

إعادة رفع المرفقات للموقع  إلىالفصل الدراسي الحالي دون الحاجة  إلىالسابقة 

 وذلك لتوفير المساحة التخزينية

 سابقة فصول من موارد استيراد 47-3  دولالج
‌

 :تعديل مورد‌.ه 

 تعديل موارد المساق الوظيفة

يمكن للمستخدم تعديل الموارد المضافة للمساق من حيث العنوان والتفاصيل  الوصف

 والملفات المرفقة

بجانب الموارد المضافة ثم إدخال التعديلات اللازمة النقر على رابط تعديل المورد  المدخلات

 ثم الضغط على رابط حفظ التعديلات

تخزين التعديلات التي تم إجراؤها على سجل المورد الذي قام المدرس بتعديله في  المخرجات

 قاعدة البيانات

ضافةتسجيل دخول المدرس بشكل صحيح للنظام و  متطلبات قبل التنفيذ استيراده من  وأمورد للمساق  ا 

 فصول سابقة

 فشلها أوظهور رسالة تفيد بنجاح عملية التعديل  متطلبات بعد التنفيذ

 تعديل خطأ في حالة حدوثه أوتمكين المدرس من تحديث الملفات المرفقة  الهدف

 مورد تعديل 48-3  الجدول
‌
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 :حذف مورد‌.و 

 ذف مورد من موارد المساقح الوظيفة

 يمكن للمدرس حذف مورد من الموارد المضافة للمساق الوصف

الضغط على رابط حذف المورد بجانب المورد الذي يريد المدرس حذفه ثم الضغط  المدخلات

 على رابط تأكيد الحذف

 فشلها أورسالة تفيد بنجاح عملية الحذف  المخرجات

صفحة مساق من قائمة  إلىول المدرس بشكل صحيح للنظام والدخول تسجيل دخ متطلبات قبل التنفيذ

 المساقات الخاصة بالمدرس ووجود موارد مضافة

 صفحة المساق إلىالانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

 الهدف
تمكين المدرس من حذف الموارد التي قام بإضافتها في حالة عدم الرغبة 

 بالاحتفاظ بها على النظام

 مورد حذف 49-3  الجدول
 

 :مهام المساق ةإدار  3.2

، عرض تفاصيل مهمة، عرض جميع المهام، مهمة جديدة إضافةعدة وظائف فرعية وهي ) إلىتتفرع هذه الوظيفة  

 : تقييم مهمة مسلمة من الطلاب( وفيما يلي وصف لكل من هذه الوظائف، حذف مهمة، تعديل مهمة

 :مهمة جديدة إضافة‌.أ 

 مهام جديدة إضافة الوظيفة

يا إلكترونمهام )وظائف جديدة( وتمكين الطلبة من تسليمها  إضافةيمكن للمدرس  الوصف

 باستخدام النظام

مهمة جديدة ثم إدخال عنوان المهمة ووصفها وتاريخ انتهاء  إضافةالنقر على زر  المدخلات

مرفق وحالة المهمة من حيث عرضها للطلبة التسليم وساعة الانتهاء والملف ال

مكانية نقاش الطلاب باستخدام الفيس بوك  وا 
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 قائمة مهام المساق إلىالمهمة  إضافة المخرجات

صفحة مساق من قائمة  إلىتسجيل دخول المدرس بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 مساقات المدرس

 ومتابعة تصفح النظام أخرىأي صفحة  إلىالانتقال  يمكن للمدرس متطلبات بعد التنفيذ

ي في فترة زمنية إلكترونتمكين الطلبة من تسليم الوظائف ونشاطات المساق بشكل  الهدف

 محددة

 جديدة مهام إضافة 50-3  الجدول
 :عرض جميع المهام‌.ب 

 عرض جميع المهام الوظيفة

 يمكن للمدرس عرض جميع المهام المضافة للمساق وصفال

 صفحة المساق من خلال قائمة المساقات إلىالدخول  المدخلات

 قائمة بالمهام التي قام المدرس بإضافتها للمساق المخرجات

ضافةتسجيل دخول المدرس بشكل صحيح للنظام و  متطلبات قبل التنفيذ ضافةشعبة جديدة و  ا   مهمة ا 

في  أخرىإجراء أي عملية  أوتعديلها  أويمكن للمدرس عرض تفاصيل المهمة  د التنفيذمتطلبات بع

 النظام

تمكين المدرس من مراجعة المهام التي قام بإضافتها وتدقيقها والتحكم بها من  الهدف

 حيث التعديل والحذف وعرض التفاصيل

 المهام جميع عرض 51-3  الجدول
‌

 :عرض تفاصيل مهمة‌.ج 

 عرض تفاصيل مهمة الوظيفة

 يمكن للمدرس عرض تفاصيل المهام التي قام بإضافتها الوصف

 النقر على عنوان المهمة المراد عرض تفاصيلها من قائمة مهام المساق المدخلات

ريخ ووقت شاشة تظهر فيها تفاصيل المهمة من حيث العنوان والتفاصيل وتا المخرجات
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 تعطيل النقاش أوالانتهاء والملف المرفق وحالة المهمة وتمكين 

صفحة مساق من قائمة  إلىتسجيل دخول المدرس بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 المساقات الخاصة بالمدرس

الانتقال  أوحذفها  وأتعديلها  أويمكن للمدرس تحميل الملفات المرفقة مع المهمة  متطلبات بعد التنفيذ

 في النظام أخرىأي صفحة  إلى

تمكين المدرس من مراجعة تفاصيل المهام المضافة وتدقيقها والتأكد من عدم  الهدف

 وجود أخطاء

 مهمة تفاصيل عرض 52-3  الجدول
 :تعديل مهمة‌.د 

 ساقتعديل المهام المضافة للم الوظيفة

يمكن للمستخدم تعديل المهام المضافة للمساق من حيث العنوان والتفاصيل  الوصف

مخفي(  أووتاريخ ووقت الانتهاء والملف المرفق وحالة المهمة )متاح للطلبة 

 تعطيل النقاش أووتمكين 

 النقر على رابط تعديل المهمة بجانب المهام المضافة ثم إدخال التعديلات اللازمة المدخلات

 ثم الضغط على زر حفظ التعديلات

تخزين التعديلات التي تم إجراؤها على سجل المهمة التي قام المدرس بإجراء  المخرجات

 التعديلات عليها

ضافةتسجيل دخول المدرس بشكل صحيح للنظام و  متطلبات قبل التنفيذ  مهمة للمساق ا 

 فشلها أويل ظهور رسالة تفيد بنجاح عملية التعد متطلبات بعد التنفيذ

 تعديل خطأ في حالة حدوثه أوتمكين المدرس من تحديث الملفات المرفقة  الهدف

 تعديل مهمة 53-3  الجدول
‌

‌

‌

‌
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 :حذف مهمة‌.ه 

 حذف مهمة من مهام المساق الوظيفة

 يمكن للمدرس حذف مهمة من المهام المضافة للمساق الوصف

الضغط على رابط حذف المهمة بجانب المهمة التي يريد المدرس حذفها ثم  المدخلات

 الضغط على رابط تأكيد الحذف

 فشلها أورسالة تفيد بنجاح عملية الحذف  المخرجات

صفحة مساق من قائمة  إلىتسجيل دخول المدرس بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 مدرس ووجود مهام مضافةالمساقات الخاصة بال

 صفحة المساق إلىالانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

تمكين المدرس من حذف الموارد التي قام بإضافتها في حالة عدم الرغبة  الهدف

 بالاحتفاظ بها على النظام

 حذف مهمة 54-3  الجدول
‌

 :الطلاب تقييم مهمة مسلمة من‌.و 

 تقييم مهمة مسلمة من الطلاب الوظيفة

ووضع علامات للطلاب ، يمكن للمدرس تقييم المهام التي يقوم الطلاب بستيليمها الوصف

 الذين قاموا بتسليم المهمات في صفخة خاصة بذلك

النقر على زر عرض الطلاب الذين قاموا بتسليم المهمة من الصفحة الخاصة  المدخلات

 المهمة بعرض تفاصيل

تخزين العلامات للطلاب الذين قاموا بتسليم المهمات لكي يتم ظهورها عند  المخرجات

 الطلاب

تسجيل دخول المدرس بشكل صحيح للنظام وفتح مهمة للطلاب لكي يقومو  متطلبات قبل التنفيذ

 بتسليمها
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 النظام ومتابعة تصفح أخرىأي صفحة  إلىيمكن للمدرس الانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

 تمكين المدرس من تقييم الطلاب الذين قامو بتسليم المهام الهدف

 الطلاب من مسلمة مهمة تقييم 55-3  الجدول
‌

 :التقييمات والعلامات ةإدار  3.3

عرض ، ديل علامات التقييموتع إضافة، تقييم جديد إضافةعدة وظائف فرعية وهي ) إلىتتفرع هذه الوظيفة 

 : تعديل حالة التقييم( وفيما يلي وصف لكل منها، التقييمات

 :تقييم جديد إضافة‌.أ 

 تقييم جديد إضافة الوظيفة

علامات امتحانات  أوتقييمات للطلاب تتعلق بمهام معينة  إضافةيمكن للمدرس  الوصف

تقييمات  ولا تظهر له، بحيث تظهر لكل طالب في صفحة المساق الخاصة به

 الطلاب الآخرين

وحالة ، علامة التقييم، تقييم جديد ثم إدخال عنوان التقييم إضافةالنقر على زر  المدخلات

 مخفي عن الطلبة(  أوالتقييم )منشور للطلبة 

 فشلها أوالتقييم  إضافةرسالة تفيد بنجاح عملية  المخرجات

صفحة المساق من  إلىللنظام والدخول تسجيل دخول المدرس بشكل صحيح  متطلبات قبل التنفيذ

 قائمة مساقات المدرس

ضافةعرض التقييمات و  متطلبات بعد التنفيذ  علامات التقييم ا 

 تمكين الطلبة من عرض تقييماتهم في المساق عن طريق استخدام النظام الهدف

 ديدج تقييم إضافة 56-3  الجدول
 

 :وتعديل علامات التقييم إضافة‌.ب 

 علامات التقييم إضافة الوظيفة

تعديلها  أوالمساق  إلىعلامات التقييم للطلاب المضافين  إضافةيمكن للمدرس  الوصف
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 باستخدام الشاشة نفسها بحيث تكون خانة العلامة المستحقة قابلة للتعديل

 العلامات إليه إضافةالتقييم المراد النقر على زر عرض التقييمات ثم اختيار  المدخلات

شاشة بأسماء الطلاب المضافون للمساق مع وجود خانة لإدخال العلامة  المخرجات

 المستحقة

صفحة المساق من  إلىتسجيل دخول المدرس بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

ضافةقائمة مساقات المدرس و   تقييم جديد ا 

 تعديل التقييم أويمكن للمدرس تحميل علامات التقييم على شكل ملف إكسل  يذمتطلبات بعد التنف

 تمكين الطلبة من عرض تقييماتهم في المساق عن طريق استخدام النظام الهدف

 التقييم علامات إضافة 57-3  الجدول
‌

 :عرض التقييمات‌.ج 

 يماتعرض التقي الوظيفة

 يمكن للمدرس عرض التقييمات المضافة للمساق الوصف

 النقر على زر عرض التقييمات المدخلات

في حالة وجود تقييمات مضافة سوف يظهر جدول يحتوي على عنوان التقييم  المخرجات

أما في حالة عدم وجود تقييمات مضاف فسوف ، وعلامة التقييم وحالة التقييم

 جود تقييمات في هذا المساقتظهر رسالة تفيد بعدم و 

صفحة المساق من  إلىتسجيل دخول المدرس بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 شاشة المساقات الخاصة بالمدرس

 حالته أويمكن للمدرس اختيار تقييم وتعديل علاماته  متطلبات بعد التنفيذ

 لاب وعرض حالة التقييماتتمكين المدرس من عرض التقييمات المضافة للط الهدف

 التقييمات عرض 58-3  الجدول
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 :تعديل حالة التقييم‌.د 

 تعديل حالة التقييم الوظيفة

 أويمكن للمدرس تعديل حالة تقييم مضاف للمساق من حيث عرضه للطلبة  الوصف

 إخفائه عنهم

عديل التقييم ثم إدخال التعديلات اللازمة واختيار حالة التقييم من النقر على زر ت المدخلات

 مخفي عن الطلبة أوحيث منشور للطلبة 

 فشلها أوظهور رسالة تفيد بنجاح عملية التعديل  المخرجات

 عرض التقييمات واختيار تقييم من قائمة التقييمات المضافة لتعديله متطلبات قبل التنفيذ

 في النظام أخرىأي صفحة  إلىيمكن للمدرس الانتقال  يذمتطلبات بعد التنف

خفائه في أي وقت عند الحاجة لذلك الهدف  تمكين المدرس من إظهار التقييم للطلبة وا 

 التقييم حالة تعديل 59-3  الجدول
‌

 :الطلاب المشتركون ةإدار  3.4

 إلىعرض الطلاب المضافون ، المساق إلىطلاب  إضافةعدة وظائف فرعية وهي ) إلىتتفرع هذه الوظيفة 

 : حذف طلاب من المساق( وفيما يلي وصف لكل من هذه الوظائف، المساق

 المساق إلىطلاب  إضافة‌.أ 

 طلاب للمساق إضافة الوظيفة

 الشعبة المفتوحة على النظام إلىطلاب المساق  إضافةيمكن للمدرس  الوصف

تحميل ملف إكسل يحتوي على أرقام طلاب  أورقم الطالب المراد إضافته للمساق  تالمدخلا

 مجموعة من الطلاب دفعة واحدة ضافةلإ

 فشلها أوالطلاب  إضافةرسالة تفيد بنجاح عملية  المخرجات

صفحة المساق من  إلىتسجيل دخول المدرس بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 اقات الخاصة بالمدرسقائمة المس
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 المساق إلىصفحة عرض الطلاب المضافون  إلىالانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

تمكين الطلاب من الاشتراك في المساق عبر النظام وتمكينهم من عرض الموارد  الهدف

 والمهام والتقييمات الخاصة بالمساق

 للمساق طلاب إضافة 60-3  الجدول
‌

 :المساق إلىعرض الطلاب المضافون ‌.ب 

 المساق إلىعرض الطلاب المضافون  الوظيفة

 المساق إلىيمكن للمدرس عرض قائمة بأسماء الطلاب المضافون  الوصف

النقر على زر عرض الطلاب المشتركون في المساق من خانة الطلاب في  المدخلات

 صفحة المساق

أما في ، المساق تظهر رسالة تفيد ذلك إلىحالة عدم وجود طلاب مضافون  في المخرجات

المساق فسوف تظهر قائمة بأسماء الطلاب  إلىحالة وجود طلاب مضافون 

 إرسال رسالة أوالمضافون وأرقامهم وبجانب كل اسم يوجد زر حذف 

صفحة المساق من  إلىتسجيل دخول المدرس بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 قائمة المساقات الخاصة بالمدرس

إرسال رسالة لأي طالب مضاف  أويمكن للمدرس حذف أي طالب من المساق  متطلبات بعد التنفيذ

 في النظام أخرىأي صفحة  إلىالانتقال  أوللمساق 

 المساق والتحكم بهم إلىتمكين المدرس من عرض الطلاب المضافون  الهدف

 المساق إلى المضافون الطلاب عرض 61-3  الجدول
‌

 :حذف طلاب من المساق‌.ج 

 حذف طلاب من المساق الوظيفة

 أويمكن للمدرس حذف أي طالب من المساق في حالة إضافته عن طريق الخطأ  الوصف

له مخزنة في قيامه بسحب المساق من تسجيله بحيث تبقى جميع تقييماته وأعما
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 قاعدة البيانات

 النقر على زر حذف الطالب من قائمة الطلاب المشتركون في المساق المدخلات

 ظهور رسالة تطلب تأكيد عملية الحذف المخرجات

صفحة المساق من  إلىتسجيل دخول المدرس بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 رض الطلاب المشتركون في المساققائمة المساقات الخاصة بالمدرس وع

أي  إلىقائمة الطلاب المشتركين في المساق ويمكن للمدرس الانتقال  إلىالانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

 في النظام أخرىصفحة 

تم  أوتمكين المدرس من حذف الطلاب الذين تمت إضافتهم عن طريق الخطأ  الهدف

 ة المساق على النظامسحب المساق من تسجيلهم بعد إضافتهم لصفح

 المساق من طلاب حذف 62-3  الجدول
‌

 : الأكاديميوصف المتطلبات الوظيفية الخاصة بالمشرف  3.2.1.5

للمشرف  المتطلبات الوظيفية الخاصة بمستخدم النظام والمتطلبات الوظيفية الخاصة بالمدرس يمكن إلى ضافةبالإ 

 : القيام بالوظائف التالية الأكاديمي

 :الحساب الشخصي ةإدار  .1

وتعديل الملف الشخصي( وفيما يلي ، عمليتين أساسيتين وهما )عرض الملف الشخصي إلىيتفرع هذا المتطلب 

 : وصف لكل من هذه العمليات

 عرض الملف الشخصي‌.أ 

 عرض الملف الشخصي الوظيفة

الملف الشخصي الخاص به من قائمة البيانات  يمكن لهذا المستخدم عرض الوصف

 الشخصية

 النقر على زر البيانات الشخصية في القائمة التي تظهر في صفحة المستخدم المدخلات

صفحة تحتوي على البيانات الشخصية الخاصة بالمستخدم وتظهر فيها البيانات  المخرجات
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 يلكترونالإالبريد ، تخدمالاسم الكامل للمس، )صورة المستخدم الشخصية: التالية

والسيرة ، جدول محاضرات المستخدم، رقم المكتب في مباني الجامعة، للمستخدم

 الذاتية الخاصة بالمستخدم(

 تسجيل دخول المستخدم بشكل صحيح للنظام متطلبات قبل التنفيذ

أي  إلىالانتقال  وأ، صفحة تعديل البيانات الشخصية إلىيمكن للمستخدم الانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

 ومتابعة تصفح النظام أخرىصفحة 

والتأكد منها في حالة ، تمكين المستخدم من مشاهدة البيانات الشخصية الخاصة به الهدف

 تحديث للبيانات أووجود أي خطأ 

 الشخصي الملف عرض 63-3  الجدول
‌

 يتعديل الملف الشخص‌.ب 

 تعديل الملف الشخصي الوظيفة

يمكن لهذا المستخدم تعديل بياناته الشخصية التي تظهر في ملفه الشخصي لتعبئتها  الوصف

 تحديثها أولأول مرة 

ثم ، النقر على زر تعديل البيانات الشخصية من صفحة عرض الملف الشخصي المدخلات

البيانات التي يمكن للمستخدم وفيما يلي قائمة ، إدخال البيانات التي يريد تحديثها

رقم ، للمستخدم يلكترونالإالبريد ، )صورة المستخدم الشخصية: إدخالها وتحديثها

والسيرة الذاتية الخاصة ، جدول محاضرات المستخدم، المكتب في مباني الجامعة

 بالمستخدم(

 لف الشخصيصفحة عرض الم إلىيتم حفظ التعديلات في قاعدة البيانات والانتقال  المخرجات

صفحة عرض الملف  إلىتسجيل دخول المستخدم بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 الشخصي

 صفحة عرض الملف الشخصي إلىحفظ التعديلات والانتقال بشكل تلقائي  متطلبات بعد التنفيذ
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ى بياناته الشخصية للملف الشخصي الخاص به عل إضافةتمكين المستخدم من  الهدف

 تحديث في البيانات أوتحديثها بعد إضافتها في حالة حصول أي خلل  أو، النظام

 الشخصي الملف تعديل 64-3  الجدول
 

 

 م اجعة القضايا الطلابية المقدامة من الطلاب .2

عرض ، لطلابية المرسلة من طلاب المشرفعدة وظائف أساسية وهي )عرض القضايا ا إلىيتفرع هذا المتطلب 

البحث عن قضايا طالب معين( وفيما يلي وصف لكل ، كتابة رأي المشرف واتخاذ قرار بالقضايا، تفاصيل قضية

 : من هذه الوظائف

 : عرض القضايا الطلابية المرسلة من طلاب المشرف‌.أ 

 عرض القضايا الطلابية الوظيفة

 ايا الطلابية الخاصة بطلابهيمكن لكل مشرف من عرض القض الوصف

 صفحة القضايا الطلابية من صفحة المشرف الشخصية إلىالدخول  المدخلات

جدول يظهر فيه أسماء الطلاب المقدمين لقضايا طلابية مع عنوان القضية  المخرجات
 وتاريخها حيث يكون مرتبا حسب التاريخ من الأحدث للأقدم

صفحة القضايا  إلىمشرف بشكل صحيح للنظام والانتقال تسجيل دخول ال متطلبات قبل التنفيذ

 الطلابية

ترحيلها لرئيس  أويمكن للمشرف عرض تفاصيل قضية معينة واتخاذ قرار بها  متطلبات بعد التنفيذ

 الدائرة

تمكين المشرف من عرض القضايا المقدمة من قبل الطلاب والتي بحاجة للموافقة  الهدف
 لدائرةترحيلها لرئيس ا أوعليها 

 الطلابية القضايا عرض 65-3  الجدول
 : عرض تفاصيل قضية‌.ب 

 عرض تفاصيل قضية الوظيفة

 عرض تفاصيل القضايا الطلابية المقدمة من قبل طلابه الأكاديمييمكن للمشرف  الوصف
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 اشة القضايا الطلابيةالنقر على عنوان القضية الطلابية من ش المدخلات

، تظهر شاشة فيها تفاصيل الطالب مرسل القضية وعنوان القضية ونص القضية المخرجات

 مكان مخصص لإدخال رأي المشرف إلى ضافةبالإ

 شاشة القضايا الطلابية إلىتسجيل دخول المشرف بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 قرار المشرف وترحيل القضية لرئيس الدائرة إذا لزم الأمركتابة  متطلبات بعد التنفيذ

 من عرض تفاصيل القضايا المقدمة إليه الأكاديميتمكين المشرف  الهدف

 قضية تفاصيل عرض 66-3  الجدول
 كتابة رأي المشرف واتخاذ قرار بالقضايا‌.ج 

 ش ف واتخاذ ق ا  بالقضاياكتابة  أي الم الوظيفة

طباعتها  أوتها أرشفيمكن للمشرف كتابة رأيه في القضية الطلابية ثم اتخاذ قرار ب الوصف

 ترحيلها لرئيس الدائرة أو

رأي المشرف في القضية الطلابية ثم اختيار القرار المناسب من حيث حفظها  المدخلات

 ا لرئيس الدائرةترحيله أوطباعتها  أوة القضية أرشف أوللمستقبل 

 فشلها أورسالة تفيد بنجاح العملية التي قام بها المشرف  المخرجات

صفحة القضايا  إلىتسجيل دخول المشرف بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 الطلابية ثم تفاصيل قضية معينة

 إلىالترحيل  أوة رشفالأ أوظ الحف أواختيار القرار المناسب من حيث الطباعة  متطلبات بعد التنفيذ

 رئيس الدائرة

 من اتخاذ القرار المناسب في القضايا الطلابية الأكاديميتمكين المشرف  الهدف

 بالقضايا قرار واتخاذ المشرف رأي كتابة 67-3  الجدول
‌

 البحث عن قضايا طالب معين‌.د 

 ن قضايا طلابية مقدامة من طالب معينالبحث ع الوظيفة

الاستعلام عن القضايا الخاصة بطالب معين عن طريق  الأكاديمييمكن للمشرف  الوصف
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 الرقم الجامعة الخاص بالطالب

 الرقم الجامعي الخاص بالطالب ثم الضغط على زر الاستعلام عن قضايا المدخلات

حص إذا كان الطالب قام بتقديم قضايا في حالة إدخال رقم طالب صحيح يتم الف المخرجات

ثم إظهار رسالة تفيد بعدم وجود قضايا في حالة عدم تقديم قضايا من قبل ، أم لا

هذا الطالب أما في حالة وجود قضايا فسوف يظهر جدول يحتوي على عنوان 

أما في حالة إدخال رقم ، القضية وتاريخها وحالة من حيث موافق عليها أم لا

 فسوف تظهر رسالة تفيد بذلك أخرىبيانات  أوح طالب غير صحي

شاشة القضايا الطلابية  إلىتسجيل دخول المشرف بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 ثم النقر على زر الاستعلام عن طالب

ذ تفاصيلها واتخا إلىمراجعة قضايا الطالب والدخول  الأكاديمييمكن للمشرف  متطلبات بعد التنفيذ

 ومتابعة تصفح النظام أخرىأي صفحة  إلىالانتقال  أوقرارات بها 

 من الاستعلام عن قضايا خاصة بطالب معين الأكاديميتمكين المشرف  الهدف

 معين طالب قضايا عنالبحث  68-3  الجدول
‌

 : كليةوصف المتطلبات الوظيفية الخاصة بعميد ال 3.2.1.6

المتطلبات الوظيفية الخاصة بمستخدم النظام والمتطلبات الوظيفية الخاصة بالمدرس يمكن لعميد  إلى ضافةبالإ

 : الكلية القيام بالوظائف التالية

 :الحساب الشخصي ةإدار  .1

وتعديل الملف الشخصي( وفيما يلي ، عمليتين أساسيتين وهما )عرض الملف الشخصي إلىيتفرع هذا المتطلب 

 : صف لكل من هذه العملياتو 

 :عرض الملف الشخصي‌.أ 

 عرض الملف الشخصي الوظيفة

يمكن لهذا المستخدم عرض الملف الشخصي الخاص به من قائمة البيانات  الوصف
 الشخصية



 

78 
 

 النقر على زر البيانات الشخصية في القائمة التي تظهر في صفحة المستخدم المدخلات

ت الشخصية الخاصة بالمستخدم وتظهر فيها البيانات صفحة تحتوي على البيانا المخرجات
 يلكترونالإالبريد ، الاسم الكامل للمستخدم، )صورة المستخدم الشخصية: التالية

والسيرة ، جدول محاضرات المستخدم، رقم المكتب في مباني الجامعة، للمستخدم
 الذاتية الخاصة بالمستخدم(

 م بشكل صحيح للنظامتسجيل دخول المستخد متطلبات قبل التنفيذ

أي  إلىالانتقال  أو، صفحة تعديل البيانات الشخصية إلىيمكن للمستخدم الانتقال  متطلبات بعد التنفيذ
 ومتابعة تصفح النظام أخرىصفحة 

والتأكد منها في حالة ، تمكين المستخدم من مشاهدة البيانات الشخصية الخاصة به الهدف
 تحديث للبيانات أووجود أي خطأ 

 الشخصي الملف عرض 69-3  الجدول
‌

 :تعديل الملف الشخصي‌.ب 

 تعديل الملف الشخصي الوظيفة

يمكن لهذا المستخدم تعديل بياناته الشخصية التي تظهر في ملفه الشخصي لتعبئتها  الوصف

 تحديثها أولأول مرة 

ثم ، ل البيانات الشخصية من صفحة عرض الملف الشخصيالنقر على زر تعدي المدخلات

وفيما يلي قائمة البيانات التي يمكن للمستخدم ، إدخال البيانات التي يريد تحديثها

رقم ، للمستخدم يلكترونالإالبريد ، )صورة المستخدم الشخصية: إدخالها وتحديثها

الذاتية الخاصة والسيرة ، جدول محاضرات المستخدم، المكتب في مباني الجامعة

 بالمستخدم(

 صفحة عرض الملف الشخصي إلىيتم حفظ التعديلات في قاعدة البيانات والانتقال  المخرجات

صفحة عرض الملف  إلىتسجيل دخول المستخدم بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 الشخصي

 صفحة عرض الملف الشخصي إلى حفظ التعديلات والانتقال بشكل تلقائي متطلبات بعد التنفيذ

بياناته الشخصية للملف الشخصي الخاص به على  إضافةتمكين المستخدم من  الهدف
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 تحديث في البيانات أوتحديثها بعد إضافتها في حالة حصول أي خلل  أو، النظام

 الشخصي الملف تعديل 70-3  الجدول
 

 اجعة القضايا الطلابية المقدامة من الطلابم   .2

عدة وظائف أساسية وهي )عرض القضايا الطلابية المرحلة لعميد الكلية من قبل رؤساء  إلىيتفرع هذا المتطلب 

البحث عن قضايا طالب معين( وفيما ، كتابة رأي عميد الكلية واتخاذ قرار بالقضايا، عرض تفاصيل قضية، الدوائر

 : هذه الوظائفيلي وصف لكل من 

 :عرض القضايا الطلابية المرحلة لعميد الكلية من قبل رؤساء الدوائر‌.أ 

 عرض القضايا الطلابية الوظيفة

يمكن لعميد الكلية عرض القضايا الطلابية المرحلة إليه من قبل رؤساء الدوائر  الوصف

 والتي بحاجة لاتخاذ قرار فيها

 ية من الصفحة الشخصية لعميد الكليةصفحة القضايا الطلاب إلىالدخول  المدخلات

جدول يظهر فيه أسماء الطلاب المقدمين لقضايا طلابية مع أسماء رؤساء الدوائر  المخرجات

عنوان القضية وتاريخها  إلى ضافةالذين قاموا بترحيل القضية لعميد الكلية بالإ

 حيث يكون مرتبا حسب التاريخ من الأحدث للأقدم

صفحة القضايا  إلىتسجيل دخول عميد الكلية بشكل صحيح للنظام والانتقال  متطلبات قبل التنفيذ

 الطلابية

 يمكن لعميد الكلية عرض تفاصيل قضية معينة واتخاذ قرار بها متطلبات بعد التنفيذ

تمكين عميد الكلية من عرض القضايا المقدمة من قبل الطلاب والمرحلة إليه من  الهدف

 بحاجة لاتخاذ قرار بهاقبل رؤساء الدوائر والتي 

 الطلابية القضايا عرض 71-3  الجدول
‌

‌

‌

‌
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 :عرض تفاصيل قضية‌.ب 

 عرض تفاصيل قضية الوظيفة

 يمكن لعميد الكلية عرض تفاصيل القضايا الطلابية المقدمة من قبل الطلاب الوصف

 ة الطلابية من شاشة القضايا الطلابيةالنقر على عنوان القضي المدخلات

، تظهر شاشة فيها تفاصيل الطالب مرسل القضية وعنوان القضية ونص القضية المخرجات

 مكان مخصص لإدخال رأي عميد الكلية إلى ضافةبالإ

شاشة القضايا  إلىتسجيل دخول عميد الكلية بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 الطلابية

كتابة قرار عميد الكلية بالقضية وتخزينها وطباعتها إذا لزم الأمر لاتخاذ إجراءات  تطلبات بعد التنفيذم

 أخرى

 تمكين عميد الكلية من عرض تفاصيل القضايا المرحلة إليه الهدف

 قضية تفاصيل عرض 72-3  الجدول
‌

 :الكلية واتخاذ قرار بالقضاياكتابة رأي عميد ‌.ج 

 كتابة  أي عميدا الكلية واتخاذ ق ا  بالقضايا الوظيفة

 أوتها أرشفيمكن لعميد الكلية كتابة رأيه في القضية الطلابية ثم اتخاذ قرار ب الوصف

 أخرىطباعتها لاتخاذ إجراءات 

سب من حيث حفظها رأي عميد الكلية في القضية الطلابية ثم اختيار القرار المنا المدخلات

 طباعتها أوة القضية أرشف أوللمستقبل 

 فشلها أورسالة تفيد بنجاح العملية التي قام بها عميد الكلية  المخرجات

صفحة القضايا  إلىتسجيل دخول عميد الكلية بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 الطلابية ثم تفاصيل قضية معينة

 ةرشفالأ أوالحفظ  أواختيار القرار المناسب من حيث الطباعة  ذمتطلبات بعد التنفي
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 تمكين عميد الكلية من اتخاذ القرار المناسب في القضايا الطلابية المرحلة إليه الهدف

 بالقضايا قرار واتخاذ الكلية عميد رأي كتابة 73-3  الجدول
‌

 :قضايا طالب معينالبحث عن ‌.د 

 البحث عن قضايا طلابية مقدامة من طالب معين الوظيفة

يمكن لعميد الكلية الاستعلام عن القضايا الخاصة بطالب معين عن طريق الرقم  الوصف

 الجامعة الخاص بالطالب

 الرقم الجامعي الخاص بالطالب ثم الضغط على زر الاستعلام عن قضايا المدخلات

إدخال رقم طالب صحيح يتم الفحص إذا كان الطالب قام بتقديم قضايا  في حالة المخرجات

ثم إظهار رسالة تفيد بعدم وجود قضايا في حالة عدم تقديم قضايا من قبل ، أم لا

هذا الطالب أما في حالة وجود قضايا فسوف يظهر جدول يحتوي على عنوان 

حالة إدخال رقم  أما في، القضية وتاريخها وحالة من حيث موافق عليها أم لا

 فسوف تظهر رسالة تفيد بذلك أخرىبيانات  أوطالب غير صحيح 

شاشة القضايا  إلىتسجيل دخول عميد الكلية بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 الطلابية ثم النقر على زر الاستعلام عن طالب

تفاصيلها واتخاذ قرارات بها  إلىلب والدخول يمكن لعميد الكلية مراجعة قضايا الطا متطلبات بعد التنفيذ

 ومتابعة تصفح النظام أخرىأي صفحة  إلىالانتقال  أو

 تمكين عميد الكلية من الاستعلام عن قضايا خاصة بطالب معين الهدف

 معين طالب قضايا عن لبحثا 74-3  الجدول
‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 : لبات الوظيفية الخاصة برئيس الدائرةوصف المتط 3.2.1.7

المتطلبات الوظيفية الخاصة بمستخدم النظام والمتطلبات الوظيفية الخاصة بالمدرس يمكن لرئيس  إلى ضافةبالإ

 : الدائرة القيام بالوظائف التالية

 الحساب الشخصي ةإداا   .1

عديل الملف الشخصي( وفيما يلي وت، عمليتين أساسيتين وهما )عرض الملف الشخصي إلىيتفرع هذا المتطلب 

 : وصف لكل من هذه العمليات

 :عرض الملف الشخصي‌.أ 

 عرض الملف الشخصي الوظيفة

يمكن لهذا المستخدم عرض الملف الشخصي الخاص به من قائمة البيانات  الوصف

 الشخصية

 النقر على زر البيانات الشخصية في القائمة التي تظهر في صفحة المستخدم المدخلات

صفحة تحتوي على البيانات الشخصية الخاصة بالمستخدم وتظهر فيها البيانات  لمخرجاتا

 يلكترونالإالبريد ، الاسم الكامل للمستخدم، )صورة المستخدم الشخصية: التالية

والسيرة ، جدول محاضرات المستخدم، رقم المكتب في مباني الجامعة، للمستخدم

 الذاتية الخاصة بالمستخدم(

 تسجيل دخول المستخدم بشكل صحيح للنظام قبل التنفيذمتطلبات 

أي  إلىالانتقال  أو، صفحة تعديل البيانات الشخصية إلىيمكن للمستخدم الانتقال  متطلبات بعد التنفيذ

 ومتابعة تصفح النظام أخرىصفحة 

والتأكد منها في حالة ، تمكين المستخدم من مشاهدة البيانات الشخصية الخاصة به الهدف

 تحديث للبيانات أووجود أي خطأ 

 الشخصي الملف عرض 75-3  الجدول
‌

‌

‌
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 :تعديل الملف الشخصي‌.ب 

 تعديل الملف الشخصي الوظيفة

يمكن لهذا المستخدم تعديل بياناته الشخصية التي تظهر في ملفه الشخصي لتعبئتها  الوصف

 هاتحديث أولأول مرة 

ثم ، النقر على زر تعديل البيانات الشخصية من صفحة عرض الملف الشخصي المدخلات

وفيما يلي قائمة البيانات التي يمكن للمستخدم ، إدخال البيانات التي يريد تحديثها

رقم ، للمستخدم يلكترونالإالبريد ، )صورة المستخدم الشخصية: إدخالها وتحديثها

والسيرة الذاتية الخاصة ، دول محاضرات المستخدمج، المكتب في مباني الجامعة

 بالمستخدم(

 صفحة عرض الملف الشخصي إلىيتم حفظ التعديلات في قاعدة البيانات والانتقال  المخرجات

صفحة عرض الملف  إلىتسجيل دخول المستخدم بشكل صحيح للنظام والدخول  متطلبات قبل التنفيذ

 الشخصي

 صفحة عرض الملف الشخصي إلىلتعديلات والانتقال بشكل تلقائي حفظ ا متطلبات بعد التنفيذ

بياناته الشخصية للملف الشخصي الخاص به على  إضافةتمكين المستخدم من  الهدف

 تحديث في البيانات أوتحديثها بعد إضافتها في حالة حصول أي خلل  أو، النظام

 الشخصي الملف تعديل 76-3  الجدول
 

 م اجعة القضايا الطلابية المقدامة من الطلاب .2

عدة وظائف أساسية وهي )عرض القضايا الطلابية المرحلة لرئيس الدائرة من قبل  إلىيتفرع هذا المتطلب 

معين( البحث عن قضايا طالب ، كتابة رأي رئيس الدائرة واتخاذ قرار بالقضايا، عرض تفاصيل قضية، المشرفين

 : وفيما يلي وصف لكل من هذه الوظائف

 :عرض القضايا الطلابية المرحلة لرئيس الدائرة من قبل المشرفين‌.أ 

 عرض القضايا الطلابية الوظيفة
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يمكن لرئيس الدائرة عرض القضايا الطلابية المرحلة إليه من قبل المشرفين والتي  الوصف

 بحاجة لاتخاذ قرار فيها

 صفحة القضايا الطلابية من الصفحة الشخصية لرئيس الدائرة إلىالدخول  المدخلات

جدول يظهر فيه أسماء الطلاب المقدمين لقضايا طلابية مع أسماء المشرفين  المخرجات

عنوان القضية وتاريخها  إلى ضافةالذين قاموا بترحيل القضية لرئيس الدائرة بالإ

 حيث يكون مرتبا حسب التاريخ من الأحدث للأقدم

صفحة القضايا  إلىتسجيل دخول رئيس الدائرة بشكل صحيح للنظام والانتقال  بات قبل التنفيذمتطل

 الطلابية

ترحيلها لعميد  أويمكن لرئيس الدائرة عرض تفاصيل قضية معينة واتخاذ قرار بها  متطلبات بعد التنفيذ

 الكلية

ب والمرحلة إليه من تمكين رئيس الدائرة من عرض القضايا المقدمة من قبل الطلا الهدف

 ترحيلها لعميد الكلية أوقبل المشرفين والتي بحاجة لاتخاذ قرار بها 

 الطلابية القضايا عرض 77-3  الجدول
‌

 :عرض تفاصيل قضية‌.ب 

 عرض تفاصيل قضية الوظيفة

 طلابية المقدمة من قبل الطلابيمكن لرئيس الدائرة عرض تفاصيل القضايا ال الوصف

 النقر على عنوان القضية الطلابية من شاشة القضايا الطلابية المدخلات

، تظهر شاشة فيها تفاصيل الطالب مرسل القضية وعنوان القضية ونص القضية المخرجات

 مكان مخصص لإدخال رأي رئيس الدائرة إلى ضافةبالإ

شاشة القضايا  إلىالدائرة بشكل صحيح للنظام والدخول  تسجيل دخول رئيس متطلبات قبل التنفيذ

 الطلابية

 كتابة قرار رئيس الدائرة وترحيل القضية لعميد الكلية إذا لزم الأمر متطلبات بعد التنفيذ
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 تمكين رئيس الدائرة من عرض تفاصيل القضايا المرحلة إليه الهدف

 طلابية قضية تفاصيل عرض 78-3  الجدول
‌

 :كتابة رأي رئيس الدائرة واتخاذ قرار بالقضايا‌.ج 

 كتابة  أي  ئيس الداائ ة واتخاذ ق ا  بالقضايا الوظيفة

 أوتها أرشفيمكن لرئيس الدائرة كتابة رأيه في القضية الطلابية ثم اتخاذ قرار ب الوصف

 ترحيلها لعميد الكلية أوطباعتها 

رأي رئيس الدائرة في القضية الطلابية ثم اختيار القرار المناسب من حيث حفظها  تالمدخلا

 ترحيلها لعميد الكلية أوطباعتها  أوة القضية أرشف أوللمستقبل 

 فشلها أورسالة تفيد بنجاح العملية التي قام بها رئيس الدائرة  المخرجات

صفحة القضايا  إلىصحيح للنظام والدخول تسجيل دخول رئيس الدائرة بشكل  متطلبات قبل التنفيذ

 الطلابية ثم تفاصيل قضية معينة

 إلىالترحيل  أوة رشفالأ أوالحفظ  أواختيار القرار المناسب من حيث الطباعة  متطلبات بعد التنفيذ

 عميد الكلية

 تمكين رئيس الدائرة من اتخاذ القرار المناسب في القضايا الطلابية المرحلة إليه الهدف

 بالقضايا قرار واتخاذ الدائرة رئيس رأي كتابة 79-3  الجدول
‌

 :البحث عن قضايا طالب معين‌.د 

 البحث عن قضايا طلابية مقدامة من طالب معين الوظيفة

رقم يمكن لرئيس الدائرة الاستعلام عن القضايا الخاصة بطالب معين عن طريق ال الوصف

 الجامعة الخاص بالطالب

 الرقم الجامعي الخاص بالطالب ثم الضغط على زر الاستعلام عن قضايا المدخلات

في حالة إدخال رقم طالب صحيح يتم الفحص إذا كان الطالب قام بتقديم قضايا  المخرجات

ثم إظهار رسالة تفيد بعدم وجود قضايا في حالة عدم تقديم قضايا من قبل ، أم لا
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الطالب أما في حالة وجود قضايا فسوف يظهر جدول يحتوي على عنوان  هذا

أما في حالة إدخال رقم ، القضية وتاريخها وحالة من حيث موافق عليها أم لا

 فسوف تظهر رسالة تفيد بذلك أخرىبيانات  أوطالب غير صحيح 

شاشة القضايا  إلى تسجيل دخول رئيس الدائرة بشكل صحيح للنظام والدخول متطلبات قبل التنفيذ

 الطلابية ثم النقر على زر الاستعلام عن طالب

تفاصيلها واتخاذ قرارات  إلىيمكن لرئيس الدائرة مراجعة قضايا الطالب والدخول  متطلبات بعد التنفيذ

 ومتابعة تصفح النظام أخرىأي صفحة  إلىالانتقال  أوبها 

 خاصة بطالب معين تمكين رئيس الدائرة من الاستعلام عن قضايا الهدف

 معين طالب قضايا عن لبحثا 80-3  الجدول
 

 )السكرتير( مدير المحتوىوصف المتطلبات الوظيفية ل 3.2.1.8

 : القيام بالوظائف التالية مدير المحتوىللمتطلبات الوظيفية الخاصة بمستخدم النظام يمكن ل ضافةبالإ

 اتعلانالإ ةإداا   .1

ات المضافة علانعرض الإ، على صفحة الكلية إعلان إضافةعدة وظائف أساسية وهي ) إلىيتفرع هذا المتطلب 

ظهار الإ، إعلانتعديل ، على صفحة الكلية  : ات( وفيما يلي وصف لكل من هذه الوظائفعلانإخفاء وا 

 :على صفحة الكلية إعلان إضافة‌.أ 

 على صفحة الكلية إعلان إضافة الوظيفة

ات جديدة على صفحة من خلال الدخول على إعلان إضافة مدير المحتوىيمكن ل الوصف

 اتعلانالإ ةإدار شاشة 

 علانومحتوى الإ علانعنوان الإ المدخلات

 وتخزينه في قاعدة البيانات علانالإ إضافة المخرجات

 بشكل صحيح مدير المحتوىتسجيل دخول  متطلبات قبل التنفيذ

 ومتابعة تصفح النظام أخرىأي صفحة  إلىالانتقال  مدير المحتوىيمكن ل نفيذمتطلبات بعد الت
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 ات جديدة على الصفحة الرئيسية للكليةإعلان إضافةمن  مدير المحتوىتمكين  الهدف

 جديد إعلان إضافة 81-3  الجدول
‌

 :اتعلانعرض الإ‌.ب 

 ات المضافة على صفحة الكليةعلانع ض الإ الوظيفة

 ات المضافة على صفحة الكليةعلانعرض قائمة الإ مدير المحتوىيمكن ل الوصف

 اتعلانالإ ةإدار صفحة  إلىالدخول  المدخلات

وزر آخر ، للتعديل إعلانات المضافة مع زر بجانب كل علانقائمة بأسماء الإ المخرجات

 للحذف

 بشكل صحيح للنظام مدير المحتوىخول تسجيل د متطلبات قبل التنفيذ

أي صفحة  إلىالانتقال  أو إعلانحذف  أو إعلانتعديل  مدير المحتوىيمكن ل متطلبات بعد التنفيذ

 ومتابعة تصفح النظام أخرى

 ات المضافة والتحكم بهاعلانمن عرض الإ مدير المحتوىتمكين  الهدف

 اتعلانالإ عرض 82-3  الجدول
‌

 :إعلانتعديل ‌.ج 

 مضاف على صفحة الكلية إعلانتعدايل  الوظيفة

تعديل  أو علانتعديل محتوى الإ أو علانتعديل عنوان الإ مدير المحتوىيمكن ل الوصف

 المضاف على صفحة الكلية علاننوع الإ

تعديل بجانب عنوان  ات ثم الضغط على زرعلانالإ ةإدار صفحة  إلىالدخول  المدخلات

 ات في قائمة العرضعلانالإ

 علانتعديل الإ المخرجات

 بشكل صحيح للنظام مدير المحتوىتسجيل دخول  متطلبات قبل التنفيذ

 في النظام أخرىأي صفحة  إلىالانتقال  مدير المحتوىيمكن ل متطلبات بعد التنفيذ
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 علانند إنشاء الإمن تعديل أي خطأ قد حدث ع مدير المحتوىتمكين  الهدف

 إعلانتعديل  83-3  الجدول
‌

ظهار الإ‌.د   :اتعلانإخفاء وا 

ظها   الوظيفة  مضاف على صفحة الكلية إعلانإخفاء وا 

ظهار الإ مدير المحتوىيمكن ل الوصف  ات المضافة على صفحة الكليةعلانإخفاء وا 

المخفي  علانعلى زر الإظهار للإ أو، الظاهر علانزر الإخفاء للإ الضغط على المدخلات

 ات المضافة على صفحة الكليةعلانفي قائمة الإ علانبجانب عنوان الإ

 علانإظهار الإ أو، زر إظهار إلىالظاهر وتغير زر الإخفاء  علانإخفاء الإ المخرجات

 إخفاء إلىالمخفي وتغير زر الإظهار 

 ةإدار صفحة  إلىبشكل صحيح للنظام والدخول  مدير المحتوىتسجيل دخول  ذمتطلبات قبل التنفي

 اتعلانالإ

 ومتابعة تصفح النظام أخرىأي صفحة  إلىالانتقال  مدير المحتوىيمكن ل متطلبات بعد التنفيذ

ظهارهاعلانتمكين إخفاء الإ الهدف  ات وا 

ظهار خفاءإ 84-3  الجدول  اتعلانالإ وا 
‌

 الأخبا  ةإداا   .2

حذف ، تعديل خبر، عرض الأخبار المضافة، خبر جديد إضافةعدة وظائف أساسية وهي ) إلىيتفرع هذا المتطلب 

 : خبر( وفيما يلي وصف لكل من هذه الوظائف

 :خبر جديد إضافة .أ 

 خب  جدايدا إضافة الوظيفة

 ةإدار ديد من خلال الدخول على صفحة إنشاء خبر ج مدير المحتوىيمكن ل الوصف
 الأخبار

 محتوى الخبر، عنوان الخبر المدخلات
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 الخبر الجديد وتخزينه في قاعدة البيانات إضافة المخرجات

 بشكل صحيح مدير المحتوىتسجيل دخول  متطلبات قبل التنفيذ

 ابعة تصفح النظامومت أخرىأي صفحة  إلىالانتقال  مدير المحتوىيمكن ل متطلبات بعد التنفيذ

 أخبار جديدة على الصفحة الرئيسية للكلية إضافةمن  مدير المحتوىتمكين  الهدف

 جديد خبر إضافة 85-3  الجدول
‌

 :عرض الأخبار‌.ب 

 ع ض الأخبا  المضافة على صفحة الكلية الوظيفة

 قائمة الأخبار المضافة على صفحة الكليةعرض  مدير المحتوىيمكن ل الوصف

 الأخبار ةإدار صفحة  إلىالدخول  المدخلات

وزر آخر ، قائمة بعناوين الأخبار المضافة مع زر بجانب كل خبر للتعديل المخرجات
 للحذف

 بشكل صحيح للنظام مدير المحتوىتسجيل دخول  متطلبات قبل التنفيذ

أي صفحة  إلىالانتقال  أوحذف خبر  أوتعديل خبر موجود  محتوىمدير اليمكن ل متطلبات بعد التنفيذ
 ومتابعة تصفح النظام أخرى

 من عرض الأخبار المضافة والتحكم بها مدير المحتوىتمكين  الهدف

 عرض الأخبار 86-3  الجدول
‌

 :تعديل الأخبار‌.ج 

 على صفحة الكليةتعدايل خب  مضاف  الوظيفة

تعديل محتوى الخبر المضاف على  أوتعديل عنوان الخبر  مدير المحتوىيمكن ل الوصف
 صفحة الكلية

الأخبار ثم الضغط على زر تعديل بجانب عنوان الخبر  ةإدار صفحة  إلىالدخول  المدخلات
 المراد تعديله في قائمة العرض

 اعدة البياناتتعديل الخبر وتخزين التعديلات في ق المخرجات

 بشكل صحيح للنظام مدير المحتوىتسجيل دخول  متطلبات قبل التنفيذ

 في النظام أخرىأي صفحة  إلىالانتقال  مدير المحتوىيمكن ل متطلبات بعد التنفيذ
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 من تعديل أي خطأ قد حدث عند إنشاء الخبر مدير المحتوىتمكين  الهدف

 تعديل خبر 87-3  الجدول
 

ظهار الأخبار‌.د   :إخفاء وا 

ظها  خب  مضاف على صفحة الكلية الوظيفة  إخفاء وا 

ظهار الأخبار المضافة على صفحة الكلية مدير المحتوىيمكن ل الوصف  إخفاء وا 

على زر الإظهار للخبر المخفي  أو، الضغط على زر الإخفاء للخبر الظاهر المدخلات
 عنوان الخبر في قائمة الأخبار المضافة على صفحة الكليةبجانب 

إظهار الخبر المخفي  أو، زر إظهار إلىإخفاء الخبر الظاهر وتغير زر الإخفاء  المخرجات
 إخفاء إلىوتغير زر الإظهار 

 ةإدار صفحة  إلىبشكل صحيح للنظام والدخول  مدير المحتوىتسجيل دخول  متطلبات قبل التنفيذ

 اتعلانالإ

 ومتابعة تصفح النظام أخرىأي صفحة  إلىالانتقال  مدير المحتوىيمكن ل متطلبات بعد التنفيذ

ظهارها الهدف  تمكين إخفاء الأخبار وا 

ظهار خفاءإ 88-3  الجدول  الأخبار وا 
‌

 القوائم والصفحات ةإداا   .3

تعديل ، عرض قوائم الصفحة الرئيسية، صفحة جديدة إضافةوظائف أساسية وهي )عدة  إلىيتفرع هذا المتطلب 

 : حذف صفحة( وفيما يلي وصف لكل من هذه الوظائف، صفحة

 :صفحة جديدة إضافة‌.أ 

 صفحة جدايداة إضافة الوظيفة

 صفحات جديدة لموقع الكلية من خلال هذه الوظيفة إضافة مدير المحتوىيمكن ل الوصف

القائمة التي تظهر ، محتوى الصفحة، وصف محتوى الصفحة، عنوان الصفحة المدخلات
 رابط الصفحة ، نوع الصفحة، فيها الصفحة

 ظهور الصفحة الجديدة في قوائم موقع الكلية المخرجات

 بشكل صحيح للنظام مدير المحتوىتسجيل دخول  متطلبات قبل التنفيذ
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 ومتابعة تصفح النظام أخرىأي صفحة  إلىلانتقال ا مدير المحتوىيمكن ل متطلبات بعد التنفيذ

 تسهيل عملية إنشاء الصفحات الجديدة على موقع الكلية الهدف

 جديدة صفحة إضافة 89-3  الجدول
‌

 :عرض قوائم الصفحة الرئيسية‌.ب 

 ع ض قوائم الصفحة ال ئيسية الوظيفة

 عرض قوائم الصفحة الرئيسية مدير المحتوىيمكن ل الوصف

 القوائم والصفحات ةإدار صفحة  إلىالدخول  المدخلات

 قائمة تحتوي على تفصيل القوائم كل قائمة مع القوائم المرتبطة بها المخرجات

 بشكل صحيح للنظام مدير المحتوىتسجيل دخول  متطلبات قبل التنفيذ

حذفها من قائمة الصفحات المضافة  أوتعديل أي صفحة  لمحتوىمدير ايمكن ل متطلبات بعد التنفيذ

 )القوائم( 

صفحات تعديل  إلىتسهيل عملية مراجعة الصفحات المضافة وتسهيل الوصول  الهدف

 وحذف القوائم

 الرئيسية الصفحة قوائم عرض 90-3  الجدول
‌

 :للقوائم تعديل صفحة مضافة‌.ج 

 تعدايل صفحة مضافة للقوائم الوظيفة

تعديل أي صفحة مضافة لأي قائمة في الصفحة الرئيسية  مدير المحتوىيمكن ل الوصف

 لموقع الكلية

الضغط على زر التعديل بجانب الصفحة المراد تعديلها من قائمة عرض قوائم  المدخلات

 الصفحة الرئيسية

تي تحتوي على جميع المدخلات كما في صفحة إنشاء شاشة تعديل الصفحة وال المخرجات

 صفحة جديدة
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 ةإدار صفحة  إلىبشكل صحيح للنظام والدخول  مدير المحتوىتسجيل دخول  متطلبات قبل التنفيذ

 القوائم الصفحات

 ومتابعة تصفح النظام أخرىأي صفحة  إلىالانتقال  مدير المحتوىيمكن ل متطلبات بعد التنفيذ

 صفحة جديدة إضافةأي خطأ حدث عند تعديل  الهدف

 للقوائم مضافة صفحة تعديل 91-3  الجدول
‌

 للنظام المتطلبات غي  الوظيفية 1.1

 سهولة الاستخداام:  .1

 بين قلالتن إمكانية حيث من الاستخدام سهلة حيث يحتوي على واجهات استخدامه بسهولة النظام يتميز

 وسهولة التفاعل القراءة، عند وضوح محتوى الصفحات إلىسهولة ويسر، بالإضافة  بكل النظام صفحات

 .النظام مستخدمي من قبل النظام مع

 الأمان والصلاحيات: .2

قدر  من المعلومات وبيانات المستخدمينأجل حماية و أزمة من لامان الجراءات الأإتم اتخاذ جميع سي

 :ما يليل وذلك من خلا الإمكان

  .من خلال استخدام اسم مستخدم وكلمة مرور خاصة بكل مستخدم‌.أ 

 يتم تأكيد تسجيل الدخول لمسؤول النظام عبر رسائل الجوال.‌.ب 

كواد خبيثة ممكن ان أقاعدة البيانات من انها خالية من أي  إلىبتم التأكد من جميع عمليات الاضافة ‌.ج 

 .sql ınjectionين وهذا ما يسمى تسبب ضرر لقاعدة البيانات وبيانات المستخدم

 دقيقة من تسجيل الدخول. 30بتم انهاء الجلسات الغير مفعلة وتسجيل الخروج تلقائيا خلال ‌.د 

 .الصفحة إلىيتم التأكد من صلاحيات الوصول لكل مستخدم في كل صفحة قبل الدخول ‌.ه 

 الس عة: .1

 منها:عدة اسباب  لىإيمتاز النظام الجديد بالسرعة العالية في الاستجابة وذلك يرجع 

الثابتة بالصفحة وتحميل  للأجزاءعمليات الطلب من قلل يبشكل كبير في النظام  AJAXاستخدام تقنية ‌.أ 

 التحديثات في مواقع محددة من الصفحة فقط.
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ات علانن جميع القوائم والإأالبيانات حيث  في الموقع يقلل عمليات الطلب من قاعدة cacheاستخدام ‌.ب 

التعديل فقط يتم حذف الملفات القديمة  أوزينها كملفات ثابتة بالموقع وعند الاضافة والاخبار يتم تخ

واستبدالها بالملفات المحدثة , أي انه يتم الاستعلام عنها مرة واحدة فقط عند انشاء الملف الخاص بها في 

 .cacheمجلد ال

 

 الداقة والموثوقية:  .4

حيث انه يتم التأكد من صحة  من محطة، أكثراذج في من جميع البيانات المدخلة عبر النم التأكديتم 

يتم التأكد من البيانات على طرف السيرفر ثم لها  data validationالبيانات قبل ارسالها من خلال عمل 

 قبل من المدخلة والأوامر المتطلبات جميع تلبية على وللنظام قدرة تم معالجتها بالشكل الصحيح.يثم 

ظهار حيحص بشكل النظام مستخدمي  .حدوثها برسائل واضحة حال في فوري بشكل أخطاء أي وا 

 

 (validationط ق التأكدا للمداخلات ) 3.4

 تحدايدا ط ق التأكدا للمداخلات للوظائف المشت كة بين المستخدامين  3.4.1

 Type Classification Category Source Domain Optionality 

 –خانة  40 اسم المستخدم

‌حرف

Simple‌Single 

value‌

Storedلا يوجد‌ 

‌

 اجباري

‌

 –خانة  40 كلمة المرور

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

 موضوع

 الرسالة

خانة  100

 حرف –

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

 –خانة  20 مستقبل الرسالة

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

 blob Simple Single الرسالة محتوى

value 

Stored اجباري لا يوجد 
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الصورة اسم 

 الشخصية

 –خانة  20

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اختياري

 

البريد 

 يلكترونالإ

خانة  100

 حرف –

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 ياجبار 

 

 –خانة  10 رقم المكتب

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اختياري

 

جدول 

 المحاضرات

blob Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اختياري

 

 blob Simple Single السيرة الذاتية

value 

Stored اختياري لا يوجد 

 المدخلات الخاصة بمستخدم النظام 92-3  الجدول
 لتأكدا للمداخلات لمسؤول النظامتحدايدا ط ق ا 3.4.2

 Type Classification Category Source Domain Optionality 

رقم 

 المساق

10 

 –خانة 

‌رقم

Simple‌Single 

value‌

Storedلا يوجد‌ 

‌

 اجباري

‌

وصف 

 المساق

10 

 –خانة 

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

اسم 

 المساق

100 

 –خانة 

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

 اجباري لا يوجد Simple Single Stored 40اسم 
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 –خانة  المستخدم

 حرف

value   

الاسم 

 الكامل

255 

 –خانة 

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

البريد 

 يلكترونالإ

100 

 –خانة 

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 جباريا

 

رقم 

 الطالب

10 

 –خانة 

 رقم

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

اسم 

 الطالب

40 

 –خانة 

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

تخصص 

 الطالب

خانة  3

 رقم –

Simple Single 

value 

Stored 1 نظم .

 المعلومات

 . المحاسبة2

. اقتصاديات 3

 الأعمال

الأعمال  ةر إدا. 4

 المعاصر

. الجرافيكس 5

 والوسائط المتعددة

 اجباري

 



 

96 
 

خانة  1 الجنس

 رقم –

Simple Single 

value 

Stored ذكر / أنثى 

 

 اختياري

 

تاريخ 

 الميلاد

date Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اختياري

 

 20 رقم الهاتف

 –خانة 

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 يارياخت

 

السنة 

 الدراسية

خانة  4

 رقم –

composite Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

الفصل 

 الدراسي

خانة  1

 رقم –

Simple Single 

value 

Stored  /الأول / الثاني

 الصيفي

 

 اجباري

 

اسم الدائرة 

 يةدار الإ

100 

 –خانة 

 حرف

Simple Single 

value 

Stored اجباري لا يوجد 

 المدخلات الخاصة بمسؤول النظام 93-3  الجدول
 تحدايدا ط ق التأكدا للمداخلات للمدا س 3.4.3

 Type Classification Category Source Domain Optionality 

تفاصيل 

الشعب 

 الدراسية

 )الوصف(

 –خانة  500

‌حرف

Simple‌Single 

value‌

Storedلا يوجد‌ 

‌

 ختياريا

‌

عنوان 

 المورد

 –خانة  200

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري
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تفاصيل 

المورد 

)وصف 

 المورد(

blob Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

 –خانة  100 المرفقات

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اختياري

 

عنوان 

 المهمة

 –خانة  200

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

وصف 

 المهمة

blob Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

تاريخ انتهاء 

 التسليم

date Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

وقت انتهاء 

 التسليم

time Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

علامات 

مهام ال

 المسلمة

float Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اختياري

 

عنوان 

 التقييم

 –خانة 200

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

علامة 

 التقييم

float Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

علامات 

الطلاب في 

float Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اختياري
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 التقييم

 –خانة  10 رقم الطالب 

 رقم

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

 المدخلات الخاصة بالمدرس 94-3  الجدول
‌

 تحدايدا ط ق التأكدا للمداخلات للطالب 3.4.4

 Type Classification Category Source Domain Optionality 

موضوع 

 القضية

 –خانة  200

‌حرف

Simple‌Single 

value‌

Storedلا يوجد‌ 

‌

 اجباري

‌

محتوى 

 القضية

blob Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

الملفات 

 المرفقة

 –خانة  100

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اختياري

 

 المدخلات الخاصة بالطالب 95-3  الجدول
‌

 تحدايدا ط ق التأكدا للمداخلات للمش ف و ئيس الداائ ة وعميدا الكلية 3.4.5

 Type Classification Category Source Domain Optionality 

ملاحظات 

 المشرف

blob‌Simple‌Single 

value‌

Storedلا يوجد‌ 

‌

 اختياري

‌

ملاحظات 

 دائرةرئيس ال

blob Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اختياري

 

ملاحظات 

 العميد

blob Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اختياري

 

 المدخلات الخاصة بالمشرف الأكاديمي ورئيس الدائرة وعميد الكلية 96-3  الجدول
‌
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 مداي  المحتوى ق التأكدا للمداخلات لتحدايدا ط 3.4.6

 Type Classification Category Source Domain Optionality 

عنوان 

 علانالإ

 –خانة  200

‌حرف

Simple‌Single 

value‌

Storedلا يوجد‌ 

‌

 اجباري

‌

محتوى 

 علانالإ

blob Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

عنوان 

 الخبر

 –خانة  10

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

محتوى 

 الخبر

blob Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

عنوان 

 الصفحة

 –خانة  2000

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

وصف 

محتوى 

 الصفحة

 –خانة  1000

 حرف

Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

 ىمحتو 

 الصفحة

blob Simple Single 

value 

Stored لا يوجد 

 

 اجباري

 

رابط 

 الصفحة

blob Simple Single 

value 

Stored اجباري لا يوجد 

 المدخلات الخاصة بمدير المحتوى 97-3  الجدول
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 (Use caseنموذج الإستخداام ) 3.5

 
 Use Caseنموذج الاستخدام  1-3  الشكل
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 (Test Planخطة الفحص للنظام ) 3.6

 : خطة الفحص للمتطلبات المشتركة لمستخدمي النظام 1.1.1

 : خولتسجيل الد .1

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة  

صفحة المستخدم  إلىالانتقال  اسم المستخدم تسجيل الداخول للنظام

 كلمة المرور الشخصي

 مداخلات خاطئة

تم إدخال اسم مستخدم غير  تسجيل الداخول للنظام

كلمة مرور غير  أو، صحيح

 صحيحة

ظهور رسالة تفيد بوجود خطأ في 

 البيانات المدخلة

 أولم يتم إدخال اسم المستخدم 

 كلمة المرور

ظهور رسالة تفيد بضرورة إدخال 

وكلمة مرور  اسم مستخدم

 صحيحين

 تسجيل الدخول 98-3  الجدول
 

 : ستخدمين باستثناء الطالبللمتعديل البيانات الشخصية  .2

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

بعد عرض البيانات الشخصية   يلكترونالإالبريد  تعدايل البيانات الشخصية 

 الصورة الشخصية  التعديل 

 رقم المكتب 

 جدول المحاضرات 
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 السيرة الذاتية 

 مداخلات خاطئة

  يلكترونالإلم يتم ادخال البريد  تعدايل البيانات الشخصية

 

إظهار رسالة خطأ تفيد بضرورة 

  يلكترونالإادخال البريد 

تم إدخال نص على غير نسق 

 يلكترونالإالبريد 

ر رسالة تفيد بضرورة إدخال ظهو 

بالشكل  يلكترونالإالبريد 

 الصحيح بالنسق

admin@mail.com 
تم اختيار ملف من نوع غير 

 مسموح برفعه للصورة الشخصية

رسالة تفيد بضرورة اختيار ملف 

 صورة بالشكل الصحيح

 ات الشخصيةتعديل البيان 99-3  الجدول
‌

 الرسائل ةإدار  .3

 : إرسال رسالة‌.أ 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 رسالة تفيد بنجاح عملية الإرسال عنوان الرسالة إ سال  سالة

 مستقبل الرسالة

 نص الرسالة

 مداخلات خاطئة

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  لم يتم إدخال عنوان الرسالة إ سال  سالة

 وان الرسالةعن

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  لم يتم إدخال مستقبل الرسالة

 مستقبل الرسالة
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رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  لم يتم إدخال نص الرسالة

 نص الرسالة

 إرسال رسالة 100-3  الجدول
 

 : حذف رسالة‌.ب 

 لمخ جاتا قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

الضغط على زر )حذف(  حذف  سالة

 الموجود بجانب عنوان الرسالة

رسالة تطلب من المستخدم تأكيد 

 عملية الحذف

تمت الموافقة على رسالة تأكيد 

 الحذف

يتم حذف الرسالة مع البقاء في 

 نفس الصفحة

تم الضغط على زر إلغاء في 

 رسالة تأكيد الحذف

نفس الصفحة دون  يتم البقاء في

 حذف الرسالة

 حذف رسالة 101-3  الجدول
 

 : للمتطلبات الوظيفية للطالب صخطة الفح 3.6.2

 : القضايا الطلابية .1

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

  فيد بنجاح العمليةرسالة ت  المدرسين المعنيين  تقدايم قضية طلابية

 المستوى بالفصول 

 موضوع القضية 

 محتوى القضية 

 مرفقات 
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 مداخلات خاطئة

رسالة خطأ تفيد بضرورة تحديد  لم يتم تحديد المستوى بالفصول  تقدايم قضية طلابية

 المستوى بالفصول 

رسالة خطأ تفيد بضرورة ادخال  موضوع للقضية  لم يتم ادخال

 لقضية موضوع ا

رسالة خطأ تفيد بضرورة ادخال  لم يتم ادخال نص القضية 

 نص القضية 

تم إرفاق ملف من نوع غير 

 مسموح برفعه

رسالة تفيد بعدم إمكانية رفع 

 الملف الذي تم اختياره

 إرسال قضية طلابية 102-3  الجدول
 

 : ة بالمساقتقديم مهام خاص .2

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

رسالة تفيد بنجاح عملية التسليم  الملف المرفق تقدايم مهام خاصة بالمساق 

 )تم تسليم المهمة بنجاح(

 مداخلات خاطئة

اختيار ملف مرفق من نوع غير  تقدايم مهام خاصة بالمساق 

 مسموح برفعه

رفع  رسالة خطأ تفيد بعدم إمكانية

 الملف الذي تم اختياره

 تقديم مهام خاصة بالمساق 103-3  الجدول
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 : وعميد الكلية ورئيس الدائرة الأكاديمي خطة الفحص للمتطلبات الوظيفية الخاصة بالمشرف 3.6.3

 : مراجعة القضايا الطلابية .1

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

عملية اتخاذ قرار  إلىالانتقال  الأكاديميرأي المشرف  م اجعة القضايا الطلابية

اتخاذ القرار  أو، تحويل القضية

النهائي بالقضية من حيث القبول 

 الرفض أو

 رأي رئيس الدائرة

 رأي عميد الكلية

 مداخلات خاطئة

لمشرف لم يتم إدخال رأي ا م اجعة القضايا الطلابية

 الأكاديمي

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل 

 الأكاديميرأي المشرف 

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  لم يتم إدخال رأي رئيس الدائرة

 رأي رئيس الدائرة

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  لم يتم إدخال رأي عميد الكلية

 رأي عميد الكلية

 مراجعة القضايا الطلابية 104-3  الجدول
‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 : خطة فحص النظام الخاصة بالمتطلبات الوظيفية الخاصة بالمدرس 3.6.4

 : خطة فحص العمليات الخاصة بالشعب الدا اسية .1

 فتح شعبة جديدة‌.أ 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

اختيار المساق من قائمة  فتح شعبة جدايداة

 اتالمساق

صفحة المساقات  إلىالانتقال 

 الدراسية

)وصف  إدخال الملاحظات

 الشعبة(

 مداخلات خاطئة

لم يتم اختيار المساق من قائمة  فتح شعبة جدايداة

 المساقات 

إظهار رسالة خطأ تفيد بضرورة 

 اختيار المساق من القائمة

 لم يتم إدخال الملاحظات

 ( وصف الشعبة)

رورة إظهار رسالة خطأ تفيد بض

 ملء حقل الملاحظات

 فتح شعبة جديدة 105-3  الجدول
‌

 : مورد جديد إضافة‌.ب 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 إضافةرسالة تفيد بنجاح عملية  عنوان المورد مو دا جدايدا إضافة

صفحة  إلىالانتقال المورد ثم 

 قالمسا

 وصف المورد

 ملف مرفق إضافة

 مداخلات خاطئة
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إظهار رسالة تفيد بضرورة ملء  لم يتم إدخال عنوان المورد مو دا جدايدا إضافة

 حقل عنوان المورد

ملف مرفق من نوع  إضافةتمت 

 غير مسموح برفعه

رسالة خطأ تفيد بأن الملف الذي 

 تم اختياره لا يمكن رفعه

 إضافة مورد جديد 106-3  الجدول
 : تعديل مورد موجود‌.ج 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

تم ) رسالة تفيد بنجاح العملية عنوان المورد تعدايل مو دا موجودا

 وصف المورد ( حفظ التعديلات بنجاح

 ملف مرفق إضافة

 مداخلات خاطئة

إظهار رسالة تفيد بضرورة ملء  لم يتم إدخال عنوان المورد و دا موجوداتعدايل م

 حقل عنوان المورد

ملف مرفق من نوع  إضافةتمت 

 غير مسموح برفعه

رسالة خطأ تفيد بأن الملف الذي 

 تم اختياره لا يمكن رفعه

 ودتعديل مورد موج 107-3  الجدول
‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 : حذف مورد موجود‌.د 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

الضغط على زر حذف المورد  حذف مو دا موجودا

 من قائمة خيارات مورد المساق

 رسالة تأكيد لحذف المورد

تمت الموافقة على رسالة تأكيد 

 الحذف

يتم حذف المورد مع البقاء في 

 نفس الصفحة

زر إلغاء في تم الضغط على 

 رسالة تأكيد الحذف

يتم البقاء في نفس الصفحة دون 

 حذف المورد

 حذف مورد 108-3  الجدول

 : مهمة جديدة إضافة‌.ه 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 

 إضافةرسالة تفيد بنجاح عملية  عنوان المهمة مهمة جدايداة إضافة

 إلىهمة مع رابط للعودة الم

 صفحة المساق

 وصف المهمة

 تاريخ الانتهاء

 وقت الانتهاء

 إرفاق ملف المهمة

 اختيار حالة المهمة

 اختيار حالة نقاش الفيس بوك

 مداخلات خاطئة

إظهار رسالة خطأ تفيد بضرورة  لم يتم إدخال عنوان المهمة مهمة جدايداة إضافة

 لمهمةملء حقل عنوان ا
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وقت قبل  أوتم إدخال تاريخ 

 الوقت الحالي أوتاريخ اليوم 

رسالة تفيد بضرورة إدخال تاريخ 

 ووقت لاحقَين

ملف مرفق من نوع  إضافةتمت 

 غير مسموح برفعه

رسالة خطأ تفيد بأن الملف الذي 

 تم اختياره لا يمكن رفعه

 إضافة مهمة جديدة 109-3  الجدول
‌

 : تعديل مهمة موجودة‌.و 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

إظهار رسالة تفيد بنجاح عملية  عنوان المهمة تعديل مهمة موجودة

التعديل )تم حفظ التعديلات 

 بنجاج( 

 وصف المهمة

 تاريخ الانتهاء

 وقت الانتهاء

 إرفاق ملف المهمة

 اختيار حالة المهمة

 اختيار حالة نقاش الفيس بوك

 مداخلات خاطئة

إظهار رسالة خطأ تفيد بضرورة  لم يتم إدخال عنوان المهمة تعديل مهمة موجودة

 ملء حقل عنوان المهمة

وقت قبل  أوتم إدخال تاريخ 

 الوقت الحالي أوتاريخ اليوم 

رسالة تفيد بضرورة إدخال تاريخ 

 نووقت لاحقَي

ملف مرفق من نوع  إضافةتمت 

 غير مسموح برفعه

رسالة خطأ تفيد بأن الملف الذي 

 تم اختياره لا يمكن رفعه

 تعديل مهمة 110-3  الجدول
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 : ذف مهمة موجودةح‌.ز 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

غط على زر حذف المهمة الض حذف مهمة موجوداة

 من قائمة خيارات مهام المساق

 رسالة تأكيد لحذف المهمة

تمت الموافقة على رسالة تأكيد 

 الحذف

يتم حذف المهمة مع البقاء في 

 نفس الصفحة

تم الضغط على زر إلغاء في 

 رسالة تأكيد الحذف

يتم البقاء في نفس الصفحة دون 

 حذف المهمة

 حذف مهمة 111-3  الجدول
‌

 : تقييم مهمة موجودة للطلاب الذين قاموا بالتسليم‌.ح 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

تظهر العلامة في قائمة )مثبت(  علامة التقييم سلمةتقييم مهمة م

 بجانب اسم الطالب

 مداخلات خاطئة

ولكن تبقى ، لا تظهر رسالة خطأ يتم إدخال علامة الطالبلم  سلمةتقييم مهمة م

 العلامة فارغة حتى يتم إدخالها

تم إدخال أحرف في المكان 

 المخصص للعلامة

ظهور رسالة تفيد بضرورة إدخال 

 العلامة بالشكل الصحيح

 تقييم مهمة مسلمة 112-3  الجدول
‌

‌

‌
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 التقييمات والعلامات .2

 : تقييم جديد إضافة‌.أ 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 إضافةرسالة تفيد بنجاح عملية  عنوان التقييم تقييم جدايدا إضافة

التقييم  إضافةالتقييم )شكرا..تم 

 بنجاح( 

 علامة التقييم

 إلىإرجاع العلامة 

 حالة التقييم

 مداخلات خاطئة

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  لم يتم إدخال عنوان التقييم تقييم جدايدا افةإض

 عنوان التقييم

( إلىإرجاع العلامة تم إدخال )

 على هيئة غير الرقم

رسالة تفيد بضرورة الإدخال 

 بالشكل الصحيح

لا يمكن أن تكون هذه البيانات  علامة التقييم

غير صحيحة لأنه يتم إدخالها 

تيار من قائمة عن طريق الاخ

 منسدلة

 حالة التقييم

 إضافة تقييم جديد 113-3  الجدول
‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 : تعديل تقييم موجود‌.ب 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

رسالة تفيد بنجاح عملية تعديل  عنوان التقييم تعدايل تقييم موجودا

 علامة التقييم مالتقيي

 إلىإرجاع العلامة 

 حالة التقييم

 مداخلات خاطئة

رسالة خطأ تفيد بضرورة ملء  لم يتم إدخال عنوان التقييم تعدايل تقييم موجودا

 حقل عنوان التقييم

رسالة تفيد بضرورة إدخال علامة  علامة التقييملم يتم إدخال 

 التقييم

اع إرج أوتم إدخال علامة تقييم 

ولكن المدخل كان ، إلىالعلامة 

 رقم سالب أوصفر 

رسالة تفيد بضرورة إدخال علامة 

 بالشكل الصحيح

رسالة تفيد بضرورة اختيار حالة  حالة التقييملم يتم اختيار 

 التقييم من القائمة

 تعديل تقييم موجود 114-3  الجدول
‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 : علامات التقييم إضافة‌.ج 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

تظهر العلامة في قائمة )مثبت(  علامة التقييم علامات التقييم إضافة

 بجانب اسم الطالب

 مداخلات خاطئة

لا تظهر رسالة خطأ، ولكن تبقى  لم يتم إدخال علامة الطالب علامات التقييم إضافة

 حتى يتم إدخالهاالعلامة فارغة 

إدخال علامة طالب أكبر من 

إدخال رقم  أوعلامة التقييم 

إدخال أحرف في مكان  أوسالب 

 العلامة

رسالة خطأ تفيد بضرورة إدخال 

 العلامة بالشكل الصحيح

 إضافة علامات التقييم 115-3  الجدول
 : بالمساقالطلاب المشت كون  .3

 : المساق إلىطلاب  إضافة‌.أ 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

المساق عن  إلىطلاب  إضافة

 ط يق  قم الطالب

 إضافةرسالة تفيد بنجاح عملية  رقم الطالب

الطالب  إضافةالطالب )تم 

 بنجاح( 

المساق عن  إلىطلاب  إضافة

 excelط يق استي ادا ملف 

 الطلاب يحتوي على أرقام

يحتوي في  xlsملف بامتداد 

 العمود الأول على أرقام الطلاب

قائمة بأسماء الطلاب الذين تمت 

إضافتهم للمساق باللون الأخضر 

وتظهر أسماء الطلاب 
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الموجودين مسبقا في المساق 

باللون ألأزرق وتظهر الأرقام 

 غير الصحيحة باللون الأحمر

 مداخلات خاطئة

ق عن المسا إلىطلاب  إضافة

 ط يق  قم الطالب

رسالة خطأ تفيد بأن الطالب  رقم طالب مضاف مسبقا

 مضاف مسبقا للمساق

إدخال رقم طالب غير مضاف 

 للنظام

رسالة خطأ تفيد بأن الرقم 

 المدخل غير مضاف للنظام

إدخال بيانات بصيغة غير 

 صيغة رقم الطالب

رسالة خطأ تفيد بضرورة إدخال 

 الرقم بالشكل الصحيح

المساق عن  إلىطلاب  إضافة

 excelط يق استي ادا ملف 

 يحتوي على أرقام الطلاب

رسالة خطأ تفيد بضرورة إدخال  xlsملف بامتداد غير 

 xlsملف صحيح من نوع 

ولكن  xlsملف بامتداد  إضافة

 محتوياته ليست أرقم للطلاب

يتم فحص الملف والمرور على 

محتوياته وتظهر رسالة خطأ تفيد 

بيانات في الملف المرفوع بأن ال

أرقام  أوبيانات غير صحيحة 

 طلاب غير مضافون للنظام

يحتوي على أرقام  xlsملف 
طلاب مضافون للمساق وآخرون 

 غير مضافون للمساق

تظهر رسالة بجانب كل رقم بعد 
حيث تكون "تمت ، فحص الملف

الطالب" في حالة أن  إضافة
، الطالب غير مضاف للمساق

الطالب مضاف وتكون "هذا 
مسبقا" في حالة كان الطالب 

 مضافا للمساق
 إضافة طلاب للمساق 116-3  الجدول

‌
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 : حذف طالب من المساق‌.ب 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

الضغط على زر حذف طالب  حذف طالب من المساق

اسم الطالب من المساق بجانب 

المراد حذفه من قائمة عرض 

 الطلاب المشتركون بالمساق

 رسالة تأكيد لحذف الطالب

تمت الموافقة على رسالة تأكيد 

 الحذف

يتم حذف الطالب مع البقاء في 

 نفس الصفحة

تم الضغط على زر إلغاء في 

 رسالة تأكيد الحذف

يتم البقاء في نفس الصفحة دون 

 حذف الطالب

 حذف طالب من المساق 117-3  الجدول
 

 : الأكادايميخطة فحص النظام الخاصة بالمش ف  1.1.5

 : البحث عن قضايا طالب معين .1

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

قائمة بجميع القضايا التي تم   صحيح طالبرقم  البحث عن قضايا طالب معين
قديمها بواسطة الطالب صاحب ت

رسالة  أو، الرقم الذي تم إدخاله
تفيد بعدم وجود قضايا طلابية 

 لهذا الطالب
 مداخلات خاطئة

 أو إدخال رقم طالب غير صحيح البحث عن قضايا طالب معين
إدخال أحرف في مكان رقم 

 الطالب

رسالة تفيد بضرورة إدخال رقم 
 الطالب بالشكل الصحيح

 البحث عن قضايا طالب معين 118-3  الجدول
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 الخدمات الداخلية والخارجية .2

 : بيانات خدمة لطالب معين إضافة‌.أ 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

بيانات خدمة لطالب  إضافة

 معين

 إضافةرسالة تفيد بنجاح عملية   رقم الطالب

 عنوان الخدمة لطالبالخدمة ل

 عدد ساعات الخدمة

 ملاحظات

اختيار نوع الخدمة من قائمة نوع 

 الخدمة

 مداخلات خاطئة

بيانات خدمة لطالب  إضافة

 معين

تم  أولم يتم إدخال رقم الطالب 

 إدخاله بشكل خاطئ

رسالة خطأ تفيد بعدم وجود رقم 

 الطالب المدخل في النظام

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  ان الخدمةلم يتم إدخال عنو 

 عنوان الخدمة

لم يتم إدخال عدد ساعات 

 الخدمة

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل 

 عدد ساعات الخدمة

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  ملاحظات

الملاحظات لأن الملاحظات هي 

تفاصيل للخدمة التي قدمها 

 الطالب

داخلية  لم يتم اختيار نوع الخدمة
 خارجيةأم 

رسالة تفيد بضرورة اختيار نواع 
 الخدمة من القائمة

 إضافة بيانات خدمة لطالب معين 119-3  الجدول
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 : بمسؤول النظام بالمتطلبات الوظيفية الخاصة خطة فحص النظام الخاصة 3.6.6

 : يةدار الهيئة الإ ةإدار  .1

 : ديدةية جإدار دائرة  إضافة‌.أ 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

تظهر الدائرة الجديدة في قائمة  اسم الدائرة ية جديدةإدار دائرة  إضافة

ية المضافة في دار الدوائر الإ

 النظام

 مداخلات خاطئة

رسالة خطأ تفيد بضرورة ملء  لم يتم إدخال اسم الدائرة ية جديدةإدار دائرة  إضافة

 ائرةحقل اسم الد

 ية جديدةإدار إضافة دائرة  120-3  الجدول
‌

 : الشعب الدراسيةة إدار  .2

 : تح شعبة جديدة لمدرسف‌.أ 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

اختيار اسم المدرس من قائمة  فتح شعبة جديدة لمدرس

 المدرسين

اح عملية فتح رسالة تفيد بنج

 الشعبة للمدرس

اختيار المساق المراد فتح الشعبة 

 له من قائمة المساقات

 ملاحظات
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 مداخلات خاطئة

لم يتم اختيار اسم المدرس من  فتح شعبة جديدة لمدرس

 قائمة المدرسين

رسالة تفيد بضرورة اختيار 

 المدرس من القائمة

لم يتم اختيار المساق من قائمة 

 المساقات

رسالة تفيد بضرورة اختيار 

 المساق من القائمة

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  لم يتم إدخال ملاحظات

 الملاحظات

 

 تعديل الشعب الدراسية‌.ب 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

اختيار اسم المدرس من قائمة  شعبة جديدة لمدرس تعديل

 المدرسين

 يلتعدرسالة تفيد بنجاح عملية 

 الشعبة

اختيار المساق المراد فتح الشعبة 

 له من قائمة المساقات

 ملاحظات

 مداخلات خاطئة

لم يتم اختيار اسم المدرس من  شعبة جديدة لمدرس تعديل

 قائمة المدرسين

رسالة تفيد بضرورة اختيار 

 المدرس من القائمة

لم يتم اختيار المساق من قائمة 

 المساقات

ورة اختيار رسالة تفيد بضر 

 المساق من القائمة

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  لم يتم إدخال ملاحظات

 الملاحظات

 فتح شعبة لمدرس 121-3  الجدول



 

119 
 

 : المساقات الدراسية .3

 : مساق جديد غير موجود في قائمة المساقات إضافة‌.أ 

 خ جاتالم قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 إضافةرسالة تفيد بنجاح عملية  رمز المساق مساق جديد إضافة

 وصف المساق المساق

 اسم المساق

 عدد ساعات المساق

 مداخلات خاطئة

تم  أولم يتم إدخال رمز المساق  مساق جديد إضافة

 إدخاله بشكل خاطئ

رسالة خطأ تفيد بضرورة إدخال 

 الصحيحرمز المساق بالشكل 

 أولم يتم إدخال وصف المساق 

 تم إدخاله بشكل خاطئ

رسالة خطأ تفيد بضرورة إدخال 

 وصف المساق بالشكل الصحيح

رسالة خطأ تفيد بضرورة ملء  لم يتم إدخال اسم المساق

 حقل اسم المساق

لم يتم إدخال عدد ساعات 

 المساق 

رسالة خطأ تفيد بضرورة إدخال 

لشكل عدد ساعات المساق با

 الصحيح

تم إدخال أحرف في مكان عدد 

تم إدخال رقم  أوساعات المساق 

 سالب

رسالة خطأ تفيد بضرورة إدخال 

عدد ساعات المساق بالشكل 

 الصحيح

 إضافة مساق جديد 122-3  الجدول
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 : تعديل المساقات الدراسية‌.ب 

 المخ جات خلاتقيم المدا العملية

 مداخلات صحيحة

 تعديلرسالة تفيد بنجاح عملية  رمز المساق موجودمساق  تعديل

 وصف المساق المساق

 اسم المساق

 عدد ساعات المساق

 مداخلات خاطئة

تم  أولم يتم إدخال رمز المساق  موجودمساق تعديل 

 إدخاله بشكل خاطئ

رسالة خطأ تفيد بضرورة إدخال 

 اق بالشكل الصحيحرمز المس

 أولم يتم إدخال وصف المساق 

 تم إدخاله بشكل خاطئ

رسالة خطأ تفيد بضرورة إدخال 

 وصف المساق بالشكل الصحيح

رسالة خطأ تفيد بضرورة ملء  لم يتم إدخال اسم المساق

 حقل اسم المساق

لم يتم إدخال عدد ساعات 

 المساق 

رسالة خطأ تفيد بضرورة إدخال 

المساق بالشكل  عدد ساعات

 الصحيح

تم إدخال أحرف في مكان عدد 

تم إدخال رقم  أوساعات المساق 

 سالب

رسالة خطأ تفيد بضرورة إدخال 

عدد ساعات المساق بالشكل 

 الصحيح

 تعديل مساق موجود 123-3  الجدول
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 التخصصات الدراسية .1

 : ديدتخصص ج إضافة‌.أ 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 إضافةرسالة تفيد بنجاح عملية  اسم التخصص تخصص جديد إضافة

اختيار الدائرة التي يتبع لها  التخصص الجديد

 التخصص

 مداخلات خاطئة

رسالة خطأ تفيد بضرورة ملء  لم يتم إدخال اسم التخصص تخصص جديد إضافة

 حقل اسم التخصص

لم يتم اختيار الدائرة التي يتبع 

 لها التخصص

رسالة خطأ تفيد بضرورة اختيار 

 اسم الدائرة من القائمة

 إضافة تخصص جديد 124-3  الجدول
 

 : مشرف تخصص إضافة‌.ب 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

يظهر اسم المشرف الجديد في  اختيار التخصص مشرف تخصص إضافة

 قائمة مشرفي التخصصات
اختيار المشرف من قائمة 

 المدرسين

 إدخال بداية نطاق الإشراف

 إدخال نهاية نطاق الإشراف
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 مداخلات خاطئة

رسالة خطأ تفيد بضرورة اختيار  لم يتم اختيار التخصص مشرف تخصص إضافة

 التخصص من القائمة

يتم اختيار المشرف من قائمة لم 

 المدرسين

رسالة خطأ تفيد بضرورة اختيار 

المدرس المراد جعله مشرفا من 

 القائمة

لم يتم إدخال بداية نطاق 

 الإشراف

رسالة خطأ تفيد بضرورة ملء 

 حقل بداية نطاق الإشراف

لم يتم إدخال نهاية نطاق 

 الإشراف

رسالة خطأ تفيد بضرورة ملء 

 اق الإشرافحقل نهاية نط

تم إدخال بداية نطاق الإشراف 

نهاية نطاق الإشراف بشكل  أو

، أرقام 4غير صحيح )أكثر من 

تم إدخال  أو، أقل من رقمين أو

 أحرف(

لا يتم قبول المدخلات ولا يمكن 

بعد  إلىالانتقال للخطوة التالية 

 الإدخال بالشكل الصحيح

 إضافة مشرف تخصص 125-3  الجدول
‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 متغيرات التظام ةإدار  .2

 : تحديد الفصل والسنة الدراسية‌.أ 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 تحديد الفصل والسنة الدراسية

 

يتم تحديث متغيرات النظام  اختيار السنة الدراسية

خفاء كل ما يتعلق بالفصل  وا 

اقات وشعب السابق من مس

دراسية لتمهيد النظام لبدء فصل 

 دراسي جديد

 اختيار الفصل الدراسي

 مداخلات خاطئة  

 تحديد الفصل والسنة الدراسية

 

رسالة تفيد بحدوث خطأ في  لم يتم اختيار السنة الدراسية

 لم يتم اختيار الفصل الدراسي تحديث متغيرات النظام

 تحديد الفصل والسنة الدراسية 126-3  الجدول
‌

 المستخدمين ةإدار  .4

 : مستخدم جديد إضافة‌.أ 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 إضافةرسالة تفيد بنجاح عملية  اسم المستخدم مستخدم جديد إضافة

 المستخدم
 الاسم الكامل

 يلكترونالإالبريد 

ار نوع المستخدم نوع اختي
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 المستخدم

 مداخلات خاطئة  

رسالة خطأ تفيد بضرورة إدخال  لم يتم إدخال اسم المستخدم مستخدم جديد إضافة

 اسم المستخدم

، تم إدخال اسم مستخدم يبدأ برقم

 تم إدخاله باللغة العربية أو

رسالة تفيد بضرورة إدخال اسم 

 المستخدم بالشكل الصحيح

رسالة خطأ تفيد بضرورة إدخال  ال الاسم الكامللم يتم إدخ

 الاسم الكامل

 يلكترونالإلم يتم إدخال البريد 

 تم إدخاله بشكل خاطئ أو

رسالة خطأ تفيد بضرورة إدخال 

بالشكل  يلكترونالإالبريد 

 الصحيح

رسالة خطأ تفيد بضرورة اختيار  لم يتم اختيار نوع المستخدم

 نوع المستخدم من القائمة

 إضافة مستخدم جديد 127-3  الجدول
 : تعديل مستخدم موجود‌.ب 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

تعديل رسالة تفيد بنجاح عملية  اسم المستخدم موجودمستخدم  تعديل

 الاسم الكامل المستخدم

 يلكترونالإالبريد 

ختيار نوع المستخدم نوع ا

 المستخدم

 مداخلات خاطئة  
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رسالة خطأ تفيد بضرورة إدخال  لم يتم إدخال اسم المستخدم موجودمستخدم  تعديل

 اسم المستخدم

، تم إدخال اسم مستخدم يبدأ برقم

 تم إدخاله باللغة العربية أو

رسالة تفيد بضرورة إدخال اسم 

 المستخدم بالشكل الصحيح

رسالة خطأ تفيد بضرورة إدخال  إدخال الاسم الكامل لم يتم

 الاسم الكامل

 يلكترونالإلم يتم إدخال البريد 

 تم إدخاله بشكل خاطئ أو

رسالة خطأ تفيد بضرورة إدخال 

بالشكل  يلكترونالإالبريد 

 الصحيح

رسالة خطأ تفيد بضرورة اختيار  لم يتم اختيار نوع المستخدم

 مةنوع المستخدم من القائ

 تعديل مستخدم 128-3  الجدول
‌

 صلاحيات المستخدمين ةإدار  .5

 : منح صلاحية‌.أ 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

يتم ظهور المستخدم الذي تم  اختيار اسم المستخدم منح صلاحية

منح الصلاحية له في القائمة 

ي على المستخدمين التي تحتو 

 الذين يملكون نفس الصلاحية

 اختيار نوع الصلاحية

 مداخلات خاطئة

رسالة خطأ تفيد بضرورة اختيار وتم  لم يتم اختيار المستخدم منح صلاحية
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 المستخدم من القائمة الضغط على زر منح الصلاحية

وتم  لم يتم اختيار نوع الصلاحية

 الضغط على زر منح الصلاحية

لة خطأ تفيد بضرورة اختيار رسا

 نوع الصلاحية من القائمة

 منح صلاحية 129-3  الجدول
 : حديد رؤساء الدوائرت‌.ب 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

يظهر اسم رئيس الدائرة الجديد  اختيار الدائرة تحديد رؤساء الدوائر

ي قائمة رؤساء الدائرة التي تم ف

 تعيينه رئيسا لها

 اختيار رئيس الدائرة

 مداخلات خاطئة

وتم الضغط  لم يتم اختيار الدائرة تحديد رؤساء الدوائر

 على زر حفظ رئيس الدائرة

رسالة خطأ تفيد بضرورة اختيار 

 الدائرة من القائمة

وتم  لم يتم اختيار رئيس الدائرة

فظ رئيس الضغط على زر ح

 الدائرة

رسالة خطأ تفيد بضرورة اختيار 

رئيس الدائرة من قائمة 

المستخدمين الذين يملكون 

 صلاحية رئيس دائرة

 تحديد رؤساء الدوائر 130-3  الجدول
‌

 : لاحيةحذف ص‌.ج 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 رسالة تأكيد لحذف الصلاحيةالضغط على زر حذف  لاحية مستخدمحذف ص
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الصلاحية الموجود بجانب اسم 

 المستخدم في قائمة الصلاحيات

تمت الموافقة على رسالة تأكيد 

 الحذف

يتم اختفاء اسم المستخدم من 

ت مع البقاء في قائمة الصلاحيا

 نفس الصفحة

تم الضغط على زر إلغاء في 

 حذفرسالة تأكيد ال

يتم البقاء في نفس الصفحة دون 

 حذف الصلاحية من المستخدم

 حذف صلاحية 131-3  الجدول
‌

 : مدير المحتوىب بالمتطلبات الوظيفية الخاصة خطة فحص النظام الخاصة 3.6.7

 اتعلانالإ ةإدار  .1

 : جديد إعلان إضافة‌.أ 

 مخ جاتال قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 إضافةرسالة تفيد بنجاح عملية  علانعنوان الإ جديد إعلان إضافة

 علانمحتوى الإ علانالإ

 مداخلات خاطئة   

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  علانلم يتم إدخال عنوان الإ جديد إعلان إضافة

 علانعنوان الإ

ملء حقل رسالة تفيد بضرورة  علانلم يتم إدخال محتوى الإ

 علانمحتوى الإ

 إعلانإضافة  132-3  الجدول
‌

‌

‌
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 : موجود إعلانتعديل ‌.ب 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

رسالة تفيد بنجاح عملية تعديل  علانعنوان الإ موجود إعلانتعديل 

 علانمحتوى الإ علانالإ

 مداخلات خاطئة   

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  علانلم يتم إدخال عنوان الإ موجود إعلانتعديل 

 علانعنوان الإ

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  علانلم يتم إدخال محتوى الإ

 علانمحتوى الإ

 إعلانتعديل  133-3  الجدول
‌

ظها‌.ج   : اتعلانر الإإخفاء وا 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

الضغط على زر الإخفاء بجانب  اتعلانإخفاء الإ

 علانعنوان الإ

زر إظهار  إلىيتغير زر الإخفاء 

 علانبجانب عنوان الإ

الضغط على زر الإظهار بجانب  اتعلانإظهار الإ

 علانعنوان الإ

زر إخفاء  إلىيتغير زر الإظهار 

 علانانب عنوان الإبج

ظهار الإ 134-3  الجدول  اتعلانإخفاء وا 
‌

‌

‌

‌
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 الأخبار ةإدار  .2

 : خبر جديد إضافة‌.أ 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 إضافةرسالة تفيد بنجاح عملية  عنوان الخبر خبر جديد إضافة

 لخبرمحتوى ا الخبر

 مداخلات خاطئة   

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  لم يتم إدخال عنوان الخبر خبر جديد إضافة

 عنوان الخبر

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  لم يتم إدخال محتوى الخبر

 محتوى الخبر

 إضافة خبر جديد 135-3  الجدول
‌

 : موجودتعديل خبر ‌.ب 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

رسالة تفيد بنجاح عملية تعديل  عنوان الخبر تعديل خبر موجود

 محتوى الخبر الخبر

 مداخلات خاطئة   

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  لم يتم إدخال عنوان الخبر تعديل خبر موجود

 عنوان الخبر

سالة تفيد بضرورة ملء حقل ر  لم يتم إدخال محتوى الخبر

 محتوى الخبر

 تعديل خبر 136-3  الجدول
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ظهار الأخبار‌.ج   : إخفاء وا 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

الضغط على زر الإخفاء بجانب  إخفاء الأخبار

 عنوان الخبر

ظهار زر إ إلىيتغير زر الإخفاء 

 بجانب عنوان الخبر

الضغط على زر الإظهار بجانب  إظهار الأخبار

 عنوان الخبر

زر إخفاء  إلىيتغير زر الإظهار 

 بجانب عنوان الخبر

ظهار الأخبار 137-3  الجدول  إخفاء وا 
‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 القوائم والصفحات ةإدار  .1

 : صفحة )قائمة( جديدة إضافة‌.أ 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 إضافةرسالة تفيد بنجاح عملية  الصفحة عنوان صفحة جديدة إضافة

 الصفحة وصف الصفحة الجديدة

 الصفحة محتوى

الصفحة  فيها تظهر التي القائمة

 )مرتبطة مع(

 الصفحة رابط

 مدخلات خاطئة

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  الصفحة لم يتم إدخال عنوان جديدة صفحة إضافة

 عنوان الصفحة

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  الصفحة لم يتم إدخال وصف

 وصف الصفحة

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  الصفحة لم يتم إدخال محتوى

 محتوى الصفحة

تم إدخال رابط للصفحة باللغة 

 العربية

لرابط المدخل رسالة تفيد بأن ا

ويجب إدخاله ، غير صحيح

 باللغة الإنجليزية

 إضافة صفحة جديدة 138-3  الجدول
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 : تعديل صفحة مضافة للقوائم‌.ب 

 المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

عملية تعديل رسالة تفيد بنجاح  الصفحة عنوان تعديل صفحة موجودة

 الصفحة وصف الصفحة

 الصفحة محتوى

 الصفحة رابط

الصفحة  فيها تظهر التي القائمة

 )مرتبطة مع(

في حالة تم إلغاء ارتباطها مع 

القوائم يتم إخفاء هذه الصفحة 

 من القوائم في موقع الكلية

 مدخلات خاطئة

تفيد بضرورة ملء حقل  رسالة الصفحة لم يتم إدخال عنوان تعديل صفحة موجودة

 عنوان الصفحة

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  الصفحة لم يتم إدخال وصف

 وصف الصفحة

رسالة تفيد بضرورة ملء حقل  الصفحة لم يتم إدخال محتوى

 محتوى الصفحة

تم إدخال رابط للصفحة باللغة 

 العربية

رسالة تفيد بأن الرابط المدخل 

ويجب إدخاله ، غير صحيح

 لغة الإنجليزيةبال

 تعديل صفحة موجودة 139-3  الجدول
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Chapte r 4 ظامــم النــتصمي ::: عــ ابــل الــالفص 
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 المقدامة  4.1

 Unified Modeling Language(UML)  في هذا الفصل سيتم تصميم النظام باستخدام لغة النمذجة الموحدة

 Activity)  تومخطط النشاطا (Sequence Diagram) حيث سيحتوي على المخطط تسلسل العمليات

Diagram )وكذلك (Class Diagram ،) تصميم جداول قواعد البيانات وبنائها بالشكل النهائي مع  إلىبالإضافة

لإدخال والإخراج الأولية التي سيتم كافة التفصيلات والجداول والحقول التي تحتويها وكذلك سيتم تفصيل شاشات ا

 .بناء النظام على أساسها

 

 تصميم المداخلات والمخ جات للنظام  4.2

 : (الشاشات) المداخلات والمخ جات الم ئية للنظام تصميم 4.2.1

وفيما يلي عرض لهذه الشاشات  Adobe dreamweaver CS6 لشاشات المبدئية باستخدام برنامجتم تصميم ا

 مع وصف لكل منها:

 : الشاشات الخاصة بالمتطلبات الوظيفية المشتركة ما بين جميع المستخدمين 4.2.1.1

 : شاشة تسجيل الدخول .1

يقوم المستخدم بتسجيل الدخول وذلك من خلال ادخال اسم المستخدم وهو عبارة عن الرقم الجامعي للطلاب واسم 

خل حقل اسم المستخدم وكلمة المرور ونفس اسم المستخدم الموجود على موقع التسجيل للجامعة لغير الطلاب دا

ومن ثم يقوم بالضغط على زر تسجيل ، داخل حقل كلمة المرور على ان تتم عملية الادخال بالشكل الصحيح

 النظام. إلىالدخول لتتم عملية تسجيل دخوله 
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 شاشة تسجيل الدخول 1-4  الشكل
 

 : ل رسالةشاشة إرسا .2

ومن ثم  إلى إرسالالجهة التي يريد التواصل معها في حقل  أولشخص ل يلكترونالإالبريد يقوم المستخدم بإدخال 

 رساليقوم بإدخال موضوع الرسالة في حقل موضوع الرسالة ويقوم بإدخال نص الرسالة داخل حقل نص الرسالة ولإ

المستخدم عرض البريد الوارد يقوم بالضغط  أرادوفي حال  الة.الرس إرسالالرسالة يقوم المستخدم بالضغط على زر 

 .على زر البريد الوارد

 

 شاشة إرسال رسالة 2-4  الشكل
‌

‌

‌

‌
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 : شاشة عرض البريد الوارد .3

لة والمرسل وتاريخ استلام الرسالة تعرض هذه الشاشة بريد الوارد حيث يظهر للمستخدم رقم الرسالة وموضوع الرسا

المستخدم كتابة رسالة  أرادواذا  المستخدم فتح الرسالة الواردة يقوم بالضغط على الرسالة التي يريد قراءتها. أرادواذا 

 .لضغط على زر رسالة جديدةجديد يقوم با

 
 الوارد يدالبر  عرض اشةش 3-4  الشكل

 

 الشاشات الخاصة بالمتطلبات الوظيفية الخاصة بمسؤول النظام  4.2.1.2

 : صلاحيات المستخدمين ةإدار شاشة  .1

حيث يمكنه اختيار مسؤول ، يمكن لمسؤول النظام التحكم بصلاحيات المستخدمين من خلال هذه الشاشة -

التعديلات لتعيين المستخدم الذي اختاره للنظام من القائمة التي بجوار حقل مسؤول النظام ثم الضغط على زر حفظ 

 كمسؤول للنظام.

وبإمكانه أيضا تحديد رؤساء للدوائر في النظام من خلال هذه الشاشة عن طريق اختيار الدائرة ورئيس  -

 الدائرة ثم الضغط على زر حفظ التعديلات الموجود بجانب خانة رئيس الدائرة الحالي.

ميد الكلية الحالي من هذه الشاشة عن طريق اختيار المستخدم ويمكن لمسؤول النظام أيضا اختيار ع -

 المراد جعله كعميد ثم الضغط على زر حفظ التعديلات الموجود بجانب خانة العميد.

ويمكن لمسؤول النظام تحديد مشرفي التخصصات من خلال هذه الشاشة عن الطريق اختيار التخصص  -

الذي يريد جعله مشرفا للتخصص الذي قام باختياره ثم الضغط على مشرف له واختيار المستخدم  إضافةالذي يريد 

 .إضافةزر 
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 المستخدمين صلاحيات ةإدار  اشةش 4-4  الشكل
 

 : مستخدم جديد إضافةشاشة  .2

ل اسم المستخدم في حقل اسم مستخدمين جدد من خلال هذه الشاشة حيث يقوم بإدخا إضافةيمكن لمسؤول النظام 

المستخدم حيث يكون اسم المستخدم المدخل هو نفس اسم المستخدم الموجود على موقع التسجيل الخاص 

وبعد ذلك يقوم بإدخال الاسم الكامل للمستخدم الجديد في حقل الاسم الكامل حيث يكون هذا الاسم هو ، بالجامعة

الخاص بالمستخدم الجديد في الحقل الخاص  يلكترونالإال البريد ثم يقوم بإدخ، الذي يظهر لمستخدمي النظام

، مسؤول للنظام( أو، عميد كلية، رئيس دائرة، ثم يقوم باختيار نوع المستخدم من حيث )مدرس، يلكترونالإبالبريد 

 مستخدم جديد. إضافةالمستخدم الجديد يقوم مسؤول النظام بالضغط على زر  إضافةولتأكيد 

 
 جديد مستخدم إضافة شاشة 5-4  الشكل
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 : شاشة تعديل بيانات المستخدم .3

يمكن لمسؤول النظام من خلال هذه الشاشة تعديل بيانات مستخدم معين عن طريق كتابة اسم المستخدم المراد 

في  يلكترونالإوالبريد ، سم الكامل في حقل الاسم الكاملتعديل بياناته ثم إدخال البيانات المراد تعديلها من حيث الا

ثم ، ونوع المستخدم عن طريق اختيار النوع من القائمة الموجودة بجانب خانة نوع المستخدم يلكترونالإحقل البريد 

 الضغط زر حفظ التعديلات لتخزين التعديلات التي قام بها.

 
 شاشة تعديل مستخدم 6-4  الشكل

 

 : شاشة الاستعلام عن طالب .4

الاسم  أويمكن لمسؤول النظام الاستعلام عن طالب معين من خلال هذه الشاشة حيث يقوم بإدخال الرقم الجامعي 

الشخصي للطالب في خانة البحث ثم الضغط على زر البحث لعرض النتائج في جدول يظهر فيه رقم الطالب 

 م الكامل والتخصص.والاس

 
 طالب عن الاستعلام اشةش 7-4  الشكل
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 : شاشة عرض المستخدمين .5

يمكن لمسؤول النظام عرض المستخدمين من خلال هذه الشاشة حيث يتم ظهورهم في جدول يحتوي على أسمائهم 

ل النظام الاستعلام عن مستخدمين من خلال هذه الشاشة أيضا حيث ويمكن لمسؤو ، وزر لتعديل حساب المستخدم

 يقوم بإدخال الاسم المراد البحث عنه في مربع البحث ثم الضغط على زر البحث.

 

 
 المستخدمي عرض اشةش 8-4  الشكل

 

 : شاشة تحديد متغيرات الفصل والسنة الدراسية .6

ة الفصل الحالي وفتح فصل رشفمكن لمسؤول النظام من خلال هذه الشاشة تحديد متغيرات الفصل الدراسي لأي

واختيار الفصل الحالي ، عن طريق اختيار السنة الدراسية الجديدة من خانة السنة الدراسية، دراسي جديد على النظام

 ام.ثم الضغط على زر تحديث متغيرات النظ، من خانة الفصل الحالي

 

 الدراسية والسنة الفصل تحديد اشةش 9-4  الشكل
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 : تعريف تخصص جديد .7

يمكن لمسؤول النظام تعريف تخصص جديد على النظام من خلال هذه الشاشة عن طريق إدخال اسم التخصص 

 خصص جديد.الجديد في حق اسم التخصص ثم الضغط على زر تعريف ت

 
 شاشة إضافة تخصص جديد 10-4  الشكل

 

 : شاشة عرض تخصصات الكلية .8

يمكن لمسؤول النظام من خلال هذه الشاشة عرض التخصصات الموجودة على النظام حيث يتم عرضها في جدول 

 عديل التخصص.يظهر فيه رمز التخصص واسم التخصص وخانة مخصص لت

 

 شاشة عرض التخصصات 11-4  الشكل
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 : شاشة عرض شعب المدرس .9

يمكن لمسؤول النظام من خلال هذه الشاشة عرض الشعب الدراسية المفتوحة لمدرس معين عن طريق اختيار اسم 

حيث يتم ظهورها في جدول يظهر فيه ، عرض شعب مدرس المدرس من خانة اسم المدرس ثم الضغط على زر

 مسؤول النظام تعديل هذه الشعبة. أرادوز لتعديل الشعبة إذا ، رقم الشعبة واسم المدرس واسم المساق

 
 بمدرس الخاصة الدراسية الشعب عرض شاشة 12-4  الشكل

 

 

 : درسشاشة فتح شعبة لم .10

يمكن لمسؤول النظام من خلال هذه الشاشة فتح شعبة لمدرس معين عن طريق اختيار اسم المدرس من قائمة 

وكتابة الملاحظات اللازمة في خانة الملاحظات ثم الضغط ، واختيار المساق من قائمة المساقات، أسماء المدرسين

 ات الخاصة بالمدرس.حيث يتم ظهورها بعد ذلك في قائمة المساق، على زر فتح شعبة

 
 شاشة فتح شعبة لمدرس 13-4  الشكل



 

142 
 

 شاشة إضافة مساق جديد للكلية:  .11

مساق جديد للنظام من خلال هذه الشاشة عن طريق إدخال رمز المساق في حقل رمز  إضافةيمكن لمسؤول النظام 

وعدد ساعات المساق في ، ووصف المساق في حقل وصف المساق، م المساقواسم المساق في حقل اس، المساق

 المساق للنظام. إضافةمساق جديد لتأكيد  إضافةثم الضغط على زر ، حقل عدد الساعات

 
 شاشة إضافة مساق جديد 14-4  الشكل

 

 

 : شاشة عرض مساقات الكلية .12

ؤول النظام عرض المساقات الموجودة في الكلية من خلال هذه الشاشة حيث تظهر في جدول يحتوي يمكن لمس

 على رمز المساق ووصف المساق واسم المساق وعدد ساعات المساق وزر لتعديل المساق.

 
 شاشة عرض المساقات 15-4  الشكل
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  :شاشة تعديل مساق .13

هذه الشاشة عن طريق الضغط  إلىيمكن لمسؤول النظام تعديل أي مساق من خلال هذه الشاشة حيث يتم الدخول 

ثم يقوم مسؤول النظام بإدخال التعديلات ، على زر التعديل بجانب المساق المراد تعديله من شاشة عرض المساقات

ووصف المساق في حقل ، في حقل اسم المساق واسم المساق، اللازمة من حيث رمز المساق في حقل رمز المساق

ثم الضغط على زر حفظ التعديلات لحفظها في ، وعدد ساعات المساق في حقل عدد الساعات، وصف المساق

 النظام.

 
 شاشة تعديل مساق 16-4  الشكل

 

 : يةدار شاشة عرض الدوائر الإ .14

ية الموجودة في الكلية من خلال هذه الشاشة حيث تظهر في جدول دار لنظام عرض الدوائر الإيمكن لمسؤول ا

ية جديدة إدار دائرة  إضافةشاشة  إلىواسم الدائرة. ويوجد في هذه الشاشة أيضا زر للانتقال ، يحتوي على رقم الدائرة

 ة جديدة للنظام.يإدار دائرة  إضافةحيث يقوم مسؤول النظام بالضغط عليه في حالة رغبته ب

 
 شاشة عرض الدوائر الإدارية 17-4  الشكل
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 : ية جديدةإدار دائرة  إضافةشاشة  .15

ية جديدة للنظام من خلال هذه الشاشة حيث يقوم بإدخال اسم الدائرة الجديدة إدار دائرة  إضافةيمكن لمسؤول النظام 

 الدائرة الجديدة. إضافة" لتأكيد إضافةدائرة ثم الضغط على زر "في حقل اسم ال

 
 إضافة دائرة إدارية جديدة شاشة 18-4  الشكل

 

 : الشاشات الخاصة بالمتطلبات الوظيفية الخاصة بالطالب 4.2.1.3

 : شاشة عرض القضايا الطلابية .1

حديثة من خلال هذه الشاشة حيث  أوالطلابية التي قام بتقديمها سواء كانت قديمة يمكن للطالب عرض القضايا 

 وحالة القضية وزر لعرض تفاصيل القضية. رسالتظهر في جدول يحتوي على عنوان القضية وتاريخ الإ

 قضية طلابية جديدة. إرسالشاشة  إلىوتحتوي الشاشة أيضا على زر للانتقال 

 
 شاشة عرض القضايا الطلابية 19-4  الشكل
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 : شاشة إرسال قضية طلابية .2

قضية طلابية جديدة من خلال هذه الشاشة عن طريق إدخال البيانات اللازمة من حيث عنوان  إرساليمكن للطالب 

أسماء المدرسين المعنيين بمشاهدة واختيار ، ونص القضية في حقل نص القضية، القضية في حقل عنوان القضية

الخاص بالطالب ويقوم هو بدوره  الأكاديميالمشرف  إلىالقضية حيث تصل  إرسالثم الضغط على زر ، القضية

 ترحيلها لرئيس الدائرة. أوبعمل الإجراءات اللازمة من حيث اتخاذ القرار 

 
 شاشة إرسال قضية طلابية 20-4  الشكل

 

 شاشة عرض الشعب الدراسية:  .3

يمكن للطالب عرض الشعب الدراسية المشترك بها في النظام من خلال هذه الشاشة حيث تظهر له في جدول 

وز عرض الشعبة لفتح صفحة المساق لكي ، واسم المدرس الخاص بالمساق، واسم المساق، يحتوي على رقم الشعبة

 موارد ومهام وتقييمات المساق.يقوم بعدها بعرض 

 
 شاشة عرض الشعب الدراسية 21-4  الشكل
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 : شاشة متابعة الخدمات الداخلية والخارجية .4

يمكن للطالب معرفة عدد ساعات الخدمة المجتمعية التي قام بها والمتبقية له من خلال هذه الشاشة حيث  -

 في جدول يحتوي على نوع الخدمة وعدد الساعات المقطوعة من قبل الطالب وعدد الساعات المتبقية عليه.تظهر 

ويمكن للطالب أيضا معرفة تفاصيل الخدمات التي قام بتقديمها من خلال هذه الشاشة حيث تظهر في  -

وتاريخ تقديم ، لخدمةجدول يحتوي على عنوان الخدمة ونوع الخدمة ومكان الخدمة وعدد الساعات الخاصة با

 الخدمة.

 

 
 شاشة متابعة الخدمات الداخلية والخارجية 22-4  الشكل

 

 : شاشة عرض موارد المساق .5

يمكن للطالب عرض الموارد الخاصة بالمساق من خلال هذه الشاشة حيث تظهر على شكل جدول يحتوي على رقم 

 وزر عرض المورد لعرض تفاصيل المورد والملفات المرفقة معه.، المورد إضافةوتاريخ ، وعنوان المورد، المورد

 
 شاشة عرض موارد المساق 23-4  الشكل
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 : شاشة عرض مهام المساق .6

ة حيث تظهر في جدول يحتوي على رقم يمكن للطالب عرض المهام الخاصة بالمساق من خلال هذه الشاش

وزر عرض المهمة لعرض تفاصيل المهمة من حيث تاريخ الانتهاء ، المهمة إضافةوتاريخ ، وعنوان المهمة، المهمة

شاشة تقديم المهام حيث يمكن للطالب  إلىويحتوي الجدول أيضا على زر للانتقال ، والملف المرفق ونقاش الطلبة

 .تقديم المهام من خلالها

 
 شاشة عرض مهام المساق 24-4  الشكل

 

 : شاشة تقديم المهام .7

يمكن للطالب تقديم المهام وتسليمها من خلال هذه الشاشة عن طريق إدخال البيانات اللازمة من حيث الملاحظات 

ثم بعد ذلك يقوم بالضغط على زر ، خانة إرفاق ملف واختيار ملف لتسليمه مع المهمة من، في حقل الملاحظات

 تقديم مهمة ليتم تسليمها لمدرس المساق بنجاح.

 
 شاشة تقديم مهمة 25-4  الشكل
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 : شاشة عرض التقييمات والعلامات .8

مدرس المساق بنشرها للطلاب من خلال هذه الشاشة يمكن للطالب عرض التقييمات وعلامات الامتحانات التي قام 

 حيث تظهر في جدول يحتوي على عنوان التقييم وعلامة التقييم.

 
 شاشة عرض التقييمات 26-4  الشكل

 

 : الشاشات الخاصة بالمتطلبات الوظيفية الخاصة بالمدرس 4.2.1.4

 : يةشاشة عرض الشعب الدراس .1

يمكن للمدرس عرض الشعب الدراسية الخاصة به من خلال هذه الشاشة حيث تظهر في جدول يظهر فيه رقم 

 صفحة المساق( إلىالشعبة واسم المساق وزر لعرض الشعبة )الدخول 

 
 شاشة عرض الشعب الدراسية للمدرس 27-4  الشكل
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 : تقييم جديد إضافةة شاش .2

حيث يقوم ، تقييمات جديدة للطلاب في المساقات الخاصة بالمدرس من خلال هذه الشاشة إضافةيمكن للمدرس 

ثم إدخال بيانات ، تقييم جديد من صفحة المساق إضافةهذه الشاشة عن طريق الضغط على زر  إلىبالدخول 

من حقل تعود  إلىوالعلامة تعود ، والعلامة من حقل العلامة، يمالتقييم من حيث عنوان التقييم في حقل عنوان التقي

 إضافةثم الضغط على زر ، مخفي من قائمة حالة التقييم أوواختيار حالة التقييم من حيث معروض للطلبة ، إلى

 التقييم.

 
 شاشة إضافة تقييم جديد 28-4  الشكل

 

 : عرض التقييمات والامتحاناتشاشة  .3

يمكن للمدرس عرض التقييمات والامتحانات المضافة من خلال هذه الشاشة حيث يتم ظهورها في جدول يظهر فيه 

 رقم التقييم وعنوان التقييم وعلامة التقييم وزر لعرض علامات التقييم.

 
 ة عرض التقييمات والامتحاناتشاش 29-4  الشكل
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 : شاشة تعديل تقييم .4

يمكن للمدرس تعديل التقييمات التي قام بإضافتها من خلال هذه الشاشة حيث يقوم بإدخال التعديلات اللازمة من 

ة وحال، إلىفي حقل تعود  إلىوالعلامة تعود ، والعلامة في حقل العلامة، حيث عنوان التقييم في حقل عنوان التقييم

 ثم الضغط على زر حفظ التعديلات.، مخفي أوالتقييم من حيث منشور للطلبة 

 
 شاشة تعديل تقييم 30-4  الشكل

 

 : مهمة جديدة إضافةشاشة  .5

المورد في حقل مهام للمساقات الخاصة به من خلال هذه الشاشة حيث يقوم بإدخال عنوان  إضافةيمكن للمدرس 

، مخفية أوواختيار حالة المهمة من حيث معروضة للطلبة ، والملاحظات في حقل الملاحظات، عنوان المورد

 مهمة. إضافةثم الضغط على زر ، ممنوع من قائمة نقاش الطلبة أوواختيار نقاش الطلبة من حيث مسموح 

 
 شاشة إضافة مهمة جديدة 31-4  الشكل
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 : شاشة عرض المهام .6

يمكن للمدرس عرض المهام التي قام بإضافتها للمساق من خلال هذه الشاشة حيث يتم عرضها في جدول يحتوي 

 المهمة وزر خاص بعرض تفاصيل المهمة. إضافةعلى رقم المهمة وعنوان المهمة وتاريخ 

 
 شاشة عرض المهام 32-4  الشكل

 

 : شاشة تعديل مهمة .7

يمكن للمدرس تعديل مهمة قام بإضافتها مسبقا من خلال هذه الشاشة حيث يقوم بإدخال التعديلات اللازمة من 

واختيار حالة المهمة من قائمة ، والملاحظات في حقل الملاحظات، حيث عنوان المهمة في حقل عنوان المهمة

 ثم الضغط عل زر حفظ التعديلات.، منع نقاش الطلبة من خلال قائمة نقاش الطلبة أوواختيار السماح ، الةالح

 
 شاشة تعديل مهمة 33-4  الشكل
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 : مورد جديدة إضافةشاشة  .8

ل هذه الشاشة عن طريق إدخال عنوان المورد يمكن للمدرس إضافات موارد جديدة للمساقات الخاصة به من خلا

واختيار حالة المورد من قائمة حالة المورد من حيث ، والملاحظات في حقل الملاحظات، في حقل عنوان المورد

 مورد. إضافةثم الضغط على زر ، مخفي أومعروض للطلبة 

 
 افة مورد جديدشاشة إض 34-4  الشكل

 

 : شاشة عرض الموارد للمساقات .9

يمكن للمدرس عرض الموارد التي قام بإضافتها للمساق من خلال هذه الشاشة حيث يتم عرضها في جدول يحتوي 

 المورد وزر خاص بعرض تفاصيل المورد. إضافةعلى رقم المورد وعنوان المورد وتاريخ 

 
 شاشة عرض موارد المساق 35-4  الشكل
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 : شاشة تعديل مورد .10

يمكن للمدرس تعديل الموارد التي قام بإضافتها مسبقا من خلال هذه الشاشة حيث يقوم بإدخال التعديلات اللازمة 

من حيث  واختيار حالة المورد، والملاحظات في حقل الملاحظات، من حيث عنوان المورد في حقل عنوان المورد

 ثم الضغط على زر حفظ التعديلات.، مخفي من قائمة الحالة أومنشور للطلبة 

 
 شاشة تعديل مورد 36-4  الشكل

 

 : طالب إضافةشاشة  .11

طالب المراد طلاب للمساقات الخاصة به من خلال هذه الشاشة حيث يقوم بإدخال رقم ال إضافةيمكن للمدرس 

 .إضافةإضافته للمساق ثم الضغط على زر 

 
 شاشة إضافة طالب للشعبة الدراسية 37-4  الشكل
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 : شاشة عرض طلاب المساق .12

على يمكن للمدرس عرض الطلاب المشتركين بالمساق من خلال هذه الشاشة حيث يتم ظهورهم في جدول يحتوي 

 رسالة للطالب. إرسالرقم الطالب واسم الطالب وزر خاص ب

اسم الطالب في خانة  أوويمكن للمدرس أيضا البحث عن طالب مضاف للمساق عن طريق إدخال رقم الطالب 
 البحث ثم الضغط على زر بحث عن طالب.

 
 ب المشتركون في المساقشاشة عرض الطلا 38-4  الشكل

 

 : مدير المحتوىبالشاشات الخاصة بالمتطلبات الوظيفية الخاصة  4.2.1.5

 : جديد إعلان إضافةشاشة  .1

في حقل  علانحيث يقوم بإدخال عنوان الإ، جديد من خلال هذه الصفحة إعلان إضافة مدير المحتوىيمكن ل

 ضافةلكي تتم الإ إعلان إضافةضغط على زر ثم ال، علانفي حقل محتوى الإ علانومحتوى الإ، علانعنوان الإ

 على الصفحة الرئيسية للكلية.

 
 جديد إعلانشاشة إضافة  39-4  الشكل
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 : اتعلانشاشة عرض الإ .2

ضا التحكم في ويمكنه أي، ات المضافة على الصفحة الرئيسية للكليةعلانعرض قائمة الإ مدير المحتوىيمكن ل

 .علانالضغط على زر تعديل لتعديل الإ أو، عدم ظهورها أوظهورها على الصفحة الرئيسية 

 
 اتعلانشاشة عرض الإ 40-4  الشكل

 

 : إعلانشاشة تعديل  .3

هذه الشاشة عن طريق  إلىبالدخول ات من خلال هذه الشاشة حيث يقوم علانتعديل الإ مدير المحتوىيمكن ل

 ات.علانفي شاشة عرض الإ علانالضغط على زر تعديل الموجود بجانب عنوان الإ

 
 إعلانشاشة تعديل  41-4  الشكل
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 : خبر جديد إضافةشاشة  .4

حيث يقوم بإدخال عنوان الخبر في حقل عنوان ، ةخبر جديد من خلال هذه الصفح إضافة مدير المحتوىيمكن ل

على الصفحة  ضافةخبر لكي تتم الإ إضافةثم الضغط على زر ، ومحتوى الخبر في حقل محتوى الخبر، الخبر

 الرئيسية للكلية.

 
 شاشة إضافة خبر جديد 42-4  الشكل

 

 : شاشة عرض الأخبار .5

ويمكنه أيضا التحكم في ظهورها ، عرض قائمة الأخبار المضافة على الصفحة الرئيسية للكلية مدير المحتوىمكن لي

 الضغط على زر تعديل لتعديل الخبر. أو، عدم ظهورها أوعلى الصفحة الرئيسية 

 
 شاشة عرض الأخبار 43-4  الشكل
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 : ة تعديل خبرشاش .6

هذه الشاشة عن طريق الضغط  إلىتعديل الأخبار من خلال هذه الشاشة حيث يقوم بالدخول  مدير المحتوىيمكن ل

 على زر تعديل الموجود بجانب عنوان الخبر في شاشة عرض الأخبار.

 
 شاشة تعديل خبر 44-4  الشكل

 

 ض القوائم: شاشة عر  .7

حيث يمكنه أيضا التحكم بها ، عرض قائمة بالقوائم المضافة للصفحة الرئيسية في موقع الكلية مدير المحتوىيمكن ل

خفائها عن الصفحة الرئيسية عن طريق تعديلها وجعلها غير مرتبطة مع أي من القوائم الأساسية.  وا 

 
 شاشة عرض القوائم 45-4  الشكل
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 : صفحة )قائمة( جديدة إضافةشاشة  .8

، صفحات جديدة للقوائم التي تظهر لزوار الموقع في الصفحة الرئيسية لموقع الكلية إضافة مدير المحتوىيمكن ل

ومحتوى ، ووصف الصفحة في حقل وصف الصفحة، حيث يقوم بإدخال عنوان الصفحة في حقل عنوان الصفحة

، واختيار القائمة التي تندرج تحتها الصفحة الجديدة من قائمة )مرتبطة مع(، في حقل محتوى الصفحة الصفحة

دخال رابط الصفحة في حق رابط الصفحة.  وا 

 
 شاشة إضافة صفحة جديدة 46-4  الشكل
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 : شاشة تعديل صفحة )قائمة( .9

عدم الحاجة  أو، ضافةتعديل الصفحات التي قام بإضافتها في حالة حدوث أي خطأ لحظة الإ المحتوى مديريمكن ل

 لوجود هذه الصفحة في القوائم الرئيسية حيث يقوم بجعلها غير مرتبطة مع أي من القوائم الرئيسية.

 
 شاشة تعديل صفحة 47-4  الشكل

‌
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 تصميم المخ جات المطبوعة )تقا ي (: 4.2.1

 تقرير علامات طلاب الشعبة بأرقام الطلاب وأسمائهم وعلاماتهم 4.2.1.1

 
 تقرير علامات طلاب الشعبة بأرقام الطلاب وأسمائهم وعلاماتهم 48-4 الشكل 

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 بأرقام الطلاب وعلاماتهم فقط تقرير علامات طلاب الشعبة 4.2.1.2

 
 تقرير علامات طلاب الشعبة بأرقام الطلاب وعلاماتهم فقط 49-4 الشكل 
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 تصميم قاموس البيانات 4.3

 .في هذا الجزء من الفصل سيتم وصف لجداول قواعد البيانات ووصف جميع الحقول التي تتكون منها

 : جداول قاعدة البيانات

 (user)جداول المستخدامين  .1

 معناه  المصطلح 

id  الرقم المتسلسل الخاص بجدول المستخدم 

username م في عملية تسجيل الدخولم المستخدَ اسم المستخد  : اسم المستخدم 

full_name اسم المستخدم الذي يظهر لجميع المستخدمين في النظام: كاملالاسم ال 

email خاص بالمستخدمال يلكترونالإبريد : اليلكترونالإبريد ال  

password النظام إلىكلمة سر المستخدم التي يستخدمها في تسجيل الدخول : كلمة السر 

user_type حيث يحتوي النظام على ، النظام إلىنوع المستخدم الذي يقوم بتسجيل الدخول : نوع المستخدم

 عدة مستخدمين 

العميد ( 3) والمستخدم، مدير المحتوى( 4) والمستخدم، مسؤول النظام( 5) المستخدم: وهم

 الأكاديميوالمشرف ، درس( الم1والمستخدم )، رةمسؤول الدائ( 2) والمستخدم

user_img الخاص به  ملف الشخصيلشخصية التي يختارها المستخدم للوهي اسم الصورة ا: صورة المستخدم

 تم تحديد موقع الصورة على السيرفرعلى النظام والتي من خلالها ي

office_no رقم مكتب المدرس داخل مباني الكلية: رقم المكتب 

schedule ضافةالجدول الخاص بالمدرس ويحتوي على اسماء المحاضرات واوقاتها بالإ: جدول المحاضرات 

 ارقام القاعات إلى

cv هضافتها عن نفسي يقوم المستخدم باالسيرة الذاتية الت: السيرة الذاتية 

 (user) المستخدمين جدول 1-4  الجدول
‌
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 (students)جداول الطلاب  .2

 معناه  المصطلح 

id  الرقم المتسلسل الخاص بجدول الطلاب 

username إلىسجيل الدخول لت وهو عبارة عن رقم الطالب الجامعي الذي يقوم بإدخاله: اسم المستخدم 

 النظام

full_name اسم الطالب الذي يظهر للمستخدمين الاخرين داخل النظام: الاسم الكامل 

email  الخاص بالطالب يلكترونالإالبريد : يلكترونالإالبريد 

password حيث ، النظام إلىتسجيل الدخول عملية في  مهار: كلمة سر الطالب التي يستخدكلمة الس

 سها المستخدمة على موقع تسجيل الجامعةتكون هي نف

facebook_id معرف الفيس بوك الخاص بالطالب والذي يتم اضافتة في حال قام الطالب : معرف الفيس بوك

 للطالب اتشعار الإبربط حسابة على الفيسبوك بالنظام والذي من خلاله يتم ارسال 

facebook_usernme لشخصي للطالب على موقع الفيس بوك حيث يتم ظهوره الاسم ا: اسم المستخدم في الفيس بوك

 شعارفي نص الإ

gender انثى أوذكر ، جنس الطالب: الجنس 

mobile الطالب برقم الهاتف المحمول الخاص : رقم الهاتف المحمول 

birth_date اليوم والشهر والسنة الميلادية ، تاريخ ميلاد الطالب: تاريخ الميلاد 

stu_major رقم التخصص الذي يدرسة الطالب والذي يأخذ قيمتة من جدول : لطالبتخصص ا

 التخصصات 

 (students) الطلاب جدول 2-4  الجدول
‌
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 ( courses) الدا اسية جداول المساقات .1

 معناه  المصطلح 

c_id  الرقم المتسلسل الخاص بجدول المساقات 

c_desc التسجيلدائرة من  أخذهكل مساق وهو عبارة عن رمز يتم الوصف الخاص ب: وصف المساق 

c_name الاسم الكامل للمساق: اسم المساق 

c_ch ما هو معتمد في دائرة التسجيلساعات المساق المعتمدة حسب  عدد: عدد الساعات 

 (courses) الدراسية المساقات جدول 3-4  الجدول
 

 ( massege) جداول ال سائل .4

 معناه  المصطلح 

msg_id  الرقم المتسلسل لجدول الرسائل 

msg_from هو عبارة عن رقم المستخدم الذي يقوم بارسال الرسالة : مرسل الرسالة 

msg_subj عبر عن عنوان الرسالة وموضوعهاوهو ي: موضوع الرسالة 

msg_rec ة اي الشخص الذي في هذا الحقل يتم تخزين رقم المستخدم المستقبل للرسال: مستقبل الرسالة

 إليهيتم الارسال 

msg_date سال الرسالة تاريخ ووقت إر  في هذا الحقل يتم تخزين: تاريخ الرسالة 

msg_content ل ايصالها للمستقبل ت يريد المرسهو مضمون الرسالة وما تحتويه من معلوما: محتوى الرسالة 

 (massege) الرسائل جدول 4-4  الجدول
 

 ( teachers_reg_cources) جداول الشعب الدا اسية .5

 معناه  المصطلح 

id  الرقم المتسلسل الخاص بجدول الشعب الدراسية 

user_id تبع له الشعبةوهو رقم المدرس الذي ت: رقم المستخدم 
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cours_id يتم تخزين رمز المساق الذي سوف يتم فتح شعبة له : رقم المساق 

semester هالدراسي الذي تم فتح الشعبة في الفصل: الفصل الراسي 

year سية التي سيتم فتح الشعبة فيهايتم تخزين السنة الدرا: السنة الدراسية 

desc درس وضعها عن الشعبةية يريد الماي ملاحظات اضاف: الوصف 

 (teachers_reg_cources) الدراسية الشعب جدول 5-4  الجدول
‌

 ( cours_students) جداول طلاب الشعب .1

 معناه  المصطلح 

cs_id  الرقم المتسلسل الخاص بجدول طلاب الشعب 

cours_id طلاب لها  إضافةالشعبة التي سوف يتم  يتم تخزين رقم: رقم الشعبة 

student_id رقم الطالب المسجل بالشعبة إضافةيتم : رقم الطالب 

 (cours_students) الشعب طلاب جدول 6-4  الجدول

 

 ( evaluation) جداول التقييمات والامتحانات .7

 معناه  المصطلح 

evaluation_id  الرقم المتسلسل الخاص بجدول التقييمات 

Evaluation 

_title 
 العنوان الخاص بالتقييم الذي يرفعه المدرس للطلاب: عنوان التقييم

evaluation_marke العلامة المعتمدة للتقييم: علامة التقييم 

evaluation_return_mark  اليها ي التي يتم تحويل علامة الطالبأالعلامة المحولة 

evaluation_status 

 

على ان التقييم  1بحيث يدل الرقم  1 أو 0في هذا الحقل يتم تخزين اما : حالة التقييم

 ان التقييم مخفي عن الطلبة  0متاح للطلبة والرقم 

evaluation_date التقييم من قبل المدرس  إضافةتاريخ : تاريخ التقييم 

evaluation_user التقييم  إضافةتم تخزين رقم المستخدم الذي قام بي: مستخدم التقييم 
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evaluation_cours _id التقييم لها  إضافةيتم تخزين رقم الشعبة التي سوف يتم : رقم الشعبة 

 (evaluation) والامتحانات التقييمات جدول 7-4  الجدول
 ( evaluation_marks) جداول علامات التقييمات .1

 معناه  المصطلح 

Id لمتسلسل لجدول علامات التقييماتالرقم ا 

evaluation_id العلامة له ويتم اخذ القيمة من جدول  إضافةيتم تخزين رقم التقييم الذي سيتم : رقم التقييم

 التقييمات 

student_id اخذ القيمة من جدول الطلاب  يتم تخزين رقم الطالب المستحق للعلامة ويتم: رقم الطالب 

mark يحصل عليها الطالب في التقييم العلامة التي: علامة التقييم 

 (evaluation_marks) التقييمات علامات جدول 8-4  الجدول
 

 ( tasks) جداول المهام .9

 معناه  المصطلح 

Tasks_id  الخاص بجدول المهام الرقم المتسلسل 

Tasks_title داخل النظام طلابعنوان المهمة الذي يظهر لل: عنوان المهام 

Tasks_desc طالب المهمة المطلوبة منهالوصف الخاص بالمهام حيث توضح لل: وصف المهام 

Tasks_end_date بعد هذا التاريخ يتم قبول المهامتاريخ لتسليم المهمة وقبولها حيث لا : تاريخ انتهاء المهمة ،

 هر التاريخ باليوم والشهر والسنةويظ

Tasks_end_time وقت بالثانية والدقيقة والساعةيظهر ال، الوقت النهائي لتسليم المهمة: وقت انتهاء المهمة 

Tasks_attachment في هذا الحقل يتم تخزين اسم المرفق والذي يتم من خلاله تحديد موقع الملف : المرفقات

 فق على السيرفرالمر 

cours_id المهمة لها  إضافةيتم تخزين رقم الشعبة التي سوف يتم : رقم الشعبة 

Visble على ان المهمة متاحه  1بحيث يدل الرقم  1 أو 0في هذا الحقل يتم تخزين اما : حالة المهمة
 ان المهمة مخفيه عن الطلبة  0للطلبة والرقم 
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user_id المهمة إضافةا الحقل تخزين رقم المدرس الذي قام بيتم في هذ: رقم المستخدم 

facebook_discussion على ان الطلاب  1بحيث يدل الرقم  1 أو 0في هذا الحقل يتم تخزين اما : نقاش الفيس بوك
 ان االطلاب لا يمكنهم النقاش حول المهمة 0والرقم  يمكنهم النقاش حول المهمة

 (tasks) المهام جدول 9-4  الجدول
 

 ( tasks_submission) جداول المهام المسلمة .10

 معناه  المصطلح 

id الرقم المتسلسل الخاص بجدول المهام المسلمة 

tasks_id وهو رقم المهمة التي قام الطالب بتسليمها: رقم المهمة 

stu_id بتسليم هذه المهمة وهو رقم الطالب الذي قام: رقم الطالب 

attachment والذي يتم من خلاله تحديد موقع الملف  لف المرفقفي هذا الحقل يتم تخزين اسم الم: المرفقات

 المرفق على السيرفر

mark حيث تكون القيمة الافتراضية لهذا ، وهي علامة المهمة التي قام الطالب بتسليمها: العلامة

ويتم تحديث السجل عندما يقوم مدرس ، قبل الطالب عند تسليم المهمة من NULLالحقل 

 التقييم للطلبة الذين قاموا بتسليم هذه المهمة إضافةالمساق ب

 (tasks_submission) المسلمة المهام جدول 10-4  الجدول
‌

 ( course_resources) جداول موا دا المساقات .11

 معناه  المصطلح 

cr_id المساقات  موارد الرقم المتسلسل الخاص بجدول 

reg_user_id المورد إضافةالذي قام ب درسهو عبارة عن رقم المو : رقم المستخدم  

cr_cours_id المورد لها  إضافةيتم تخزين رقم الشعبة التي سوف يتم : رقم الشعبة 

title العنوان الخاص بالمورد: عنوان المورد 

desc محتوى المورد طلابث يوضح للوصف المورد الخاص بالمساق حي: الوصف 

visible على ان المورد متاح  1بحيث يدل الرقم  1 أو 0في هذا الحقل يتم تخزين اما : حالة المورد
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 ان المورد مخفي عن الطلبة 0م للطلبة والرق

date رد ويظهر باليوم والشهر والسنةالمو  إضافةتاريخ : التاريخ 

year حيث يتم أخذها من ، المورد إضافةسنة التي تم فيها يتم تخزين ال: الحالية السنة الدراسية

 متغيرات النظام

semester حيث ، المورد إضافة عملية فيه تتم الذي فصل الدراسييتم تخزين ال: الحالي الدراسي الفصل

 يتم أخذه من متغيرات النظام

attachment موقع الملف المرفق  لحقل يتم تخزين اسم المرفق والذي يتم من خلاله تحديدفي هذا ا: المرفقات

 على السيرفر

 (course_resources) المساقات موارد جدول 11-4  الجدول
 

 ( majors_college) جداول تخصصات الكلية .12

 معناه  المصطلح 

major_id سلسل الخاص بجدول تخصصات الكلية الرقم المت 

major_name سماء التخصصات الموجودة داخل الكلية أ: تخصصاسم ال 

department_id حيث يتم أخذه من جدول ، همي اليها التخصص المراد اضافترقم الدائرة التي ينت: رقم الدائرة

 يةدار الدوائر الإ

 (majors_college) الكلية تخصصات جدول 12-4  الجدول

 

 ( notificationsات )شعا  الإجداول  .11

 معناه  المصطلح 

id ت شعار الرقم المتسلسل الخاص بجدول الإ 

stu_id شعاررقم الطالب الذي سوف يستقبل الإ إضافةفي هذا الحقل يتم : رقم الطالب  

n_athour الحدث الذي  إضافةالاسم الكامل للشخص الذي قام ب إضافةل يتم في هذا الحق: شعارمنشئ الإ

 لأجلة شعارنشئ الإأ
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n_course_name من خلالة شعارالإ إضافةلذي تم في هذا الحقل يتم تخزين اسم المساق ا: اسم المساق 

n_course_id لها من خلا شعارالإ إضافةرقم الشعبة التي تم  إضافةفي هذا الحقل يتم : رقم الشعبة 

n_time شعارالإ إضافةحيث يتم تخزين الوقت الذي تم فية : شعاروقت الإ  

n_type 1الرقم ": حيث تكون على النحو التالي شعاريتم تخزين رقم يدل على نوع الإ: شعارنوع الإ "

 إضافةخاص ب شعار" يدل على ان الإ2الرقم "، مورد إضافةخاص ب شعاريدل على ان الإ

 … علامة تقييم جديدة  إضافةيعبر عن  شعاريدل على ان الإ "3الرقم "، مهمة

seen حيث يتم  شعارأن يقوم الطالب بقراءة الإ إلىبشكل افتراضي  0يتم تخزين الرقم : شعارقراءة الإ

 شعارأي أنه تمت قراءة هذا الإ، 1الرقم  إلىتحديث السجل 

 (notifications) الإشعارات جدول 13-4  الجدول

 

 ( system) جداول النظام .14

 معناه  المصطلح 

year من خلال هذا الحقل يتم تحديد السنة الدراسية الحالية والتي يتم اخذ قيمتها عند : السنة الحالية

 للنظام إضافةاجراء اي 

semester دراسي الحالي والذي يتم اخذ قيمتة عند رقم الفصل ال إضافةفي هذا الحقل تم : الفصل الحالي

، " يدل على الفصل الدراسي الاول1رقم ": للنظام ويأخذ القيم التالية إضافةاجراء اي عمليه 

 " يدل على الفصل الصيفي3الرقم "، " يدل على الفصل الدراسي الثاني2الرقم "

 (system) النظام جدول 14-4  الجدول
 

 ( departments) يةداا  الداوائ  الإجدول  .15

 معناه  المصطلح

department_id  يةدار الإ دوائرالالرقم المتسلسل لجدول : رقم الدائرة 

department_name يةدار الإتوي هذا الحقل على اسم الدائرة يح: اسم الدائرة 

 (departments) الإدارية الدوائر جدول 15-4  الجدول
‌
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 ( departments_mangers)ية داا  الإ  ؤساء الداوائ جدول  .11

 معناه المصطلح

id  يةدار الإالرقم المتسلسل لجدول رؤساء الدوائر 

department_id ن جدول الدوائر يتم اخذ قيمتها مرقم الدائرة التي سوف يتم تحديد رئيس لها و : رقم الدائرة

 يةدار الإ

manger_id الذي تم تعيينه كرئيس لهذه الدائرة رئيس الدائرةقم ر : رقم المدير 

 (departments_mangers) الإدارية الدوائر رؤساء جدول 16-4  الجدول
 

 ( majors_supervisors) جداول مش في التخصصات .17

 معناه صطلحالم

id   التخصصاتمشرفي الرقم المتسلسل لجدول 

major_id صص الذي سوف يتم تحديد مشرف لهرقم التخ: رقم التخصص 

supervisor_id الذي سيتم تعيينة كمشرف للتخصصرقم المستخدم : رقم المشرف 

start_range فين بحيث يحتوي على ف للمشر افي هذا الحقل يتم تخزبن نطاق الاشر : بداية نطاق الاشراف

فان  080763رقمين لهم دلالة على الطلبة المسجلين خلال سنة معينة فاذا كان رقم الطالب 

 كحد أدنى 08الطالب ضمن نطاق الاشراف 

end_range في هذا الحقل يتم تخزين اقصى قيمة لنطاق الاشرف والتي يستدل عليها : نهاية نطاق الاشراف

ن إف 100793فاذا كان رقم الطالب ، لب الجامعي من جهة اليسارمن اول رقمين من رقم الطا

 كحد اقصى  10الطالب ضمن نطاق الاشراف 

 (majors_supervisors) التخصصات مشرفي جدول 17-4  الجدول
‌

‌

‌

‌

‌
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 ( student_issues) جداول القضايا الطلابية .11

 معناه المصطلح

issues_id سلسل للقضية التي يقدمها الطالبالرقم المت: رقم القضية الطلابية 
student_id لقضية الطلابيةرقم الطالب الذي يقدم ا: رقم الطالب 

issues_subject عنوان القضية الطلابية: موضوع القضية 
issues_content مضمون القضية الطلابية أومحتوى ال: محتوى القضية 
supervisor_id رقم المشرف المسؤول عن الطالب: رقم المشرف 

date تاريخ ووقت تقديم القضية الطلابية: التاريخ 
level_in_classes لفصول الدراسية حسب خطة الطالبمستوى الطالب با: المستوى في الفصول 

supervisor_notes رأي المشرف حول القضية: ملاحظات المشرف 
department_head_notes رأي رئيس الدائرة حول القضية: ملاحظات رئيس الدائرة 

dean_notes حول القضية عميد الكليةرأي : ملاحظات العميد 
final_decision القرار النهائي الذي يتم اتخاذه في القضية الطلابية 

teachers_relevant ين بالقضية الطلابية رقام المدرسين المعنيأيتم في هذا الحقل تخزين : المدرسين المعنيين

ويتم تخزبن ، ن القضية موافق عليهاأفي حالة قبول القضية الطلابية ب إشعارليصلهم 

 صولة بينها بفاصلةارقام المدرسين مف
attachment موقع الملف  في هذا الحقل يتم تخزين اسم المرفق والذي يتم من خلاله تحديد: المرفقات

 المرفق على السيرفر
current_location_user يتم تخزين رقم المستخدم الموجودة عنده القضية في الوقت الحالي: موقع القضية الحالي ،

حيث يتم تحديثه وتغييره لرقم المستخدم الجديد عند تحويل القضية من مستخدم لمستخدم 

 آخر
year خذها من حيث يتم أ، المورد إضافةسنة التي تم فيها يتم تخزين ال: الحالية السنة الدراسية

 متغيرات النظام
semester المورد إضافة عملية فيه تتم الذي فصل الدراسييتم تخزين ال: الحالي الدراسي الفصل ،

 حيث يتم أخذه من متغيرات النظام
 (student_issues) الطلابية القضايا جدول 18-4  الجدول

‌
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 ( internal_external_services) ت الدااخلية والخا جيةجداول الخداما .19

 معناه المصطلح

id الرقم المتسلسل لجدول الخدمات الداخلية والخارجية: رقم الخدمة 

stu_id وهو رقم الطالب الذي سيتم تسجيل الخدمة له: رقم الطالب 

user_id بوهو رقم المشرف الذي قام بتسجيل الخدمة للطال: رقم المستخدم 

subject موضوع الخدمة الذي قام الطالب بتقديمها أووهو عبارة عن عنوان : الموضوع 

notes حيث تحتوي على ، يتم تسجيل ملاحظات عن الخدمة التي قام الطالب بتقديمها: ملاحظات

 تفاصيل الخدمة من حيث المكان الذي خدم فيه الطالب وغيرها

hour_count م تسجيلها للطالبعدد ساعات الخدمة التي سيت 

date التاريخ الذي قام الطالب بتقديم الخدمة فيه 

semester الفصل الدراسي الذي تم تسجيل الخدمة فيه على النظام 

year السنة الدراسية التي تم تسجيل الخدمة فيها على النظام 

servese_type ( 2للخدمة الداخلية والرقم ) (1حيث يتم تخزين الرقم ) نوع الخدمة التي قام الطالب بتقديمها

 للخدمة الخارجية

 (internal_external_services) والخارجية الداخلية الخدمات جدول 19-4  الجدول
‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 ( pages) جداول قوائم الصفحة ال ئيسية .20

 معناه المصطلح

id  و الرقم المتسلسل لجدول قوائم الصفحة الرئيسيةوه: القائمة أورقم الصفحة 

page_title وهو عبارة عن العنوان الخاص بالصفحة التي سيتم إنشاؤها حيث يكون له : عنوان الصفحة

 علاقة بمحتوى الصفحة

page_content حيث يتم كتابة البيانات التي سيتم تضمينها في الصفحة التي سيتم إنشاؤها: محتوى الصفحة 

page_desc هو عبارة عن وصف بسيط لمحتوى الصفحة حيث يظهر هذا : وصف محتوى الصفحة

 الوصف في محركات البحث عند ظهور الصفحة في نتائج البحث

page_parent حيث يتم أخذها كمفتاح أجنبي من نفس الجدول، القائمة التي سيتم ربط الصفحة الجديدة معها 

page_link ة عن الرابط الخاص بالصفحة الجديدة التي سيتم إنشاؤهاوهو عبار : رابط الصفحة 

 (pages) الرئيسية الصفحة قوائم جدول 20-4  الجدول
‌

 ( site_announcement) ات الكليةإعلانجداول  .21

 معناه المصطلح

id لكليةات اإعلانوهو الرقم المتسلسل لجدول : علانرقم الإ 

news_title الذي ستتم إضافته علانوهو عبارة العنوان الخاص بالإ: علانعنوان الإ 

news_content الذي ستتم إضافته علانوهو عبارة عن نص الإ: علانمحتوى الإ 

news_date ويظهر باليوم ، فيه علانالإ إضافةوهو عبارة عن تاريخ اليوم الذي تمت : علانتاريخ إنشاء الإ

 ر والسنةوالشه

news_time ويظهر بالثانية والدقيقة والساعة، علانوهو وقت إنشاء الإ: علانوقت إنشاء الإ 

news_status حيث يتم ، عدم ظهوره أومن حيث ظهوره على الصفحة الرئيسية  علانحالة الإ: علانحالة الإ

 المخفي علان( للإ0الظاهر والرقم ) علان( للإ1تخزين الرقم )

news_type ( للأخبار2ات والرقم )علان( للإ1يتم تخزين الرقم ): نوع السجل 

 (site_announcement) الكلية اتإعلان جدول 21-4  الجدول



 

174 
 

 تصميم قاعداة البيانات  4.4

 .لتي تتكون منهافي هذا الجزء من الفصل سيتم وصف لجداول قواعد البيانات ووصف جميع الحقول ا

  (user) جداول المستخدامين .1

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 
 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

id integer NOT 

NULL 

 P.K  10 رقم المستخدم √ 

username varchar NOT 

NULL 

  اسم المستخدم 40   

full_name varchar NOT 

NULL 

  الاسم الكامل 255   

email varchar NOT 

NULL 

البريد  100   

 يلكترونالإ

 

password varchar NOT 

NULL 

  كلمة المرور 40   

user_type integer NOT 

NULL 

  نوع المستخدم 2   

user_img varchar  default

.jpg 

صورة  20  

 المستخدم

 

office_no varchr NULL    10 رقم المكتب  

schedule Blob NULL      جدول

 المحاضرات

 

cv Blob NULL     السيرة الذاتية  

 (user) المستخدمين جدول 22-4  الجدول
‌

‌

‌
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  (students) جداول الطلاب .2

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 قل حجم الح الم جع  المفتاح  افت اضي 

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

id integer NOT 

NULL 

 P.K  10 رقم الطالب √ 

username varchar NOT 

NULL 

  اسم المستخدم 40   

full_name varchar NOT 

NULL 

  الاسم الكامل 255   

email varchar NULL    100  البريد

 يلكترونالإ

 

password varchar NOT 

NULL 

  ركلمة المرو  40   

facebook_id varchar NULL    30  معرف الفيس

 بوك

 

facebook_u

sernme 

varchar NULL    100  الاسم

الشخصي في 

 الفيس بوك

 

gender integer NULL    1 الجنس  

mobile varchar NULL    20 رقم الهاتف  

birth_date Date NULL     تاريخ الميلاد  

stu_major integer NOT 

NULL 

تخصص  3   

 الطالب

 

 (students) الطلاب جدول 23-4  الجدول
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 ( courses) جداول المساقات .1

امكانية  الحقل  نوع اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي 

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

c_id integer NOT 

NULL 

 P.K  10 رقم المساق √ 

c_desc varchar NOT 

NULL 

وصف  10   

 المساق

 

c_name varchar NOT 

NULL 

  اسم المساق 100   

c_ch integer NOT 

NULL 

  عدد الساعات 2   

 (courses) المساقات جدول 24-4  الجدول

 ( messages) جداول ال سائل .4

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي 

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

msg_id integer NOT 

NULL 

 P.K  10 
 

 √ رقم الرسالة

msg_from varchar NOT 

NULL 

  المرسل 20   

msg_subj varchar NOT 

NULL 

موضوع  100   

 الرسالة

 

msg_rec varchar NOT 

NULL 

  المستقبل 20   

msg_date datetim

e 

NOT 

NULL 

  تاريخ الرسالة    

msg_conten

t 

blob NOT 

NULL 

محتوى     

 الرسالة

 

 (messages) الرسائل جدول 25-4  الجدول
‌
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 ( teachers_reg_cources) جداول الشعب الدا اسية .5

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي 

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

Id integer NOT 

NULL 

 P.K  10 رقم الشعبة √ 

user_id integer NOT 

NULL 

 F.K  جدول

 المستخدم

  رقم المدرس 10

cours_id integer NOT 

NULL 

 F.K  جدول

 المساقات

  رقم المساق 10

semester integer NOT 

NULL 

 F.k  جدول

 النظام

  الفصل 2

year integer NOT 

NULL 

 F.K  جدول

 النظام

  السنة الدراسية 4

desc varchar NULL    500 الوصف  

 (teachers_reg_cources) الدراسية الشعب جدول 26-4  الجدول
 ( course_students) شعبجداول طلاب ال .1

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي 

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

cs_id integer NOT 

NULL 

 P.K  10 المعرف √ 

cours_id integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 الشعب

  رقم الشعبة 10

student_id integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 الطلاب

  رقم الطالب 10

 (course_students) الشعب طلاب جدول 27-4  الجدول
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 ( evaluation) جداول التقييمات والامتحانات .7

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي 

 (byte ) 

 تلقائي   الوصف

evaluation_i

d 
integer NOT 

NULL 

 P.K  10 المعرف √ 

evaluation 

_title 

varchar NOT 

NULL 

  عنوان التقييم 200   

evaluation_

mark 
float NOT 

NULL 

  علامة التقييم    

evaluation_r

eturn_mark 

float NOT 

NULL 

العلامة     

 الراجعة للتقييم

 

evaluation_

status 

integer NOT 

NULL 

  حالة التقييم 1   

evaluation_

date 

datetim

e 

NOT 

NULL 

  تاريخ التقييم    

evaluation_

user 

integer NOT 

NULL 

 F.k  من جدول

 المستخدمين

مستخدم  10

 التقييم

 

evaluation_

cours _id 

integer NOT 

NULL 

 F.K من جدول 

 الشعب

رقم الشعبة  10

 التقييم

 

 (evaluation) والامتحانات التقييمات جدول 28-4  الجدول
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 ( evaluation_marks) جداول علامات التقييمات .1

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

id integer NOT 

NULL 

 P.K  10 المعرف √ 

evaluation_i

d 

integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 التقييمات

  رقم التقييم 10

student_id integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 الطلاب

  رقم الطالب 10

mark float NULL      العلامة

 المستحقة

 

 (evaluation_marks) التقييمات علامات جدول 29-4  الجدول
 

 ( tasks) جداول المهام .9

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي 

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

tasks_id integer NOT 

NULL 

 P.K  10 رقم المهمة √ 

tasks_title varchar NOT 

NULL 

  مهمةعنوان ال 200   

tasks_desc Blob NOT 

NULL 

  وصف المهمة    

tasks_end_d

ate 

Date NOT 

NULL 

تاريخ التسليم     

 الانتهاء

 

tasks_end_ti

me 

Time NOT 

NULL 

  وقت الانتهاء    
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tasks_attach

ment 

varchar NULL    100 المرفقات  

cours_id integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 المساقات

  م المساقرق 10

visble integer NOT 

NULL 

  حالة المهمة 1   1

user_id integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 المستخدم

  رقم المستخدم 10

facebook_dis

cussion 

integer NOT 

NULL 

نقاش  1   1

 الفيسبوك

 

 (tasks) المهام جدول 30-4  الجدول
 

 ( tasks_submissionالمسلمة ) جداول المهام .10

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي 

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

id integer NOT 

NULL 

 P.K  10 معرف العملية √ 

tasks_id integer NOT 

NULL 

 F.K رقم المهمة 10 جدول المهام  

stu_id integer NOT 

NULL 

 F.K  جدول

 الطلاب

  رقم الطالب 10

attachment varchar NOT 

NULL 

  المرفقات 100   

mark Float NULL     مهامعلامة ال  

 (tasks_submission) المسلمة المهام جدول 31-4  الجدول
‌

‌
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 ( course_resources) جداول موا دا المساقات .11

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي 

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

cr_id integer NOT 

NULL 

 P.K  20 رقم المورد √ 

reg_user_id integer NULL  F.K  من جدول

 المستخدم

رقم المستخدم  10

 المسجل

 

cr_cours_id integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 الشعب

  رقم الشعبة 20

title varchar NOT 

NULL 

  عنوان المورد 200   

desc blob NOT 

NULL 

  وصف المورد    

visible integer NOT 

NULL 

  حالة المورد 1   1

date datetim

e 

NOT 

NULL 

  تاريخ المورد    

year integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 النظام

  ة الدراسيةالسن 4

semester integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 النظام

الفصل  2

 الدراسي

 

attachment varchar NULL    100 المرفقات  

 (course_resources) المساقات موارد جدول 32-4  الجدول
‌

‌

‌

‌



 

182 
 

 ( majors_college) جداول تخصصات الكلية .12

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

major_id integer NOT 

NULL 

 P.K  4  رقم

 التخصص

√ 

major_name varchar NOT 

NULL 

اسم  50   

 التخصص

 

department_

id 

integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 الدوائر

  لدائرةرقم ا 11

 (majors_college) الكلية تخصصات جدول 33-4  الجدول
‌

 ( notifications)ات شعا  جداول الإ .11

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

id integer NOT 

NULL 

 P.K  10 المعرف √ 

stu_id integer NOT 

NULL 

 F.K  جدول

 الطلاب

  رقم الطالب 10

n_athour varchar NOT 

NULL 

 سببم 40   

 شعارالإ

 

n_course_n

ame 

varchar NOT 

NULL 

  اسم المساق 80   

n_course_id integer NOT 

NULL 

 F.K  جدول

 المساقات

  رقم المساق 10

n_time datetimNOT     شعاروقت الإ  
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e NULL 

n_type integer NOT 

NULL 

  شعارنوع الإ 1   

seen integer NOT 

NULL 

  شعارقراءة الإ 1   0

 (notifications) الإشعارات جدول 34-4  الجدول
 

 ( system)ول النظام جدا .14

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

year integer NOT 

NULL 

 P.K  4  السنة

 الدراسية

 

semester integer NOT 

NULL 

 P.K  1  الفصل

 الدراسي

 

 (system) النظام جدول 35-4  الجدول
 

 ( departmentsية )دار ائر الإجدول الدو  .15

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

department_

id  

integer NOT 

NULL 

 P.K  10 رقم الدائرة √ 

department_

name 

varchar NOT 

NULL 

  اسم الدائرة 100   

 (departments) الإدارية الدوائر جدول 36-4  الجدول
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 ( departments_mangersية )دار جدول رؤساء الدوائر الإ .11

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

Id integer NOT 

NULL 

 P.K  11 المعرف √ 

department_

id 

integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 الدوائر

  رقم الدئرة 11

manger_id integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 المستخدمين

  رقم المدير 9

 (departments_mangers) الإدارية الدوائر رؤساء جدول 37-4  الجدول  

 

 ( majors_supervisors) التخصصات يمش فجداول  .17

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

id  integer NOT 

NULL 

 P.K  11 المعرف √ 

major_id integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 التخصصات

  رقم التخصص 11

supervisor_i

d 

integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 المستخدمين

  رقم المشرف 11

start_range varchar NOT 

NULL 

بداية نطاق  10   

 الاشراف

 

end_range varchar NOT 

NULL 

نهاية نطاق  10   

 الاشراف

 

 (majors_supervisors) التخصصات مشرفي جدول 38-4  الجدول
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 ( student_issues) القضايا الطلابيةجداول  .11

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

issues_id integer NOT 

NULL 

 P.K  10 رقم القضية √ 

student_id integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 الطلاب

  رقم الطالب 10

issues_subje

ct 
varchar NOT 

NULL 

موضوع  200   

 القضية

 

issues_cont

ent 

blob NOT 

NULL 

محتوى     

 القضية

 

supervisor_i

d 

integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 المستخدمين

  رقم المشرف 10

date datetim

e 
NOT 

NULL 

  التاريخ    

level_in_cla

sses 

integer NOT 

NULL 

المستوى في  2   

 الفصول

 

supervisor_

notes 
blob NULL      ملا حظات

 المشرف

 

department_

head_notes 
blob NULL      ملاجظات

 رئيس الدائرة

 

dean_notes blob NULL      ملاحظات

 العميد

 

final_decisi

on 
integer NOT 

NULL 

  القرار النهائي 1   
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teachers_rel

evant 

varchar NULL    50  المدرسون

 المعنيون

 

attachment varchar NULL    100  الملفات

 المرفقة

 

current_loca

tion_user 

integer NOT 

NULL 

   10 

 
مكان القضية 

 الحالي

 

year integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 النظام

  السنة الدراسية 4

semester integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 النظام

الفصل  2

 الدراسي

 

 (student_issues) الطلابية القضايا جدول 39-4  الجدول
 

 ( internal_external_servicesجداول الخدامات الدااخلية والخا جية ) .19

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

id integer NOT 

NULL 

 P.K  10  معرف سجل

 الخدمة

√ 

stu_id integer NOT 

NULL 

 F.K  جدول

 الطلاب

  رقم الطالب 10

user_id integer NOT 

NULL 

 F.K  جدول

 المستخدمين

رقم المشرف  10

الذي سجل 

 الخدمة

 

subject blob NOT 

NULL 

موضوع     

 الخدمة

 



 

187 
 

notes blob NULL     ملاحظات  

hour_count integer NOT 

NULL 

عدد ساعات  11   

 الخدمة

 

date Date NOT 

NULL 

  تاريخ الخدمة    

semester integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 النظام

الفصل  2

 الدراسي

 

year integer NOT 

NULL 

 F.K  من جدول

 النظام

  السنة الدراسية 4

service_typ

e 

integer NOT 

NULL 

  نوع الخدمة 2   

 (internal_external_services) والخارجية الداخلية الخدمات جدول 40-4  الجدول
‌

 ( pagesجداول قوائم الصفحة ال ئيسية ) .20

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

id integer NOT 

NULL 

 P.K  11 رقم الصفحة √ 

page_title varchar NOT 

NULL 

عنوان  2000   

 الصفحة

 

page_conte

nt 

blob NOT 

NULL 

محتوى     

 الصفحة

 

page_desc varchar NOT 

NULL 

وصف محتوى  1000   

 الصفحة

 

page_parent integer NULL  F.K  رقم القائمة  11ل من جدو 
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قوائم 

الصفحة 

 الرئيسية

 المرتبطة معها

page_link blob NOT 

NULL 

  رابط الصفحة    

 (pages) الرئيسية الصفحة قوائم جدول 41-4  الجدول
 

 ( site_announcementالكلية )وأخبا  ات إعلانجداول  .21

  .ات وأخبار الكليةإعلانخدم لتخزين المعلومات الخاصة بهذا الجدول يست

امكانية  نوع الحقل  اسم الحقل 

 ت كه 

 حجم الحقل  الم جع  المفتاح  افت اضي

 (byte ) 

 تلقائي  الوصف 

id integer NOT 

NULL 

 P.K  11 علانرقم الإ 

 الخبر  أو

√ 

news_title varchar NOT 

NULL 

عنوان  200   

 أو علانالإ

 الخبر 

 

news_conte

nt 

blob NOT 

NULL 

محتوى     

 أو علانالإ

 الخبر 

 

news_date Date NOT 

NULL 

 علانتاريخ الإ    

 الخبر  أو

 

news_time time NOT 

NULL 

 علانوقت الإ    

 الخبر  أو

 

news_status integer NOT 1   10 علانحالة الإ  
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NULL الخبر  أو 

news_type integer NOT 

NULL 

نوع السجل  2   

 أو)خبر 

 ( إعلان

 

 (site_announcement) الكلية وأخبار اتإعلان جدول 42-4  الجدول
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 لنظامومخططات ا ميم العملياتصت 4.5
4.5.1 Activity Diagram 

 

 مسؤول النظامب الخاص( Activity Diagram) النشاطات مخطط 50-4  الشكل
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 الطالبب الخاص( Activity Diagram) النشاطات مخطط 51-4  الشكل
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 المدرسب الخاص( Activity Diagram) النشاطات مخطط 52-4  الشكل
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 المشرف الأكاديمي ورئيس الدائرة وعميد الكليةب الخاص( Activity Diagram) النشاطات مخطط 53-4  الشكل
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 مدير المحتوىب الخاص( Activity Diagram) النشاطات مخطط 54-4  الشكل
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4.5.2 Sequence Diagram 
 

4.5.2.1 Secuene Diagram :الخاص بالوظائف المشتركة لمستخمي النظام 

 : تسجيل الدخول .1

 
 لتسجيل الدخول( Sequence Diagram) العمليات تسلسل مخطط 55-4  الشكل

 

 : الرسائل ةإدار  .2

 

 
 إدارة الرسائلب الخاص( Sequence Diagram) العمليات تسلسل مخطط 56-4  الشكل
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 : تسجيل الخروج .1

 
 تسجيل الخروجب الخاص( Sequence Diagram) العمليات تسلسل مخطط 57-4  الشكل

‌

4.5.2.2 Secuene Diagram  بمسؤول النظام:الخاص 

 : المساقات الدراسية ةإدار  .1

 
 إدارة المساقات الدراسيةب الخاص( Sequence Diagram) العمليات تسلسل مخطط 58-4  الشكل
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 : متغيرات النظام ةإدار  .2

 
 إدارة متغيرات النظامب الخاص( Sequence Diagram) ياتالعمل تسلسل مخطط 59-4  الشكل

 

 : حسابات المستخدمين ةإدار  .3

 
 إدارة حسابات المستخدمينب الخاص( Sequence Diagram) العمليات تسلسل مخطط 60-4  الشكل
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 : التخصصات الدراسية ةإدار  .4

 
 إدارة التخصصات الدراسيةب الخاص( Sequence Diagram) العمليات تسلسل مخطط 61-4  الشكل

 

 : الشعب الدراسية ةإدار  .5

 
 دراسيةإدارة الشعب الب الخاص( Sequence Diagram) العمليات تسلسل مخطط 62-4  الشكل
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 : يةدار الدوائر الإ ةإدار  .6

 
 إدارة الدوائر الإداريةب الخاص( Sequence Diagram) العمليات تسلسل مخطط 63-4  الشكل

 

 : صلاحيات المستخدمين ةإدار  .7

 
 إدارة صلاحيات المستخدمينب الخاص( Sequence Diagram) العمليات تسلسل مخطط 64-4  الشكل
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4.5.2.3 Secuene Diagram  بالطالبالخاص: 

 :ابعة الخدمات الداخلية والخارجيةمت .1

 
 لداخلية والخارجيةمتابعة الخدمات اب الخاص( Sequence Diagram) العمليات تسلسل مخطط 65-4  الشكل

 

 : متابعة المساقات الدراسية المضاف اليها "تقديم المهام" .2

 
 تقديم المهامب الخاص( Sequence Diagram) العمليات تسلسل مخطط 66-4  الشكل

 

 : القضايا الطلابية الخاصة بالطالب ةإدار  .3

 
 إرسال القضايا الطلابيةب الخاص( Sequence Diagram) العمليات تسلسل مخطط 67-4  الشكل
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4.5.2.4 Secuene Diagram  بالمدرسالخاص: 

 : إدارة الشعب الدراسية .1

 
 إدارة الشعب الدراسية للمدرسب الخاص( Sequence Diagram) العمليات تسلسل مخطط 68-4  الشكل

 

4.5.2.5 Secuene Diagram  الكلية وعميد الدائرة ورئيس الأكاديمي بالمشرفالخاص: 

 : إلى ضافةيقوم هؤلاء المستخدمون بنفس العمليات التي يقوم بها المدرسون بالإ

 : مراجعة القضايا الطلابية المقدمة من الطالب .1

 
 متابعة القضايا الطلابيب الخاص( Sequence Diagram) العمليات تسلسل مخطط 69-4  الشكل
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4.5.2.6 Secuene Diagram مدير المحتوىب الخاص: 

 :إدارة القوائم والصفحات .1
 

Sequence Di) العمليات تسلسل مخطط 70-4  الشكل

agram )إدارة القوائم والصفحاتب الخاص 

 

 :اتعلانإدارة الإ .2

 
 اتعلانإدارة الإب الخاص( Sequence Diagram) العمليات تسلسل مخطط 71-4  الشكل
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 إدارة الأخبار: .3

 
 إدارة الأخبارب الخاص( Sequence Diagram) العمليات تسلسل خططم 72-4  الشكل
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4.5.3 Class Diagram 

 

 Class Diagram 73-4  الشكل
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Chapte r 5 بنــاء النــظام  ::: امســل الخــالفص 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 المقدامة  5.1 
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 وصف الاجزاء ال ئيسية للب مجيات  5.3 

 ب مجة النظام  5.4 

 فحص الأجزاء للنظام حسب خطة الفحص  5.5 

 م الفحص الكلي للنظا 5.6 
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 المقدامة  5.1

وقد تم اختيار هذه المتطلبات لاسباب معينة سنقوم ، المتطلبات المادية والبرمجية لبنائه العديد من إلىيحتاج النظام 

وصف  إلى ضافةبالإ .حيث سنقوم بذكر هذه المتطلبات وتبرير سبب استخدام كل منها، بتوضيحها في هذا الفصل

 ضافةلهذه العملية بالإ ومن ثم سنوضح كييفية برمجة النظام وعرض بعض الصور، هالاجزاء البرمجية المستخدم

الفحص  عملية إلى ضافةبالإ، التي قمنا بانشائها في الفصل الثالثخطة الفحص ل اتوضيح عملية الفحص وفق إلى

  .الكلي والقبول للظام

 متطلبات بناء النظام الماداية والب مجية 5.2
 
 : المتطلبات المادية التي المستخدمة لبناء النظام  . أ

 : وهي كالاتي، من المتطلبات المادية لبناء النظام استخدم فريق العمل مجموعة

 : وهي، جهاز حاسوب بمواصفات معينة .1

 CPU: Core i3 2.3GHZ 
 RAM: 4GB 

 HD: 500GB 

مواصفاته التي تخدم عملية  إلى ضافةسعار مناسبة بالإأنه متوفر بجهزة الحاسوب لأأام هذا النوع من لقد تم استخد

فهو يوفر سرعة مناسبة ووحدة معالجة ، تقلل من كفاءة بناء النظام أوقد تعيق ي مشاكل دون حدوث أ بناء النظام

 .ثناء بناء النظامأمركزية قادرة على استيعاب العمليات الناتجة 

 : المتطلبات البرمجية المستخدة لبناء النظام . ب

 : وهي كالآتي، عة من المتطلبات البرمجية لبناء النظامو استخدم فريق العمل مجم

1. Microsoft Windows 8 

، لقد تم استخدامه لانه متوفر بسعر مناسب .صدار شركة مايكروسوفتو عبارة عن نظام تشغيل من إه

من المميزات التي تسهل عملية بناء النظام مثل الأمان  سهولة استخدامه واحتوائه على العديد إلى ضافةبالإ

 والمعالجات بت 64 نوع من الحوسبة مثل بيوترالكم أجهزة في الحديثة ودعمه للتطورات، والسرعة في الآداء
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 أداء أقصى إلى الوصول على الأجهزة يساعد الذي المحسنة الذاكرة استخدام إلى ضافةبالإ، الاستخدام متعددة

  .ممكن

2. Microsoft Office 2013  

 Microsoft wordلقد تم استخدام ) .وهو عبارة عن حزمة مكتبية من انتاج شركة مايكروسوفت للبرمجيات

 ضافةبالإ لسهولة التعامل معه واحتوائه على العديد من الميزات والقوالب الجديدة؛ ( في توثيق المشروع2013

سمح لفريق العمل بتخزين الملفات  التكامل هذا SharePointو SkyDrive خدمة مع للتكامل كونه مبني إلى

 Microsoftوتم استخدام )، لها بسهولة تامةالملفات وتباد إلىعلى الخدمات السحابية ليتاح لهم الوصول 

PowerPointلتجهيز العرض التقديمي للمشروع ).  

1. Adobe Dreamweaver C6 

 ضافةبالإ لسهولة استخدامه؛ PHPبرمجته بلغة الو  لقد تم استخدام هذا البرنامج في تصميم شاشات المشروع

 مثل حالياً  المتاحة الشهيرة اللغات من أي دامباستخ جداً  قوية ويب وتطبيقات مواقع بإنشاء كونه يسمح إلى

ASP وASP.net وPHP الصفحة معاينة إمكانية إلى ضافةبالإ هذا، خرىالأ اللغات من العديد إلى ضافةبالإ 

 .المستخدم الحاسوب على مثبتة تكون أن بشرط، المتصفحات من العديد في

4. Database server (MYSQL) 

نترنت حيث يمكن للمستخدم تنزيله على وهو متوفر مجانا على الإ، بيانات النظام لقد تم استخدامه لانشاء قاعدة

 جهازه الخاص واستخدامه بسهولة وأمان وجودة في الآداء. 

5. Gliffy diagram web application  

حيث يمكن ؛ UMLلقد تم استخدام هذا التطبيق لرسم الرسومات المطلوبة في توثيق المشروع مثل رسومات ال 

تم استخدامه لانه يتميز بجودة الرسومات وسهولة الاستخدام ويحتوي على العديد و ، تخدام هذا التطبيق مجانااس

 .في رسم العديد من الرسومات والاشكال التوضيحية التي يوفرها هذا التطبيق الادوات التي تستخدمو  من الميزات
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 وصف الاجزاء ال ئيسية للب مجيات  5.3

 : يحتوي على سبعة أقسام، ية ونظم المعلوماتدار ة لكلية العلوم الإيكترونلالإنظام البوابة 

ن مسؤول أبحتوي هذا القسم على العمليات الاساسية اللازمة لتشغيل النظام حيث  :قسم مسؤول النظام .1

ففي قسم ، النظام هو الذي يقوم بتحديد المتغيرات الاساسية التي يعتمد عليها باقي مستخدمي النظام

المساقات الدراسية والتخصصات  ةإدار قوم بين أل النظام يمكن للشخص الممنوح هذه الصلاحية مسؤو 

ية دار تحديد عميد الكلية ورؤساء الدوائر الإكية ومنح صلاحيات المستخدمين دار الدراسية والدوائر الإ

د المتغيرات م مسؤول النظام على خيارات تحديسحتوي قيومدير المحتوى وصلاحيات مسؤول النظام كما 

دار كما ويستطيع فتح و ، الفصلية داخل النظام بحيث يتم تحديد الفصل والسنة الدراسية الشعب الدراسية  ةا 

ويمكن لمسؤول النظام اجراء عمليات النسخ الاحتياطي ، المفتوحة خلال الفصل الدراسي الحالي

 .والاستعادة للنظام من خلال واجهة سهلة الاستخدام

القسم مشترك بين المدرس العادي ورئيس الدائرة وعميد الكلية حيث ان هذا القسم يهتم  هذا :مدا سقسم ال .2

ضافةوحذف وتعديل موارد للمساقات و  إضافةبقضايا متابعة الشعب والمساقات الدراسية من حيث   ا 

دار ومتابعة مهام يتم توكيل الطلبة بها و  القسم  كما ويحتوي هذا، الامتحانات والتقييمات وطلاب الشعب ةا 

وجدول  بعلى خيارات تعديل المعلومات الشخصية من حيث الصورة الشخصية والبريد الاكتروني والمكت

كما ويحتوي على الرسائل حيث يمكن عرض البريد الصادر والبريد الوارد ، المحاضرات والسيرة الذاتية

عليها حيث ان قضايا الطلبة ويحتوي ايضا على قضايا طلابية تم الموافقة ، والرد على الرسائل الواردة

 .للمدرسين المعنيين بهذه القضية إشعارالتي يتم الموافقة عليها يتم ارسال 

هذا القسم خاص بالطلبة حيث انه يحتوي على المساقات الدراسية المسجل بها الطالب  :قسم الطالب .1

لرسائل حيث يستطبع ويحتوي على ا، ليهاإالطلاب  إضافةللفصل الحالي والتي قام مدرسو المساقات ب

كما ويحتوي على قسم خاص بالقضايا الطلابية ، الطالب في هذا القسم عرض البريد الوارد والبريد الصادر

بحيث يظهر للطالب القضايا الطلابية التم تم تقديمها بواسطته مفروزة حسب حالة القضية مع تمييز 

الطلابية المرفوضة بخلفية حمراء والقضايا القضايا الطلابية الموافق عليها بخلفية خضراء والقضايا 

ويمكن ، كما ويمكن للطالب ارسال قضية طلابية جديدة، الطلابية الغير متخذ بها قرار بخلفية رمادية
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وبحتوي هذا القسم ايضا ، للطالب ايضا متابعىة ساعات الخدمة الداخلية والخارجية المقطوعة والمتبقية

طبع الطالب عمل احتساب للمعدل المراد الوصول اليه من خلال على معادلات الاحاتساب بحيث يست

 .تسجيل عدد معين من الساعات بناء على بيانات بقوم بادخالها الطالب

العمليات التي يقوم بها المدرس فان المشرف  إلى ضافةفي هذا القسم باللإ :الأكادايميقسم المش ف  .4

ة المندرجين تحت نطاق الاشراف بحيث يقوم باتخاذ قرار يستطيع متابعة القضايا الطلابية للطلب الأكاديمي

كما ، مشرف آخر إلىتحويلها  أورئيس الدائرة  إلىتحويلها  أورفضها  أوبالموافقة على القضية الطلابية 

 ضافةالخدمات الداخلية والخارجية للطلبة بحيث يستطيع المشرف الإ ةإدار يحتوي هذا القسم على 

 .خلية وخارجية لطالب معينوالاستعلام عن خدمات دا

ن رئيس الدائرة يمكن إالعمليات التي يقوم بها المدرس ف إلى ضافةفي هذا القسم بالإ :داائ ةقسم  ئيس ال .5

ن للتخصصات ويحتوي على الأكاديميان يقوم بمتابعة القضايا الطلابية التي تم تحويلها بواسطة المشرفين 

 .امكانية الاستعلام عن قضايا طالب معين

العمليات التي يقوم بها المدرس فان عميد الكلية يمكن ان  إلى ضافةفي هذا القسم بالإ :عميدا الكليةسم ق .1

ن للتخصصات ويحتوي على الأكاديمييقوم بمتابعة القضايا الطلابية التي تم تحويلها بواسطة المشرفين 

 .ةامكانية الاستعلام عن قضايا طالب معين وعرض تقارير واحصائيات في الكلي

وتعديل المحتوى في الصفحة  ةإدار يحتوي هذا القسم على خيارات  :)السك تي ة( مداي  المحتوىقسم  .7

دار القوائم والصفحات و  ةإدار الرئيسية للكلية كما ويستطيع مدير المحتوى  ات والاخبار التي تظهر علانالإ ةا 

  .البريد الوارد والصادر امكانية تعديل الملف الشخصي وعرض إلى ضافةبالإ، على الصفحة الرئيسية
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 ب مجة النظام  5.4

وهي لغة برمجة تستخدم لانشاء تطبيقات ومواقع الانترنت الديناميكية ، PHPلقد تمت برمجة النظام باستخدام لغة 

 : ولبرمجة المشروع بهذه اللغة قمنا بتنزيل الحزمة التالية مجانا

 PHP  

 MySQL Database 

 Apache Web Server 

نها تتميز بكثير من الخصائص التي جعلتها الخيار الأمثل لمبرمجي الويب ( لأPHP) البرمجة باستخدام لغة قمناو 

 : ومنها، في العالم

  تعمل على مناصات مختلفة مثل(Windows ،Linux ،UNIX ،etc ). 

  تتوافق تقرييبا مع جميع الخوادم التي تستخدم اليوم(Apache ،IIS ،etc). 

 لحصول عليها من موقع يمكن ا، مجانيةPHP  الرسميwww.php.net 

 لغة سهلة التعلم ،( وتعمل بكافاءة على جانب الخادمserver .) 

 إرسالها يمكن التي للمفات الأقصى الحد، البيانات بقاعدة المسموحة الإتصالات بعدد التحكم: الحماية 

 طريق ملف عن كل هذا يتم، استخدامها إلغاء أو الميزات بعض تخدامباس السماح أو، عبر المتصفح

  .والذي يتحكم به مسؤول الموقع PHPإعدادات 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

http://www.php.net/
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 : صو  لب مجة النظام 6.4.1

 :مستخدم النظامبوظائف صور البرمجة الخاصة  6.4.1.1
 الدخول للنظام  تسجيل .1

 صورة شاشة تسجيل الدخول 1-5  الشكل
 

 عرض البريد الوارد .2

 صورة شاشة البريد الوارد 2-5  الشكل
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 ارسال رسالة  .3

 صورة شاشة إرسال رسالة 3-5  الشكل
 

 تعديل الملف الشخصي  .4

 صورة شاشة تعديل الملف الشخصي 4-5  لالشك
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 :الطالبوظائف بصور البرمجة الخاصة  6.4.1.2
 عرض المساقات الدراسية  .1

 صورة شاشة عرض المساقات الدراسية للطالب 5-5  الشكل
 

 صفحة مساق .2

 صورة شاشة عرض صفحة مساق 6-5  شكلال
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 تسليم مهمة  .3

 صورة شاشة تسليم مهمة 7-5  الشكل
 

 عرض تقرير الخدمات الداخلية والخارجية  .4

 صورة شاشة متابعة الخدمات الداخلية والخارجية 8-5  الشكل
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 عرض القضايا الطلابية  .5

 صورة شاشة عرض القضايا الطلابية للطالب 9-5  الشكل

 

 قضية طلابية جديدة  .6

 صورة شاشة إرسال قضية طلابية 10-5  الشكل
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 المدرس:وظائف بصور البرمجة الخاصة  6.4.1.3

 عرض الشعب الدراسية .1

 صورة شاشة عرض الشعب الدراسية للمدرس 11-5  الشكل

 
 عرض صفحة مساق .2

 صورة شاشة عرض صفحة مساق للمدرس 12-5  الشكل
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 مورد جديد  إضافة .3

 صورة شاشة إضافة مورد 13-5  الشكل

 

 مهمة جديدة إضافة .4

 صورة شاشة إضافة مهمة 14-5  الشكل
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 يد تقييم جد إضافة .5

 صورة شاشة إضافة تقييم جديد 15-5  الشكل
 

 عرض تقييم  .6

ضافة العلامات 16-5  الشكل  صورة شاشة عرض تقييم وا 
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  عرض الطلاب المشتركون في المساق .7

 صورة شاشة عرض طلاب الشعبة 17-5  الشكل

 

 طلاب للمساق إضافة .8

 

 صورة شاشة إضافة طلاب للمساق 18-5  الشكل
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 طلاب للمساق بواسطة ملف اكسل  إضافة .9

 صورة شاشة إضافة طلاب للمساق بواسطة ملف إكسل 19-5  الشكل

 :الأكاديميالمشرف وظائف صور البرمجة الخاصة ب 6.4.1.4
 عرض القضايا الطلابية .1

 صورة شاشة عرض القضايا الطلابية للمشرف 20-5  الشكل
 

 ة اتخاذ قرار في قضية طلابي .2

 صورة شاشة اتخاذ قرار في القضايا الطلابية للمشرف 21-5  الشكل
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 خارجية  أوساعات خدمة داخلية  إضافة .3

 صورة شاشة إضافة خدمة لطالب 22-5  الشكل

 

 داخلية وخارجية لطالب معين الاستعلام عن خدمات  .4

 صورة شاشة الاستعلام عن خدمة لطالب 23-5  الشكل
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 مسؤول النظام:وظائف بصور البرمجة الخاصة  6.4.1.5
 الصفحة الرئيسية لمسؤول النظام  .1

 صورة الشاشة الرئيسية لمسؤول النظام 24-5  الشكل

 

 ية دار الدوائر الإ ةإدار  .2

 صورة شاشة إدارة الدوائر الإدارية 25-5  الشكل
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 تحديد رؤساء الدوائر  .3

 يد رؤساء الدوائرصورة شاشة تحد 26-5  الشكل

 

 فتح شعبة دراسية لمدرس  .4

 صورة شاشة فتح شعبة دراسية لمدرس 27-5  الشكل
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 عرض التخصصات  .5

 صورة شاشة عرض التخصصات الدراسية 28-5  الشكل

 

  تعديل تخصص .6

 صورة شاشة تعديل تخصص 29-5  الشكل
 

 تحديد مشرفي التخصصات  .7

 التخصصات مشرفي تحديد شاشة صورة 30-5  الشكل

 

 

 



 

225 
 

 عرض مساقات الكلية  .8

 

 صورة شاشة عرض مساقات الكلية 31-5  الشكل

 مساق جديد إضافة .9

 

 صورة شاشة إضافة مساق جديد 32-5  الشكل
 

 تعديل مساق .10

  
 صورة شاشة تعديل مساق 33-5  الشكل
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 الفصل والسنة الدراسية تحديد  .11

 صورة شاشة تحديد الفصل والسنة الدراسية 34-5 الشكل 
 مستخدم جديد  إضافة .12

 صورة شاشة إضافة مستخدم 35-5  الشكل
 

 الاستعلام عن مستخدم  .13

  
 صورة شاشة عرض المستخدمين 36-5  الشكل

 
‌

‌
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 صلاحيات المستخدمينإدارة  .14

 

 صورة شاشة إدارة صلاحيات المستخدمين 37-5  الشكل
 

 مدير المحتوى:وظائف بصور البرمجة الخاصة  6.4.1.6
 إعلان إضافة .1

 

 إعلانصورة شاشة إضافة  38-5  الشكل
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 ات علانعرض الإ .2

 اتعلانصورة شاشة عرض الإ 39-5  الشكل
 

 نشاء صفحة جديدة إ .3

 صورة شاشة إضافة صفحة جديدة 40-5  الشكل
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 فحص الأجزاء للنظام حسب خطة الفحص  5.5

للتأكد ، في هذه المرحلة سيقوم فريق العمل بتطبيق خطة الفحص التي تم وضعها في الفصل الثالث من المشروع

 دخلات والمخرجات المتوقعة:من صحة المدخلات والمخرجات مع الم

للتأكد ، عمل بتطبيق خطة الفحص التي تم وضعها في الفصل الثالث من المشروعفي هذه المرحلة سيقوم فريق ال

 من صحة المدخلات والمخرجات مع المدخلات والمخرجات المتوقعة. 

 للمتطلبات المشت كة لمستخدامي النظام: فحص النظام 5.5.1

 : خولتسجيل الدا .1

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 الداخول للنظام تسجيل
صفحة  إلىالانتقال  اسم المستخدم

 المستخدم الشخصية
 تطابق

 كلمة المرور

 مداخلات خاطئة

 تسجيل الداخول للنظام

تم إدخال اسم مستخدم 

كلمة  أو، غير صحيح

 مرور غير صحيحة

ظهور رسالة تفيد بوجود 

 خطأ في البيانات المدخلة
 تطابق

لم يتم إدخال اسم المستخدم 

 كلمة المرور أو

ظهور رسالة تفيد بضرورة 

إدخال اسم مستخدم وكلمة 

 مرور صحيحين

 تطابق

 فحص عملية تسجيل الدخول 1-5  الجدول
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 صورة فحص عملية تسجيل الدخول 41-5  الشكل
 

 ستخدامين باستثناء الطالب: للمالبيانات الشخصية تعدايل  .2

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 تعدايل البيانات الشخصية

 يلكترونالإالبريد 

عرض البيانات الشخصية بعد 

 التعديل
 تطابق

 الصورة الشخصية

 رقم المكتب

 جدول المحاضرات

 السيرة الذاتية

 ت خاطئةمداخلا

 تعدايل البيانات الشخصية

لم يتم ادخال البريد 

 يلكترونالإ

 

إظهار رسالة خطأ تفيد 

بضرورة ادخال البريد 

 يلكترونالإ

 تطابق

تم إدخال نص على غير 

 يلكترونالإنسق البريد 

ظهور رسالة تفيد بضرورة 

 يلكترونالإإدخال البريد 
 تطابق
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 بالشكل الصحيح بالنسق

admin@mail.com 

تم اختيار ملف من نوع 

غير مسموح برفعه للصورة 

 الشخصية

رسالة تفيد بضرورة اختيار 

 ملف صورة بالشكل الصحيح
 تطابق

 فحص عملية تعديل البيانات الشخصية 2-5  الجدول
‌

 

 صورة فحص عملية تعديل البيانات الشخصية 42-5  الشكل
 

 ال سائل ةإداا   .3

 إرسال رسالة:‌.أ 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 إ سال  سالة

 عنوان الرسالة
رسالة تفيد بنجاح عملية 

 الإرسال
 مستقبل الرسالة تطابق

 نص الرسالة

 مداخلات خاطئة

 إ سال  سالة

 م إدخال عنوان الرسالةلم يت
رسالة تفيد بضرورة ملء 

 حقل عنوان الرسالة
 تطابق

لم يتم إدخال مستقبل 

 الرسالة

رسالة تفيد بضرورة ملء 

 حقل مستقبل الرسالة
 تطابق
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 لم يتم إدخال نص الرسالة
رسالة تفيد بضرورة ملء 

 حقل نص الرسالة
 تطابق

 فحص عملية إرسال رسالة 3-5  الجدول
‌

 حذف رسالة:‌.ب 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 حذف  سالة

الضغط على زر )حذف( 

الموجود بجانب عنوان 

 الرسالة

رسالة تطلب من المستخدم 

 تأكيد عملية الحذف
 تطابق

تمت الموافقة على رسالة 

 تأكيد الحذف

لرسالة مع البقاء يتم حذف ا

 في نفس الصفحة
 تطابق

تم الضغط على زر إلغاء 

 في رسالة تأكيد الحذف

يتم البقاء في نفس الصفحة 

 دون حذف الرسالة
 تطابق

 فحص عملية حذف رسالة 4-5  الجدول
‌

 :للمتطلبات الوظيفية للطالب فحص النظام 5.5.2

 : الطلابية القضايا .1

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 تطابق  رسالة تفيد بنجاح العملية  المدرسين المعنيين  تقدايم قضية طلابية

 المستوى بالفصول 

 موضوع القضية 

 محتوى القضية 
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 مرفقات 

 مداخلات خاطئة

 تقدايم قضية طلابية

 
 
 
 

 

لمستوى لم يتم تحديد ا

 بالفصول 

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

 تحديد المستوى بالفصول 

 تطابق

موضوع  لم يتم ادخال

 للقضية 

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

 ادخال موضوع القضية 

 تطابق

رسالة خطأ تفيد بضرورة  لم يتم ادخال نص القضية 

 ادخال نص القضية 

 تطابق

تم إرفاق ملف من نوع غير 

 مسموح برفعه

لة تفيد بعدم إمكانية رسا

 رفع الملف الذي تم اختياره

 تطابق

 فحص عملية إرسال قضية طلابية 5-5  الجدول
‌

 

 صورة فحص عملية إرسال قضية طلابية 43-5  الشكل
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 مساق: تقدايم مهام خاصة بال .2

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

تقدايم مهام خاصة 

 بالمساق
 الملف المرفق

رسالة تفيد بنجاح عملية 

التسليم )تم تسليم المهمة 

 بنجاح(

 تطابق

 مداخلات خاطئة

تقدايم مهام خاصة 

 بالمساق

اختيار ملف مرفق من نوع 

 غير مسموح برفعه

رسالة خطأ تفيد بعدم 

إمكانية رفع الملف الذي تم 

 اختياره

 تطابق

 بالمساق خاصة مهام قديمفحص عملية ت 6-5  الجدول

 

 بالمساق خاصة مهام تقديم عملية فحصصورة  44-5  الشكل
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 : وعميدا الكلية و ئيس الداائ ة الأكادايمي ت الوظيفية الخاصة بالمش فمتطلباللفحص النظام  5.5.3

 : م اجعة القضايا الطلابية .1

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية
 مداخلات صحيحة

عملية اتخاذ  إلىالانتقال  الأكاديميرأي المشرف  م اجعة القضايا الطلابية
 أو، قرار تحويل القضية
لنهائي اتخاذ القرار ا

بالقضية من حيث القبول 
 الرفض أو

 تطابق
 رأي رئيس الدائرة
 رأي عميد الكلية

 مداخلات خاطئة
لم يتم إدخال رأي المشرف  م اجعة القضايا الطلابية

 الأكاديمي
رسالة تفيد بضرورة ملء 

حقل رأي المشرف 
 الأكاديمي

 تطابق

لم يتم إدخال رأي رئيس 
 الدائرة

رورة ملء رسالة تفيد بض
 حقل رأي رئيس الدائرة

 تطابق

لم يتم إدخال رأي عميد 
 الكلية

رسالة تفيد بضرورة ملء 
 حقل رأي عميد الكلية

 تطابق

 الطلابية القضايا مراجعة عملية فحص 7-5  الجدول
‌

 

 الطلابية القضايا مراجعة عملية فحصصورة  45-5  الشكل
‌

‌
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 الخاصة بالمتطلبات الوظيفية الخاصة بالمدا س: حسب خطة الفحص فحص النظام 

 خطة فحص العمليات الخاصة بالشعب الدا اسية: .1

 فتح شعبة جديدة‌.أ 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 فتح شعبة جدايداة

المساق من قائمة  اختيار

صفحة  إلىالانتقال  المساقات

 المساقات الدراسية

 تطابق

)وصف  إدخال الملاحظات

 الشعبة(
 تطابق

 مداخلات خاطئة

 فتح شعبة جدايداة

لم يتم اختيار المساق من 
 قائمة المساقات

إظهار رسالة خطأ تفيد 
بضرورة اختيار المساق من 

 القائمة
 تطابق

 اتلم يتم إدخال الملاحظ
 (وصف الشعبة)

إظهار رسالة خطأ تفيد 
بضرورة ملء حقل 

 الملاحظات
 تطابق

 فحص عملية فتح شعبة جديدة 8-5  الجدول

‌

 

 جديدة شعبة فتح عملية فحص صورة 46-5  الشكل

 



 

237 
 

 جديد: مورد إضافة‌.ب 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 مو دا جدايدا إضافة

رسالة تفيد بنجاح عملية  عنوان المورد

الانتقال المورد ثم  إضافة

 صفحة المساق إلى

 وصف المورد تطابق

 ملف مرفق إضافة

 مداخلات خاطئة

 مو دا جدايدا إضافة

 لم يتم إدخال عنوان المورد
رسالة تفيد بضرورة إظهار 

 ملء حقل عنوان المورد
 تطابق

ملف مرفق  إضافةتمت 

 من نوع غير مسموح برفعه

رسالة خطأ تفيد بأن الملف 

الذي تم اختياره لا يمكن 

 رفعه

 تطابق

 جديد مورد إضافة فحص عملية 9-5  الجدول

 

 يدجد مورد إضافة عملية فحص صورة 47-5  الشكل
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 تعديل مورد موجود:‌.ج 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 رسالة تفيد بنجاح العملية عنوان المورد تعدايل مو دا موجودا

 ( تم حفظ التعديلات بنجاح)

 تطابق

 وصف المورد

 ف مرفقمل إضافة

 مداخلات خاطئة

إظهار رسالة تفيد بضرورة  لم يتم إدخال عنوان المورد تعدايل مو دا موجودا

 ملء حقل عنوان المورد

 تطابق

ملف مرفق  إضافةتمت 

 من نوع غير مسموح برفعه

رسالة خطأ تفيد بأن الملف 

الذي تم اختياره لا يمكن 

 رفعه

 تطابق

 موجود مورد تعديل فحص عملية 10-5  الجدول
 حذف مورد موجود:‌.د 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 حذف مو دا موجودا

الضغط على زر حذف 

المورد من قائمة خيارات 

 مورد المساق

 تطابق رسالة تأكيد لحذف المورد

تمت الموافقة على رسالة 

 فتأكيد الحذ

يتم حذف المورد مع البقاء 

 في نفس الصفحة
 تطابق

تم الضغط على زر إلغاء 

 في رسالة تأكيد الحذف

يتم البقاء في نفس الصفحة 

 دون حذف المورد
 تطابق

 موجود مورد فحص عملية حذف 11-5  الجدول
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 مهمة جديدة: إضافة‌.ه 

 النتيجة المخ جات لمداخلاتقيم ا العملية

 مداخلات صحيحة

رسالة تفيد بنجاح عملية  عنوان المهمة مهمة جدايداة إضافة

المهمة مع رابط  إضافة

 صفحة المساق إلىللعودة 

 تطابق

 وصف المهمة

 تاريخ الانتهاء

 وقت الانتهاء

 إرفاق ملف المهمة

 اختيار حالة المهمة

الفيس  اختيار حالة نقاش

 بوك

 مداخلات خاطئة

لم يتم إدخال عنوان  مهمة جدايداة إضافة

 المهمة

إظهار رسالة خطأ تفيد 

بضرورة ملء حقل عنوان 

 المهمة

 تطابق

وقت  أوتم إدخال تاريخ 

الوقت  أوقبل تاريخ اليوم 

 الحالي

رسالة تفيد بضرورة إدخال 

 تاريخ ووقت لاحقَين

 تطابق

ملف مرفق  إضافةتمت 

وع غير مسموح من ن

 برفعه

رسالة خطأ تفيد بأن الملف 

الذي تم اختياره لا يمكن 

 رفعه

 تطابق

 جديدة مهمة إضافةفحص عملية  12-5  الجدول
‌

‌
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 تعديل مهمة موجودة:‌.و 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 وداةتعدايل مهمة موج

 عنوان المهمة

إظهار رسالة تفيد بنجاح 

تم حفظ ) عملية التعديل

 (التعديلات بنجاج

 تطابق

 وصف المهمة

 تاريخ الانتهاء

 وقت الانتهاء

 إرفاق ملف المهمة

 اختيار حالة المهمة

اختيار حالة نقاش الفيس 

 بوك

 مداخلات خاطئة

 تعدايل مهمة موجوداة

 عنوان المهمة لم يتم إدخال

إظهار رسالة خطأ تفيد 

بضرورة ملء حقل عنوان 

 المهمة

 تطابق

وقت  أوتم إدخال تاريخ 

الوقت  أوقبل تاريخ اليوم 

 الحالي

رسالة تفيد بضرورة إدخال 

 تاريخ ووقت لاحقَين
 تطابق

ملف مرفق  إضافةتمت 

 من نوع غير مسموح برفعه

رسالة خطأ تفيد بأن الملف 

ره لا يمكن الذي تم اختيا

 رفعه

 تطابق

 موجودة مهمة تعديلفحص عملية  13-5  الجدول
‌
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 حذف مهمة موجودة:‌.ز 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 حذف مهمة موجوداة

الضغط على زر حذف 
المهمة من قائمة خيارات 

 مهام المساق
 تطابق ة تأكيد لحذف المهمةرسال

تمت الموافقة على رسالة 
 تأكيد الحذف

يتم حذف المهمة مع البقاء 
 في نفس الصفحة

 تطابق

تم الضغط على زر إلغاء 
 في رسالة تأكيد الحذف

يتم البقاء في نفس 
الصفحة دون حذف 

 المهمة
 تطابق

 موجودة مهمة حذففحص عملية  14-5  الجدول
 تقييم مهمة موجودة للطلاب الذين قاموا بالتسليم:‌.ح 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 علامة التقييم سلمةتقييم مهمة م
 تظهر العلامة في قائمة

 بجانب اسم الطالب( مثبت)
 تطابق

 مداخلات خاطئة

 سلمةتقييم مهمة م

ال علامة لم يتم إدخ

 الطالب

ولكن ، لا تظهر رسالة خطأ

تبقى العلامة فارغة حتى 

 يتم إدخالها

 تطابق

تم إدخال أحرف في المكان 

 المخصص للعلامة

ظهور رسالة تفيد بضرورة 

إدخال العلامة بالشكل 

 الصحيح

 تطابق

 مهمة مسلمة فحص عملية تقييم 15-5 الجدول 
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 التقييمات والعلامات .2

 تقييم جديد: إضافة‌.أ 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 تقييم جدايدا إضافة

 عنوان التقييم
رسالة تفيد بنجاح عملية 

تم ..شكرا) التقييم إضافة

 (التقييم بنجاح إضافة

 تطابق
 علامة التقييم

 إلىإرجاع العلامة 

 لتقييمحالة ا

 مداخلات خاطئة

 تقييم جدايدا إضافة

 لم يتم إدخال عنوان التقييم
رسالة تفيد بضرورة ملء 

 حقل عنوان التقييم
 تطابق

إرجاع العلامة تم إدخال )

 ( على هيئة غير الرقمإلى

رسالة تفيد بضرورة 

 الإدخال بالشكل الصحيح
 تطابق

ير صحيحة لأنه يتم لا يمكن أن تكون هذه البيانات غ علامة التقييم

 حالة التقييم إدخالها عن طريق الاختيار من قائمة منسدلة

 جديد تقييم إضافةفحص عملية  16-5  الجدول
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 :تعديل تقييم موجود‌.ب 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 موجوداتعدايل تقييم 

 عنوان التقييم

رسالة تفيد بنجاح عملية 

 تعديل التقييم
 تطابق

 علامة التقييم

 إلىإرجاع العلامة 

 حالة التقييم

 مداخلات خاطئة

 تعدايل تقييم موجودا

 لم يتم إدخال عنوان التقييم
رسالة خطأ تفيد بضرورة 

 ملء حقل عنوان التقييم
 تطابق

 يمعلامة التقيلم يتم إدخال 
رسالة تفيد بضرورة إدخال 

 علامة التقييم
 تطابق

 أوتم إدخال علامة تقييم 

ولكن ، إلىإرجاع العلامة 

رقم  أوالمدخل كان صفر 

 سالب

رسالة تفيد بضرورة إدخال 

 علامة بالشكل الصحيح
 تطابق

 حالة التقييملم يتم اختيار 
رسالة تفيد بضرورة اختيار 

 حالة التقييم من القائمة
 قتطاب

 موجود تقييم تعديلفحص عملية  17-5  الجدول
‌

‌

‌
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 علامات التقييم: إضافة‌.ج 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 علامة التقييم علامات التقييم إضافة

 تظهر العلامة في قائمة

بجانب اسم ( مثبت)

 الطالب

 بقتطا

 مداخلات خاطئة

 علامات التقييم إضافة
لم يتم إدخال علامة 

 الطالب

، لا تظهر رسالة خطأ

ولكن تبقى العلامة فارغة 

 حتى يتم إدخالها

 تطابق

 

إدخال علامة طالب أكبر 

 أومن علامة التقييم 

إدخال  أوإدخال رقم سالب 

 أحرف في مكان العلامة

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

الشكل إدخال العلامة ب

 الصحيح

 تطابق

 التقييم علامات إضافةفحص عملية  18-5  الجدول
‌

 

 التقييم علامات إضافة عملية فحص صورة 48-5  الشكل
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 الطلاب المشت كون بالمساق: .3

 اق:المس إلىطلاب  إضافة‌.أ 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

المساق  إلىطلاب  إضافة

 عن ط يق  قم الطالب
 رقم الطالب

رسالة تفيد بنجاح عملية 

 إضافةتم ) الطالب إضافة

 (الطالب بنجاح

 تطابق

المساق  إلىطلاب  إضافة

عن ط يق استي ادا ملف 

excel  يحتوي على أ قام

 الطلاب

يحتوي  xlsاد ملف بامتد

في العمود الأول على أرقام 

 الطلاب

قائمة بأسماء الطلاب الذين 

تمت إضافتهم للمساق 

باللون الأخضر وتظهر 

أسماء الطلاب الموجودين 

مسبقا في المساق باللون 

ألأزرق وتظهر الأرقام غير 

 الصحيحة باللون الأحمر

 تطابق

 مداخلات خاطئة

المساق  إلىطلاب  إضافة

 قم الطالبعن ط يق   

 رقم طالب مضاف مسبقا

رسالة خطأ تفيد بأن 

الطالب مضاف مسبقا 

 للمساق

 تطابق

إدخال رقم طالب غير 

 مضاف للنظام

رسالة خطأ تفيد بأن الرقم 

المدخل غير مضاف 

 للنظام

 تطابق

إدخال بيانات بصيغة غير 

 صيغة رقم الطالب

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

إدخال الرقم بالشكل 
 تطابق
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 الصحيح

المساق  إلىطلاب  إضافة

عن ط يق استي ادا ملف 

excel  يحتوي على أ قام

 الطلاب

 xlsملف بامتداد غير 

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

إدخال ملف صحيح من 

 xlsنوع 

 تطابق

 xlsملف بامتداد  إضافة

ولكن محتوياته ليست أرقم 

 للطلاب

يتم فحص الملف والمرور 

على محتوياته وتظهر 

أ تفيد بأن رسالة خط

البيانات في الملف المرفوع 

 أوبيانات غير صحيحة 

أرقام طلاب غير مضافون 

 للنظام

 تطابق

يحتوي على  xlsملف 

أرقام طلاب مضافون 

للمساق وآخرون غير 

 مضافون للمساق

تظهر رسالة بجانب كل 

، رقم بعد فحص الملف

 إضافةحيث تكون "تمت 

الطالب" في حالة أن 

الطالب غير مضاف 

وتكون "هذا ، للمساق

الطالب مضاف مسبقا" في 

حالة كان الطالب مضافا 

 للمساق

 تطابق

 فحص عملية إضافة طلاب للمساق 19-5  الجدول



 

247 
 

 

 ساقللم طلاب إضافة عملية فحص صورة 49-5  الشكل

 

 حذف طالب من المساق:‌.ب 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 حذف طالب من المساق

الضغط على زر حذف 

طالب من المساق بجانب 

اسم الطالب المراد حذفه 

من قائمة عرض الطلاب 

 المشتركون بالمساق

 تطابق رسالة تأكيد لحذف الطالب

تمت الموافقة على رسالة 

 الحذف تأكيد

يتم حذف الطالب مع البقاء 

 في نفس الصفحة
 تطابق
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تم الضغط على زر إلغاء 

 في رسالة تأكيد الحذف

يتم البقاء في نفس الصفحة 

 دون حذف الطالب
 تطابق

 المساق من طالب حذففحص عملية  20-5  الجدول
 

 :الأكادايميالخاصة بالمش ف  الوظيفيةللمتطلبات  فحص النظام 5.5.4

 البحث عن قضايا طالب معين: .1

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

البحث عن قضايا طالب 

 معين
 صحيح طالبرقم 

قائمة بجميع القضايا التي 

تم تقديمها بواسطة الطالب 

صاحب الرقم الذي تم 

رسالة تفيد بعدم  أو، إدخاله

ايا طلابية لهذا وجود قض

 الطالب

 تطابق

 مداخلات خاطئة

البحث عن قضايا طالب 

 معين

إدخال رقم طالب غير 

إدخال أحرف  أو صحيح

 في مكان رقم الطالب

رسالة تفيد بضرورة إدخال 

رقم الطالب بالشكل 

 الصحيح

 تطابق

 معين طالب قضايا عن حثالبفحص عملية  21-5  الجدول
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 الخدامات الدااخلية والخا جية .2

 بيانات خدمة لطالب معين: إضافة

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

بيانات خدامة  إضافة

 لطالب معين

 رقم الطالب

رسالة تفيد بنجاح عملية 

 الخدمة للطالب إضافة
 تطابق

 عنوان الخدمة

 خدمةعدد ساعات ال

 ملاحظات

اختيار نوع الخدمة من 

 قائمة نوع الخدمة

 مداخلات خاطئة

بيانات خدامة  إضافة

 لطالب معين

لم يتم إدخال رقم الطالب 

 تم إدخاله بشكل خاطئ أو

رسالة خطأ تفيد بعدم وجود 

رقم الطالب المدخل في 

 النظام

 تطابق

 لم يتم إدخال عنوان الخدمة
ملء  رسالة تفيد بضرورة

 حقل عنوان الخدمة
 تطابق

لم يتم إدخال عدد ساعات 

 الخدمة

رسالة تفيد بضرورة ملء 

 حقل عدد ساعات الخدمة
 تطابق

 ملاحظات

رسالة تفيد بضرورة ملء 

حقل الملاحظات لأن 

الملاحظات هي تفاصيل 

 للخدمة التي قدمها الطالب

 تطابق

 تطابقالة تفيد بضرورة اختيار رس لم يتم اختيار نوع الخدمة
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 نواع الخدمة من القائمة داخلية أم خارجية

 معين لطالب خدمة بيانات إضافةفحص عملية  22-5  الجدول
‌

 بمسؤول النظام: للمتطلبات الوظيفية الخاصة فحص النظام الخاصة 5.5.5

 ية:داا  الهيئة الإ ةإداا   .1

 :ديدةية جإدار دائرة  إضافة‌.أ 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 اسم الدائرة ية جدايداةإداا  داائ ة  إضافة

تظهر الدائرة الجديدة في 

ية دار قائمة الدوائر الإ

 المضافة في النظام

 تطابق

 مداخلات خاطئة

 لم يتم إدخال اسم الدائرة ية جدايداةإداا  داائ ة  إضافة
رسالة خطأ تفيد بضرورة 

 ء حقل اسم الدائرةمل
 تطابق

 جديدة إدارية دائرة إضافةفحص عملية  23-5  الجدول
‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌



 

251 
 

 الشعب الدا اسية: .2

 تح شعبة جديدة لمدرس:ف‌.أ 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 فتح شعبة جدايداة لمدا س

مدرس من اختيار اسم ال

 قائمة المدرسين

رسالة تفيد بنجاح عملية 

 فتح الشعبة للمدرس
 تطابق

اختيار المساق المراد فتح 

الشعبة له من قائمة 

 المساقات

 ملاحظات

 مداخلات خاطئة

 فتح شعبة جدايداة لمدا س

لم يتم اختيار اسم المدرس 

 من قائمة المدرسين

رسالة تفيد بضرورة اختيار 

 ائمةالمدرس من الق
 تطابق

لم يتم اختيار المساق من 

 قائمة المساقات

رسالة تفيد بضرورة اختيار 

 المساق من القائمة
 تطابق

 لم يتم إدخال ملاحظات
رسالة تفيد بضرورة ملء 

 حقل الملاحظات
 تطابق
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 تعديل الشعب الدراسية‌.ب 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

ة جدايداة شعب تعدايل

 لمدا س

اختيار اسم المدرس من 

 قائمة المدرسين

رسالة تفيد بنجاح عملية 

 الشعبة تعديل
 تطابق

اختيار المساق المراد فتح 

الشعبة له من قائمة 

 المساقات

 ملاحظات

 مداخلات خاطئة

شعبة جدايداة  تعدايل

 لمدا س

لم يتم اختيار اسم المدرس 

 من قائمة المدرسين

ورة اختيار رسالة تفيد بضر 

 تطابق المدرس من القائمة

لم يتم اختيار المساق من 

 قائمة المساقات

رسالة تفيد بضرورة اختيار 

 المساق من القائمة
 تطابق

 لم يتم إدخال ملاحظات
رسالة تفيد بضرورة ملء 

 تطابق حقل الملاحظات

 رسلمد جديدة شعبة فتحعملية فحص  24-5  الجدول
‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 المساقات الدا اسية: .3

 مساق جديد غير موجود في قائمة المساقات: إضافة‌.أ 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 مساق جدايدا إضافة

 رمز المساق

رسالة تفيد بنجاح عملية 

 المساق إضافة
 تطابق

 وصف المساق

 اسم المساق

 ساعات المساق عدد

 مداخلات خاطئة

 مساق جدايدا إضافة

لم يتم إدخال رمز المساق 

 تم إدخاله بشكل خاطئ أو

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

إدخال رمز المساق بالشكل 

 الصحيح
 تطابق

لم يتم إدخال وصف 

تم إدخاله بشكل  أوالمساق 

 خاطئ

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

إدخال وصف المساق 

 بالشكل الصحيح
طابقت  

 لم يتم إدخال اسم المساق
رسالة خطأ تفيد بضرورة 

 ملء حقل اسم المساق
 تطابق

لم يتم إدخال عدد ساعات 

 المساق

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

إدخال عدد ساعات المساق 

 بالشكل الصحيح
 تطابق

تم إدخال أحرف في مكان 
تم  أوعدد ساعات المساق 
 إدخال رقم سالب

رة رسالة خطأ تفيد بضرو 
إدخال عدد ساعات المساق 

 بالشكل الصحيح
 تطابق

 جديد مساق إضافةفحص عملية  25-5  الجدول
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 :تعديل المساقات الدراسية‌.ب 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 موجودامساق  تعدايل

 رمز المساق

عملية  رسالة تفيد بنجاح

 المساق تعديل
 تطابق

 وصف المساق

 اسم المساق

 عدد ساعات المساق

 مداخلات خاطئة

 موجودامساق تعدايل 

لم يتم إدخال رمز المساق 

 تم إدخاله بشكل خاطئ أو

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

إدخال رمز المساق بالشكل 

 الصحيح
 تطابق

لم يتم إدخال وصف 

كل تم إدخاله بش أوالمساق 

 خاطئ

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

إدخال وصف المساق 

 بالشكل الصحيح
 تطابق

 لم يتم إدخال اسم المساق
رسالة خطأ تفيد بضرورة 

 ملء حقل اسم المساق
 تطابق

لم يتم إدخال عدد ساعات 

 المساق

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

إدخال عدد ساعات المساق 

 بالشكل الصحيح

 تطابق

مكان تم إدخال أحرف في 

تم  أوعدد ساعات المساق 

 إدخال رقم سالب

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

إدخال عدد ساعات المساق 

 بالشكل الصحيح
 تطابق

 موجود مساق تعديلفحص عملية  26-5  الجدول
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 التخصصات الدا اسية .4

 تخصص جديد:  إضافة‌.أ 

 النتيجة لمخ جاتا قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 تخصص جدايدا إضافة

 اسم التخصص
رسالة تفيد بنجاح عملية 

 التخصص الجديد إضافة
اختيار الدائرة التي يتبع لها  تطابق

 التخصص

 مداخلات خاطئة

 تخصص جدايدا إضافة

لم يتم إدخال اسم 

 التخصص

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

 ملء حقل اسم التخصص
 تطابق

م اختيار الدائرة التي لم يت

 يتبع لها التخصص

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

اختيار اسم الدائرة من 

 القائمة
 تطابق

 جديد تخصص إضافةفحص عملية  27-5  الجدول
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 مشرف تخصص: إضافة‌.ب 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية
 صحيحة مداخلات

يظهر اسم المشرف الجديد  اختيار التخصص مش ف تخصص إضافة
في قائمة مشرفي 

 التخصصات

 تطابق
اختيار المشرف من قائمة 

 المدرسين
 إدخال بداية نطاق الإشراف

إدخال نهاية نطاق 
 الإشراف

 مداخلات خاطئة
رة رسالة خطأ تفيد بضرو  لم يتم اختيار التخصص مش ف تخصص إضافة

اختيار التخصص من 
 القائمة

 تطابق

لم يتم اختيار المشرف من 
 قائمة المدرسين

رسالة خطأ تفيد بضرورة 
اختيار المدرس المراد جعله 

 مشرفا من القائمة
 تطابق

لم يتم إدخال بداية نطاق 
 الإشراف

رسالة خطأ تفيد بضرورة 
ملء حقل بداية نطاق 

 الإشراف
 تطابق

نطاق لم يتم إدخال نهاية 
 الإشراف

رسالة خطأ تفيد بضرورة 
ملء حقل نهاية نطاق 

 الإشراف
 تطابق

تم إدخال بداية نطاق 
نهاية نطاق  أوالإشراف 

الإشراف بشكل غير 
، أرقام 4صحيح )أكثر من 

تم  أو، أقل من رقمين أو
 إدخال أحرف(

لا يتم قبول المدخلات ولا 
يمكن الانتقال للخطوة 

 بعد الإدخال إلىالتالية 
 بالشكل الصحيح

 تطابق

 تخصصل مشرف إضافةفحص عملية  28-5  الجدول
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 متغي ات التظام ةإداا   .5

 تحديد الفصل والسنة الدراسية:

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

تحدايدا الفصل والسنة 

 الدا اسية

 

يتم تحديث متغيرات النظام  لدراسيةاختيار السنة ا

خفاء كل ما يتعلق  وا 

بالفصل السابق من 

مساقات وشعب دراسية 

لتمهيد النظام لبدء فصل 

 دراسي جديد

 تطابق
 اختيار الفصل الدراسي

 مداخلات خاطئة

تحدايدا الفصل والسنة 

 الدا اسية

 

لم يتم اختيار السنة 

رسالة تفيد بحدوث خطأ في  الدراسية

 متغيرات النظامتحديث 

 تطابق

لم يتم اختيار الفصل 

 الدراسي
 تطابق

 الدراسية والسنة الفصل تحديدفحص عملية  29-5  الجدول
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 المستخدامين ةإداا   .6

 مستخدم جديد: إضافة‌.أ 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 مستخدام جدايدا افةإض

 اسم المستخدم

رسالة تفيد بنجاح عملية 

 المستخدم إضافة
 تطابق

 الاسم الكامل

 يلكترونالإالبريد 

اختيار نوع المستخدم نوع 

 المستخدم

 مداخلات خاطئة

 مستخدام جدايدا إضافة

 لم يتم إدخال اسم المستخدم
رسالة خطأ تفيد بضرورة 

 إدخال اسم المستخدم
 تطابق

تم إدخال اسم مستخدم يبدأ 

تم إدخاله باللغة  أو، برقم

 العربية

رسالة تفيد بضرورة إدخال 

اسم المستخدم بالشكل 

 الصحيح
 تطابق

 لم يتم إدخال الاسم الكامل
رسالة خطأ تفيد بضرورة 

 إدخال الاسم الكامل
 تطابق

لم يتم إدخال البريد 

تم إدخاله  أو يلكترونالإ

 بشكل خاطئ

أ تفيد بضرورة رسالة خط

 يلكترونالإإدخال البريد 

 بالشكل الصحيح
 تطابق

 لم يتم اختيار نوع المستخدم

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

اختيار نوع المستخدم من 

 القائمة
 تطابق

 جديد مستخدم إضافةفحص عملية  30-5  الجدول
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 تعديل مستخدم موجود:‌.ب 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 موجودامستخدام  تعدايل

 اسم المستخدم

رسالة تفيد بنجاح عملية 

 المستخدمتعديل 
 تطابق

 الاسم الكامل

 يلكترونالإالبريد 

اختيار نوع المستخدم نوع 

 المستخدم

 مداخلات خاطئة

 موجودامستخدام  تعدايل

 المستخدملم يتم إدخال اسم 
رسالة خطأ تفيد بضرورة 

 إدخال اسم المستخدم
 تطابق

تم إدخال اسم مستخدم يبدأ 

تم إدخاله باللغة  أو، برقم

 العربية

رسالة تفيد بضرورة إدخال 

اسم المستخدم بالشكل 

 الصحيح
 تطابق

 لم يتم إدخال الاسم الكامل
رسالة خطأ تفيد بضرورة 

 إدخال الاسم الكامل
 تطابق

م إدخال البريد لم يت

تم إدخاله  أو يلكترونالإ

 بشكل خاطئ

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

 يلكترونالإإدخال البريد 

 بالشكل الصحيح
 تطابق

 لم يتم اختيار نوع المستخدم

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

اختيار نوع المستخدم من 

 القائمة
 تطابق

 موجود مستخدم تعديلفحص عملية  31-5  الجدول
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 صلاحيات المستخدامين ةإداا   .7

 منح صلاحية:‌.أ 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 منح صلاحية

يتم ظهور المستخدم الذي  اختيار اسم المستخدم

تم منح الصلاحية له في 

القائمة التي تحتوي على 

المستخدمين الذين يملكون 

 لصلاحيةنفس ا

 تطابق
 اختيار نوع الصلاحية

 مداخلات خاطئة

 منح صلاحية

وتم  لم يتم اختيار المستخدم

الضغط على زر منح 

 الصلاحية

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

اختيار المستخدم من 

 القائمة

 تطابق

لم يتم اختيار نوع 

وتم الضغط  الصلاحية

 على زر منح الصلاحية

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

يار نوع الصلاحية من اخت

 القائمة

 تطابق

 لمستخدم صلاحية منحفحص عملية  32-5  الجدول
‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 :حديد رؤساء الدوائرت‌.ب 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 تحدايدا  ؤساء الداوائ 

لدائرة يظهر اسم رئيس ا اختيار الدائرة

الجديد في قائمة رؤساء 

الدائرة التي تم تعيينه رئيسا 

 لها

 تطابق
 اختيار رئيس الدائرة

 مداخلات خاطئة

 تحدايدا  ؤساء الداوائ 

وتم  لم يتم اختيار الدائرة

الضغط على زر حفظ 

 رئيس الدائرة

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

 تطابق اختيار الدائرة من القائمة

 س الدائرةلم يتم اختيار رئي

وتم الضغط على زر حفظ 

 رئيس الدائرة

رسالة خطأ تفيد بضرورة 

اختيار رئيس الدائرة من 

قائمة المستخدمين الذين 

يملكون صلاحية رئيس 

 دائرة

 تطابق

 الدوائر رؤساء تحديدفحص عملية  33-5  الجدول
‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 لاحية:حذف ص‌.ج 

 المخ جات قيم المداخلات لعمليةا

 مداخلات صحيحة

الضغط على زر حذف  حذف صلاحية مستخدام

الصلاحية الموجود بجانب اسم 

 المستخدم في قائمة الصلاحيات

 رسالة تأكيد لحذف الصلاحية

تمت الموافقة على رسالة تأكيد 

 الحذف

اسم المستخدم من  يتم اختفاء

ت مع البقاء في قائمة الصلاحيا

 الصفحة نفس

تم الضغط على زر إلغاء في 

 رسالة تأكيد الحذف

يتم البقاء في نفس الصفحة دون 

 حذف الصلاحية من المستخدم
 مستخدم صلاحية حذففحص عملية  34-5  الجدول

‌

 :محتوىمداي  الب للمتطلبات الوظيفية الخاصةفحص النظام  5.5.6

 اتعلانالإ ةإداا   .1

 جديد: إعلان إضافة‌.أ 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 جدايدا إعلان إضافة
رسالة تفيد بنجاح عملية  علانعنوان الإ

 علانالإ إضافة
 تطابق

 علانمحتوى الإ

 مداخلات خاطئة

 جدايدا إعلان إضافة

لم يتم إدخال عنوان 

 علانالإ

بضرورة ملء رسالة تفيد 

 علانحقل عنوان الإ
 تطابق

لم يتم إدخال محتوى 

 علانالإ

رسالة تفيد بضرورة ملء 

 علانحقل محتوى الإ
 تطابق

 جديد إعلان إضافةفحص عملية  35-5  الجدول
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 موجود: إعلانتعديل ‌.ب 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 موجودا إعلانتعدايل 
رسالة تفيد بنجاح عملية  علانعنوان الإ

 علانتعديل الإ
 تطابق

 علانمحتوى الإ

 مداخلات خاطئة

 موجودا إعلانتعدايل 

لم يتم إدخال عنوان 

 علانالإ

رسالة تفيد بضرورة ملء 

 علانحقل عنوان الإ
 تطابق

لم يتم إدخال محتوى 

 علانالإ

رورة ملء رسالة تفيد بض

 علانحقل محتوى الإ
 تطابق

 موجود إعلان تعديلفحص عملية  36-5  الجدول
 

ظهار الإ‌.ج   ات:علانإخفاء وا 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 اتعلانإخفاء الإ
الضغط على زر الإخفاء 

 نعلابجانب عنوان الإ

زر  إلىيتغير زر الإخفاء 

إظهار بجانب عنوان 

 علانالإ

 تطابق

 اتعلانإظها  الإ
الضغط على زر الإظهار 

 علانبجانب عنوان الإ

زر  إلىيتغير زر الإظهار 

إخفاء بجانب عنوان 

 علانالإ

 تطابق

ظهار 37-5  الجدول  اتعلانالإ فحص عملية إخفاء وا 
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 الأخبا  ةإداا   .2

 خبر جديد: إضافة‌.أ 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 جدايدا خب  إضافة
رسالة تفيد بنجاح عملية  عنوان الخبر

 الخبر إضافة
 تطابق

 محتوى الخبر

 مداخلات خاطئة

 خب  جدايدا إضافة

 لم يتم إدخال عنوان الخبر
ء رسالة تفيد بضرورة مل

 حقل عنوان الخبر
 تطابق

 لم يتم إدخال محتوى الخبر
رسالة تفيد بضرورة ملء 

 حقل محتوى الخبر
 تطابق

 جديد خبر إضافة عملية فحص 38-5  الجدول
 

 تعديل خبر موجود:‌.ب 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 يل خب  موجوداتعدا
رسالة تفيد بنجاح عملية  عنوان الخبر

 تعديل الخبر
 تطابق

 محتوى الخبر

 مداخلات خاطئة

 تعدايل خب  موجودا

 لم يتم إدخال عنوان الخبر
رسالة تفيد بضرورة ملء 

 حقل عنوان الخبر
 تطابق

 لم يتم إدخال محتوى الخبر
رسالة تفيد بضرورة ملء 

 حقل محتوى الخبر
 تطابق

 موجود خبر تعديلفحص عملية  39-5  جدولال
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ظهار الأخبار:‌.ج   إخفاء وا 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

الضغط على زر الإخفاء  إخفاء الأخبا 

 بجانب عنوان الخبر

زر  إلىيتغير زر الإخفاء 

 لخبرإظهار بجانب عنوان ا

 تطابق

الضغط على زر الإظهار  إظها  الأخبا 

 بجانب عنوان الخبر

زر  إلىيتغير زر الإظهار 

 إخفاء بجانب عنوان الخبر

 تطابق

ظهار خفاءفحص عملية إ 40-5  الجدول  الأخبار وا 
‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 القوائم والصفحات ةإداا   .3

 صفحة )قائمة( جديدة: افةإض‌.أ 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 مداخلات صحيحة

 صفحة جدايداة إضافة

 الصفحة عنوان

رسالة تفيد بنجاح عملية 

 الصفحة الجديدة إضافة
 تطابق

 الصفحة وصف

 الصفحة محتوى

 فيها تظهر التي القائمة

 )مرتبطة مع( الصفحة

 الصفحة رابط

 ت خاطئةمداخلا

 صفحة جدايداة إضافة

 عنوانلم يتم إدخال 

 الصفحة

رسالة تفيد بضرورة ملء 

 حقل عنوان الصفحة
 تطابق

 وصفلم يتم إدخال 

 الصفحة

رسالة تفيد بضرورة ملء 

 حقل وصف الصفحة
 تطابق

 محتوىلم يتم إدخال 

 الصفحة

رسالة تفيد بضرورة ملء 

 حقل محتوى الصفحة
 تطابق

للصفحة تم إدخال رابط 

 باللغة العربية

رسالة تفيد بأن الرابط 

، المدخل غير صحيح

ويجب إدخاله باللغة 

 الإنجليزية

 تطابق

 جديدة صفحة إضافةفحص عملية  41-5  الجدول
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 تعديل صفحة مضافة للقوائم:‌.ب 

 النتيجة المخ جات قيم المداخلات العملية

 لات صحيحةمداخ

 تعدايل صفحة موجوداة

 الصفحة عنوان

رسالة تفيد بنجاح عملية 

 تعديل الصفحة
 تطابق

 الصفحة وصف

 الصفحة محتوى

 الصفحة رابط

 فيها تظهر التي القائمة

 )مرتبطة مع( الصفحة

في حالة تم إلغاء ارتباطها 

مع القوائم يتم إخفاء هذه 

الصفحة من القوائم في 

 ليةموقع الك

 تطابق

 مداخلات خاطئة

 تعدايل صفحة موجوداة

 عنوانلم يتم إدخال 

 الصفحة

رسالة تفيد بضرورة ملء 

 تطابق حقل عنوان الصفحة

 وصفلم يتم إدخال 

 الصفحة

رسالة تفيد بضرورة ملء 

 حقل وصف الصفحة
 تطابق

 محتوىلم يتم إدخال 

 الصفحة

رسالة تفيد بضرورة ملء 

 حقل محتوى الصفحة
 تطابق

تم إدخال رابط للصفحة 

 باللغة العربية

رسالة تفيد بأن الرابط 

، المدخل غير صحيح

ويجب إدخاله باللغة 

 الإنجليزية

 تطابق

 موجودة صفحة تعديلفحص عملية  42-5  الجدول
‌
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 الفحص الكلي للنظام 5.6

 النظام وتحديد صلاحيات المستخدمين وتحديد عميد الكلية والدوائر  لىإقوم مسؤول النظام بتسجيل الدخول ي

 .ية داخل النظامالإدارية ورؤساء الدوائر الإدار 

 م ضافية الممنوحة لهقوم المدرسين الممنوحين الصلاحيات بفحص ظهور قائمة جديدة لهم بالصلاحيات الإي

ضافية خاصة برئيس الدائرة إيمن خيارات نب الأس الدائرة تظهر له على الجان من يمتلك صلاحية رئيأبحيث 

ومن يمتلك صلاحيات عميد الكلية يظهر له خيارات جديدة بعنوان خيارات عميد الكلية ومن يتم تعيينه 

 . شرافكمشرف تظهر له خيارات الإ

  ييم لكل الشعب الدراسية ثم اضافة مورد ومهمة وتق إلىضافة الطلاب ا  يقوم المدرسين بفتح الشعب الدراسية و

 اختبار النظام. أجلشعبه من 

  ظهر له الشعب الدراسية التي تم اضافته اليها من قبل تالنظام وفحص هل  إلىيقوم الطالب بتسجيل الدخول

 ب يوجد مورد ومهمة وتقييم. عن داخل هذه الشألا وهل  أمالمدرسين 

 ملف الذي تم تسليمة من قبل الطالب يقوم الطالب بتسليم المهمة الموكلة اليه ثم يفحص المدرس هل وصل ال

 لا.  أم

  لا.  أميقوم المدرس بتقييم المهمة التي تم تسليمها ويفحص الطالب هل وصلت علامة التقييم 

  المشرف الأكاديمي ثم يقوم المشرف  إلىيقوم الطالب بتقديم قضية طلابية جديدة حيث انها تتوجه تلقائيا

 لا.  أمليه إوصلت القضية الطلابية ويفحص هل  النظام إلىبتسجيل الدخول 

  حص الطالب القضايا الطلابية حيث رفض القضية الطلابية ويف أويقوم المشرف الأكاديمي باتخاذ قرار بقبول

إلى اللون ما في حال تحول أن القضية الطلابية مقبولة أإلى اللون الاخضر تفيد ن القضايا التي يتحول لونها أ

ن القضية الطلابية أن هذا يفيد إبقي لونها رمادي ف ا إذاأمالقضية الطلابية مرفوضة ن أفيد ين هذا إالاحمر ف

 لم يتم اتخاذ قرار فيها بعد.

  ف مشرف آخر ثم يتم تسجيل الدخول باسم المشر  إلىيقوم المشرف باتخاذ قرار بتحويل القضية الطلابية

 لا.  أمقد وصلت خر وفحص فيما إذا كانت القضية الطلابية التي تم تحويلها الآ
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 خارجية لطالب معين ثم يقوم الطالب بفحص فيما إذا أوي بإدخال بيانات خدمة داخلية يقوم المشرف الأكاديم 

 لا.  أمضافة معلومات الخدمة إكان قد تم 

  أحد المساقات الدراسية ومن القسم الذي يظهر فيه الطلبة المشتركون يقوم المدرس  إلىيقوم المدرس بالدخول

 قد وصلت ت الرسالةحسابه وفحص فيما إذا كان إلىطالب معين ثم يقوم الطالب بالدخول  إلىال رسالة بإرس

 لا.  أم

  لا.  أميقوم الطالب بالرد على الرسالة ثم يفحص المدرس هل وصل الرد 

  م وفحص خيارات مدير المحتوى حيث النظا إلىيقم الشخص الممنوح صلاحية مدير المحتوى بتسجيل الدخول

دارة القوائم والصفحات. علانن تظهر له خيارات إدارة الإأنه يجب أ دارة الاخبار وا   ات وا 

  لا  أمعلى الصفحة الرئيسة  علانالإ أوخبر ثم يفحص هل ظهر الخبر  أو إعلانيقوم مدير المحتوى بإضافة 

  قد ظهرت في شريط  تأحد القوائم ويفحص فيما إذا كان إلىيقوم مدير المحتوى بإضافة صفحة جديدة وربطها

 لا.  أمالقوائم العلوي 

  لا.  أمقد تمت التعديلات  تصفحة ويقوم بالتأكد فيما إذا كان أو إعلان أويقوم مدير المحتوى بتعديل خبر 

  لا.  أمإضافة دائرة إدارية جديدة ويتأكد فيما إذا ظهرت الدائرة في الدوائر الإدارية بيقوم مسؤول النظام 

 إلىالمساقات الدراسية ويتأكد فيما إذا ظهر المساق المضاف  إلىام بإضافة مساق جديد يقوم مسؤول النظ 

 لا.  أمقائمة المساقات الدراسية 

  يقوم مسؤول النظام بالتعديل على بيانات مساق دراسي من خلال الضغط على زر التعديل الموجود بجانب كل

 لا.  أممساق وفحص هل تمت التعديلات بنجاح 

  لا.  أماضافة التخصص بنجاح  تول النظام بإضافة تخصص جديد ثم يتأكد فيما إذا تميقوم مسؤ 

  يقوم مسؤول النظام بالتعديل على بيانات تخصص معين من خلال الضغط على زر التعديل الموجود بجانب

 لا.  أمكل تخصص ويتأكد فيما إذا كان تم التعديل بنجاح 

 ي لتخصص معين ثم يقوم بتسجيل الدخول باسم طالب يقع رقمه يقوم مسؤول النظام بتعيين مشرف أكاديم

 أمويتأكد فيما إذا كان المشرف تم وضعه تلقائيا في شاشة تقديم قضية طلابية جديدة  شرافضمن نطاق الإ

 لا. 
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  شاشة تعديل متغيرات السنة والفصل ويقوم بتغيير السنة الفصل الدراسي  إلىالدخول  إلىيقوم مسؤول النظام

دة فصل دراسي جديد للفصل الحالي ثم يقوم بتسجيل الدخول بحساب طالب ومدرس ويتأكد من ان جميع بزيا

 الشعب الدراسية تم ارشفتها عند المدرسين والطلبة. 

  خيار استيراد موارد من فصول سابقة  إلىيقوم المدرس بفتح مساق جديد تم فتحه في فصول سابقة ثم يذهب

عد عمل استيراد يقوم بالتأكد ضافتها سابقا موجودة ومتاحة للاستيراد وبإ تارد التي تمالمو  تويتأكد فيما إذا كان

 ضافته بنجاح. إن المورد تم أمن 

  شاشة اضافة طلاب للنظام ويتأكد فيما إذا كان تم اضافة الطلاب بشكل  إلىيقوم مسؤول النظام بالدخول

 .أم لاصحيح 

  أوستعلام عن طالب ويستعلم عن طالب من خلال الرقم الجامعي شاشة الا إلىيقوم مسؤول النظام بالدخول 

الاسم الرباعي ثم يقوم بتعديل بيانات الطالب من خلال الضغط على زر تعديل بيانات الطالب ثم بتأكد فيما 

 لا.  أمإذا كان تم تعديل البيانات بنجاح 

  ضافة إ تمستخدم جديد ويتأكد فيما إذا تمإدارة المستخدمين ثم يقوم بإضافة  إلىيقوم مسؤول النظام بالدخول

 لا.  أمالمستخدم بنجاح 

  إدارة المستخدمين والاستعلام عن مستخدم ثم الضغط على ايقونة تعديل  إلىيقوم مسؤول النظام بالدخول

 لا. أمبيانات مستخدم ويقوم بحفظ التعديلات ثم يتأكد فيما إذا كان تم حفظ التعديلات بنجاح 

 النسخ الاحتياطي والاستعادة ثم يضغط على اسم قاعدة البيانات ثم يضغط  إلىظام بالدخول يقوم مسؤول الن 

 على امر عمل نسخ احتياطي.
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 فحص القبول للنظام 5.7

بعد الانتهاء من برمجته مع الأستاذ رامي الدراويش باعتباره مدرسا ومشرفا في كلية قام فريق العمل بتجربة النظام 

ونظم المعلومات، على عينة من الطلاب باعتبارهم طلاب لإحدى شعب الأستاذ رامي الدراويش  العلوم الإدارية

حيث تم اختبار النظام بفحص الجزئية التي تتعلق بإدارة الشعب الدراسية من قبل المدرسين والطلاب، وأيضا 

بل المشرف، وتم أيضا اختبار بفحص جزئية تقديم القضايا الطلابية من الطلاب واستلامها واتخاذ إجراء بها من ق

 جزئية الرسائل ما بين المدرس والطلاب.

بعد إجراء الاختبار للنظام مع مجموعة الطلاب والمدرس، قام فريق العمل بسؤال المختبرين بعضا من الأسئلة التي 

وا النظام ولاقى رواجاً تتعلق بأداء النظام ومدى تقبلهم له وسهولة استخدامه، فكانت معظم أجوبتهم تفيد بأنهم قد تقبل

جيدا بين المختبرين، وهذه النتيجة تفيد بأنه من الممكن أن يتم قبول النظام لدى أغلب المستخدمين في حالة تطبيقه 

في كلية العلوم الإدارية ونظم المعلومات، إلا أنه لا بد ومن الممكن أن تتم مواجهة النظام من بعض محاربي 

تكون المواجهة لتطبيق النظام فقط في ن تطبيق وتشغيل النظام في الكلية، حيث سالتغيير ولكن ذلك لن يمنع م

 بدايته تطبيقه كما هو متوقع، وسيتم قبوله فيما بعد.
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Chapte r 6 تشــغيل النــظام  ::: الفصــل الســاداس 
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 المقدامة  6.1

المادية عدادات حيث سنقوم بوصف الا، هي تشغيل النظامفي هذا الفصل سنوضح المرحلة الاخيرة في المشروع و 

وصف لخطوات تحميل النظام الجديد وخطة  إلى ضافةوالبرمجية التي تم استخدامها من اجل تشغيل النظام بالإ

 الجديد ومن ثم سنوضح ماهي خطة الصيانة للنظام الجديد. إلىالتحول من النظام القديم 

 

  المطلوبة لتشغيل النظام الجدايداالإعدااداات الماداية والب مجية  6.2

لتشغيل النظام الجديد قام فريق العمل باستخدام مجموعة من الاعدادات المادية والبرمجية والتي سنقوم بتوضيحها 

 : وهي كالآتي، في هذا الفصل

 :الاعدادات المادية المستخدمة لتشغبل النظام الجديد

 نترنت واشتراك من الشركة المزودة للا، خط نفاد انترنت .1

بعد عملية تحميله على شبكة الانترنت ليتمكن جميع ، النظام إلىسيتم استخدام الانترنت من أجل الوصول 

 الوصول الاليه في اي زمان ومكان.و  المستخدمين من استخدام النظام

 (Host & Domainواسم النطاق ) يلكترونالإاستضافة الموقع  .2

عليه وتمكين المستخدمين من  يلكترونالإنترنت لتحميل النظام سيتم استخدامه من أجل حجز موقع على الا

 .الخاص بالموقع Domainالوصول اليه عن طريق ال

 : اجهزة حاسوب بمواصفات لا تقل عن .3

 CPU: Core i3 2.3GHZ 

 RAM: 4GB 

 HD: 500GB 

رنا في الفصل الخامس عن سبب اختيارنا لهذه المواصفات الخاصة بالحاسوب.  و لقد بر 

  حلية وراوترشبكة م .4

 في الجامعة(. من أجل ربط الاجهزة مع بعضها البعض )هذا الاعداد متوفر
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 : الاعدادت البرمجية المستخدمة لتشغيل النظام الجديد

1. Microsoft Windows 8: 

 .الذي سيكون متوفر على أجهزة الحاسوب، لقد بررنا في الفصل الخامس عن سبب اختيارنا لهذا الاعداد البرمجي

 

 صف خطوات تحميل النظام الجدايدا و  6.3

 : هي كالتاليي و لكترونالإهناك مجموعه من الخطوات التقنية اللازمة لتشغيل الموقع 

 من إحدى شركات الاستضافة. GB 35بمساحة  Domainحجز موقع مع اسم النطاق  .1

 .FTPلوحة تحكم الموقع وأخذ بيانات الاتصال ببروتوكول نقل الملفات  إلىالدخول  .2

 .FTPباستخدام أحد برامج ال م على المساحة التي تم أخذها مع الموقع،لفات النظارفع م .3

في لوحة تحكم  mysql إلىإنشاء قاعدة بيانات جديدة على الموقع الذي تم حجزه من خلال الدخول  .4

 الموقع.

 امالخاصة بالنظ استيراد ملفات قاعدة البياناتمن لوحة تحكم الموقع ثم  phpMyAdmin إلىالدخول  .5

 التي تم إنشاؤها في الموقع.قاعدة البيانات لكي يتم إنشاء جداول النظام على 

ضافةو  Connectionsتعديل ملف الاتصال بقاعدة البيانات الموجود في ملفات النظام بمجلد  .6 متغيرات  ا 

 .الجديدة التي تم إنشاؤها على الموقع المحجوزقاعدة البيانات 

 والتأكد من تشغيله بالشكل الصحيح. DNSالموقع النظام من خلال اسم  إلىالدخول  .7

 
 النظام الجدايدا  إلىخطة التحول من النظام القدايم  6.4

عند تطبيقه سيكون نظاما بديلا للنظام التقليدي ، ية ونظم المعلوماتدار ة لكلية العلوم الإيلكترونالإنظام البوابة 

كونه  إلى ضافةبالإ اصة بالخدمات والقضايا الطلابيةالمستخدم في الكلية والذي يعتمد على المعاملات الورقية الخ

عند القيام و ، )مفتوح المصدر( المعتمد في الكلية يلكترونالإسيلبي حاجة المدرسين والطلبة بدلا من نظام التعليم 

سنقوم بآداء  نناإف (ية ونظم المعلوماتدار ة لكلية العلوم الإيلكترونالإبتشغبل النظام الجديد في الجامعة )نظام البوابة 

 : مجموعة من الاجراءات وهي كالاتي

 توفير جميع الأدوات اللازمة لتشغيل النظام الجديد. .1
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 على كيفية استخدام النظام بشكل جيد. المستخدمين سيتم تدريب .2

في الثلاثة أشهر الأولى لن يتم الاستغناء عن النظام التقليدي المستخدم في الكلية، حتى يتم اختبار  .3

للتنفيذ، أما في ما بعد ذلك سيتم الاستغناء ل أفضل ووضعه تحت التجربة لمدة ثلاثة شهور النظام بشك

عن المعاملات الورقية الخاصة بالخدمات والقضايا الطلابة، وسيتم أيضا الاستغناء عن موقع التعليم 

 الإلكتروني.

 السنة الدراسيين.و  بتحديد الفصل مسؤول النظامقوم يس .4

 لجميع المستخدمين.نشاء حسابات على إ المسؤولعمل يس .5

  مشرف أكاديمي، سيعمل المسؤول على منح الصلاحيات اللازمة للمستخدمين من حيث )مسؤول نظام .6

 .منشئ محتوى(، رئيس دائرة، عميد كلية

 ية وتعيين الرئيس لكل دائرة.دار تحديد الدوائر الإ .7

 له في النظام. سيقوم كل مستخدم باستخدام حسابه والقيام بالصلاحيات المتاحة .8

 سيتم تكرار العملية.و ، السنه الدراسيينو  بعد الانتهاء من كل فصل الدراسي سيتم تحديث الفصل .9

 

 النظام الجدايدا  إلىخطة تحويل البيانات  6.5

 : الجديد في الكلية فإن عملية تحويل البيانات ستكون كالتالي يلكترونالإفي حال تطبيق النظام 

النظام في  إلىن طريق تصدير البيانات من خلال ملف اكسل يضاف سيتم تحويل بيانات الطلاب ع .1

 قواعد البيانات.

 إلىبياناته الشخصية  إضافةباستثناء الطالب  فانه بامكان اي مستخدم، بالنسبة لبيانات باقي المستخدمين .2

 حسابه والتعديل عليها.

مسؤول استخدام بيانات حديثة فانه بامكان ال، تحويل بيانات من فصول سابقة إلىالنظام ليس بحاجة  .3

قات جديدة للفصل اشعب ومس إضافةمثل ، خاصة بالفصل والسنة الدراسية التي تم تطبيق النظام بها

 الجديد.
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 خطة صيانة النظام 6.6

 فيها يعمل التي البيئة مع متلائماً  تجعله للنظام مستمرة صيانة برنامج خلال من الجديد النظام عمر إطالة يمكن

 أو تعديل أو إضافة أو حذف الصيانة بعملية ويقصد. نسبياً  قصيرة فترات على الشديدة بالتغيرات فتتص والتي

فمثلا يجب تحديث البرامج من وقت إلى  .مكوناته أحد أو النظام عناصر من عنصر في( العمليات ةإدار ) تحسين

مية التوثيق من أجل الرجوع إليها في آخر لكي تفي بالتغيرات في احتياجات المستخدمين من النظام. وهنا تأتي أه

عملية إجراء التعديلات المستمرة على النظام وكذلك سيتم توثيق أي عملية حذف أو إضافة أو تعديل في النظام أو 

في البرامج المستخدمة في النظام. بمعنى انه يجب تحديث وثائق النظام أولا بأول بعد أي عملية تعديل أو تغيير 

 .النظامأو برامج مكونات و أعناصر  أحد في

عمل نسخ احتياطية بشكل يومي لقاعدة بيانات النظام، وسيتم الإستجابة لحل المشاكل في النظام بشكل سيتم 

 مباشر وحسب الإمكانية من قبل فريق المشروع.
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Chapte r 7 الاستنتــاجات ::: الفصــل الســابع 
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 المقدامة  7.1

توصل فريق ، ية ونظم المعلومات(دار ة لكلية العلوم الإالإلكترونيالبوابة ) صميم وتحليل النظامبعد الانتهاء من ت

 :وهي كالآتي، وقام بوضع مجموعة من الأعمال التطويرية المستقبلية للنظام، عدة استنتاجات وتوصيات إلىالعمل 

 

 (Conclusionالاستنتاجات ) 7.2

تم تجهيز نظام البوابة الإلكترونية لكلية العلوم الإدارية ونظم المعلومات  بعدفي ضوء النتائج التي تم التوصل اليها 

 :استنتاج ما يأتي

ادارة الخدمات الداخلية والخارجية هداف التي بني لأجلها حيث أن النظام يعمل على لأقدرة النظام على تحقيق ا

ونظم المعلومات والاستغناء عن القضايا الطلابية  للطلبة إلكترونيا، وأتمتة القضايا الطلابية في كلية العلوم الإدارية

الورقية وبذلك يوفر النظام الكثير من الوقت والجهد على المستخدمين ويساهم في تطوير العمليات الإدارية في 

 الكلية. وعمل النظام على إدارة الشعب والمساقات الدراسية إلكترونيا وتوفير الموارد الإلكترونية الخاصة بالمساقات

‌الدراسية وسهل على الطلبة عملية متابعة المساقات من خلال الإشعارات بالأخبار والتحديثات داخل النظام،

 البوابة نظام على الشخصي حسابه بربط الطالب قام حال في بوك فيس الإجتماعي التواصل موقع في والإشعارات

. ويعمل النظام أيضا على مساعدة وكب فيس الإجتماعي التواصل موقع على الشخصي حسابه مع الإلكتروية

المدرسين في عملية إدارة نتائج الإمتحانات وحساب معدل النجاح والرسوب في الشعبة وطباعة تقارير بالعلامات 

مكانية التواصل عبر الرسائل الإلكترونية،  يساعد النظام فإن وبذلك‌واستلام وتحميل المهام والوظائف على النظام وا 

 وبيئة موقع في الخدمات من للكثير توفيره خلال من والمدرسين الطلبة بين والتفاعل التواصل عملية تسهيل على

 ، ومواكبة التطور والتقدم التكنولوجي وتوظيفه في الخدمات الجامعية والتعليمية.واحدة تعليمة
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 التوصيات  7.3

 توصيات، وهي كالآتي:تم التوصل إليها وضع فريق المشروع مجموعة من البناء على النتائج التي 

العلوم  تطبيق النظام داخل كليةالقيام بومن ثم  ،تشكيل لجنة مختصة لفحص واختبار النظام بشكل كامل .1

 .الادارية ونظم المعلومات

  في جامعة بوليتكنك فلسطين.كليات العلى جميع  نظام البوابة الإلكترونية تعميم .2

الميزات التي يتمتع بالفوائد و وتعريفهم طريقة الاستخدام تشجيع استخدام النظام وتعريف المستخدمين على  .3

 .بها النظام

مثل مشاريع لجعل متابعة التدريب الميداني إلكتروني  جعل هذا النظام استكمالا لمشاريع تخرج قادمة .4

ضافته للنظام  .وا 

 

 (Future Workأعمال تطوي ية للمستقبل ) 7.4

 ائر الجامعة.جميع كليات ودو ل شاملاتطوير النظام بحيث يصبح  .1

إضافة قسم خاص بموظفي التسجيل بحيث يتم منح صلاحيات محددة لهم ويتم إضافة الطلبة الجدد  .2

 النظام بواسطهم. إلىمباشرة 

 قاعدة بيانات أخرى. إلىإضافة خاصية أرشفة الطلبة الخريجين بحيث يتم أرشفة سجلاتهم  .3

 فتح قسم جديد خاص بالطلبة الخريجين داخل النظام.  .4

 بالنظام. هتطبيق للهواتف المحمولة وربط بناء .5

 مكانية تأكيد تسجيل الدخول من خلال رسائل الجوال. إإضافة خاصية  .6

 عمل نظام شبكة اجتماعية داخلية لطلبة وموظفي الجامعة. .7

ضافة نظام المكتبة الإ .8  النظام بحيث يتم أتمتة جميع سجلات المكتبة. إلىية لكترونبناء وا 
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 والمصادا   الم اجع 7.5

 ادا قائمة المص 

 :المواقع الإلكترونية التي تم أخذ أسعار المكونات المادية والبرمجية منها 

o  للتكنولوجيا موقع شركة حضارةhttps://www.hadara.ps 

o  )موقع شركة الاتصالات الفلسطينية )بالتلhttp://paltel.ps 

o  موقع شركة مايكروسوفتhttp://www.microsoft.com 

o  موقع شركة أدوبيhttp://www.adobe.com 

o لومات موقع شركة الأنظمة الموثوقة للكمبيوتر وتكنولوجيا المعwww.ts.com.pshttp:// 

  حيث تم التأكد من الأسعار التي تم أخذها  2014\12\26آخر زيارة للمواقع سالفة الذكر كانت بتاريخ

 منها.

 قائمة الم اجع الع بية 

رية بين جودة الخدمات الإلكترونية وسمعة الجامعات دراسة على عينة العلاقة التأثي" (2012إيمان سمير عودة )
 جامعة الشرق الأوسط."الأردنيةمن الجامعات الخاصة 

درجة توظيف الإدارة الإلكترونية في الجامعات الفلسطينية بمحافظة غزة وعلاقتها " (2012محمد أحمد الآغا )
 .ة بغزةالجامعة الإسلامي"  ةة الخدمة المقدمة للطلببجود

كلية  " أثر استخدام التحسين المستمر على كفاءة الخدمة الجامعية " (2013) مهند عبد الرحمن، ورشا عدنان أحمد
 بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعية.

 قائمة المراجع الأجنبية‌

Collins, L. (2007) "Online student support services: Perceived problems and strategies 

to affect change" USA: North central University. 

Egberongbe, H. S. (2011) "The Use and Impact of Electronic Resources at the 

University of Lagos" Library Philosophy and Practice (e-journal), Paper 472. 

Khan, M. M., Nawaz, M. M., Ahmed, I., & Naqvi, I. H. (2011) "Teaching Quality in 

Higher Education: What do we need to improve" Interdisciplinary Journal of 

Research in Business, 37-42. 

Sommerville, Lan (2004) Software Engineering, seventh edition, addision Wesley, 

united state. 

https://www.hadara.ps/
http://paltel.ps/
http://www.microsoft.com/
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 الملاحق 7.6

 المقابلات مع المعلمين والإداريين. 

 يل.الاستبيان والتحل 
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 الملاحق

 :المقابلات .1

وقد تم اجراء هذه المقابلات مفتوحة مع مجموعة من المدرسين والاداريين  لاتلقد قام فريق المشروع بعمل مقاب

توضيح فكرة المشروع وما تقدمه  المقابلة فيتم حيث  (2014من شهر آذار لعام  12,11,10خلال ثلاثة  أيام )

للتعرف على مدى تشجيعهم وتقبلهم لفكرة المشروع وماهي الخدمات التي  وذلك، داريينلمدرسين والالمن خدمات 

 .رها في المشروع من وجهة نظرهميينصح بتوف

  :فكانت الآراء كالتالي

 الداكتو  غسان شاهين)العميدا(: .1

تمتة كأتوفير الشعب الالكترونية والخ.. وادارية كنظام يوفر خدمات تعليمية شجع الفكرة وكان مع انشاء 

القضايا الطلابية ومتابعة الخدمات الداخلية والخارجية الكترونيا، لكنه لم يوافق على حجم المشروع خوفا 

 ه.من عدم القدرة على انجازه في الوقت المناسب، فهو يرى أنه بحاجة الى وقت أكبر مما هو مخصص ل

 

 الداكتو  اسماعيل ال ومي ) ئيس الداائ ة(:  .2

رحب بالفكرة وما تقدمه من خدمات للطلبة والمدرسين ونصح بالعمل عليها بشكل متقن لنخرج بمشروع 

 يقدم خدمات بكفاءة وجودة عالية ويخدم الجامعة والطلاب.

 

 :الأستاذ أمجدا النتشة .3

التي يراها مهمة من وجهة نظره وتلزمه في ادارة لبات طواقترح بعض المت، شجع الفكرة وكان سعيدا بها

 :وهي، اقات الدراسيةسالشعب والم

 اضافة خانة للملاحظات توفر للطالب في كل مساق.‌. أ

 الإمتحانات الإلكترونية.‌. ب

 إمكانية النقاش بين المدرس والطلبة بشكل سهل وفعال.‌. ت
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 :الأستاذ علي  مضان .4

م الكتروني للجامعة يساعد في ادارة الشعب الدراسية شجح الفكرة وخاصة انها ستقوم على انشاء نظا

والاستغناء عن استخدام نظام التعليم الالكتروني مفتوح ، الكترونيا دون الحاجة الى المصادر الخارجية

 المصدر والذي يفقتد الى توفير الأمان والخصوصية بالدرجة المطلوبة.

 بوليتكنك فلسطين كونها جامعة نظامية. علق على أنه لا يؤيد فكرة التعليم عن بعد في جامعة

وانه في حال خرج مشروعنا بنظام ممتاز يسهل العمليات الإدارية ويدعم المسيرة التعليمية، هو مع تطبيقه 

 في الجامعة.

 

 :حلام البشيتيالاستاذة أ .5

لوم الإدارية أعجبتها الفكرة بشدة وكانت مع العمل على بناء وتطبيق نظام البوابة الإلكترونية لكلية الع

 ونظم المعلومات.

 

 :الأستاذة هناء قطيط .6

أعجبتها الفكرة جدا وكانت مع  عملية أتمتة القضايا الطلابية بشدة لأنها ستريحها من عبئ القضايا 

ولن تتعرض لإزعاج الطلبة المتكرر في السؤال عن ، الورقية وتوفر عليها الكثير من الوقت والجهد

 القضايا الطلابية.
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  لرحمن  لرحمممبسم الله

‌

 جامعة بورمتكنك فلسطين 

 كلمة لرعلوم للإدلرية ونظم للمنعلومات 

 تخصص نظم للمعلومات

 لمشحوع  لستبانة 

 جامعة بورمتكنك فلسطين  لربولبة للإركترونمة ركملة لرعلوم للإدلرية ونظم للمعلومات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ملامظة: تتكون للاستبانة م  قسنين:

 أمام ما يناسب حالتك.)×( عنك يرجى منك وضع الإشارة  عامةون من معلومات القسم الأول: يتك 

  الإجابمممة ، يرجمممى منمممك شرمممرو لجممممع اوعلوممممات حمممول موضمممو  او مجموعمممة أسممم لة القسمممم اليممماكو: يتكمممون ممممن

 .على هذه الأس لة 

 شكرا لتعاونكم

انجاز مشرروع البوابرة الالكترونيرة لكليرة العلروم يقوم فريق المشروع بجمع المعلومات عن طريق هذه الاستبانة للمساعدة على 

قديمه كمشروع تخرج في جامعة بوليتكنك فلسطين، وقد صممت هذه الإستبانة لجمرع المعلومرات الادارية ونظم المعلومات وت

 .والمشاكل التي تواجه الطلبة ويمكن حلها من خلال هذا المشروعحول موضوع المشروع 

ت التررري سرررتقدمها لنرررا لا تسرررتخدم إلا يرجرررى منرررك الإجابرررة عرررن الأسرررئلة شررراكرين لرررك تعاونرررك، ومؤكررردين لرررك برررأن  المعلومرررا 

 للمساعدة على انجاز هذا المشروع فقط.

 أكس عبيد ،أكس اوحتسب، أزهار العواودة  :فريق اوشررو 
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 :القسم الأول

 نثى                  ذكح                                أ         :للجنس

 .................................................................:.لرتخصص

   أولى                                  ثانمة                                       ثارثة                                        :لرسنة لردرلسمة

                          رلبعة      

 :القسم الثاني

 ن قدمت قضمة طلابمة رلجامعة في أمح معين ؟أهل سبق و  .1

 نعم  . أ

 لا  . ب

عندما قنت ، شاكل أو صعوباتهل ولجهت م، جابتك على لرسؤلل لرسابق بنعمإلذل كانت  .2

 ؟بذرك

 نعم  . أ

 لا  . ب

 بات؟ما هي هذه للمشاكل أو لرصعو ، جابتك على لرسؤلل لرسابق بنعمإلذل كانت  .3

‌‌

‌

‌

 هل تشجع تحويل لرقضايا لرطلابمة م  ورقمة للى إركترونمة ؟ .4

 نعم  . أ

 لا  . ب

 لا لهتم  . ت

 هل قنت بعنل خدمة دلخلمة أو خارجمة ؟  .5

 نعم  . أ

 لا  . ب

مشاكل في متابعة للخدمة لردلخلمة  كهل ولجهت، لن كانت لجابتك على لرسؤلل لرسابق بنعم .6

 وللخارجمة ؟

 نعم  . أ

 لا  . ب
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 ما هي هذه للمشاكل ؟، سؤلل لرسابق بنعملذل كانت لجابتك على لر .7

 

 

 

 

ويحنل لسم للجامعة ، كترونمةإرهل تشجع بناء نظام إركتروني يوفح شعب ومساقات ومولرد  .8

 ويجعلها في غنى ع  لستخدلم للمصادر للخارجمة ،مثل لرتعلمم للإركتروني ؟

 نعم  . أ

 لا  . ب

ايجابيا يؤث  ء عن بعض المصادا  الخا جية بناء الموقع المذكو  في السؤال اعلاه والاستغناهل ، ب أيك .9

 على سمعة الجامعة وصو تها أمام طلبتها والمجتمع ؟

  نعم  . أ

 لا . ب

م  وجهة نظحك ما هي للخدمات لرتي م  للمنك  أن يتم توفيرها في نظام للجامعة للإركتروني  .11

 سولء كانت تعلمنمة لو لدلرية ؟

 

‌
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 وابة الإلكت ونية لكلية العلوم الإداا ية ونظم المعلوماتتحليل الإستبانة الخاصة بمش وع الب

 طالب من طلبة كلية العلوم الإداا ية ونظم المعلومات جامعة بوليتكنك فلسطين 100لعينة مكونة من 

 تحليل القسم الأول: 

  جداول يبين الجنس     

 النسبة المئوية عدادا التك ا ات  الجنس

 %55 55 ذكر

 %45 45 ثىان

 %100 100 المجموع

 

 
 

 جداول يبين التخصص 

 النسبة المئوية عدد التكرارات التخصص

 %30 30 نظم المعلومات 

 %20 20 معاصرة الأعمال الادارة 

 ادارة الأعمال المعاصرة فرعي 

 ادرة المشاريع

15 15% 

 ذكر

 انثى
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 %20 20 وسائط متعددة /جرافكس 

 %5 5 اقتصاديات الاعمال

 %10 10 المحاسبة 

 %100 100 المجموع 

 
 

 السنة الدا اسية:جداول يبين: 

 النسبة المئوية عدد التكرارات السنة الدراسية 

 %18 18 أولى 

 %28 28 ثانية

 %33 33 ثالثة 

 %21 21 رابعة 

 %100 100 المجموع

0
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ادارة‌الأعمال‌ نظم‌المعلومات‌
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ر و ت نسبة الذكغجميع الجداول أعلاه توضح معلومات عامة عن الطلاب الذين قاموا بتعبئة الاستبيان حيث بل

وبلغت نسبة الطلاب  .% وهي نسب متقاربة ومناسبة للتوصل الى الهدف من الإستبيان45ونسبة الإناث ، 55%

% وهذه النسب منطقية من ناحية أن 21% , والرابعة 33% , والثالثة 28% , والثانية 18من السنة الأولى 

لداخلية والخارجية ولديهم تجربة للمواقع الطلاب في العينة قد قاموا بتقديم قضية طلابية او انجزوا الخدمات ا

الالكترونية والخدمات داخل الجامعة فأكثر النسب كما نرى من طلاب السنة الثالثة والثانية ثم الرابعة ثم الأولى. 

%  30وبالنسبة لتصنيف الطلبة حسب التخصصات فقد بلغت نسبة الطلبة من تخصص نظم المعلومات 

%  15% , وتخصص ادارة الاعمال المعاصرة فرعي ادارة مشاريع 20رة وتخصص ادارة الاعمال المعاص

% , نلاحظ ان النسب الاعلى 10% , والمحاسبة 5% , وتخصص اقتصاديات الأعمال 20وتخصص الجرافكس 

 .للتخصصات التي تعتمد على التكنولوجيا والحاسوب مثل النظم والجرافكس وهذا يجعل النتائج منطقية

 

 انيتحليل القسم الث:  

  هل سبق وأن قدامت قضية طلابية للجامعة في أم  معين ؟ :01جداول  قم 

 النسبة المئوية عدد التكرارات الاحتمالات 

 %31 31 نعم

 %69 69 لا

 %100 100 المجموع 

  أولى

 ثانية

  ثالثة

  رابعة
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% من العينة لم يستخدموا 69% من عينة البحث قاموا باستخدام القضايا الطلابية في الكلية و 31نلاحظ أن 

تم حساب ، وللتعرف على المشاكل التي واجهت النسبة التي قامت باستخدام القضايا الطلابية.ايا الطلابيةالقض

 :طالب ،كما يوضح الجدول التالي 31النسبة المئوية للعينة المكونة من 

 

 عنداما ، هل واجهت مشاكل أو صعوبات، اذا كانت إجابتك على السؤال السابق بنعم: 02 جداول  قم

 ؟قمت بذلك

 النسبة المئوية عدد التكرارات الاحتمالات

 %45,16 14 نعم

 %51,61 16 لا

 %100 31 المجموع

 
%  من الطلاب الذين قاموا باستخدام القضايا الطلابية قد واجهوا بعض المشاكل 45,16نلاحظ انه حوالي 

% من الطلاب لم يواجهوا 51,61والتي نسعى للتعرف إليها وحلها من خلال النظام الإلكتروني، وهنالك حوالي 

 في الاستبيان: مشاكل في ذلك. وهذه المشاكل تم التعرف عليها من خلال اجابة الطلاب على السؤال التالي

 نعم

 لا

42% 43% 44% 45% 46% 47% 48% 49% 50% 51% 52%

 نعم

 لا
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  ما هي هذه المشاكل أو الصعوبات؟، اذا كانت إجابتك على السؤال السابق بنعم : 03جداول  قم 

% من الطلاب الذين واجهوا 39ذين كانت نسبتهم حوالي وال بعد الإطلاع على اجابات الطلاب على هذا السؤال

 : ب عند تقديم القضايا الطلابية هيوجد ان أغلب المشاكل التي يواجهها الطلا، مشاكل عند تقديم القضايا الطلابية

 يجبر الطالب للذهاب الى الجامعة في ايام العطل من اجل تقديم القضية الطلابية. .1

لمشرف خاصة في فترة التسجيل لوجود اعداد من الطلاب لديهم مشاكل في الانتظار طويلا امام مكتب ا .2

 التسجيل للفصل الدراسي الجديد.

 انتظار الطلاب للرد على القضية وتكرار الذهاب للمشرفين للسؤال عنها.  .3

 

  هل تشجع تحويل القضايا الطلابية من و قية الى إلكت ونية ؟ :04جداول  قم 

 النسبة المئوية عدد التكرارات الاحتمالات

 %86 86 نعم

 %11 11 لا 

 %3 3 لا اهتم 

 %100 100 المجموع

  
% من الطلاب 86تبعا للمشاكل التي يواجهها الطلاب ورأي البعض الآخر في أتمتة القضايا الطلابية نلاحظ أن 

يهمهم الأمر لكن  % لا3و، % لا يشجعون ذلك11و ، يؤيدون تحويل القضايا الطلابية من ورقية الى إلكترونية

وجود نسبة كبيرة تفوق النصف وتؤيد أتمتة القضايا الإلكترونية تدل على أن الطلاب بحاجة الى ذلك لما يوفر لهم 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

 نعم

 لا‌

 لا‌اهتم‌
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رغم ان هنالك نسبة من الطلاب المقدمين للقضية الطلابية في العينة لم يواجهوا  ،من وقت وجهد عند القيام بذلك

 طلابية. ايامشاكل عند تقديمهم لقض

  هل قمت بعمل خدامة دااخلية أو خا جية ؟ : 05جداول  قم 

 النسبة المئوية عدد التكرارات  الاحتمالات

 %49 49 نعم

 %51 51 لا

 %100 100 المجموع

 
وهي نسبة ، % لم يقوموا بذلك51% من طلاب العينة قاموا بعمل خدمة داخلية أو خارجية و 49نلاحظ ان 

  .ل التي تواجه الطلاب في عملية متابعة الخدمات الداخلية والخارجيةجيدة لجمع معلومات حول المشاك

 

  هل واجهتك مشاكل في متابعة الخدامة ، ان كانت اجابتك على السؤال السابق بنعم :06جداول  قم

 الدااخلية والخا جية ؟

 النسبة المئوية عدد التكرارات الاحتمالات

 %38,78 19 نعم

 %   61,22 30 لا

 %100 49 المجموع

 لا‌ نعم
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  ما هي هذه المشاكل ؟، اذا كانت اجابتك على السؤال السابق بنعم: 07جداول  قم 

% ممن واجهوا مشاكل في 35بعد الإطلاع على اجابات الطلاب في الاستبانة والذين كانت نسبتهم حوالي 

 :وجد ان أغلب المشاكل التي تواجه الطلاب هي، متابعة الخدمات الداخلية والخارجية

 الذهاب الى مسؤول العمل والمشرف لمتابعة ساعات الخدمة الداخلية والخارجية. تكرار

 

  ويحمل اسم ، هل تشجع بناء نظام إلكت وني يوف  شعب ومساقات وموا دا إلكت ونية :08جداول  قم

 الجامعة ويجعلها في غنى عن استخداام المصادا  الخا جية ،مثل التعليم الإلكت وني ؟

 النسبة المئوية راراتعدد التك الاحتمالات 

 %87 87 نعم

 %13 13 لا

 %100 100 المجموع 

 
نلاحظ أن هنالك نسبة كبيرة من الطلاب المؤيدين لبناء نظام الكتروني خاص بجامعة البوليتكنك ويحمل اسمها 

 % من87بدلا من المصار والانظمة الخارجية التي تعتمدها الجامعة حيث ان نسبة المؤيدين لذلك بلغت 

 لا نعم

 نعم

 لا
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% من الطلاب وهذا مؤشر على أن الطلاب لديهم اهتمام من 13والمعارضين بلفت نسبة صغيرة تبلغ ، الطلاب

 ناحية مصادر الخدمات التي تُوفر لهم في الجامعة. 

 

  بناء الموقع المذكو  في السؤال اعلاه والاستغناء عن بعض المصادا  هل ، ب أيك: 09جداول  قم

 معة الجامعة وصو تها أمام طلبتها والمجتمع ؟على سايجابيا يؤث  الخا جية 

 النسبة المئوية عدد التكرارات الاحتمالات

 %79 79 نعم

 %21 21 لا

 %100 100 المجموع

 
ترى ان توفير الجامعة لنظام الكتروني يسد حاجة المدرسين  % 79بلغت  نلاحظ ان هنالك نسبة كبيرة من الطلاب

طلابها والمجتمع   مادر الخارجية يؤثر ايجابيا على سمعة الجامعة وصورتها اماوالطلاب ويغني الجامعة عن المص

بنفسها الخدمات التي تخدم المسيرة  منها ان توفر لهمفصفة جامعة البوليتكنك التكنولوجية تجعل الطلاب ينتظرون 

% من 21ث بلغت المخالفين لهذا لرأي  صغيرة حيونسبة  وكانت.التعليمية دون الاستعانة بمصادر خارجية

  الطلاب.

 

 من وجهة نظ ك ما هي الخدامات التي من الممكن أن يتم توفي ها في نظام الجامعة : 10جداول  قم

 الإلكت وني سواء كانت تعليمية او اداا ية ؟

كانت اغلب الآ اء ، %51بعدا الاطلاع على اجابات الطلاب المجيبين على السؤال حيث بلغت نسبتهم 
 :يوالاقت احات كالتال

 نعم

 لا
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 إلى الوصول يستطع لم حال في بالمحاضرة المشاركة الطالب يستطيع بحيث بعد عن التعليم خدمة .1

 .إليها الرجوع الطالب ليستطيع المحاضرات تسجيل الأقل على أو الجامعه

 والميداني والخارجية الداخلية الخدمة كتاب مثل إلكتروني بشكل الكتب على والحصول الطلبات تعبئة  .2

 .الكتب من وغيرها

 السنة خلال واحدة مرة إلا تنزل لا التي بالمساقات الطالب تعرف الإلكتروني التسجيل على خدمة إضافة  .3

 .الطالب يتأخر لا حتى

 .والخارجية الداخلية الخدمة من للطالب المقطوعه الساعات عدد إضافة  .4

 CASI على الإعلانات نأ حيث يوم من ذلك قبل محاضراتهم عن ةذالاسات باعتذار الطالب تبلغ خدمة  .5

 .باستمرار تحديثها يتم لا

 .منها الطلاب ليستفيد مساق لكل على الموقع الالكتروني  المميزة المشاريع إضافة  .6

 .إلكتروني بشكلالطلابية  القضايا بةكتا من تمكن خدمة  .7

 


