
 واقع العلاقات العامة في غرف تجارة وصناعة محافظة الخليل من وجهة نظر الاداريين فيها

 

٘ذفج اٌذساست اٌى اٌخعشف عٍى ٚالع اٌعلالاث اٌعاِت فً غشف حجاسة ٚصٕاعت ِحافظت اٌخًٍٍ ِٓ 

ٚجٙت ٔظش الاداسٌٍٓ فٍٙا ِٓ حٍذ اٌٛظائف ٚاٌّبادئ اٌخً حخبعٙا اٌعلالاث اٌعاِت فً عٍّٙا 

 ٚاٌطشق ٚاٌٛسائً الاحصاٌٍت اٌّسخخذِت ٚعٍٍّاث اٌعلالاث اٌعاِت اٌبحذ، اٌخخطٍظ، اٌخمٍٍُ،

ٚاٌّشاوً اٌخً حٛاجٙٙا فً عٍّٙا اعخّذث ٘زٖ اٌذساست عٍى إٌّٙج اٌٛصفً ٌٍحصٛي عٍى 

 اٌّعٍِٛاث حٛي ٚالع اٌعلالاث اٌعاِت فً غشف حجاسة ٚصٕاعت ِحافظت اٌخًٍٍ 

ابشص إٌخائج اٌخً حٛصً ٌٙا فشٌك اٌبحذ اْ اٌعلالاث اٌعاِت فً غشف حجاسة ٚصٕاعت ِحافظت 

ٛسة اٌزٍٕ٘ت ٚحضٌٚذ اٌصحافت بأخباس اٌغشفت ٚحعشٌف اٌجّٙٛس با٘ذافٙا اٌخًٍٍ حمَٛ بخحسٍٓ اٌص

باٌّمابً واْ ٕ٘ان ضعف فً عمذ ٚسشاث اٌعًّ ٚٔمً ِخطٍباث اٌجّٙٛس اٌذاخًٍ ٌلاداسة ٚحبٍٓ اْ 

اٌعلالاث اٌعاِت حأخز اٌّٛضٛعٍت ٚاٌشفافٍت بعٍٓ الاعخباس عٕذ ِّاسست أشطخٙا بٍّٕا واْ ٌذٌٙا 

اد اٌبحذ اٌعًٍّ ٚاٌّسؤٌٍٚت الاجخّاعٍت ٚحسخخذَ اٌعلالاث اٌعذٌذ ِٓ اٌٛسائً جٛأب ضعف اعخّ

الاحصاٌٍت ِع اٌجّٙٛس اٌخاسجً ٚاٌذاخًٍ اّ٘ٙا: اٌصحف اٌّحٍٍت ٚالاحصاي اٌٙاحفً بٍّٕا واْ 

 ٌذٌٙا لصٛس فً اسخخذاَ اٌّجلاث اٌّحٍٍت ٚاٌّؤحّشاث اٌصحفٍت

ٌعلالاث اٌعاِت حطبٍما ٘ٛ اٌخمٍٍُ ٌٍٍٚٗ اٌخخطٍظ ِٚٓ رُ وّا اظٙشث ٔخائج اٌذساست اْ اوزش عٍٍّاث ا

اٌبحذ ٚاوزش اٌّشاوً ظٙٛسا لٍت اٌبشاِج اٌخذسٌبٍت ٌٍعآٍٍِ ٚضعف ِشاسوخُٙ فً عٍٍّت احخار 

 اٌمشاس ٚعذَ حٛافش اٌّٛساد اٌّاٌٍت ٌٍعلالاث اٌعاِت بشىً واف

اٌعاِت فً غشف حجاسة ٚصٕاعت : اْ حمَٛ اٌعلالاث خشجج اٌذساست بّجّٛعت ِٓ اٌخٛصٍاث اّ٘ٙا

ِحافظت اٌخًٍٍ بعمذ ٚسشاث عًّ ٚٔمً ِخطٍباث اٌجّٙٛس اٌذساخًٍ لإداسة اٌغشف ٚاعخّاد اٌبحذ 

اٌعًٍّ فً عٍّٙا ٚاخز اٌّسؤٌٍٚت الاجخّاعٍت عٍى عاحمٙا ٚاسخخذاَ اٌّجلاث اٌّحٍٍت ٚاٌّؤحّشاث 

بحٛد عُ جّاٍ٘ش٘ا ٚٚضع خطظ اٌصحفٍت ٚعٍى اٌعلالاث اٌعاِت عًّ بحٛد ِٕٙجٍت حاسٌخٍت ٚ

 ٌخفادي الاصِاث ٚخطظ حمٌٍّٛت ٌعٍّٙا

وّا ٌٛصى فشٌك اٌبحذ الاداسة بّساعذة اٌعلالاث اٌعاِت عٍى اٌخمًٍٍ ِٓ ٔماط اٌضعف فً اداء٘ا 

ٚحعضٌض ٔماط اٌمٛة فً عٍّٙا ٚصٌادة ِشاسوخٙا فً احخار اٌمشاس ٚعًّ بشاِج حذسٌبٍت ٌٍعآٍٍِ فً 

 وزٌه حٛفٍش اٌّٛاسد اٌّاٌٍت اٌىافٍت ٌٙااٌعلالاث اٌعاِت ٚ


