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الملخص:

مدينةفيالطبيحمزةمسجدمركزيقعحيثبالمركز.خاصتطبيقهوالطبيحمزةمسجدمركزتطبيق
الخليل في منطقة الحاووز الثاني – البصة، أسفل مسجد حمزة بن عبد المطلب.

الصحيةللتطوراتالمتابعةهيوظائفهأهممنوالأطباء.المرضىبينالتواصلتسهيلإلىالنظاميهدف
للمرضى ومعرفة مواعيد دوام الأطباء.

المرضىبينالتواصليسهلبسيطالكترونينظاموجودعدممشكلةلحلالمشروعهذافكرةجاءتوقد
دونوالطبيبالمريضبينوصلحلقةالنظاميشكلبحيثأخرى،جهةمنالمركزوأطباءجهةمن

الحاجة لتعليم او تدريب على هذا النظام.

تبدأالتيالنظام،منالمتوقعةالمخرجاتلتحقيقالمستخدمالنظامتطويرحياةدورةومنهجيةإتباعتم
وتطويرالنظامتصميمويليهاالمركزمنجمعهاتمالتيالمتطلباتتحليلثمومنللنظامالتخطيطبمرحلة
قامالأمر،نهايةوفيالنظام.وصيانةبتطبيقالطريقةهذهوتنتهيالنظامفحصتموبعدهاالنظاموتشغيل

خلالالمرضىتخدمالتيوالمتطلباتالأهدافيلبيالكترونيموقعمنمكوننظامببناءالعملفريق
بأهمالمرضىإمدادعلىقادرالنظامهذاالاندرويد.لهواتفتطبيقبناءتموكذلكالأطباءمعالمتابعة

التفاصيل الصحية والمراجعات كما هي أيضا متوفرة على نظام الويب.
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Abstract:

The Hamza Mosque Medical Center application is an application for the
center. The Hamza Mosque Medical Center is located in the city of Hebron
in the Al-Hawuz Al-Thani area - Al-Bassa, below the Hamza bin Abdul
Muttalib Mosque.

The system aims to facilitate communication between patients and
doctors. One of his most important functions is to follow up on the health
developments of patients and know the doctors' working hours.

The idea of ​​this project came to solve the problem of the lack of a simple
electronic system that facilitates communication between patients on the
one hand and the doctors of the center on the other, so that the system
forms a link between the patient and the doctor without the need for
education or training on this system.

The methodology and life cycle of the development of the system used to
achieve the expected outputs from the system are followed, which begins
with the planning stage of the system and then analyzes the requirements
collected from the center, followed by the design of the system,
development and operation of the system, and then the system is
examined and this method ends with the application and maintenance of
the system. In the end, the work team built a system consisting of a website
that meets the goals and requirements that serve patients during follow-up
with doctors, as well as an application for Android phones was built. This
system is able to provide patients with the most important health details
and reviews as they are also available on the web system.
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الاهداء

إلى الذين عبدوا دربنا بالورود من أجل الوصول إلى ما يتمناه كل امرى ..... والدينا

الى أغلى من في الحياة على قلبي ..... أخوتي الأعزاء

إلى من أهدتنا بهم السماء ..... أصدقائي الأحباء

إلى المنارات التي أضاءت لنا الدرب ..... أساتذتنا الأجلاء

إلى كل اللحظات السعيدة التي قضيناها داخل أسوار هذه الجامعة الغراء

إلى أرواح كل الشهداء إلى فلسطين الإباء

إلى كل شيء طاهر حصل في هذا الوطن المعطاء

إلى كل هؤلاء نهدي ما جنينا بعناء

هذا المشروع المتواضع

فريق العمل
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الشكر والتقدير

إن قلت شكرا فشكري لن يوفيكم .. حقا سعيتم فكان السعي مشكورا

إن جف حبري عن التعبير يكتبكم ..  قلب به صفاء الحب تعبيرا

في البداية اجمل كلمات الشكر تقدم الى الدكتورة: منال التميمي التي رافقتنا وساندتنا من البداية ولم
تتوانى عن مد يد العون

لابد لنا ونحن نخطو خطواتنا الاخيرة في الحياة الجامعية من وقفة نعود بها الى أعوام قضيناها في
رحاب الجامعة

فريق العمل
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الفصل الأول

مقدمة المشروع

المقدمة.●
التعريفات والاختصارات .●
نظرة عامة عن المشروع .●
الدافع .●
أهمية المشروع .●
أهداف المشروع .●
نطاق النظام.●
وصف موجز النظام .●
النتائج المتوقعة.●
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الفصل الأول:

:المقدمة1.1
الحمد لله والصلاة والسلام على رسوله الكريم )عليه الصلاة والسلام( وبعد:

كانتوأفكاروأعمالخطواتسبقهمومناجدادنابهنهضوالذينعيشهالذيوالتكنولوجياوالحضارةالعلمجيلفي
المشوارلنكملسبقونامنومبادئأفكارليحملواالجيلهذاأبناءفأتى،والعملالعلمحضارةالىللوصوللهمحلما

وننهض بأمتنا نحو الأفضل المميز.

انطلقناهناومن،لذلكالأساسيةاللبنةوانهابلوالتعلمالعلمأهميةجاءتوالتطوروالنهوضالحضارةمتطلباتفمن
التكنولوجيامجالفيالواسعللتقدمونظراالطبيحمزةمسجدمركزفيالمرضىلمساعدةهذاالمتواضعبمشروعنا
يتميزالمركز،حيثفيالأطباءعلىوالجهدالوقتوتوفيرالمرضىعلىللتسهيلالمشروعفكرةجاءتوالانترنت

بسهولة الاستخدام حيث يظهر جدول العيادات وأسماء الأطباء بمواعيد الحجوزات.

مجالاتمنيتجزألاجزءاالتكنولوجياأصبحتفقد،المجالاتمختلففيالعالميشهدهالذيالتكنولوجيالتطورمع
منالعديدفيالحديثةالأنظمةمعظم،أصبحتالتكنولوجيامجالاتفيالسريعوالتقدمالتطوروبسببالمختلفة،الحياة

الكترونيةأنظمةإلىالتقليديةالأنظمةمنالعديدتحويلفتم.إدارتهافيوالانترنتالكمبيوترتستخدمالمجالات
وبالتالي أصبحت الأنظمة الإلكترونية أكثر سهولة  في الاستخدام ، وسرعة في الوصول للمعلومات وتعديلها .

والاختصارات:التعريفات1.2
الأطباءدوامأوقاتوإدارة،والسكرتاريةوالأطباءالمرضىمنالمستخدمينإدارةعنالمسؤولهو:المسؤول

،وتقارير المستخدمين ، وإدارة الحجوزات الخاصة بالمرضى ،وإضافة العيادات.

.:هم القائمين على حجز المواعيد في المركز الطبيالمرضى

وانشاء وصفات طبية .: هم الذين يقومون بمعالجة المرضى ،واضافة تقارير،الأطباء

سنداتواضافةالطبيةالسجلاتبادارةايضاوتقومالمرضىوالأطباء،حساباتبإدارةتقومالتيهي:السكرتارية
القبض وتحديد المواعيد للاطباء وتاكيد الحجز للمرضى .

النقالة ، والذي تم تصميمه من قبل مطورين النظام .: هو عبارة عن برنامج خاص بجميع  الاجهزةالتطبيق الهاتفي

الأساسية، بيانات المرضى الطبية، زيارات المرضى.: بيانات المرضىالسجلات الإلكترونية للمرضى

بالمرضى بعد زيارة المركز .: هي عبارة عن التشخيص الخاصالتقارير الطبية
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عامة:نظرة1.3
المشروع عبارة عن تطبيق للهواتف المحمولة خاص بمركز مسجد حمزة الطبي حيث يتميز بسهولة الاستخدام حيث يظهر

جدول العيادات وأسماء الأطباء بمواعيد الحجوزات.و يتم الحجز عند الطبيب بسهولة حيث حيث تقوم السكرتارية بإنشاء
حساب المرضى يمكنهم من الحجز عند الطبيب بشكل آمن.

:الدافع1.4

الطبية،المراكزمعالتواصلمنالمرضىتمكنوعدمالصحة،قسمفيوجودهاوندرةالإلكترونيةالأنظمةلتطورنظراً

دفعتنا الى عمل هذا التطبيق لمساعدتهم في حل هذه المشاكل التالية:

العيادات.أبوابعلىالانتظارمنالمرضىمعاناة.1

الطبيبمعالتواصلعلىدائماًالقدرةعدم.2

الطبيبقبلمنالورقيةالطبيةالسجلاتإدارةصعوبة.3

بالمرضىالخاصةالزياراتمواعيدحجزعمليةتسهلآليةوجودعدم.4

الطبيب.حددهاالتيالزياراتلمواعيدالمرضىنسيان.5

:المشروعأهمية1.5

تكمن أهمية المشروع في خدمة فئة أو شريحة هامة  في المجتمع وهم قسم الصحة وتتمثل أهمية المشروع بالنسبة لكل من:

يخففمحوسب()نظامالكترونيةبطريقةالمرضىمتابعةفيللطبيببالنسبةالمشروعأهميةتكمنالمركز:●

يقومونالتياليوميةالعملياتفيوالجهدالوقتوتوفيرللمعلومات،الرجوعوسهولةالتقليديالعملضغطمن

بها، بالإضافة للتقليل من الأزمات الخانقة التي يسببها رضى في قاعات الانتظار في المركز.

حيثمنالمركزأطباءعنالمطلوبةللمعلوماتالوصولطريقةفيللمرضىالمشروعأهميةتتمثلالمرضى:●

دراساتهم ،مواعيد دوامهم، وتسهيل طريقة حجز مواعيد الزيارة
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:المشروعأهداف1.6

يسعى فريق العمل من خلال إعداد هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:

المركز.فيالأطباءعياداتإدارةيتضمنمحوسبنظامبناء.1

الحجوزات.وتنظيمالمرضىمواعيدإدارةعلىالأطباءمساعدة.2

الإلكترونيات.المرضىالملفاتإدارةتسهيل.3

طبية.وصفةوعملمريضلكلالطبيةالتقاريرإصدار.4

النظام:نطاق1.7
يستهدف هذا النظام مرضى وأطباء وسكرتارية مركز مسجد حمزة الطبي .

النظام:موجزوصف1.8

ملفوعملجديدالكترونيملففتحخلالمنالمرضىملفاتإدارةللأطباءيسهلالمحمولةللهواتفوتطبيقويبتطبيق
لكل مريض، تحديث بيانات ملف المريض.

جدولةوإعادةوإلغاءالحجزتأكيدالأطباء،مواعيدجدولالتطبيق،خلالمنالموعدحجزخلال:منالمواعيدحجزإدارة
مواعيد المرضى، البحث عن موعد المريض بسهولة، التأكيد على الموعد المحجوز.

علىالاطلاعوسرعة،بسهولةللمرضىوالأدويةوالاعراضالتشخيصتحديثوإضافةالمرضى،قائمةالطبيب:واجهة
السجل الصحي للمريض، اصدار الوصفة الطبية.

السجلات الإلكترونية للمريض: بيانات المريض الأساسية، بيانات المريض الطبية، زيارات المريض.

المتوقعة:النتائج1.9
والمرضى.الأطباءبينسهلتطبيق1
المركز.فيرسميبشكلالتطبيقاعتماد2
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الفصل الثاني

تحليل متطلبات النظام

المقدمة.●
المتطلبات الوظيفية.●

متطلبات المستخدمين.○
متطلبات النظام.○

Use)الاستخدامنموذج● Case Diagram.)
Use)وتحليلهاالنظاممتطلباتوصف● Case Tables.)
الحل البديل.●
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الفصل الثاني:

المقدمة:2.1
الاستخدامنموذجإلىبالإضافةالمشروعهذافينوفرهاالتيالوظيفيةوغيرالوظيفيةالمتطلباتعرضالفصلهذافيسيتم

use)للنظام case)

النظام:متطلبات2.2

الرئيسية،عملياتهيلبيمتكاملمشروعلبناءاللازمةالمراحلأهممنيعدوتحليلهاالمشروعلهذاالمتطلباتجمعجزئيةإن
ويتم القيام بعملية جمع المتطلبات قبل البدء بتنفيذ المشروع.

وتقسم متطلبات النظام إلى قسمين:

للمشروع.الوظيفية-المتطلبات1

الوظيفية.غير-المتطلبات2

المتطلبات الوظيفية للمشروع:

هي المتطلبات التي تحدد خصائص كل وظيفة من وظائف النظام، يتكون النظام من أربع أقسام وظيفية وهي:

المتطلبات الخاصة بمسؤول النظام:

تسجيل الدخول..1
إدارة المستخدمين..2
إدارة أوقات دوام الأطباء.3
تقارير المستخدمين..4
إدارة الحجوزات..5
إضافة العيادات..6
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المتطلبات الخاصة السكرتاريا النظام:

الدخول.تسجيل.1
الأطباءحساباتإدارة.2
المرضى.حساباتإدارة.3
الطبية.السجلاتإدارة.4
القبض.سنداتإضافة.5
الاطباء.مواعيدتحديد.6
الحجوزات.علىالاطلاع.7

الحجز.تأكيد.8

المتطلبات الخاصة بالأطباء:

تسجيل الدخول.1
.عرض السجل الطبي للمرضى.2
.تحديد المواعيد المتاحة للحجز.3
إضافة تقرير طبي للمرضى..4
.إضافة وصفة طبية.5

المتطلبات الخاصة بالمرضى:

تسجيل الدخول..1
الاطلاع على السجل الطبي الخاص به..2
حجز مواعيد الزيارة..3
عرض الوصفة الطبية..4
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المتطلبات غير الوظيفية للمشروع:

مباشر،غيرأومباشربشكلسواءدعمهاعلىتقوملأنهاالوظيفيةالمتطلباتنجاحفيالأساسالوظيفيةغيرالمتطلباتتعد

وتشمل المتطلبات غير الوظيفية ما يلي:

التعامل:سهولة.1

عوائق،دونالواجهةمميزاتجميعإلىالوصولخلالمنوالاستخدامالتعاملسهلةتصميمواجهةعلىالنظاميحتوي

مريحةألوانعلىيحتويبسيطيكونبالواجهةالخاصوالتصميموموجزة،سهلةبطريقةالمعلوماتعرضيتمبحيث

ومناسبة للعين.

الأمان:.2

ولاعليها،والتعديلالبياناتقاعدةالىالدخولالمسؤوللغيريمكنلابحيثخارجيتأثيرأيمنحمايةالنظاميوفر

يمكنه الدخول لحسابه إلا بعد تطابق كلمة المرور واسم المستخدم الخاص به مع المخزنة في قاعدة البيانات.
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Use)الاستخدامنموذج2.3 Case Diagram):

Use)الاستخدامنموذج:يوضح2.1الشكل Case diagram)
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Use)وتحليلهاالنظاممتطلباتوصف2.4 Case Tables:)

تم تحليل النظام بالنسبة لكل من:

المتطلبات الوظيفية:

توضيح متطلبات النظام من خلال الجداول التالية:

للأطباءحسابانشاءعمليةوصف:يوضح2.1الجدول

انشاء حساباسم الوظيفة

السكرتاريةالمستخدم الرئيسي

إنشاء حساب للأطباءهدف الوظيفة

الشروط المسبقة
 تكون البيانات المدخلة كاملة وصحيحة

السيناريو
فتح التطبيق.1
النقر على المستخدمين.2
النقر على الأطباء.3
النقر على مستخدم جديد.4
ادخال جميع البيانات المطلوبة.5
النقر على إضافة مستخدم جديد.6

الاستثناءات
خلل في النظام.1
عدم وجود انترنت.2
أن يكون السكرتارية قد قام بإنشاء حساب مسبقا.3
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الأطباءدخولتسجيلعمليةوصفيوضح:2.2الجدول

تسجيل الدخولاسم الوظيفة

الاطباءممثل النظام

تسجيل دخول الأطباءهدف الوظيفة

أن يكون للطبيب حساب مسبقاالشروط المسبقة

السيناريو
فتح موقع الويب.1
إدخال اسم المستخدم..2
إدخال كلمة المرور..3
الضغط على زر تسجيل الدخول..4
إعادة إدخال اسم المستخدم وكلمة المرور في حال كتابة كلمة.5

السر أو اسم المستخدم بشكل خاطئ

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2
عدم إنشاء حساب..3
أن يكون الطبيب قد أدخل كلمة المرور أو اسم المستخدم بشكل.4

خاطئ
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طبيةوصفةإنشاءعمليةوصفيوضح:2.3الجدول

إنشاء وصفة طبيةاسم الوظيفة

الطبيبممثل النظام

إنشاء وصفة الطبي الخاص بالمريضهدف الوظيفة

أن يكون المريض قد قام بزيارة الطبيب وتم تسجيل داخل النظامالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق.1
النقر على السجلات المرضى.2
اختيار المريض المراد انشاء وصفة له.3
النقر على عرض الزيارة.4
كتابة الوصفة.5
النقر على حفظ.6

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2
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للأطباءالمتاحةالمواعيدتحديدعمليةوصفيوضح:2.4الجدول

تحديد المواعيد المتاحةاسم الوظيفة

الطبيبممثل النظام

تحديد المواعيد المتاحة الخاص بطبيبهدف الوظيفة

أن يكون الطبيب قد بتسجيل داخل النظامالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق.1
النقر على برامجي.2
اختيار اليوم.3
اختيار بداية الفترة.4
اختيار نهاية الفترة.5
النقر على اضافة.6

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2
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بالمريضالخاصالطبيالسجلعرضعمليةوصفيوضح:2.5الجدول

عرض السجل الطبياسم الوظيفة

الطبيبممثل النظام

عرض السجل الطبي الخاص بالمريضهدف الوظيفة

أن يكون المريض قد قام بزيارة الطبيب وتم تسجيل داخل النظامالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق.1
النقر على السجلات المرضى.2
اختيار المريض المراد الاطلاع على سجل الخاص به.3
النقر على عرض الزيارة.4
الاطلاع على السجل.5

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2
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بالمريضالخاصالطبيالتقريرإنشاءعمليةوصفيوضح:2.6الجدول

إنشاء تقرير الطبياسم الوظيفة

الطبيبممثل النظام

إنشاء تقرير الطبي الخاص بالمريضهدف الوظيفة

أن يكون المريض قد قام بزيارة الطبيب وتم تسجيل داخل النظامالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق.1
النقر على السجلات المرضى.2
اختيار المريض المراد إنشاء تقرير الخاص به.3
النقر على عرض الزيارة.4
كتابة التقرير.5

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2
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المسؤولحسابانشاءعمليةوصفيوضح:2.7الجدول

انشاء حساباسم الوظيفة

المسؤولالمستخدم الرئيسي

إنشاء حساب للمسؤولهدف الوظيفة

أن تكون البيانات المدخلة كاملة وصحيحةالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق.1
النقر على المستخدمين.2
النقر على مسؤول النظام.3
النقر على مستخدم جديد.4
ادخال جميع البيانات المطلوبة.5
النقر على إضافة مستخدم جديد.6

الاستثناءات
خلل في النظام.1
عدم وجود انترنت.2
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المستخدمينإدارةعمليةوصفيوضح:2.8الجدول

إدارة المستخدميناسم الوظيفة

المسؤولممثل النظام

إدارة المستخدمين النظامهدف الوظيفة

أن يكون المسؤول قد قام بإنشاء حساب مسبقاالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق.1
انقر على المستخدمين.2
اختيار فئة المستخدم )مسؤول، طبيب، سكرتارية، مريض(.3
تأكد من صحة البيانات.4

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2
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الأطباءاوقاتإدارةعمليةوصفيوضح:2.9الجدول

إدارة أوقات دوام الأطباءاسم الوظيفة

المسؤولممثل النظام

إدارة أوقات دوام الأطباءهدف الوظيفة

أن يكون المسؤول قد قام بإنشاء حساب مسبقاالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق.1
انقر على البرامج واوقات الدوام.2
اختيار الطبيب المراد إدارة أوقات الخاصة به.3
انقر على المواعيد المتاحة.4
إدخال البيانات المطلوبة.5

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2
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الحجوزاتإدارةعمليةوصفيوضح:2.10الجدول

إدارة الحجوزاتاسم الوظيفة

المسؤولممثل النظام

إدارة الحجوزاتهدف الوظيفة

أن يكون المسؤول قد قام تسجيل مسبقاالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق.1
انقر على الحجوزات.2
انقر على حجز موعد جديد لإضافة حجز.3
انقر على حذف موعد لحذف حجز.4
لتأكيد الحجزانقر على تأكيد حجز.5

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2
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العياداتادارةعمليةوصفيوضح:2.11الجدول

إدارة العياداتاسم الوظيفة

المسؤولممثل النظام

إدارة العياداتهدف الوظيفة

أن يكون المسؤول قد قام بإنشاء حساب مسبقاالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق.1
انقر على الإعدادات.2
انقر على العيادات.3
إدخال البيانات المطلوبة.4
انقر على إضافة عيادة جديدة.5

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2
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السكرتاريةدخولتسجيلعمليةوصفيوضح:2.12الجدول

تسجيل الدخولاسم الوظيفة

السكرتاريةممثل النظام

تسجيل دخول السكرتاريةهدف الوظيفة

أن يكون للسكرتارية حساب مسبقاالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق..1
إدخال اسم المستخدم..2
إدخال كلمة المرور..3
الضغط على زر تسجيل الدخول..4

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2
عدم إنشاء حساب..3

29



الأطباءحساباتإدارةعمليةوصفيوضح:2.13الجدول

إدارة حسابات الأطباءاسم الوظيفة

السكرتاريةممثل النظام

إدارة حسابات الأطباءهدف الوظيفة

أن يكون السكرتارية قد قام بتسجيل داخل النظامالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق.1
انقر على حسابات الأطباء.2
انقر على مستخدم الجديد لإضافة طبيب جديد.3
انقر على تعديل لتعديل بيانات الاطباء.4

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2
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المرضىسجلاتإدارةعمليةوصفيوضح:2.14الجدول

إدارة السجلات المرضىاسم الوظيفة

السكرتاريةممثل النظام

إدارة حسابات المرضىهدف الوظيفة

أن يكون السكرتاريا قد قام بتسجيل داخل النظامالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق.1
انقر على سجلات المرضى.2
انقر على مستخدم الجديد لإضافة مريض جديد.3
انقر على تعديل لتعديل بيانات المريض.4

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2
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القبضسنداتاضافةعمليةوصفيوضح:2.15الجدول

إضافة سندات القبضاسم الوظيفة

السكرتاريةممثل النظام

إضافة سندات القبضهدف الوظيفة

أن يكون المريض قد قام بزيارة الطبيب وتم تسجيل داخل النظامالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق.1
انقر على سجلات المرضى.2
اختار المريض المراد إضافة سند قبض له.3
انقر على عرض السجل المرضى.4
اختار تفاصيل الزيارة.5
إضافة سند قبض.6

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2

الاطباءمواعيدتحديدعمليةوصفيوضح:2.16الجدول
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تحديد مواعيد الاطباءاسم الوظيفة

السكرتاريةممثل النظام

تحديد مواعيد الاطباءهدف الوظيفة

أن يكون السكرتارية قد قام بتسجيل مسبقاالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق.1
النقر على البرامج واوقات الدوام.2
اختيار الطبيب المراد تعديل مواعيده.3
اختيار اليوم.4
اختيار بداية الفترة.5
اختيار نهاية الفترة.6
النقر على اضافة.7

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2

الحجوزاتعلىالاطلاععمليةوصفيوضح:2.17الجدول
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الاطلاع على الحجوزاتاسم الوظيفة

السكرتاريةممثل النظام

الاطلاع على الحجوزاتهدف الوظيفة

أن يكون السكرتارية قد قام بتسجيل مسبقاالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق.1
انقر على الحجوزات.2
انقر على حجز موعد جديد لإضافة حجز.3
انقر على حذف موعد لحذف حجز.4
لتأكيد الحجزانقر على تأكيد حجز.5

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2
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المريضبهخاصحسابانشاءعمليةوصفيوضح:2.18الجدول

انشاء حساباسم الوظيفة

السكرتاريةالمستخدم الرئيسي

إنشاء حساب للمريضهدف الوظيفة

أن تكون البيانات المدخلة كاملة وصحيحةالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق.1
النقر على المستخدمين.2
النقر على المرضى.3
النقر على مستخدم جديد.4
ادخال جميع البيانات المطلوبة.5
النقر على إضافة مستخدم جديد.6

الاستثناءات
خلل في النظام.1
عدم وجود انترنت.2
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المريضدخولتسجيلعمليةوصفيوضح:2.19الجدول

تسجيل الدخولاسم الوظيفة

المريضممثل النظام

تسجيل دخول المريضهدف الوظيفة

أن يكون المريض قد قام بإنشاء حساب مسبقاالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق..1
إدخال اسم المستخدم..2
إدخال كلمة المرور..3
انقر على  تسجيل الدخول..4

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2
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موعدحجزعمليةوصفيوضح:2.20الجدول

حجز موعداسم الوظيفة

المريضممثل النظام

دخول المريض للنظام وحجز موعدهدف الوظيفة

أن يكون المريض قد قام بتسجيل الدخول للنظامالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق..1
اختيار الحجوزات..2
اختيار حجز موعد جديد..3
اختيار الموعد المناسب..4

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2
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بالمريضالخاصالطبيالسجلعرضعمليةوصفيوضح:2.21الجدول

عرض السجل الطبياسم الوظيفة

المريضممثل النظام

عرض السجل الطبي الخاص بالمريضهدف الوظيفة

أن يكون المريض قد قام بزيارة الطبيب وتم تسجيل داخل النظامالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق.1
انقر على سجلاتي.2
انقر على عرض الزيارة.3
الاطلاع على السجل.4

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2

بالمريضالخاصالطبيالوصفةعرضعمليةوصفيوضح:2.22الجدول
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عرض الوصفة الطبياسم الوظيفة

المريضممثل النظام

عرض الوصفة الطبي الخاص بالمريضهدف الوظيفة

أن يكون المريض قد قام بزيارة الطبيب وتم تسجيل داخل النظامالشروط المسبقة

السيناريو
فتح التطبيق.1
انقر على سجلاتي.2
انقر على عرض الزيارة.3
الاطلاع على الوصفة.4

الاستثناءات
خلل في النظام..1
عدم وجود انترنت..2
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البديل:الحل2.5

Desktop)مكتبسطحبرنامج Application:)
.عنهاتحدثناالتيالعملياتبإجراءويقوم،Windowsبنظامتعملالتيالكمبيوترلأجهزةبرنامجبتصميمالحلهذافكرة

مميزات النظام:

سرعة الأداء.●

عيوب النظام:

لن يكون متوفر للمستخدمين في الأوقات و الأماكن المختلفة●
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الفصل الثالث

تصميم  النظام

المقدمة.●
الهيكلية العامة للمشروع.●
Class)النظامأصنافنموذج● Diagram.)
تصميم قاعدة بيانات النظام.●
وصف قاعدة البيانات النظام●
جداول قواعد البيانات.●
واجهات النظام●
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الفصل الثالث:

المقدمة:3.1

عنكاملةفكرةنعطيحتىالنظام،وأجزاءمكوناتتفصيلسيتمحيثالمشروع،وهيكليةتصميمشرحالفصلهذايتضمن
Class)للنظامالأصنافنموذجالفصلهذاأيضاويتضمنلهاالداخليةوالمكوناتالتصميمناحيةمنالنظام.أجزاءجميع

diagram.)

للمشروع:العامةالهيكلية3.2

يتكون المشروع من جزئين كالتالي:

(:Websites)الويب‍مواقعب‍الخاصالجزء.1

مواعيدعلىالاطلاعمنالمرضىيمكنالذي(Websites)الويببمواقعخاصتطبيقهوالطبي:حمزةمسجدمركز
الطبيب وحجز المواعيد وعرض السجلات والتقارير الطبي الخاص به.

وهي:أقسامثلاثإلىالنظامتقسيمالىالمعماريةهذهوتهدفللعملMVCمعماريةاعتمادتم

1-Model:بالنظام.الخاصةالبياناتبقواعدالمرتبطةوالعملياتالبياناتإدارةعلىيعمل

2-View:النظام.صفحاتوعرضإدارةعلىيعمل

3-Controller:منكلبينالتواصلوإدارةالتحكمعلىويعملModel view.

MVCمكوناتيوضح3.3.1شكل

Mobile)المحمولبالهاتفالخاصالجزء.2 Application):

ميزاتإلىللوصولاستخدامهايمكنالتيالتطبيقاتبرمجةواجهاتمنمجموعةتوفروالتيللعملCordovaاعتمادتم
نظام تشغيل الهاتف المحمول الأصلية وتحفيزها.

يحتويواحدWebViewمنالشاشةهذهوتتكونالأصليالتطبيقفيواحدةشاشةCordovaتنشئ،أساسيوبشكل
على مساحة متاحة على شاشة الجهاز.

(WebViewيستخدم Cordova)وملفاتالتطبيقلتحميلالأصليللتطبيقJavaScriptوCSSالصلة.ذات
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النظام:بياناتقاعدةتصميم3.3

classالنظامأصنافنموذجيوضحالتاليالشكل diagram:

class)النظامأصنافنموذجيوضح3.3.2الشكل diagram)
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النظام:بياناتقاعدةوصف3.4

الشكل التالي يوضح الجداول التي سيتم إنشاؤها

إنشاؤهاسيتمالتيالجداوليوضحالتالي3.4.1الشكل
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جداول قواعد البيانات:

المسؤول:3.4.1جداول

وصف الحقلطول الحقلNullنوع الحقلاسم الحقل

IDIntNo11المفتاح الرئيسي

UserFullNametextNo8الاسم الكامل للمسؤول

UserID_NametextNo8المفتاح الرئيسي للمسؤول

UserPasswordtextNo8كلمة المرور الخاصة
بالمسؤول

User_PhonetextNo8رقم الهاتف الخاص
بالمسؤول

RegDatedatetimeNo15

UserBarthDateDateNo20تاريخ الميلاد

UserLevelIntNo11صلاحية المستخدم

User_statusintNo11حالة المستخدم
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المريض:3.4.2جداول

وصف الحقلطول الحقلNullنوع الحقلاسم الحقل

IDIntNo11المفتاح الرئيسي

id_UserintNo11المفتاح الرئيسي للمريض

AddreestextNo8عنوان للمريض

GendertextNo8تاريخ الميلاد المريض

social_statustextNo8الحالة الاجتماعية

medical_historytextNo8السجل الطبي

:العيادات3.4.3جداول

طولNullنوع الحقلاسم الحقل
الحقل

وصف الحقل

clinic_idintNo11المفتاح الرئيسي

Clinic_nametextNo8اسم العيادة

clinic_desctextNo8
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السجل:3.4.4جداول

وصف الحقلطول الحقلNullنوع الحقلاسم الحقل

IDintNo11المفتاح الرئيسي

Patients_idintNo11المفتاح الرئيسي للمريض

doctor_idintNo11المفتاح الرئيسي لطبيب

visit_datedateNo8موعد الزيارة

doctor_roporttextyes8تقارير الطبية

Prescriptiontextyes8الوصفة الطبية

doctor_notestextyes8ملاحظات

clinic_idintNo11المفتاح الرئيسي العيادة

الفترات:3.4.5جداول

وصف الحقلطول الحقلNullنوع الحقلاسم الحقل

time_idintNo3المفتاح الرئيسي

timeVarcharNo20الوقت
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الحجز:3.4.6جداول

وصف الحقلطول الحقلNullنوع الحقلاسم الحقل

booking_idintNo10المفتاح الرئيسي

Patient_idintNo10المفتاح الرئيسي للمريض

interval_idintNo10المفتاح الرئيسي الفترة

Clinic_idintNo11اسم العيادة

Doctor_idintNo11المفتاح الرئيسي للطبيب

DatedateNo8اليوم

booking_statusintNo11حالة الحجز
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المتاحة:المواعيد3.4.7جداول

وصف الحقلطول الحقلNullنوع الحقلاسم الحقل

IDintNo11المفتاح الرئيسي

Doctor_idintNo11المفتاح الرئيسي للطبيب

start_period_idintNo11المفتاح الرئيسي لبداية
الفترة

end_period_idintNo11المفتاح الرئيسي لنهاية
الفترة

by_userintNo11من المستخدم الذي قام
الإضافة

clinic_idintNo11المفتاح الرئيسي للعيادة

a_daytextNo8اليوم
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الفواتير:3.4.8جداول

وصف الحقلالحقلطولNullنوع الحقلاسم الحقل

IDintNo11المفتاح الرئيسي

Patient_idintNo11المفتاح الرئيسي لمريض

cash_valuedoubleNo10قيمة الفاتورة

detailstextNo8التفاصيل

notestextNo8الملاحظات

pay_datedatetimeNo10تاريخ الدفع

record_idintNo11المفتاح الرئيسي لتقرير
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النظام:واجهات3.5

واجهات الويب  :★
واجهات المسؤول:

التسجيلواجهة3.5.1شكل
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للمسؤولالرئيسيةواجهة3.5.2شكل
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جديدمستخدماضافةواجهة3.5.3شكل
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للأطباءالمتاحةمواعيدالإدارةواجهة3.5.4شكل
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للحجزالقابلةالفتراتواجهة3.5.5شكل
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القادمةالحجوزاتواجهة3.5.6شكل
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له(الحجزالمرادللمريضالمسؤولجديد)بختارموعدحجزواجهة3.5.7شكل
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للمريض(المناسبالموعدالمسؤولجديد)بختارموعدحجزواجهة3.5.8شكل
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التقاريرواجهة3.5.9شكل
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الإعداداتواجهة3.5.10شكل
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للحجز(قابلةزمنيةفترات)تعريفالإعداداتواجهة3.5.11شكل
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عيادات()إضافةالإعداداتواجهة3.5.12شكل
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واجهات الطبيب:

للطبيبالرئيسيةواجهة3.5.13شكل
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المرضىسجلاتواجهة3.5.14شكل
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للحجز(القابلةبرامجي)الفتراتواجهة3.5.15شكل
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القادمة()الحجوزاتحجوزاتيواجهة3.5.16شكل
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واجهات المريض:

للمريضالرئيسيةواجهة3.5.17شكل

67



)سجلاتي(المريضسجلاتواجهة3.5.18شكل
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الزيارة(-عرض)سجلاتيالمريضسجلاتواجهة3.5.19شكل
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القادمة()الحجوزاتالحجوزاتواجهة3.5.20شكل
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جديد(موعدحجز-القادمة)الحجوزاتالحجوزاتواجهة3.5.21شكل
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السكرتارية:

للسكرتاريةالرئيسيةواجهة3.5.22شكل
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الاطباءحسابواجهة3.5.23شكل
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المرضىحسابواجهة3.5.24شكل
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(والزيارةالمريض-سجلالطبيةالسجلاتالمرضى)عرضحسابواجهة3.5.25شكل
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(الزيارةتفاصيل-والزيارةالمريضسجل-الطبيةالسجلاتالمرضى)عرضحسابواجهة3.5.26شكل
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(الدفعات-الزيارةتفاصيل-والزيارةالمريضسجل-الطبيةالسجلاتالمرضى)عرضحسابواجهة3.5.27شكل
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الدوامواوقاتالبرامجواجهة3.5.28شكل
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الحجوزاتواجهة3.5.29شكل
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الواجهات المتعلقة بتطبيق الهاتف المحمول :وهي خاصة بالمرضى فقط★

للمريضالدخولتسجيلواجهة3.5.30الشكل

الرئيسيةالواجهة3.5.31الشكل
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للمريضالمحجوزةالزياراتواجهة3.5.32الشكل

المتاحةالمواعيدعرضواجهة3.5.33الشكل
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موعدحجزواجهة3.5.34الشكل

القادمةالحجوزاتواجهة3.5.35الشكل
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الفصل الرابع

برمجة النظام

المقدمة●
البرمجيات اللازمة لمراحل تطوير النظام●
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الفصل الرابع:
:المقدمة4.1

أجزاءجميععنكاملةفكرةتعطيلأنهاوتطويره،النظامبناءعمليةفيالمهمةالمراحلمنالنظامتصميممرحلةتعتبر
أذواقمراعاةويجبالصحيح.بالشكلالنظامبناءعمليةالمبرمجينعلىتسهلكماالتوضيحيةبالرسوماتالنظام

علىللنظامالمستخدمةالفئاتجميعومراعاةالنظاماستخدامسهولةوضمانورغباتهمالتصميمعندللنظامالمستخدمين
اختلاف مستوياتهم.

النظام:تطويرلمراحلاللازمةالبرمجيات4.2

مرحلةفيالمهمةالبرمجياتمنعددعرضيتمسوفيليوفيمالتطويره،اللازمةالبرمجياتمنعددإلىالنظاميحتاج
تطوير النظام.

Windows 10 4.2.1:

ودعمهالسريعبأدائهالنظامهذايمتازمايكروسوفت،شركةتنتجهوالتيويندوز،للحواسيبالتشغيلأنظمةمنإصدارهو
يدعمأنهكماالحالي،وقتنافيالافضلجعلهماوهذاخاصبشكلالانترنتوبرمجياتعامبشكلالبرمجيةالتطبيقاتلمعظم

المصادر البرمجية التي استخدمت في بناء النظام الالكتروني وفي وتطويره وتشغيله.

windows(:4.2.1)الشكل 10
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android studio 4.2.2
هيئةبمعاينةللمطورتسمحكماأندرويد،لتطبيقاتالمصدريةالشيفرةكتابةالمطورينعلىتسهلالتطبيقاتلكتابةمنصة
اللغاتمتعددةالتطبيقاتتطويروتسهّلالتطوير،أثناءفوريبشكلالشاشاتقياساتمختلفعلىتطبيقه

android(:4.2.2الشكل) studio

visual studio code 4.2.3

,Windows"الأنظمةمنللعديدموجهMicrosoftقبلمنمطورالمصدرومفتوحمجانيشيفراتمحررهو Linux
and macOS.”كتابةمنالعملتسهلالتيالإضافاتمنكبيرعددعلىويحتوياللغاتمنالعديدالمحررهذايدعم

"Code"الشفرةوتحليلالمحرروهيئة

visual(:4.2.3الشكل) studio code

AppServ 4.2.4

هو مجموعة مرافق ضرورية لمساعدتك على البدء في استخدام أنظمة إدارة المحتوى.

على:AppServيحتوي

-ApacheخادمHTTPالمنصاتمتعدد
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-PHPمعمثاليبشكلتندمجالمحتوى.لإدارةالشعبيةالأنظمةأغلبيةتستخدمهاديناميكيةبرمجةلغةMySQL
.Apacheو

-MySQLوآمن.سريع--البياناتقاعدةإدارة

-phpMyAdminلإدارةجرافيكيةواجهةMySQL

AppServ(:4.2.4الشكل)

Microsoft office 4.2.5:

بدونالملفاتوتحريرإنشاءللمستخدمينيسمحالبرنامجمجاني.تقديميةوعروضممتدةجداولوكلماتمعالجةبرنامجهو
وجود الانترنت.

Microsoft(:4.2.5الشكل) Office
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php language 4.2.6
الويبمواقعوبرمجةلتطويراستخدامهاأجلمنأساساصناعتهاتمبرمجةلغةهي

php(:4.2.6الشكل) language

Postman 4.2.7
لفحصأداةوايضاللشبكة،HTTPطلباتإرسالفيChromeلـالإضافيةالمكوناتلمنتجاتالتمثيليةالمنتجاتأحدهو
للمستخدم.البياناتجلبأجلمنوالتطبيقالمستخدمبينوسيطتعتبرالتيAPIsالـ

postman(:4.2.7الشكل)
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Cordova 4.2.8

وCSS3وHTML5-القياسيةالويبتقنياتاستخداملكالمحمولة. يتيحللهواتفالمصدرمفتوحتطويرإطارهو
JavaScriptعلىوتعتمدأساسي،نظامكلتستهدفأغلفةداخلالتطبيقاتتنفيذالأساسية. يتمالأنظمةعبرللتطوير

إلىوماالشبكةوحالةوالبياناتالاستشعارأجهزةمثلجهازكلإمكاناتإلىللوصولالمعاييرمعالمتوافقةAPIارتباطات
ذلك.

cordova(:4.2.8الشكل)
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الفصل الخامس

فحص النظام

المقدمة.●
مراحل فحص صحة الإدخال في التطبيق.●
فحص النظام.●
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الفصل الخامس:
:المقدمة5.1

المتطلباتإكمالمنأيضاًوالتأكدمشاكل،أيةدونصحيحبشكلالنظامعملمننتأكدالنظامفحصمرحلةفي
مرحلةوتأتيالمعلومات،وعرضالمهامإتمامفيعاليةوسرعةبدقةيعملالنظاموأنللمشروع،الوظيفيةوغيرالوظيفية

فحص النظام بعد تصميم النظام وتطبيقه.

(:validationالتطبيق)فيالإدخالصحةفحص5.2

Edit)التطبيقفيالموجودةالحقولجميعفيإدخالهايتمالتيالمعلوماتجميعمنالتحققيتم Text)للتأكدوذلك
مِن مطابقة البيانات التي يتم إدخالها من قبل المستخدم لجميع الشروط كما يلي:

تخصيص الحقل بما يتناسب مع الإدخال.●
لا يتم تنفيذ العملية في حال إدخال بيانات خاطئة.●
التأكد من وجود مستخدمين فعليا في قاعدة البيانات.●

API)النظامفحصعملية5.3 Request:)

بعضتستعرضالتاليةوالجداولناجحة،الفحصنتيجةوكانتعملهاطريقةمنوالتأكدكاملبشكلالنظاموحداتفحصتم
الأبحاث التي قمنا بها من جهة التطبيق، لأنه الجزء الذي يتفاعل معه المستخدم.

بالمستخدم.الخاصةالدخولتسجيلبصفحةالخاصةالحالاتويظهر:5.3.1جدول

الملاحظاتالنتيجة الفعليةالنتيجة المتوقعةالقيم المدخلةعنصر

اسم المستخدم وكلمةحالة الدخول للنظام
المرور الخاصة به

البيانات المتوقعة
صحيحة

الدخول للصفحة
الرئيسية للموقع

تمت العملية بنجاح

حالة عدم الدخول
للنظام

اسم المستخدم وكلمة
المرور

البيانات المتوقعة
غير صحيحة

البقاء في صفحة
تسجيل الدخول مع
إعلام المستخدم
بوجود خطأ في

المعلومات المدخلة

فشل عملية الدخول
إلى الحساب الخاص
بالمستخدم ألن اسم
المستخدم أو كلمة
المرور خاطئتين
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الفصل السادس

الخلاصة

المقدمة.●
التوصيات.●
الأعمال المستقبلية.●
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الفصل السادس:
:المقدمة6.1

التواصلبطرقمقارنتهاعندخصوصًاالأشخاصبينالتواصلطرقزيادةعلىساعدتالحديثةالتكنولوجياتطورإن
آفاقًاذلكليفتحوالمريضالطبيببينالتواصلطرقتعزيزفيالتكنولوجياهاماًدورهناكأصبحبحيثالقديمة،التقليدية

جديدة في عملية التواصل بطرق لم يتم طرحها مسبقًا.

عنالعبءويخففللمرضىالمواعيدحجزخدمةويتيحالطبيةالمواعيدبتنظيميقوملأنهالطبيةللعياداتالضروريةوتعد
بعيداًوسهلبسيطبأسلوبيتميزلأنهالتكنولوجيافيخبرةلهيكونأنمستخدمهيحتاجولاسهلبرنامجوهوالعيادةموظفي

عن التعقيدات والتفاصيل الكثيرة، وتوفيراً للوقت المستخدم للتسجيل بالملفات الورقية.

التوصيات:6.2

منيوفرهلماالنظامهذامنبالاستفادةنوصيفإنناوالأطباءالمرضىعلىتعودالتيالكثيرةالفوائدالتطبيقلأهميةنظرا
سهولة في التعامل معه وتقليل الوقت والجهد، وعدم الحاجة المرضى للانتظار لأوقات طويلة على الأبواب العيادات.

:المستقبليةالأعمال6.3

اعتماد التطبيق بشكل رسمي في المركز.نسعى في المستقبل الى●

سنقوم بإضافة نظام الرسائل ووصولها للمستخدمين.●

الخدمة للمستشفيات.في المستقبل الى توسيع النظام وتطويره بحيث يقدمنتطلع●

92



المراجع :

https://app.diagrams.net/

Illustrator Free Download & Free Trial | Adobe Illustrator

https://www.w3schools.com/

ttps://khalil-shreateh.com/Applications/pal-id/

Cordova Architecture - javatpoint
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