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 الذكخ والتقجيخ

 

 جديل الذكخ الى من كاد  يكهنُ رسهلًا  ، الى من فتح لشا ابهاب ىحا الجرب الظهيل ، الى معمسيشا الافاضل ،  

الى من سبقت دمهعيم دمهعشا ، الى من رأونا قبل لحغات نجمذ امام شاشات  الى من كان حبخ اقلامشا دميم ،

التمفاز ، اطفال سبيدتهن ، وفي تجاوز سخيع لمدمن كبخنا ، الى امياتشا ، الى آبائشا ، إليشا ، نحن الظلاب 

 والسدافخون واصحاب ىحه الخحمة  . 
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 الإىجاء

 

الاولى ، ولحغات يأس ما قبل الاخيخة ، الى ججالٍ خزشاهُ باسم السعخفة  ، الى مقاعجٍ الى رعهنة سشين الجراسة 

حسمت اسسائشا وان لم نكتبيا ، الى محاضخاتٍ تخكشاىا بجافع السمل ، الى شهارع الجامعة ، باحاتيا واروقةٍ حسمت 

 صجى ضحكاتشا 

ط ىحا الدخم المظيف ، الى حهاسيبشا التي ضجت الى كافتيخيا الكمية ، الهحيجة التي استظاعت التخفيف عشا وس

بسمفاتشا البائدة ، اليشا نحن الستعبهن بفخح ، الى رحمة ما بعج التخخج ، الى مدتقبل لا نجري اذا ما كان سيحسمشا 

 ، أو انشا عمى عيهرنا سهف نحسمو ، الى مجيهلشا ، والى الظخيق . 
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 ممخص

ييجف السذخوع الى بشاء نطام يجسع داخمو الخجمات التي يحتاجيا السدتخجم عغ شخيقة امكانية الذخاء، امكانية 

عخض مشتجات مغ قبل اصحاب السكتبة ويسكشيع مغ ادارة السشتجات وادارة شمبات الدبػن وادارة السخدون وكافة 

 الحخكات السحاسبية والارشيف.  

سدؤول مغ خلال خجمة الخسائل حيث يسكشيع الاستعلام عغ السشتجات الصل الدبائغ مع كحلظ يديل الشطام عسمية تػا

 السعخوضة.  
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Abstract 

The project is to build a system that collects within it the services that the user needs in 

the way of buying, the ability to display products by the owners of the bookstore and 

enable them to manage products, manage customer requests, manage inventory and all 

accounting movements and archives. 

This facilitates the process of communicating with the service official through the 

messaging service where inquiries about products.  
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 السقجمة   

رغع أن العالع لا يدال في ذروة عاصفة فايخوس كػرونا ولا يعخف عمى وجو الجقة انعصافاتيا السقبمة، إلا أنيا بجأت 

تصخح انقلابات كبيخة في شبيعة العسل، الحؼ أصبح معطسو يتع عغ بعج، وتغيخت خارشة سلاسل الترشيع والتػريج 

مع مع الػباء ورسع سيشاريػىات ما بعج كػرونا. والخجمات المػجدتية وبجأت تفخض وضع خصط ججيجة لمتأق  

ووججت بعس القصاعات فخصة للاستجابة لخجمات ججيجة عغ بعج ، وتزاعفت معيا الحاجة إلى الحمػل 

. لمحاجة الستدايجة لشقل كسيات أكبخ مغ البيانات بدخعة ومػثػؾية عالية  الحكية و الاستجابة  

 وتزع السجالات، مختمف في كتب عمى تحتػؼ  كػنيا والثقافة، والتعمع حثلمب مرجرا   السكتبات ولاتدال كانتحيث 

 عغ وفكختيا شكميا في تختمف الحاضخ وقتشا في السكتبات أن إلا والسعاجع، والقػاميذ العمسية الجوريات شياتيا بيغ

مغ القخّاء مغ خلال اساليب جحب  حيث تدعى السكتبات بػقتشا ىحا الى الػصػل أكبخ عجد مسكغ التقميجية، السكتبات

معيشة مثل  اتفاق حرخؼ مع كاتب مذيػر او نذخ كتاب ججيج بذكل حرخؼ  واىع ىحه الاساليب ىػ انذاء انطسة 

 تتخاشب بديػلة مع القخّاء وتديل عمييع الحرػل عمى الكتب التي يحتاجػنيا . 

بالػصل بيغ القارغ يقػم نطام الكتخوني اردنا تخك برسة في عالع السكتبات فقخر فخيق السذخوع انذاء  

ليتسكغ القارغ مغ رؤية  كل ما يخيج مغ السكتبة مغ كتب متػفخة وججيجة واسعار وخجمات ، والسكتبة 

العامميغ داخل ) ويتسكغ مغ شخاء الكتب وحجدىا و شمبيا الكتخونيا  ، اما مغ ناحية السذخفيغ في الشطام 

تحجيج الكتب السصمػبة ومعخفة تختيب الكتب عمى الخفػف وفي السدتػدع يسكشيع الشطام مغ ( السكتبة 

.  وسيػلة البحث عغ اسع أؼ كتاب  
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 مذكمة الجراسة  

    . في فتخة جائحة كػرونا تحػلت الحياة الى الاعتساد شبو الكمي عمى التعامل الالكتخوني

بدبب التيسير الحؼ تتعخض لو  , فيي بالشدبة لمبعس شخيان حياة  , -للاسف–السكتبات رغع ضعف الاؾبال عمييا         

السكتبات قخرنا ان نكػن اول مغ اولى ليا الاىتسام واعاد ليا الشبس ,  ان تتساشى السكتبات مع التصػر والتكشػلػجيا و         

ىػ ىجفشا   تتاقمع مع ضخوف الحياة وتصػراتيا  لتدتسخ في العصاء وانارة العقػل وتثؿيف الشاس           

 

 الفئة السدتيجفة  

الشداء والخجال وشلاب )يدتيجف السػقع جغخاؼيا الدبائغ في مشاشق الزفة الغخبية، وييتع بجسيع الفئات العسخية 

 (السجارس والأشفال 

 

 سذخوعاىجاف ال 

  العسلاء مع العلاقات بإدارة يقػم نطام بشاء .1

  ورضا اصحاب العسلرضا الدبػن تحجيج الستصمبات بسا يحقق  .2

 جعل عسمية السبيعات اكثخ مخونة وسيػلة دون التقيج بحجود الدمان والسكاندعع التػاصل و  .3

 خجمة التػصيل لكافة السشاشق  وتػفيخ تػسعة الشطام .4

 تصػيخ الشطام بذكل كامل ومتكامل ومتشاسب مع التقجم التكشػلػجي السدتسخ  .5
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 سذخوعاىسية ال 

 اىسية السذخوع بالشدبة لمذخكة  .1

تشطيع كافة العسميات السكتبية لتجشب الاخصاء الشاجسة عغ الصخق التقميجية مثل فقجان البيانات و صعػبة  .1

 تشطيسيا لكثختيا وتخاكسيا 

 السكتبات الأخخػ .  معلمسكتبة زيادة القجرة التشافدية  .2

 زيادة الكفاءة في تقجيع الخجمة لمعسلاء  .3

 لسػضفيغ تدييل عسل ا .4

 

 اىسية السذخوع بالشدبة لمعسلاء  .2

 ادارة عسمية الاترال والتػاصل بيغ العسيل والذخكة  .1

 التسكغ مغ حجد وشخاء الكتب الكتخونيا  .2

 تػفيخ الػقت والجيج  .3

 الاشلاع عمى الكتب الستػفخة والتي سيتع تػفيخىا داخل السكتبة واسعارىا  .4

 

 اىسية السذخوع بالشدبة لأعزاء الفخيق  .3

استكسال متصمبات الحرػل عمى درجة البكالػريػس في تخرز نطع السعمػمات في جامعة بػليتكشيظ  .1

 فمدصيغ 

 تصبيق ما تع تعمسو خلال الدشػات  الجراسية الدابقة  .2

 الاستفادة مغ السذخوع مدتؿبلا   .3

 الانخخاط في سػق العسل واكتداب خبخة  .4
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 السشيجية   

 :السدتخجمة لمحرهل عمى السخخجات الستهقعة من الشغام والتي تكهن كالتالي  (waterfall)سيتم اتباع مشيجية 

 تبجأ السشيجية بسخحمة التخصيط لمشطام وجسع السعمػمات 

 تحميل الستصمبات والسعمػمات التي تع الحرػل عمييا 

  ترسيع الشطام 

 تصػيخ الشطام وتذغيمو 

  الؿيام بعسمية الفحز الذامل لمشطام 

  السشيجية بتصبيق الشطام وصيانتوتشتيي ىحه 

ويتع بالبجاية جسع أكبخ قجر مغ السعمػمات والسذكلات التي تػاجو السذتخيغ وأصحاب السكتبة والتعخف 

, والاىتسام بالسذاكل السػجػدة لتجاركيا ومعالجتيا مغ خلال الشطام,عمى مذاكل البيع التقميجية 

 .لمحرػل عمى نتائج متكاممة وسيمة ودون مذاكل 

 

 حجود الجراسة : 

 : تصبيق فكخة السذخوع داخل حجود الزفة الغخبية )الخميل ، رام الله(.الحج السكاني .1

 شيػر ) فرل دراسي واحج لكل مخحمة ( 4: سيتع انجاز السذخوع بسخحمتيغ كل مخحمة مجتيا الحج الدماني .2

 تحميل الشطام.السخحمة الأولى : 

 ترسيع وتصبيق الشطام.السخحمة الثانية : 

 .: فخيق السذخوعالحج البذخي  .3
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 السحجدات :   

 بشاء الشطام السصمػب ضسغ الفتخة الدمشية السخصط ليا ضسغ التكمفة السقخرة . .1

صعػبات التعامل مع الشطام لجػ بعس العسلاء نتيجة عجم تسكشيع مغ استخجام التكشػلػجيا الستبعة  .2

 . وتفزيل الصخيقة التقميجية

 .فتخة الدمشية السحجدة  لمسذخوع إنجاز وإتسام العسل ضسغ ال .3

 لو استخجاميع وكيؽية الشطام مع التكيف عمى والسػضفيغ العسلاء قجرة .4
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 :مقجمة 

 تحجيج ثع ومغ,  السذخوع بيحا الستعمقة الدابقة الجراسات أىع بعخض الفرل ىحا خلال السذخوع فخيق يقػم سػف

 . السخاشخ ىحه حجوث لتجشب خصط ووضع,  الشطام بشاء أثشاء حجوثيا الستػقع السخاشخ

 الجراسات الدابقة 

 الحكية السكتبة (1

 جامعة , خػرة اريج,  زىخة ابػ ناصخ , مدػدة فخاس  )  الحكية السكتبة بعشػان البكالػريذ درجة لشيل مذخوع) 

 2016,  فمدصيغ بػلتكشيظ

 : التعقيب عمى الجراسة 

 الكتب ىحه عخض يتع ، الالكتخونية الكتب الى لمػصػل استخجامو يتع الكتخوني مػقع عغ عبارة ىي الحكية السكتبة

 ذلظ الى بالإضافة ، الذخرية الحػاسب عمى الكتب ىحه تشدل خلال مغ او مباشخ بذكل وقخاءتيا الانتخنت باستخجم

 تختبط التي الكتب مغ مجسػعة عمى مشيا قدع كل يحتػؼ  التي الاقدام مثل اجداء عجة عمى تحتػؼ  الحكية السكتبة فان

 الآراء يتبادلػا ان السػقع مشتدبي يدتصيع والتي السجسػعات عشرخ عمى السكتبة وتحتػؼ  كسا ، القدع باسع مػاضيعيا

 السعخفة نذخ الى رئيدي بذكل السذخوع ىجف لقج . مػاضيع مغ بجاخمو ما يشاقذػا و معيغ كتاب حػل والسذاركات

 الخاصة الالكتخونية السػاقع مغ الكثيخ بو تقػم التي الاستغلال حالات تجشب و خرػصيتيع ضسان و الشاس بيغ

 مغ يحتاجػن  ما كل ليع نػفخ وان الكخام مػقعشا مدتخجمي لجػ ثقة محل نكػن  ان دائسا سشحاول بالتالي و ، بالكتب

 . الصخق  وامتع بافزل كتب
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 نطام في العسميات يسثل نطام ىػ لا أم محػسب ا كان سػاء السعمػمات، لشطام مثال ىػ السكتبات إدارة نغام

 . مكتبة مجسػعة في السعمػمات مرادر مثال، سبيل عمى مادؼ،

 كيانات تكػن  قج. الكتب مثل مادية كيانات ذاتيا بحج تكػن  أن يمدم لا تسثيميا يتع التي العسميات ذلظ، ومع

 مغ الأخيخ الفرل أوضح كسا أو اقتشاء نطام في السعمػمات مػارد لذخاء السخررة السالية السبالغ مثل مجخدة

ا يسثل إنو كائغ، وجػد تدجيل مجخد مغ بأكثخ السعمػمات نطام يقػم وايزا،( رقسي كائغ) الجراسة  حالة أيز 

 .الكائشات وحخكة

 مختبص ا الإعارة نطام كان وإذا الكتب، مثل السعمػمات مرادر حخكة يدجل: السثال سبيل عمى الإعارة، نطام 

 أو الاستحقاق تاريخ السثال، سبيل عمى) السادة حالة رؤية السكتبة لسدتخجمي يسكغ الإنتخنت، عمى بالفيخس

 (.مفقػد

 عمى الستػقع التكامل مدتػػ  الجراسة ىحه وتذخح الستكامل السكتبة نطام ىػ الاستخجام الذائع الآخخ السرصمح

 متاحة الفخعية الأنطسة بعس أن إلا متكاممة أنطسة إلى انتقمت أو تصػرت قج السكتبات معطع أن مغ الخغع

 .ذاتيا حج في مشفرمة كشطع

 ليحا معيشة لسكتبات مكتػبة وليدت تجارية شخكات بػاسصة مدبق ا كتابتيا تست السكتبات إدارة أنطسة معطع

 عغ الفخدية لمسكتبات تخريريا يسكغ بحيث أنطستيع في السخونة بعس تخريز البائعيغ مرمحة مغ الدبب

 مغ الإعارة فتخة مثل معاييخ ووضع الأنطسة مكتبة أميغ أو السكتبة لسجيخ تخكيا يسكغ متغيخة ؾيسة تحجيج شخيق،

 .التشفيح عغ السدؤوليغ قبل

 وعائف أخخى لمسكتبات: 

 ( السداعجة رسائل) الإنتخنت عبخ الػثائق ترسع أن لمسكتبات السسكغ مغ يكػن  قج: الإنتخنت عبخ السداعجة

 .السحمية الاحتياجات حدب
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 إلى الخسائل مثل الشطام، بػاسصة إنذاؤىا سيتع التي السدتشجات أنػاع تحجيج أؼ السخخجات، في التحكع 

 .السكتبة مػردؼ إلى أو السكتبة مدتخجمي

 السشاسبة الفخعية الأنطسة ضسغ الػضائف مشاقذة تتع. 

 خجمات بيئة مع باستسخار تكييفيا يتع عشيا الحجيث تع التي السكتبات إدارة أنطسة أن إلى الإشارة تججر أخيخ ا 

 بذكل يصالبػن  فإنيع الحالية،" السختمصة" السكتبة مع يتعاممػن  السكتبييغ وأن الستغيخة، والسعمػمات السكتبات

 .السكتبات إدارة أنطسة تعخضيا أن يتػقعػن  التي السيدات حيث مغ متدايج

 

2) Academic Library Website Design Principles: Development of a Checklist , 

Australian Academic & Research Libraries , Roslyn Raward, 2013   

 

السمخز تذتخك ميشة السكتبات الآن بذكل كبيخ في تػفيخ الػصػل إلى السعمػمات مغ خلال مػاقع السكتبات ، ومغ 

 .الرعب ترسيع مػقع ويب يحتػؼ عمى محتػػ مػثػق بو وواجية مدتخجم سيمة وبجييية لسغ يدتخجمو

ة في تصػيخ قائسة مخجعية لسبادغ ترسيع أفزل السسارسات لسػاقع السكتبات الأكاديسية باستخجام تبحث ىحه الػرق

 التي تع تصػيخىا مغ السبادغ السدتسجة مغ أدبيات واجية الإندان والحاسػب (UIC) قائسة مخاجعة فيخس الاستخجام

(HC /). ترسيع مػاقع السكتبات ىحا تقتخح الػرقة  مثل قبػل السدتخجم وسيػلة الاستخجام مغ القزايا الخئيدية في

ا عشجما يكػن الترسيع محػره السدتخجم تع تزسيغ الشسػذج في تصػيخ وتشفيح شبكة  أن الترسيع سيكػن أكثخ نجاح 

 الإنتخنت لمسكتبة الأكاديسية

  : التعقيب عمى الجراسة 

ىحا البحث يعصيشا ترػر عغ كيؽية العسل عمى واجية مدتخجم سيمة وبجييية لسدتخجميغ نطام السكتبة وان يكػن 

 محػر الترػيخ ىػ السدتخجم وانذاء محتػػ ذو كفاءة وفعالية ويمبي حاجة السدتخجم 
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 نغام ) كهىا ( (3

السكتبات الجامعية العخاؾية  ) م . كخيسة  مجمة السدتشرخية لمجراسات العخبية والجولية , تصبيق نطام ) كػىا ( في

 (  2013شافي جبخ , 

ييجف ىحا البحث الى التعخف عمى نطام كػىا وامكانية تصبؿيو في السكتبات الجامعية العخاؾية  لمتحػل مغ الشطع 

فييا السيدات  احادية التصبيق الى نطع السكتبات الستكاممة والتعخف عمى الجاىدية السصمػبة لكل مكتبة والتي تتػفخ

لتصبيق الشطام ومشيا السكتبة السخكدية في الجامعة العخاؾية ومجػ جاىديتيا لتصبيق الشطام لادارة السكتبة  وقج استخجم 

السشيج الػصفي والتجخيبي بسجػ تصبيقو في الامانة العامة لمسكتبة السخكدية لمجامعة العخاؾية وكانت ندبة الجاىدية 

 % لمتحػل لمشطام الستكامل لادارة السكتبة كػىا .  26بة السخكدية لمجامعة ىي لتصبيق الشطام في السكت

 

  : التعقيب عمى الجراسة 

يسكغ الاستفادة مغ ىحه الجراسة بالتعخف عمى احج الانطسة العالسية و  الحجيثة والستكاممة لمسكتبات حيث يػجج تخاجع 

غ وبالتالي ساعجنا ذلظ في وضع ترػر عغ ماـية الشطام في مدتػػ الخجمات الالكتخونية في السكتبات في فمدصي

 الحؼ سشقجم عمى انذائو  . 

 في السكتبات العامة 2.0مهجد ويب  (4

Linda Berube   Do You Web 2.0?, 2011    

 السذاركة أو الاجتساعي الكتالػج

 ىشاك الإنتخنت، عمى السكتبة فيخس ىي التي الرػمعة تحصيع محاولة نجوب تحسل الجراسة في محكػر ىػ كسا

 السكتبات معطع في والسػجػدة الدائجة السمكية ذات للأنطسة السخنة غيخ الصبيعة مغ الاستياء مغ كبيخ قجر

https://www.sciencedirect.com/book/9781843344360/do-you-web-2-0
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 مثل الفيخس، مغ أخخػ  جػانب ىشاك التجارية، القيػد عغ الشطخ برخف أنو السكتبييغ بعس يذعخ العامة

ا، شػيل فيػ: مارك سجل شػيان ا، ومعقج جج   السدتخجميغ احتياجات عغ غخيبة معمػمات عمى ويحتػؼ  جج 

 العام الفيخس سجلات خلال مغ السكتبات إدارة ومػردؼ السكتبات بعس قبل مغ القمق ىحا معالجة تست حيث

 كتالػجات تربح أن مغ بجلا   أنو( 2007) عام وزملاؤه R. David Lankes أكج ، ذلظ ومع الأقرخ

 كتالػج سجل بيغ  Lanx يقارن  ، Second Life في عخضو في فائجة أقل أصبحت سيػلة أكثخ السكتبات

ا يتكػن  أمازون  سجل أن ىػ الفخق  بكثيخ أشػل يعج والحؼ ،Amazon وتدجيلات السكتبة/  مارك  مغ أساس 

 . إحالات ، تقييسات ، مخاجعات - السدتخجم أنذأه محتػػ 

 عجد معخفة عميشا يتعيغ يدال لا أنو إلا ،Amazon إلى بحدن  يذيخون  قج السكتبات أمشاء أن مغ الخغع عمى

 .السدتخجم يشذئو الحؼ الكتالػج سجل إلى تؤدؼ قج التي الانفتاح درجة تبشي في يخغبػن  الحيغ الأشخاص

 وخاصة البيانات، قػاعج إلى لمػصػل السدتخجميغ تػقع لكيؽية الذخيط بتعييغ أساسي بذكل Amazon قامت

 كتالػجات في الأساسية العشاصخ تعج والتي ،DVD وأقخاص السزغػشة والأقخاص والفيجيػ الكتب بيانات قػاعج

 ومع السكتبة كتالػجات عبخ Amazon مغ الكتب شخاء خيار تقجيع ىػ لمسكتبات الحمػل أحج كان. السكتبات

 إلى السكتبة فيخس مخونة عجم مغ السكتبة، مػقع مغ السدتخجميغ دفع ىػ اليجف يكػن  أن يشبغي لا ذلظ،

 لمسدتخجميغ، السكتبة فيخس لفتح مباشخة أكثخ شخيقة Web 2.0 أدوات تػفخ واستجابة، أناقة أكثخ نسػذج

 بيث مع محادثة سخد في ، كاليفػرنيا في Palos Verdes مقاشعة مكتبة مغ   Kathy Gould لاحطت

 إلى تحىب السكتبات مػاقع عمى السخور حخكة مغ السائة في 90-80 أن ، Biblio Commons مغ جيفخسػن 

 ،Palos Verdes مقاشعة مكتبة" ) الاجتساعي لمتفاعل رئيدية مشرة فيي لحلظ" السكتبات، كتالػجات

 أنيا مغ الخغع عمى اجتساعي، لفيخس مبتكخ مثال عغ السدؤول التصػيخ فخيق مغ جدء ىػ جيفخسػن (. 2007

 يذبو لا أنو مغ الخغع عمى ،(ILS) متكامل مكتبة نطام ىػ Biblio Commons أن وتؤكج العبارة ىحه تقاوم

 بتفكيظ تقػم SOPACوBiblio Commons مثل البخمجيات أنطسة فإن تدسيتيا، كانت ميسا آخخ نطام أؼ

 .البيانات صػامع
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 حػل ملاحطات تقجيع فخصة لمسدتخجميغ تتيح التي الإنتخنت عبخ السكتبات أنطسة ىي الاجتساعية الكتالػجات

 إلى مباشخة إضافتو تتع والحؼ مكتبة، بػاسصة لمترشيف خاضع شيء وأؼ DVD وأقخاص الفيجيػ ومقاشع الكتب

 السدتخجميغ قبل مغ بجورىا ترشيف أو تػصية أو مخاجعة أو علامة شكل في عخضو يسكغ الكتالػج سجلات

ا يدتجيبػن  قج الحيغ الآخخيغ  .الخاصة بتعميقاتيع جيج 

  الصخيقة بيحه

 بعزيع رأؼ لمسادة، السقجمة لمجسيػر السقجمة السعمػمات إلى بالإضافة الفيخس سجلات بديادة السدتخجمػن  يقػم

 العسل معاييخ مغ ججيج نػع إلى يرل ما يزيف الاجتساعي بالبخنامج السقتخن  الأساسي الإدارة نطام أن ىػ

ا العكذ عمى الحرػل يسكغ ذلظ، ومع متذابية الجولية العسل معاييخ لكغ الجولية،  جسيع مع ILS: أيز 

 شبكات خجمة ىي ما بقجر شيئ ا تذبو لا الآن حتى ىشا مخاجعتيا تست التي للأدوات الاجتساعية التحديشات

 .السحمية والأنطسة السحمية بالسشصقة مختبصة كانت وإن اجتساعية،

 عام في ،SOPAC العامة Darien Connecticut مكتبة الاجتساعية لمكتالػجات بارزيغ مثاليغ أول إشلاق تع

 ،SOPAC 1.0 اسع تحت Ann Arbor في محمي ا والسدتزاف السرجر السفتػح داريغ كتالػج بجأ 2007

 لديادة تخريرو تع لأنو" الرشجوق  خارج" يعسل لغ بالتأكيج أنو اعتخف مغ أولBlyberg (2008 ) وكان

 نفدو ىػ داريغ، لسكتبة تصػيخه تع الحؼ ،SOPAC 2.0 أساس يعج الحؼ البخنامج Ann Arbor كتالػج وضائف

 البخنامج يعسل مكتبة إدارة نطام أؼ مع استخجامو يسكغ مشتج بشاء ىػ اليجف كان ذلظ، ومع ؛1.0 لبخنامج

 وتقجيع بيع الخاصة العلامات إنذاء خيار السدتخجميغ لسشح آخخيغ بخمجييغ مكػنيغ مع Drupal الأصمي

 .والسخاجعات التعميقات وكتابة التقييسات

ا الثقاؼية، والاتحادات الكشجية السكتبات مغ العجيج مغ واشتخاكات بتسػيل ،Biblio Commons أشمقت  حي ا نطام 

. تػرنتػ في العامة Oakville مكتبة في 2008 عام في" Social Discovery System" السفيػم لإثبات
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 في تقع Biblio Commons أن في واستخاتيجي، تقشي مشطػر مغ ،SOPAC عغ الخئيدي الاختلاف يتسثل

 Norman وفق ا. البجاية مشح الستشػعة السكتبات إدارة وأنطسة الػششية السدتخجميغ قاعجة لاستيعاب مخكدؼ  مػقع

Oder (2008)، الإجسالي مغ مميػن ا 20 الحاليػن  والسسػّلػن  السذتخكػن  يسثميا التي الدكانية القاعجة تذكل 

 مغ عجد مع الفشي بػاجبيا تقػم الذخكة كانت ،SOPAC 2.0 مع الحال ىػ كسا. مميػن  33.2 البالغ الػششي

 .الأنطسة ليحه السدتخجم وضائف تسام ا، استبجاليا يكغ لع إن وتعدز، السسمػكة السكتبات أنطسة مػردؼ

 

5) Geeks and Luddites  :والتهاصل السكتبات ثقافة 

Dan Gall ، Donna Hirst ، in An Overview of the Changing Role of the Systems 

Librarian ، 2010 

 الستكاممة السكتبات أنطسة

 السكتبةات إدارة أنطسةة تشفيةح أثشةاء الطيةػر فةي الستكاممةة السكتبةات أنطسةة بجأت الثسانيشيات، وأوائل الدبعيشيات في

 تقشةي وتجريب متعسقة معخفة بالزخورة يكغ لع إن القػة، مغ كبيخ قجر الأنطسة مكتبة لأميغ كان والذاممة، الكبيخة

 الفيخسةةةة ذلةةةظ فةةةي بسةةةا تقخيب ةةةا السكتبةةةة معالجةةةة جػانةةةب جسيةةةع عةةةغ مدةةةؤولا   الأنطسةةةة مكتبةةةة أمةةةيغ كةةةان مةةةا غالب ةةةا

 التةي الأدوات عمةى كبيةخ بذةكل تعتسةج والسكتبات السخجعية الإعارة مثل السكتبة خجمات كانت والتجاول والاستحػاذ

 .الأنطسة مكتب يجيخىا أو أنذأىا

 إلةى يحتةاج مةا يعةخف إنةو ILS بةة مترةل كسبيةػتخ جياز عمى عسمو يػم معطع" لػديت لارؼ " قزى. 1990 عام

 الشطةةام يتعصةةل عشةةجما بالةةحعخ ويرةةاب البخنةةامج عمةةى تصةةخأ التةةي التغييةةخات مةةغ يشةةدعج لكشةةو وضيفتةةو لأداء معخفتةةو

 أن ويفيسةػن  مخنةػن  السكتبةة مةػضفي معطةع لأن نطةخ ا Larry مغ الذجيج بالإحباط Annie Alpha Geek تذعخ

ا يتغيخ الشطام  .دائس 
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 مكتبة مجرسة التكهين شبو الظبي (6

 مجرسةةة مكتبةةة:  متخررةةة مكتبةةة خةةجمات لتدةةػيق السعمػمةةات نطةةع إنذةةاء و ترةةسيع بسػضةةػع ماجدةةتيخ رسةةالة

 و الإندةةةانية العمةةةػم كميةةةة قدةةةشصيشة مشتةةةػرؼ  جامعةةةة,   زيةةةات ليميةةةا لمباحثةةةة)   نسػذجةةةا بتبدةةةة الصبةةةي شةةةبو التكةةةػيغ

 (   2010,  السكتبات عمع قدع الإجتساعية

 

مكتبةة تكةػيغ شةبو الصبةي  (  بتحجيةج السذةاكل والرةعػبات التةي تعيةق مةػضفي السكتبةة  قامت ىةحه الجراسةة ) عةغ

ومدتعسمييا عمى حةج سةػاء فةي الػصةػل لمسعمػمةات  مػضةع الاحتيةاج ومةغ ثةع   تحميةل نطةام السعمػمةات الحةالي 

 مغ خلال دراسة الػثائق، الدجلات و الفيارس السدتخجمة في عسمية 

س البيانةات، ثةع دراسةة سةخيان ىةحه الػثةائق تتبعشةا مةغ خلالةو الإجةخاءات الحاليةة وخمرةشا إلةى التدييخ وإعجاد قامػ      

 تحجيج

 الشقائز

التي يعاني مشيا الشطام الحالي وضةعشا عمةى أساسةيا مجسػعةة مةغ الاقتخاحةات. و تعتبةخ مخحمةة الترةسيع السخحمةة 

 ر لشطام السعمػماتالتي تمي      مخحمة التحميل مباشخة حاولشا مغ خلاليا وضع ترػ 

السقتخح مغ خلال تحجيج مخخجاتو و مجخلاتو التي تسثل مجسػع البيانات التي تتحػل بالسعالجة إلةى مخخجةات، و 

 ترسيع

قاعجة البيانات و العسميات التي تتع عمى مدتػػ الشطام، ثةع اختيةار لغةة بخمجةة لاعتسادىةا فةي ترةسيسو الفيديةائي 

 . 
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 : التعقيب عمى الجراسة 

 ان وضحت حيث ,مكتبات نطام بشاء عمى القائسة السذخوع فكخة وتعديد دعع في الجراسة ىحه مغ الفخيق استفاد

  فعال بذكل بعسلائيا الخاصة السعمػمات جسع مغ تسكيشيا وىي امػر عجة في أؼ مكتبة يداعج قج الشطام تصبيق

 التي الخصػات مغ مجسػعة الجراسة ىحه وضحت وكحلظ ليع  لمبيانات الػصػل تدخيع في والسداعجة وسخيع

 . الشتائج افزل عمى لمحرػل نطامشا بػاسصة اتباعيا يجب

 او التغيخ تقبل اىسيا ومغ الشطام فعالية عمى تؤثخ ان شأنيا مغ التي العػامل مغ مجسػعة عمى نشػه ان ويجب 

 في يداعج التكشػلػجيا وىحه التغيخ ىحا عغ العسلاء فخضى العسلاء قبل مغ الججيجة التكشػلػجيا تقبل بالأحخػ 

 . الشطام تصبيق وفعالية تدييل

 

 تشذيط البيئة الخقسية (7

 Dawn Bassett Jenny Fry  ،Facelifts for Special Libraries ،2010 

 ججيج واحج اختيار أو الحالي LMS نطام تقييع

 أو البةائعيغ أكبخ بعس دمج تع الساضية، القميمة الدشػات خلال كبيخ بذكل السكتبات إدارة أنطسة مذيج تغيخ لقج

 Endeavour Informationو Ex Libris ؛Dynixو Sirsi) مثةل أخةخػ  شةخكات قبةل مةغ عمييع الاستحػاذ تع

Systems )بذةأن قمقةيغ الأنطسة مكتبات أمشاء كان كسا شيػع ا، الأكثخ الأنطسة بعس سحب إلى ذلظ أدػ وقج 

 مةغ العجيةج واجييا التي الذكاوػ  مقجمة في LMS بائعي مع الججيجة السذكلات ىحه تأتي التصػرات ىحه تجاعيات

 فزةلا   ، الججيةجة بةالتصػرات الاىتسةام وقمةة السحةجودة والسخونة الجعع ضعف مثل ، لدشػات الأنطسة مكتبات أمشاء

( OSS) السرجر مفتػحة البخامج مشتجات مع  الدشػية والجعع التخخيز ورسػم الأولي لمتشفيح العالية التكمفة عغ

 والتةةي ، السؤسدةةية لمسدةةتػدعات EPrints و DSpace و( VLEs) الافتخاضةةية الةةتعمع لبيئةةات Moodle مثةةل ،

https://www.sciencedirect.com/book/9781843345916/facelifts-for-special-libraries
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 اسةةتبجال عشةةج OSS حمةةػل إلةةى الانتبةةاه فةةي السكتبةةات أمشةةاء مةةغ العجيةةج بةةجأ ، الرةةمة ذات السجةةالات فةةي تشصمةةق

LMS. 

ةةةا  إلةةةى والػصةةةػل الكسبيةةةػتخ فييةةةا يتةةةػفخ التةةةي السكتبةةةات سةةةيسا لا السكتبةةةات مدةةةتخجمي معطةةةع فةةةإن لأبحةةةاثيع، وفق 

 عمةى( رئيدةية كمسةات) متعةجدة بحةث مرةصمحات وكتابة الصبيعية بالمغة البحث عمى اعتادوا قج بديػلة، الإنتخنت

 بةشفذ السكتبات كتالػجات تترخف أن السدتخجمػن  ىؤلاء يتػقع وبالتالي، مشصقي بسذغل ربصيع دون  واحج سصخ

 الأكاديسيةةة السكتبةةات فةةي الحةةال ىةةػ كسةةا آخةةخ مكةةان إلةةى يةةحىبػن  ذلةةظ، يفعمةةػن  لا أنيةةع يكتذةةفػن  عشةةجما الصخيقةةة

ا الذخريػن  السدتخجمػن  يدال لا العامة، والسكتبات  والةحيغ والإنتخنةت لمتكشػلػجيةا يختةاحػن  الةحيغ أولئظ مغ مديج 

 ، أمكةةغ حيثسةةا الجسيةةع احتياجةةات مةةع التكيةةف ومحاولةةة الخئيدةةية السدةةتخجميغ قاعةةجة معخفةةة إن بةةحلظ يذةةعخون  لا

 - الإنتخنةت جيةل عةجد أن الػاضةح فسةغ ذلةظ، ومةع مجسػعتةظ إلى شامل وصػل تػفيخ في الأىسية غاية في أمخ

 مكتباتشةةةةةا" لةةةةةة أساسةةةةةييغ كسدةةةةةتخجميغ الشسةةةةةػ فةةةةةي سيدةةةةةتسخ - 2000 و 1980 عةةةةةامي بةةةةةيغ ولةةةةةجوا الةةةةةحيغ أولئةةةةةظ

 الستحةجثيغ مةغ الأجيةال فيةحه ، التقشيةات مغ وغيخىا والػيب الفيجيػ وألعاب الكسبيػتخ أجيدة مع نذأت" الافتخاضية

 وكةل ، سةابؿيو عةغ مختمةف بذكل السعمػمات ويجيخ ويعالج الألؽية جيل يفكخ لحلظ، نتيجة الخقسية لمغة الأصمييغ

 .والتػقعات الاحتياجات( وأعمى) تغيخ إلى يؤدؼ ذلظ

 :الألفية جيل فإن لمسكتبة، كسدتخجمين

 الفػرؼ  والإشباع التخريز مغ السديج وتخيج تػقع. 

  متعجدة بسيام الؿيام ويسكشيع متعاونػن. 

 القخاءة أو الخسسي التعمع مغ بجلا والخصأ التجخبة خلال مغ تجخيبيا التعمع. 

 السعمػمات إلى الخصي غيخ الػصػل تفزل. 

 الشز مغ أفزل بذكل لمخسػمات تدتجيب. 

 والخاحة لمغاية بجييية واجيات نتػقع. 
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 ابجأ ججيج ويب مػقع في يجخل الحؼ الجقيق التخصيط مغ الشػع لشفذ بالشدبة الأفزل الشطام نػع تحجيج يتزسغ

 ثع الجراسة ىحه في السحكػرة التقشيات مغ أؼ أو التخكيد مجسػعات أو السقابلات أو السدتخجم احتياجات بتقييع

 الػضيؽية الستصمبات سيمبي الججيج الشطام أن مغ لمتأكج OSSو السحتسمة لمسمكية شامل تقييع بإجخاء الؿيام يتع

 السكتبات إدارة لأنطسة التقميجؼ التقييع ركد فقج ،Edmund Balnalves وفق ا الأم، والسشطسة لمسكتبة والسالية

 في مخاعاتيا يجب إضاؼية مجالات ىشاك أن ويلاحع" التذغيمية والسشرة الشطام ميدات: "مجاليغ عمى التجارية

 أكبخ إدراج OSS مذاريع محاولة في الشطخ اذا ، السثال سبيل عمى السرجر مفتػحة البخمجيات تقييع عسمية

 التخصيط وعسميات السشيجية وتغييخ البخمجية، التعميسات تغييخ وعسميات البخامج تصػيخ عسمية في مسكغ تعاون 

 .لمتصبيق السخونة ىحا يسشحيا التي والجرجة الأساسية البيانات ترسيع و

 

 :ىي السفتػح السرجر بخمجيات بذأن قخار اتخاذ عشج تقييسيا يجب التي الأخخػ  السيسة السجالات

 في الشذصة السذاركة ومدتػػ  لمتعديد الصخيق وخارشة التشسػؼ  السجتسع شبيعة- السجتسعي البعج 

 .التشسية

 الكػد تػثيق ومدتػػ  الكػد استخجام إعادة ومدتػػ  التخميد، متانة- السرجرؼ  الكػد بُعج . 

 والترسيع البيانات قاعجة مخصط- السخصط البعج. 

 

8) Communications and networking  

Stuart Ferguson  ،Rodney Hebels  ،in Computers for Librarians (الصبعة الثالثة ) ،2003 

 تبادل البيانات والسعمػمات
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 السدتخجميغ بيغ والسعمػمات البيانات مذاركة ىػ بالذبكة الكسبيػتخ أجيدة لتػصيل السييسغ الدبب يكػن  ربسا

 مترل ثابت أقخاص محخك عمى السعمػمات مذاركة خلال مغ والآراء الأفكار مذاركة لمسدتخجميغ يسكغ

 عبخ الببميػغخاؼية الدجلات مثل الذائعة البيانات أو البخامج مشتجات مذاركة يسكغ السثال سبيل عمى بالذبكة،

 عمى القجرة الذبكات تػفخ السعمػمات لشفذ متعجدة إصجارات وجػد عجم السذتخكة التخديغ مشاشق تزسغ الذبكة

 .السذخوع لأعزاء السادية السدافة مغ الخغع عمى السذاريع، في والتعاون  والسعمػمات الأفكار مذاركة

 (:سابق ا مشاقذتيا تست التي التصبيقات عمى بشاء  ) التالية البيانات اترالات تصبيقات الاعتبار بعيغ الػضع مع

 

 السثال، سبيل عمى) السػارد مذاركة بيجف الببميػغخاؼية، بالذبكات السحمية السكتبات إدارة أنطسة ربط 

 (.الستبادل الاقتخاض اتفاؾيات أو السكتبات بيغ القخوض زيادة

 السثال، سبيل عمى) السحمية السشصقة شبكة في الأم لمييئة الكسبيػتخ بسػارد السكتبات إدارة نطام ربط 

 (.الػاسعة الجامعي الحخم شبكة أو السحمي لمسجمذ السخكدؼ  الحاسػب عمى القائع الشطام

 نطام أو محمي مكتبة نطام إلى لمػصػل( صغيخ كسبيػتخ عادة  ) مكتبة غيخ شخؼية محصة استخجام 

 .الإنتخنت عبخ أخخػ  إلكتخونية مػارد أو بعيج

 أخخػ  لسكتبة الإلكتخوني البخيج حداب إلى شمب لإرسال إلكتخوني بخيج وسيمة استخجام. 

 مثل فيخسة تعاونية مغ الببميػغخاؼية التدجيلات نقل Kinetica. 

 الإنتخنت عبخ بيا والسصالبة السكتبة مػاد شمب لغخض البائعيغ بأنطسة السحمية السكتبات أنطسة ربط. 

 القخوض أو السكتبة مػاد السثال، سبيل عمى: الإنتخنت عبخ والجفع لمفػتخة الإلكتخونية الذبكات استخجام 

 .السكتبات بيغ

 ( صغيخ كسبيػتخ أو مخكدؼ  حاسػب السثال، سبيل عمى) مكتبي غيخ نطام مغ السدتخجم بيانات نقل

 .آلي ا قخاءتو يسكغ شكل في البيانات إدخال إعادة لتجشب

 آلي ا قخاءتو يسكغ بتشديق السدتشجات لشقل الإنتخنت استخجام. 
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  السذخوع عن نبحة 

 : السقتخح الشغام (1

 الى السقتخح الشطام ييجف حيث السقجمة الخجمة وتحديغ السكتبات تػاجو التي السذاكل لحل الشطام ىحا اقتخاح تع

 معخفة الشطام خلال مغ ويسكغ الفيع وسيمة بديصة الػاجية ان حيث  كتبة،سال اميغ عسل يديل مخن  نطام انذاء

 السكتبة بيغ  التػاصل عسمية ويديل,  الستػافخ وعجد لا او السخازن  في مشو متػافخا كان واذا الكتاب تػاجج مكان

 مغ الدبػن  الشطام ىحا يسكغ ،  وجحابة سمدة بصخيقة لمدبػن  السػجػدة الاخخػ  والبزائع الكتب وعخض,  والدبائغ

 . لا او متػفخا كان وإذا الكتاب وسعخ بيا القخاء وآراء السعخوضة الكتب معخفة

 السقتخح الإلكتخوني الشغام ايجابيات: 

 . الخجمة عمى لمحرػل السصمػب والجيج الػقت تقميل .1

 .الكاؼية السعمػمات وتػفيخ الدبائغ التدييل عمى .2

 .تدييل العسل وتقميل تكاليف القػػ البذخية داخل السكتبة .3

  :  الشغام عسميات تحميل (2

حيث الخجمة الافزل والأسخع والأقل في بحل الجيج يتػجو الشاس والدبائغ ,  الان في عرخ السعمػمات والدخعة , 

, ىشاك تخاجع ممحػظ في الاؾبال عمى الكتب   PDFعرخ الاجيدة الحكية والسػبايلات ,و ايزا مع انتذار كتب ال 

وخاصة الػرؾية محميا وعالسيا , لكغ لا زال ىشاك مغ يحسل الذغف لمسعخفة وحب السصالعة والاستكذاف والفزػل 

لسعخفة الثقافات والتاريخ وشتى الافكار , وما زال مػجػدا مسغ يقجسػن شقػس القخاءة وجػىا , لكع نقجم نطاما 

 ختيار الكتاب الامثل لقخاءتو ونرمكع مسغ يتفقػن معكع في الفكخ .يداعجكع في ا

 

يعخض الشطام واجية بديصة ومقدسة الى فئات كل فئة تعبخ عغ قدع مػجػد داخل السكتبة فعميا مثل قدع الالعاب 

تفاعمية  تسكغ التعميسة للأشفال وقدع لتبادل الكتب وقدع لمخوايات وقدع لمكتب الجيشية وغيخىا وتكػن ىحه الػاجية 
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السدتخجم مغ تقييع الكتاب وكتابة ملاحطاتو حػل الكتاب , و تحتػؼ عمى صػر الكتب وفقخة اقتباس عذػائي ) 

يطيخ لمسدتخجم اقتباس عذػائي مغ الكتب مختمف يػميا ( , وتحتػؼ عمى اشارة البحث حيث يتسكغ الدبػن مغ 

مػمات التػاصل مع السكتبة ومع امكانية التػاصل معشا مغ البحث عغ الكتاب او اسع الكاتب وايزا تحتػؼ عمى مع

داخل الشطام نفدو  ) دردشة اونلايغ ( حيث يدتصيع السدتخجم شمب الكتب الكتخونيا وامكانية الجفع اما الكتخونيا او 

 عشج الاستلام وىحه الػاجية تطيخ لمدبػن .

لػاجية الخاصة بيع عمى نطام محاسبي  عشج مدح اما بالشدبة لمسدتخجم الثاني ) اصحاب السكتبة (  فتحتػؼ ا

الباركػد لمكتب او اؼ مغ السشتجات الاخخػ التي يبيعػنيا يدجل البيانات الخاصة بيحا السشتج ويتع التخحيل مباشخة 

 الى السخدون انو نقز وحجة مغ ىحا الشػع .

 

 : لمسذخوع التشغيسي الييكل (3

 : مقجمة 

البجء بتشفيح وتصػيخ السذخوع مغ غيخ تخصيط مدبق سيعػد عمى السذخوع وفخيق العسل بالشتائج الدمبية مغ ىجر 

لػقت وجيج الفخيق ومغ حجوث الاخصاء الرغيخة وضيػر العؿبات وبالتالي سيشتج مػقع غيخ فعال وغيخ صالح 

ومػزعة  عمى مخاحل وفتخات زمشية مغ للاستخجام , لحلظ يجب عمى فخيق العسل اتباع خصػات ومخاحل مقدسة 

 أجل اتسام السذخوع السقتخح , ومغ أىع ىحه السخاحل:

 الشحػ عمى التخخج مذخوع في مقجمة مداق ضسغ أشيخ أربعة خلال فرػل ثلاثة بإنجاز العسل فخيق يقػم 

 :التالي

 لمجراسة العام الإشار : الأول الفرل . 

 تحميل الشطام :  الفرل الثاني. 

  متصمبات الشطام  : الثالثالفرل. 
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 كالتالي التخخج مذخوع مداق ضسغ أشيخ أربعة خلال فرػل أربعة بإنجاز العسل فخيق يقػم و : 

 ترسيع الشطام  : الفرل الخابع. 

 بشاء وتشفيح  الشطام  : الفرل الخامذ. 

 تذغيل الشطام  : الفرل الدادس. 

 التػصيات و الاستشتاجات : الدابع الفرل  
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 الييكل التشطيسي لمسذخوع 2-1الذكل 

 

 

 

 

 

 

 

 اسم المشروع

 التنفيذ التوثيك

بناء و برمجة 
 النظام

 الاختبار

صيانة و فحص 
 النظام

 التصميم

تصميم 
لواعد 
 البيانات

رسم 
المخططات 

 متطلبات النظام 

مرحلة تحليل 
 النظام 

تحديد 
المتطلبات 
 الوظيفية 

تحديد 
المتطلبات غير 

 الوظيفية 

بناء حالات 
 الاستخدام 

مرحلة 
 التخطيط 

تحليل الوضع 
 الحالي 

تحديد نطاق 
 المشروع

تحديد النظام 
 الممترح 

تعريف ووصف 
 المشروع 
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  : الشغام أنجاز خظة 
 Ganttمخظط 

 الشهر الاول الشهر الثاني الشهر الثالث الشهر الرابع
 الشهر

 

 

 

 المرحلة

4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 

تعريف المشكلة                 
 ووصف المشروع

                
 التخطيطمرحلة 

تعريف الوضع                 
 الحالي

تحديد نطاق                 
 المشروع

تحديد النظام                 
 الممترح

مرحلة تحليل                 
 النظام

تحديد وتحليل                 
المتطلبات 
 الوظيفية

 حالة بناء                
 use الاستخدام

case 

تحليل المتطلبات                 
 غير الوظيفية

                
 التوثيق

  Ganمخصط  2-2الذكل 
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 الػقت بالأسابيع 

 ( لمسذخوع الججوػ  دراسة ) التكاليف 

 بو والاستثسار السذخوع دعع قخار اتخاذ في والسؤسدات الذخكات عمييا تعتسج التي العػامل اىع مغ السذخوع تكمفة تعتبخ

 التذغيمية والتكاليف التصػيخية التكاليف التحميل سيذسل حيث الشطام تكاليف تحجيج سيتع السخحمة ىحه وفي رفزو أو

 لمكسبيػتخ السػثػقة الأنطسة شخكة مغ السصمػبة السػاصفات عمى الحرػل تع والبذخية، والبخمجية السادية بسكػناتيا

 الفمدصيشية الاترالات شخكة مغ عمييا الحرػل تع فقج والبخمجية السادية السكػنات الأسعار اما ، السعمػمات وتكشػلػجيا

  . حزارة وشخكة

   :التكاليف التظهيخية  (1

 . والبذخية والبخمجية السادية التكاليف تتزسغ حيث وانجازه، الشطام لبشاء العسل فخيق يحتاجيا التي التكاليف

 السرادر التصػيخية لمشطام: 

 الفيديائيةالسرادر التصػيخية  ججول. 

 التكمفة الكمية العجد السهاصفات   مرادر فيديائية

 ,CPU: 2.6GHz جيازؼ حاسػب

Ram: 8GRAM 

2 600$ 

 $1200 :السجسػع

 السرادر التصػيخية الفيديائية ججول 2-3الذكل 

 

 

 :تكاليف تجفع لسخة واحجة 
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 سشهات خسذ خلال واحجة لسخة تجفع التي التكاليف ) $ (الدعخ  السكهن 

 

 (Giga 6) السداحة 

 تكاليف الاعجاد 

 

 تجفع لسخة واحجة 23

160 

 تجفع لسخة واحجة  13 تكاليف الاعجاد والتخكيب 
65 

 $225 $36 السجسهع 

 

 

  :  ججول التكاليف التذغيمية البذخية 

 التكمفة الاجسالية تكمفة الذيخ الفتخة بالأشيخ العجد السكهن 

 2000 1000 2 1 مصػر نطع 

 600 600 1 1 مجخل البيانات 

 $ 2600 السجسهع

 (السعمػمات وتكشػلػجيا لمكسبيػتخ السػثػقة الأنطسة: والاسعار السػاصفات) السرادر

 السرادر التذغيمية البذخية ججول 2-7الذكل 
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  ججول التكاليف الكمية 

 التكاليف التذغيمية التكاليف التظهيخية

6166.9 $ 5793 $ 

 ججول التكاليف الكمية  2-8الذكل 
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 :السخاطخ 
 وخصة التأثيخ، ودرجة مشيا كل واحتسالية السذخوع، خلال تحجث أن السسكغ مغ التي السخاشخ تػضيح سيتع التالي الججول في

 .اثارىا مغ التخؽيف

 السخاشخ 2-9الذكل 

 

 

 السذخوع اثار من التخفيف خظة درجة التأثيخ حتسالية الحجوثا السخاطخ
 الدمبية

 في العسل فخيق يكهن  لا قج
 الهقت في مدتعجا السذخوع
 .السشاسب

 جيج بذكل السذخوع دراسة يتع ان حخج احتسالية متػسصة
 عمى الاعزاء يكػن  بحيث ودقيق

 .لو تام استعجاد
 ذات العسل مجسهعة تتهفخ لا

 الحاجة عشج العالية السيارة
 .الييا

 الفخيق اعزاء عمى السيام تػزيع حخج احتسالية متػسصة
 .مشيع كل وكفاءة قجرات عمى بشاءا  

 اعزاء أحج يشدحب قج
 .السذخوع

 عمى سمبا يؤثخ ىحا جعل عجم وسط احتسالية مشخفزة
 السذخوع اكسال يتع وان السذخوع

 .الستبؿية الاعزاء قبل مغ
 اضافية تغيخات يحجث قج

 .التشفيح أثشاء السذخوع عمى
 الشطام تحميل عشج الجقيق التشبؤ وسط احتسالية عالية

 عمى تصخأ ان يسكغ التي بالتغيخات
 .السذخوع

 في السذخوع يدمم لا قج
 .دقيق بذكل السحجد الهقت

 لمسذخوع التخصيط عسمية دراسة وسط احتسالية عالية
 مغ الانتياء يتع بحيث دقيق بذكل
 الدمشية الفتخة في السذخوع عسل

 .لو السحجدة
 تكهن  قج السذخوع احتياجات

 .الستاحة الإمكانيات من أعمى
 السصمػبة الاحتياجات تػفيخ محاولة حخج احتسالية متػسصة

 .السشاسب الػقت في
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 خظة تجشب السخاطخ:  

 الحرػل عمى التسػيل الكافي لإتسام السذخوع بالذكل السصمػب. .1

 الكيخبائي.تػفيخ مػلج كيخباء في السكتبة لاستسخار عسل الشطام في حالة انقصاع لتيار  .2

 تػفيخ تقشية الجيل الثالث لزسان إتسام عسميات الشطام. .3

 تػفيخ الجعع الفشي اللازم في حالة حرػل عصل تقشي او فشي والتصػيخ دائسا عمى الشطام. .4

 ربط أنطسة السكتبة بأنطسة البائعيغ لغخض شمب الأدوات السكتبية عبخ الشطام. .5

يتشاسب مع الستغيخات الججيجة و يتكيف مع بيئة البيانات لمسكتبة و انيا بحاجة نطام إدارة السكتبة يتع تحجيثو اول بأول ل .6

 لشطام كامل متكامل يتشاسب مع اعساليا.

 .الإنتخنت عبخ والجفع لمفػتخة الإلكتخونية الذبكات استخجام .7
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  الفصل الثالث 

 

 

 مقجمة(1
 وصف متظمبات الشغام (2
 Use caseنسهذج استخجام الحالة (3
 خظة فحص الشغام  (4
 ممخص الفرل  (5
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 الفرل الثالث : 

 :جمة السق

سيتع الحجيث في ىحا الفرل عغ وصف الستصمبات الػضيؽية وغيخ الػضيؽية التي تع تجسيعيا مغ السخاحل 

 Useوسيتع تػضيح علاقات أشخاف السذخوع مغ خلال نسػذج الحالة )  الدابقة ومغ ثع تحميميا بذكل مفرل ,

case ) . 

 وصف متظمبات الشغام  
 :تذسل الستصمبات عمى

  الستصمبات غيخ الػضيؽية (Non-Functional requirement ) 
  الستصمبات الػضيؽية (Functional requirement ) 

 

 :الستظمبات غيخ الهعيفية  (1
 الجعع كان سػاء الػضيؽية الستصمبات دعع ىمع تقػمالتي  الػضيؽية الستصمبات نجاح في الأساس الػضيؽية غيخ الستصمبات تعج

 مباشخ. غيخ او مباشخ بذكل
 

 (  Ease of useالديهلة في الاستخجام ) (1

 يجب ان يكػن السػقع الإلكتخوني بديط وواضح لكي يتسكغ السدتخجميغ مغ التعامل معو بديػلة.

 الشطام بصخيقة يديل عمى مدتخجميغ الشطام التعامل معو مغ خلال:سيتع بشاء 

 المغة الستبعة بو وشخيقة سيخ العسميات بديصة ومػضحة.  - أ

استخجام تقشيات في بشاء واجيات السدتخجميغ تسكشيع مغ الػصػل لمشطام واستخجامو في مختمف أشكال  - ب

 الػصػل مغ ىاتف أو جياز حاسػب الخ.

ى عجد كبيخ مغ السدتخجميغ الػصػل لمشطام واستخجامو بغس الشطخ عغ القجرات والسعخفة الستػاججة وىحا يديل عم

 لجييع.
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 :الأمن (2

السػقع أمغ السعمػمات مغ خلال أنطسة الحساية لكمسات السخور وخرػصية الاشلاع عمى البيانات إلا لسغ  يػفخ

 جميغ مغ خلال:يستمظ الرلاحية. كحلظ يتيح نطام الأمغ عمى بيانات السدتخ

تحجيج الرلاحيات لمسدتخجميغ وبتالي يدتصيع السدتخجم الػصػل إلى البيانات والسعمػمات السخػل لو بالػصػل  -

 إلييا.

 تدجيل الخخوج مغ الشطام بعج فتخة مغ عجم الاستخجام . -

 :الدخعة (3

اتسام يتع استعخاض بيانات السػقع بذكل متشاسب مع ضغط العسميات الستتالية مغ قبل مدتخجم السػقع بحيث يكػن 

 يذعخ السدتخجم بالسمل عشج بجء عسمية الاستعخاض لمدمع والكتب ومغ ثع بجء عسمية الذخاء ، العسميات فػرؼ ولا

ح والاستجابة معا ، وذلظ يػفخ عمى السدتخجم الػقت والجيج فالدخعة لا تقترخ عمى سخعة التشفيح فقط إنسا عمى التشفي

 لأؼ عسمية تعصى.

 الجقة: (4

ان يقػم السػقع بأداء ميامو عمى مدتػػ عالي مغ الجقة، بحيث يكػن عجد الأخصاء في السػقع أقل ما يسكغ، لتقميل 

 الشتائج الدمبية الشاتجة عغ الخصأ.

 : السهثهقية (5

بخجمات الشطام وإمكانية التغحية الخاجعة، أيزا القجرة عمى الاستسخارية لتقجيع الخجمات أن يكػن السدتخجم عمى ثقة 

 بشجاح.

 :السخونة (6

أن يكػن الشطام بعيج عغ التعقيج لإمكانية التكيف مع الستغيخات التي قج تحجث، وأيزا السخونة لمتصػيخ عمى الشطام عشج 

 .الحاجة

 الستظمبات الهعيفية ) الدبهن ( :  (1
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 انذاء حداب لمدبػن  (1

 إنذاء حداب لمدبهن  الهعيفة

 بالشطام والاشتخاك بو الخاصة السعمػمات وتدجيل حداب إنذاء مغ لمدبػن  الفخصة إتاحة الهصف

 .الدخ كمسة ، الالكتخوني البخيج ، العشػان ، الياتف رقع ، الخباعي الاسع السجخلات 

 بالشطام الخاصة البيانات لقاعجة الحداب إضافة عسمية السعالجة

 إتسام تدجيل الحداب وتفعيمو السخخجات 

 شخري حداب زبػن  لكل وجػد اليجف

 الشطام عمى الحداب إنذاء تدجيل إتسام الستظمبات

 ( انذاء حداب لمدبػن 3-1الذكل) 

 تعجيل البيانات الذخرية  (2

 تعجيل البيانات الذخرية  الهعيفة

 بيع الخاصة البيانات عمى والححف والتعجيل الادخال مغ السدتخجميغ تسكيغ الهصف

 البخيج ، العشػان ، الياتف رقع ، الذخرية الرػرة ، الاجتساعية الحالة ، السيلاد تاريخ ، الخباعي الاسع السجخلات 

 .الدخ كمسة ، الالكتخوني

 التعجيل عمى قاعجة البيانات  عسمية السعالجة

 إتسام عسمية التعجيل  السخخجات 
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 ومحجدة دؾيقة معمػمات الى الػصػل اليجف

 الذخرية السعمػمات عمى التعجيل يتع ان الستظمبات

 ( تعجيل البيانات الذخرية3-2الذكل)

 )    online chat)الاترال والتػاصل   (3

  فهري  بذكل الشغام أعزاء الدبهن  محادثة الهعيفة

 (Chat)  عبخ مباشخة السكتبة اصحاب مع التػاصل مغ الدبػن  تسكيغ الهصف

  بإرساليا يػد التي  الخسالة بكتابو الدبػن  يقػم السجخلات 

   معيغ مػضف قبل مغ عمييا الخد و الخسالة استؿبال عسمية عسمية السعالجة

   بإرساليا الدبػن  قام التي رسالة عمى الخد السخخجات 

  فػرؼ  بذكل السكتبة اصحاب الدبػن  بيغ والتػاصل الاترال اليجف

 بالإنتخنت ،الاترال الشطام الى الجخػل تدجيل الستظمبات

 )    online chat)  والتػاصل الاترال( 3-3الذكل)

 تدجيل الجخػل  (4

 تدجيل الجخهل الى الشغام الهعيفة

  الشطام إلى بالجخػل لمسدتخجم الدساح الهصف

  السخور كمسة و السدتخجم اسع او البخيج السجخلات 
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 السخور وكمسة السدتخجم اسع  مغ تحقق عسمية السعالجة

 البيانات أن حالة في أما ، صحيحة البيانات كانت حال في الحداب إلى الجخػل عسمية إتسام السخخجات 

  صحيحة غيخ السجخمة البيانات أن رسالة تطيخ  خاشئة  كانت

 السخػلة الرلاحيات ،حدب لو الستاحة بالأنذصة والؿيام الشطام إلى الجخػل عمى السدتخجم  قجرة اليجف

  لو

  الإنتخنت الى الػصػل وتػفخ الريح بالذكل السدتخجم واسع السخور كمسة ادخال يتع إن الستظمبات

 ( تدجيل الجخػل 3-4الذكل)

 تدجيل الخخوج (5

 تدجيل الخخوج من  الشغام الهعيفة

  الشطام  مغ بالخخوج لمسدتخجم الدساح الهصف

   الخخوج تدجيل أيقػنة عمى الزغط السجخلات 

 عسمية اغلاق الحداب   عسمية السعالجة

  لشطام الخئيدية الرفحة إلى والانتقال الحداب مغ الخخوج السخخجات 

 قجرة  السدتخجم  عمى تدجيل الخخوج  اليجف

 الجخػل السدبق الى الشطام و الاترال بالإنتخنت  الستظمبات

 تدجيل الخخوج( 3-5الذكل)

 استعخاض السشتجات حدب الاقدام  (6
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   السشتجات من السظمهب صشف اختيار الهعيفة

   الدبػن  يدتيجفو الحؼ السشتج اختيار الهصف

  الدبػن   بو يخغب الحؼ الرشف عمى الزغط السجخلات 

   الدبػن  شمبيا في يخغب التي الأصشاف عغ بحث عسمية عسمية السعالجة

 الترشيف ىحا في  الستػفخة  السشتجات عخض السخخجات 

  السشتجات عغ البحث الدبػن  عمى التدييل اجل مغ وذلظ السكتبة تقجميا التي للأصشاف الشطام استعخاض اليجف

 يخيجىا التي

 بالإنتخنت اترال وجػد الشطام الى الجخػل تدجل الستظمبات

 ( استعخاض السشتجات حدب الاقدام 3-6الذكل)

 اختيار الكتاب / السشتج السخاد شخائو  (7

 شخائو السخاد السشتج/  الكتاب اختيار  الهعيفة

  الذخاء لعسمية الدبػن  يحتاجيا التي بالسػاصفات السصمػب  السشتج تحجيج الهصف

   شخاؤىا الدبػن  يخغب التي بالسػاصفات السشتج اختيار السجخلات 

  السصمػب السشتج واختيار تحجيج عسمية عسمية السعالجة

  السصمػبة والسعمػمات مػاصفاتو بجسيع السصمػب السشتج استعخاض السخخجات 

  الدبػن  شخائو في يخغب الحؼ السشتج تحجيج اليجف

 بالإنتخنت اترال وجػد الشطام الى الجخػل تدجيل الستظمبات

 اختيار الكتاب / السشتج السخاد شخائو ( 3-7) الذكل
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 الدمة الالكتخونيةاضافة السشتج الى  (8

 الإلكتخونية الدمة إلى السشتج إضافة الهعيفة

 مذتخياتو سمة إلى الدبػن   باختياره قام الحؼ السشتج إضافة الهصف

 الدمة الى إضافة خيار اختيار السجخلات 

 الإلكتخونية الدمة إلى الرشف إضافة عسمية عسمية السعالجة

 مذتخياتو سمة الى بإضافتيا قام التي الاصشاف جسيعا لو تطيخ السخخجات 

 الػصػل مغ يتسكغ حتى شخاؤىا قخر التي بالاصشاف قائسة عسل مغ السدتخجم تسكيغ اليجف

 الييا

  بالإنتخنت اترال تػفيخ ، الشطام إلى الجخػل تدجيل الستظمبات

 اضافة السشتج الى الدمة الالكتخونية( 3-8) الذكل

 تأكيج عسمية الذخاء  (9

 السظمهب لمجياز شخاء عسمية تأكيج الهعيفة

 الإلكتخونية الدمة الى إضافتو تع الحؼ الجياز شخاء تأكيج مغ الدبػن  تسكغ الهصف

 ؼيو يخغب الحؼ الجياز لذخاء تأكيج بعسل الدبػن  سيقػم السجخلات 

  ؼيو السخغػب الصمب عمى الذخاء تأكيج عسمية عسمية السعالجة

 .لدبػن  وارساليا وتدجيميا اعتسادىا ليتع ، السبيعات مشجوب لجػ الذخاء لعسمية فاتػرة تطيخ سػف السخخجات 

   فييا السخغػب السػاصفات حدب السصمػب الجياز شخاء اليجف
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 بالإنتخنت اترال تػفخ ، الشطام الى الجخػل تدجيل الستظمبات

 تأكيج عسمية الذخاء ( 3-9)الذكل 

 امكانية الجفع الكتخونيا  (10

 امكانية الجفع الكتخونيا    الهعيفة

  كارد الفيدا شخيق عغ الجفع مغ الدبػن  تسكيغ الهصف

  بو الخاصة السخور وكمسة البصاقة رقع بادخال الدبػن   يقػم السجخلات

 السدتخجم رقع مغ والتحقق الالكتخونية الدمة الى باضافتيا الدبػن  قام التي السشتجات ؾيسة خرع عسمية عسمية السعالجة

  السخور وكمسة

  رسالة شخيق عغ السبمغ سحب تاكيج السخخجات

  اكثخ بديػلة السذتخيات ثسغ استلام اليجف

 بالإنتخنت ،الاترال الشطام الى الجخػل تدجيل الستظمبات

 امكانية الجفع الكتخونيا ( 3-10)الذكل 

 

 امكانية التقييع وكتابة السلاحطات  (11

 السكتبة تقجمو الحي لمرشف الدبهن  تقييم امكانية الهعيفة 

  عمييا السلاحطات وكتابة الشطام عمى السعخوضة للأصشاف الدبػن  تقييع الهصف

 السلاحطة وكتابة السعخوض لمرشف السشاسب التقييع اختيار السجخلات
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 البيانات قاعجة إلى والسلاحطات التقييع ارسال يتع عسمية السعالجة 

 والسلاحطات عخض التقييع   السخخجات

  ملاحطتو وكتابة السعخوضة للأصشاف الدبػن  تقييع اليجف 

 بالإنتخنت والاترال الشطام إلى الجخػل تدجيل الستظمبات

 امكانية التقييع وكتابة السلاحطات ( 3-11)الذكل 

 

 الستظمبات بالشدبة لأصحاب السكتبة  (2

 تدجيل الجخػل  (1

 تدجيل الجخهل الى الشغام  الهعيفة

  الشطام الى بالجخػل  السكتبة لأصحاب الدساح الهصف 

 البخيج الالكتخوني وكمسة السخور السجخلات 

 الػصػل الى الشطام  السخخجات 

  صحيحة بيانات وادخال الجخػل تدجيل شاشة فتح الستظمبات 

 استخجام الشطام  اليجف

 تدجيل الجخػل ( 3-13)الذكل 

 

 :إضافة كتاب  (2

.كتاب إضافة  الهعيفة  
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. السصمػبة البيانات تعبئة ثع ومغ,  كتاب إضافة أيقػنة عمى الزغط الهصف  

 

 وصف,  الكتاب سعخ,  الكتاب باركػد,  السؤلف اسع,  الكتاب صػرة,  الكتاب اسع  السجخلات 

. الكتاب  

.  الشطام بيانات قاعجة في الكتاب بيانات تدجيل السخخجات   

  بالأنتخنت الاترال,  الشطام الى الجخػل تدجيل الستظمبات

. لمسػقع الخئيدية الرفحة عمى الكتاب عخض اليجف   

 إضافة كتاب( 3-14)الذكل 

 

 

 

 :الخد عمى استفدارات الدبائغ  (3

. الدبهن  الى رد رسالة إرسال الهعيفة  

الهصف  . رسالة ارسال اختيار ثع زمغ الخئيدية الرفحة الى الحىاب   

.   الخد ونز,  الخسالة عشػان ادخال  السجخلات   

 ارسال رد الى الدبػن  السخخجات

  الانتخنت تػفخ,  الشطام الى الجخػل الستظمبات

 الاستعلام  اليجف

 الخد عمى استفدارات الدبائغ ( 3-15)الذكل 
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 السحاسبة (4

 السحاسبة( 3-16)الذكل 

 

 :تدجيل الخخوج  (5

 الخخوج من الشغام الهعيفة 

الشطام مغ بالخخوج السكتبة أصحاب يقػم الشطام عمى الانذصة جسيع مغ الانتياء بعج الهصف  

الخخوج تدجيل أيقػنة عمى الزغط السجخلات  

 الخخوج مغ الشطام السخخجات 

  الشطام الى صحيح دخػل تدجيل الستظمبات

  الشطام مع السدتخجم تفاعل انياء اليجف

 تدجيل الخخوج( 3-17)الذكل 

 حداب الظمبيات الذخائية  الهعيفة

  لمسجسػع واضافتو الكتاب سعخ لسعخفة الباركػد مدح آلة استخجام الهصف

  الدعخ لسعخفة الكتاب عمى السدح  السجخلات

  لمسبيعات الكمي والسجسػع الكتاب سعخ السخخجات 

    الانتخنت وتػفخ الشطام الى الجخػل تدجيل الستظمبات 

 حداب السبمغ الكمي  اليجف
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 : Use case الحالة استخجام نسهذج 

 يتع في ىحا الجدء تػضيح الرلاحيات السسكشة لكل مغ مدتخجمي الشطام مغ خلال استخجام نسػذج الحالة.

  نسهذج استخجام الحالةUse Case: 

يػضح نسػذج استخجام الشطام العسميات الخئيدية التي يقػم بيا الأشخاص السدسػح ليع باستخجام الشطام )مدؤول الشطام ، 

 السػضف ، الدبػن(

 
 Use Caseنسػذج استخجام الحالة ( 3-18) الذكل

 



52 
 

 خظة فحص الشغام   

 متصمبات جسيع أن مغ التأكج أجل مغ وذلظ,  متكاممة فحز خصة عمى وبخمجتو بشاؤه مخاد مذخوع كل يحتػؼ  أن يجب

 الدبائغ واحتياجات متصمبات جسيع يمبي أن يجب الشياية في وأنو,  والسصمػب الرحيح بالذكل بشاؤىا تع قج السذخوع

 , الشطام فحز مغ أنػاع عجة ىشاك,  الالكتخوني الشطام تصػيخ تع أجميا مغ التي السختمفة

 مخ قج الشطام أن مغ التأكج أجل مغ وذلظ,  الفحز مغ الانػاع ىحه مخاعاة يجب أخصاء أؼ مغ خال الشطام يكػن  وحتى

 : ىي الأنػاع وىحه والتصبيق الفحز مغ متكاممة بسخحمة

  فحز نساذج الشطام 

  فحز أجداء الشطام 

  فحز تكامل الشطام 

  فحز قبػل الشطام 

 

 :كالتالي خظهات ثلاثة خلال من ستتم والتي الشغام لفحص خظة بإعجاد العسل فخيق يقهم

 مغ لمتأكج جدء، كل بخمجة مغ الإتسام بعج مشفرل بذكل جدء كل فحز وسيتع:  الأجداء فحز الأولى الخصػة .1

 .جيج بذكل يعسل جدء كل أن

 .البعس بعزيا مع الأجداء بيغ ما والتػافق التشاسق فحز سيتع:  الأجداء بيغ ما التشاسق فحز الثانية الخصػة .2

 سالبع بعزيا مع الشطام داخل الأجداء كل فحز سيتع:  الشطام فحز الثالثة الخصػة .3
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 ممخص الفرل   

 غيخ ام الػضيؽية كانت سػاء بالستصمبات في علاقة ليا التي السػاضيع مغ عجد عغ الحجيث في السذخوع فخيق قام لقج

 ووصف,  الػضيؽية والغيخ الػضيؽية متصمبات بتحجيج السذخوع فخيق وقام, عام بذكل الشطام وصف تع حيث, الػضيؽية

 تحجيج اجل ومغ, والستصمبات والسخخجات السعالجة وعسمية والسجخلات والػصف الػضيفة حيث مغ الػضيؽية الستصمبات

 فحز خصة حػل الحجيث كان الشياية في(,use case) الحالة باستخجام نسػذج تػضيح تع الشطام  مدتخجمي علاقة

  الشطام
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الفصل الرابع    

 

 

 ممدمة 

تصميم واجهات النظام 

 مخطط تسلسل العمليات 

 مخطط تسلسل النشاطات 

 جداول لواعد البيانات 
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 : لفصل الرابعا 

:مقجمة   

تعتبخ مخحمة ترسيع الشطام مغ السخاحل اليامة والزخورية في عسمية بشاء الشطام وتصػيخه لأنيا تعصي فكخه كاممو عغ جسيع 
اجداء الشطام بالخسػمات التػضيحية كسا تديل عمى السبخمجيغ عسمية بشاء الشطام بالذكل الرحيح ويجب مخاعاة اذواق 

وضسان سيػلة استخجام الشطام ومخاعاة جسيع الفئات السدتخجمة لمشطام عمى  السدتخجميغ لمشطام عشج الترسيع ورغباتيع
 ) Unified Modeling Language وفي ىحا الفرل تع ترسيع الشطام باستخجام لغة السشحة السػحجة . اختلاف مدتػياتيع

UML ) حيث يحتػؼ عمى السخصط تدمدل العسميات ( Sequence Diagram ) ومخصط الشذاشات ( Activity 
Diagram ) وكحلظ ( Class Diagram )  وترسيع ججاول قػاعج البيانات وبشاءىا بالذكل الشيائي مع كافة التفريلات

 والججاول والحقػل التي تحتػييا وكحلظ تع تفريل شاشات الإدخال والإخخاج الأولية التي تع بشاء الشطام عمى اساسيا
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 ترسيم واجيات الشغام : 

 _ لهحة التحكم :  adminشاشة تدجيل الجخهل  _

 
 شاشة تدجيل الجخػل( 4-1الذكل) 

: شاشة ادارة السكتبات  

 

 

 

 

 

 

 

شاشة ادارة الكتب ( 4-2الذكل)  
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 شاشة ادارة الكتب : 

شاشة ادارةالكتب( 4-3الذكل)  
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 شاشة السؤلفين :

شاشةالسؤلفيغ( 4-4الذكل)  
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:  السدتخجمينشاشة ادارة   

شاشة ادارة السدتخجميغ( 4-5الذكل)  
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 شاشة ترشيفات الكتب : 

 

 

ترشيفات الكتب شاشة( 4- 6الذكل  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



61 
 

:شاشة سمة السيسلات  

 

 

 

 

 

 

شاشة  سمة السيسلات( 4-7الذكل)  
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 شاشة دخهل لمسدتخجم :

 

شاشة  دخػل السدتخجم ( 4-8الذكل)  
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 شاشة انذاء حداب ججيج لمسدتخجم : 

 

شاشة  انذاء حداب مدتخجم ججيج ( 4-9الذكل)  

 

ة تغييخ كمسة السخور لمسدتخجم : شاش  

 

 

 

 

 

 

شاشة تغييخ كمسة مخور السدتخجم( 4-10الذكل)  
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 Sequence Diagram   مخطط تسلسل العمليات 

 _الزبونتسجيل الدخول _  .1

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تدجيل دخػل الدبػن  مخصط(4-11الذكل)  
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 _تسجيل الخروج _الزبون .8
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تدجيل خخوج الدبػن  مخصط (4-12الذكل)   
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 عملية طلب منتج _زبون _  .3
 

 

 

مخصط  شمب مشتج  (4-13الذكل)   
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 _ adminاضافة تصنيف جديد _  .4
 

مخصط اضافة ترشيف ججيج  (4-14الذكل)   
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 _  adminاضافة منتج   جديد _  .5

 

 

 ة منتج جديداضاف( مخطط 6-17الشكل)
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 : Activity Diagramمخطط تسلسل النشاطات  

 تسجيل الدخول : .1        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تدجيل الجخػل  (4-16الذكل)  
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 : عملية طلب منتج : 2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عسمية اضافة مشتج  (4-17الذكل)
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 _  :  admin. اضافة تصنيف جديد _ 3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اضافة ترشيف ججيج (4-18الذكل)
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 _ :  admin. اضافة منتج جديد _ 6

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اضافة مشتج ججيج  (4-19الذكل)                         
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  : البيانات  قاعجة  ججاول  

يعخض ىحا الجدء الججاول الخاصة بقاعجة البيانات والحقػل السػجػدة بجاخميا و العلاقات ما بيغ الججاول ، حيث تع بشاء 
( و تع الػصػل الى قاعجة البيانات بكافة ججاوليا و علاقاتيا مغ   (PHP Myadminقاعجة البيانات باستخجام 

 ح لججاول السػجػدة في قاعجة البيانات :الستصمبات الػضيؽية لمشطام ، والججول التالي يػض

 

 ججول قػاعج البيانات  (4-20الذكل)

 

 الهصف اسم قاعجة البيانات داخل الججول اسم الججول

يحتػؼ عمى جسيع بيانات مدتخجمي  User ججول السدتخجمين
 الشطام

يحتػؼ عمى جسيع البيانات الخاصة  Item-product ججول السشتجات
 بالسشتجات

الخاصة  يحتػؼ عمى جسيع البيانات Book ججول الكتاب
 بالكتب

يحتػؼ عمى جسيع بيانات الفػاتيخ و  Order-Item ججول الفهاتيخ
 الفػاتيخ التي بصمبيا الدبػن 

يحتػؼ عمى جسيع بيانات الترشيفات  Category ججول الترشيفات
 الخاصة بالكتب

يحتػؼ عمى جسيع بيانات الصمبات و  Order ججول الظمبات
 الصمبات التي يخسميا الدبػن 
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 تهضيح لمحقهل و الججاول الخاصة لكل ججول ، وىي: 

 جذول انًستخذيين :. 1

 

الاسم البرمجي  الحقل 
 للحقل 

 الوصف NULL المفتاح نوع البيانات 

انشقى انتسهسهً  User-ID Int PK NO رلم المستخدم 

نًستخذو انُظاو ٔ 

ْٕ انًفتاح 

 الأساسً 

اسى يستخذو  Username Var,char  NO اسم المستخدم 

 انُظاو

كهًح انًشٔس  Password Var,char  NO كلمه المرور 

انخاصح تًستخذو 

انُظاو)انًستخذيح 

فً تسجٍم 

 انذخٕل(

انثشٌذ الانكتشًَٔ  E-mail Var,char  NO البريد الالكتروني

انخاص تًستخذو 

انُظاو)انًستخذو 

فً تسجٍم 

 انذخٕل (

الاسى كايم  Full name Var,char  NO الاسم كامل

 نًستخذو انُظاو

مستوى 
 الصلاحية 

Validity -ID Int  NO  سقى انصلاحٍح

انحاص تكم 

 يستخذو

انًٕافقح او لا  Reg-status Int  NO حالة التسجيل 

عهى انتسجٍم يٍ 

قثم يسؤٔل 

 انُظاو

تاسٌخ تسجٍم  Reg-date Date Time  NO تاريخ التسجيل

انًستخذو ٔ 

اضافتّ انى 

 انُظاو

سقى ْاتف  Phone Number  NO رلم الهاتف

 انًستخذو

عُٕاٌ سكٍ  Adress Text  NO العنوان

 انًستخذو

الصورة 
 الشخصية

Image Text  NO  صٕسج شخصٍح

 نهًستخذو

 ججول السدتخجميغ (4-21الذكل)
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 . جذول انكتاب : 0

الاسم البرمجي  الحقل 
 للحقل 

 الوصف  NULL المفتاح  نوع البيانات 

انشقى انخاص  Book-ID Int PK NO رلم الكتاب

 نهكتاب

الاسى انخاص  Title Var,char  NO اسم الكتاب 

 تانكتاب

 يٕاصفاخ انكتاب Description Text  NO وصف الكتاب

 اسى انكاتة نهكتاب  Another-ID Int  NO الكاتب

 سعش انكتاب Price Var,char  NO الكتابسعر 

تاريخ إضافة 
 الكتاب

Insert_date Date  NO  تاسٌخ إضافح

 انكتاب

حانح انكتاب يتٕفش  Status Var,char  NO حالة الكتاب

 او لا 

صٕسج خاصح  Image Text  NO صورة 

 تانكتاب

انتصٍُف انزي  Cat_ID Int  NO رلم التصنيف

 ٌُتًً انٍّ انكتاب

 اسقاو انكتة اءج قش Par_code Int  NO الباركود

 

 

 ججول الكتاب (4-22الذكل)
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 . جذول انًنتجاث : 3

 

 

 ججول السشتجات (4-23الذكل)

 

 

 

 

الاسم البرمجي  الحقل 
 للحقل 

 الوصف  NULL المفتاح  نوع البيانات 

انشقى انخاص  Item_ID Int PK NO رلم المنتج

 تانًُتج

انخاص الاسى  Item_name Var,char  NO اسم المنتج

 انًُتج

يٕاصفاخ  Description Text  NO وصف المنتج 

 انًُتجاخ 

 سعش انًُتج Price Var,char  NO سعر المنتج 

تاريخ إضافة 
 المنتج 

Insert_date Date  NO  تاسٌخ إضافح

 انًُتج

يكاٌ صُاعح  Country_made Var,char  NO مكان التصنيع 

 انًُتج 

حانح انًُتج يتٕفش  Status Var,char  NO حالة المنتج 

 او لا 

صٕسج خاصح  Image Text  NO صورة المنتج

 تانًُتج

انتصٍُف انزي  Cat_ID Int  NO رلم التصنيف

 ٌُتًً انٍّ انًُتج

 قشأج اسقاو الاجٓزج Par_code Int  NO الباركود
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 . ججول الصمبات : 6

الاسم البرمجي  الحقل 
 للحقل 

 الوصف  NULL المفتاح  نوع البيانات 

انشقى انتسهسهً  Order_ID Int PK NO رلم الطلب 

 نهطهة 

اسى انعًٍم انزي  Customer_num Int  NO اسم العميل 

 قاو تاَشاء انطهة 

 تاسٌخ انطهة  Order_date Date,Time  NO تاريخ الطلب 

تثٍٍ حانح انطهة  Order_status Int  NO حالة الطلب 

ارا كاٌ ٔاسد ، قٍذ 

 انشحٍ ، تى انغاؤِ

 ججول الصمبات (4-24الذكل)

 

 . جدول الفواتير : 7

الاسم البرمجي  الحقل 
 للحقل 

 الوصف  NULL المفتاح  نوع البيانات 

انشقى انتسهسهً  ID Int PK NO رلم الفاتورة 

 نهفاتٕسج 

انشقى انتسهسهً  Order_ID Int FK NO رلم الطلب

 نهطهة

انشقى انتسهسهً  Item_ID Int FK NO رلم المنتج 

 نهًُتج

انكًٍح انًطهٕتح  Quantity Int  NO الكمية  

 يٍ انًُتج

 ججول الفػاتيخ   (4-25الذكل)
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 . جدول التصنيفات : 8

الاسم البرمجي  الحقل 
 للحقل 

 الوصف  NULL المفتاح  نوع البيانات 

انشقى انتسهسهً  ID Int PK NO رلم التصنيف 

 نهتصٍُف

انحقم انخاص  Name Var,char FK NO اسم التصنيف 

 تاسى انتصٍُف 

يٕاصفاخ  description Text  NO وصف التصنيف 

 انتصٍُف

 حانح عشض انًُتج visibility Tinyint (4)  NO حالة عرض المنتج

صٕسج تصٍُفاخ  Image Text  NO صورة التصنيف

 انًُتجاخ 

 ججول الترشيفات  (4-26الذكل)
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 DB (27-4)ججول ال 

 

 الفرل الخامذ :  
 : مقجمة

تع في ىحا الفرل الؿيام بعخض ما يحتاجو الشطام مغ متصمبات مادية وبخمجية لبشائو وتػضيح اسباب اختيار ىحه الستصمبات 
وعخض الاجداء البخمجية وتبخيخ استخجام كل مشيا وبالاضافة الى ذلظ سػف تعخض الاجداء البخمجية  وسيتع  تػضيح  بخمجة 

ام وفق خصة الفحز التي تع انذاؤىا في الفرل الثالث واخيخا سيتع عخض عسمية الشطام , وسيتع تػضيح عسمية فحز الشط
 الفحز الكمي والقبػل لمشطام .

:تحجيج متظمبات بشاء الشغام وتبخيخ استخجاميا    

.تم تحجيج الستظمبات اللازمة  لبشاء الشغام من ناحية مادية وبخمجية   
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 متظمبات بشاء الشغام السادية   : .1
 استخدم فريك المشروع مجموعة من المتطلبات المادية لبناء النظام وهي كالتالي : 

 

 تبرير الاستخدام المتطلبات المادية

 جهاز حاسوب بمواصفات لا تقل عن
CPU: Core i5RAM: 8GBHD: 500GB 

تم استخدام هذ ا النوع من الأجهزة بسبب السرعة العالية والسعر 
 . المناسب في السوق

  GALAXY A71جوال 

RAM 8GB                           ,  121السعةGB  
 تم استخدامه لمسح الباركود على الكتب لإدخالها على النظام  

 

 ججول متصمبات الشطام السادية  (5-1الذكل)

 

 

 

 

 

 

 متظمبات الشغام البخمجية  :  .1

 

 تبرير الاستخدام المتطلبات البرمجية

Microsoft Windows 10  تم استخدامه لأنه متوفر بسعر مناسب. 

  التي  المميزاتسهولة استخدامه واحتوائه على العديد من
 .عملية بناء النظام تسهل

 الامان والسرعة . 

 ت الحديثة في اجهزة الكمبيوتر.ورادعمه للتط 
Microsoft Office 2019      م استخدامت Microsoft word 2019 في توثيك المشروع. 
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PhpStorm         م استخدام هذا البرنامج من أجل برمجة النظام بلغةت PHP   

 وهذا البرنامج يسهل البرمجة بشكل كبير

Google meet  الفريك افرادتم استخدامها بهدف اللماءات الالكترونية والتعاون بين 

visual-paradigm تم استخدامه بهدف رسم مخططات تسلسل العمليات (Sequence 
Diagram)  ومخطط النشاطات  Activity Diagram .) 

Lucidchart  رسمUSE CASE  

BARCODE SCANNER     لمسح الباركود تم استخدام هذا التطبيك 

Microsoft Access  استخدام كأداة لربط مع لاعدة البيانات الموجودة وتحويل لاعدة
 وامكانيةهم مع ربط العلالات بين PHP My Admin البيانات الى

class diagram   ى لاعدة البيانات لع فالتعديل والاضافة والحذ

 الاضافة  عملياتوأسرع في  هلبطريمة أس
Host   

 ججول متصمبات الشطام البخمجية (5-2الذكل)

 

  

 

 

 وصف الاجداء الخئيدية لمشغام : 

 تم برمجة النظام باستخدام اللغات الاتية : 

Php , html , css , laravel,  MySQL database  

 

 بعض الرهر لبخمجة الشغام : 
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Charge payment 

 charge paymentصػرة  (5-3الذكل)

 

 

 

 

 

 لمدمة : اضافة كتاب 
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 ةاضافة كتاب لمدمصػرة  (5-4الذكل)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Add to cart : 
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 Add to cartصػرة  (5-5الذكل)

 

 

 

 

 

 

 

 :(  Test Plan فحص اجداء  الشغام حدب خظة الفحص ) 
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يسخ بيا انذاء الشطام اذ تكسغ اىسية فحز الشطام في التحقق مغ اعتسادية وتػافق جسيع  ىحه السخحمة مغ اىع السخاحل  التي  
اجداء الشطام مع بعزيا وذلظ بيجف التحقق مغ أن ىحا الشطام يحقق الستصمبات والسػاصفات والأىجاف ف التي وضع لأجميا 

ام مغ خلال السبخمجيغ لمشطام وتذسل عسميات حيث تع فحز الشطام واجداء الشط .والتأكج مغ أنو يعسل حدب ما ىػ متػقع
.  5. فحز تػافق الشطام . 4فحز تكامل الشطام . 3. . فحز وضائف الشطام 2فحز وحجات الشطام . . 1 : الفحز

 . فحز نطام التحكع

لام فريك العمل بفحص جميع نماذج النظام حيث تم فحص كل عملية بشكل (  (Unit Testing فحص وحدات النظام •

رل لمتأكج مغ انيا تعسل بالذكل السصمػب والرحيح، قام فخيق العسل بإصلاح الخمل في بعس الشساذج التي لع مشف
 تحقق السصمػب مشيا 

في ىحه السخحمة قام فخيق العسل بفحز كل جدء مغ اجداء (   Functional Testing  ) فحز وضائف الشطام •
 الفخيق مغ عسل ىحه الاجداء  بذكل صحيح وبجون أخصاءالشطام التي سيتع تجسيعيا في مخحمة لاحقة وتأكج 

الشطام بذكل مشفرل، قام فخيق العسل بجمج اجداء  اجداءبعج فحز  (Integration Testing ) فحز تكامل الشطام •
 الشطام مع بعزيا البعس ومغ ثع قسشا بفحز الشطام وتأكج مغ عسمو بذكل صحيح دون أخصاء حدب ما ىػ متػقع 

بسا أن البيئة التي سػف يعسل عمييا الشطام ىي بيئة الػيب فمحلظ تطيخ الحاجة ال ػ التأكج مغ  :لشطامفحز تػافق ا •
عسل الشطام عمى مختمف السترفحات لحلظ قام فخيق العسل بالتأكج مغ عسل الشطام وتكامل الترسيع وعجم ضيػر 

 : أخصاء في شاشات الادخال والاخخاج عمى كل مغ السترفحات التالية
Google Chrome    ,Microsoft Edge 

 فحز قبػل الشطام   (Acceptance Testing ) 
في ىحا الفحز قام فخيق العسل بالتأكج مغ مجػ تمبية الستصمبات التي تحتاجيا السكتبة مغ خلال زيارتيع وتجخبة 

 الشطام لفتخة زمشية قريخة واخح ملاحطات مغ قبل السكتبة 
 

 Beta test  
 فحز الشطام مغ قبل عيشة مغ السدتخجميغ لتجخبة  الشطام واعصاء فخيق العسل ملاحطات وتغحية راجعة حػل الشطام 
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الفصل السادس     

 

 

 ممدمة 

 وصف الاعدادات المطلوبة لتشغيل النظام 

 تشغيل النظام 

 خطة صيانة النظام 
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 الفرل الدادس :  

 : مقجمة

قام فخيق العسل بتػضيح الشقاط السيسة لتذغيل الشطام في داخل السكتبة حيث يعسل عمى وصف الاعجادات السصمػبة 
 مالتذغيل الشطام والتي تحتػؼ عمى السكػنات السادية والسكػنات البخمجية وسيتع تػضيح خصة صيانة الشط

 

 :وصف الاعجادات السظمهبة لتذغيل الشغام 

  الستظمبات السادية :

 خط نفاذ انتخنت واشتخاك مغ قبل شخكة انتخنت )مدود انتخنت( .1
 . (Host & Domain ) استزافة السػقع الإلكتخوني واسع نصاق .2
و ذلظ مغ أجل ضسان العسل     CPU : Core i5 , RAM:8 جياز حاسػب لا يقل عغ السػاصفات التالية  .3

 والأداء الأفزل لمشطام
 ىاتف ذكي لسدح الباركػد  .4

 

 الستظمبات البخمجية : 

تع استخجامو لأنو متػفخ بدعخ مشاسب و سيػلة استخجامو واحتػائو  عمى العجيج  Microsoft Windows 10 نطام تذغيل 
مغ السسيدات التي تديل عسمية بشاء الشطام و كحلظ مغ مسيداتو الامان و الدخعة و دعسو لمتصػرات  الحجيثة في اجيدة 

 . الكسبيػتخ

 غام :تذغيل الش

بعج الانتياء مغ جسيع مخاحل بشاء وتصػيخ الشطام وبشاء قاعجة البيانات الخاصة بالشطام ، وترسيع شاشات الإدخال والاخخاج 
وبخمجتيا جسيعا ، يعتبخ الشطام جاىدة لمتذغيل ، ويكػن قادرا عمى الؿيام بجسيع الػضائف التي صسع مغ أجميا مغ دون أؼ 

  خمل
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 خظة صيانة الشغام : 

يمكن إطالة عمر النظام من خلال برنامج صيانة مستمرة للنظام تجعله متلائما مع البيئة التي يعمل فيها والتي تتصف 

عمى فتخات قريخة ندبيا ، و يقرج بعسمية الريانة حمف أو إضافة أو تعجيل أو تحسيغ ) إدارة العسميات ( بالتغيرات الشديدة 
ناتو ، فسثلا يجب تحجيث الشطام مغ وقت إلى آخخ کي تقي بالتغيخات في احتياجات في عشرخ مغ عشاصخ الشطام أو أحج مكػ 

السدتخجميغ مغ الشطام , وىشا تأتي أىسية التػثيق مغ أجل الخجػع إلييا في عسمية إجخاء التعجيلات السدتسخة عمى الشطام وكحلظ 
يجب تحجيث وثائق الشطام أولا بأول بعج أؼ عسمية سيتع تػثيق أؼ عسمية ححف أو إضافة أو تعجيل في الشطام ، بسعشى أنو 

 تعجيل أو تغييخ في أحج عشاصخه او مكػنات الشطام

 

 : + ( MySQL ) صيانة قاعجة بيانات السهقع

وتحتػؼ عمى ججاول البيانات الخاصة بالشطام فيحا  بسا أن قاعجة البيانات ىي العشرخ الأساسي في أؼ نطام الكتخوني ،
يتصمب مغ مدؤولي الشطام الؿيام بعسميات الريانة والحساية لقاعجة البيانات وما تحتػييا مغ ججاول وتػفيخ الحساية مغ خلال 

شطام الؿيام بعسميات استخجام كمسة السخور واسع السدتخجم السخدنة في قاعجة البيانات حدب نػع السدتخجم ، ويحق لسدؤولي ال
 تعجيل البيانات بذكل عام خلال الشطام

 

 

 : ( Application Server ) صيانة

مغ العشاصخ السيسة التذغيل الشطام والػصػل الى صفحات الشطام ، فيػ يقػم بتػفيخ  ( Application Server )يعتبخ  
التأكج مغ صحة إعجاداتو اضافة الى انو يعسل بذكل  الحساية والأمغ الشطام الإلكتخوني ، لحلظ بصمب مغ مدؤولي الشطام

 صحيح وفعال 

 صيانة السػقع مغ حيث الػضائف :

بعج تذغيل الشطام بذكل فعمي لفتخة محجدة تطيخ الحاجة الى الؿيام بعسميات الإضافة أو التعجيل أو الححف عمى الستصمبات  
 تعتبخ ىحه الخصػة ميسة لتحقيق أىجاف الشطام . الػضيؽية وغيخ الػضيؽية لمشطام ،
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 الريانة العامة لمشغام :  

مغ السحتسل أن تطيخ بعس السذاكل التي قج تؤدؼ إلى تػقف الشطام عغ العسل لحا مغ أىع الخصػات التي يجب أن يقػم بيا 
فخيق السذخوع ىي وضع ندخة احتياشية عغ ممفات الشطام وقاعجة بياناتو ، ويتع استخجاع العصل . الشدخة الاحتياشية في 

 ذاكل الشاتجة عغ تػقف الشطام عغ العسل حال حجوث أؼ خمل في الشطام ، لتفادؼ الس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الفصل الخامس    

 

 

 ممدمة 

 متطلبات النظام وتبرير استخدامها 

 وصف الاجزاء الرئيسية للنظام 
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الفصل السابع     

 

 

 ممدمة 

 الاستنتاجات 

 التوصيات والممترحات 

 لاموس المصطلحات 
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 الفرل الدابع :  

 مقجمة :

بعج الانتياء مغ مخاحل تصػيخ الشطام والتي بجأت في التحميل والترسيع وتصبيق الشطام بذكل فعمي ، قام فخيق العسل 
 تػثيق الشتائج التي تػصل إلييا ووضع التػصيات والسقتخحات والأعسال التصػيخية السدتقبمية لمشطام

 

 الاستشتاجات : 

 تع التػصل الى مجسػعة مغ الشتائج والتي كانت عمى الشحػ التالي :

التحػل مغ الصخيقة التقميجية التي كانت تبعيا الذخكة إلى استخجام نطام يديل عسمية التعامل مع العسلاء والتػاصل  .1
 معيع .

 ات التي تشاسبوالشطام يدسح لمعسلاء شمب أؼ مشتج اونلايغ في أؼ وقت بجون مػاعيج محجدة وحدب السػاصف .2
ويداعج في تقميل الػقت والجيج عمى جسيع مدتخجمي الشطام ) العسلاء والسػضفيغ ( مغ خلال تسشو معطع العسميات  .3

 . 
 الحرػل عمى درجة عالية مغ رضا العسلاء .4
 تسكيغ العسيل مغ الاشلاع وشبع حمة جيازه السػجػد في قدع الريانة . .5
يحدغ تصبيق لشطام مغ مدتػػ الخجمة السقجمة لمعسلاء مغ خلال الاستخجام الأمثل لمتكشػلػجيا السػاصفات التي   .6

 . تشاسبو
 يسكغ الشطام العسلاء مغ معخفة السشتجة والخجمات التي تقجميا الذخكة دون الحىب الييا .7

 

 :   التهصيات والسقتخحات

 يػصي فخيق العسل التصبيق الفعمي لمشطام في شخكة العخبي الأصيل .  .1
 في حال تصبيق الشطام بذكل فعمي يػصي بتجعيع أنطسة حساية لمحفاظ عمى الدخية والخرػصية . .2
تذجيع استخجام الشطام وتعخيف السدتخجميغ ) العسلاء ومػضفيغ الذخكة ( عمى شخيقة الاستخجام وتعخيفيع بالفػائج  .3

 دات التي يتستع بيا الشطاموالسي
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 (:  Future workالاعسال التظهيخية لمسدتقبل )
 اضافة امكانية تقييع الكتب مع اضافة تعميق مغ قبل الدبائغ  .1
 تصػيخ الباركػد ليتسكغ مغ مدح الكتاب واضافتو عمى قاعجة البيانات  .2
 امكانية تػسيع نصاق الشطام لمعالسية بجلا مغ انو يقترخ عمى داخل فمدصيغ فقط  .3
 امكانية اضافة السكتبة السدسػعة  .4
 مع ضسان حقػق الشذخ    pdfامكانية تػفيخ الكتب عمى شكل  .5

 
 

 قامهس السرظمحات : 

بعزيا والتي تعسل معا مغ أجل مجسػعة مغ العشاصخ الستخابصة أو الأجداء الستفاعمة مع  : ( System ) الشطام .1
 تحقيق ىجف أو عجة أىجاف محجدة تع وضعيا في مخحمة تخصيط الشطام

مشيجية مدتخجمة في  : ( SDLC ) System Development Life Cycle مشيجية دورة تصػيخ حياة الشطام .2
ميل والترسيع والبخمجة و ىشجسة البخمجيات مغ أجل إنتاج أنطسة وتعتسج عمى مجسػعة مغ السخاحل التي تبجا بالتح

 الاختبار والريانة مع التصػيخ والتػثيق لكل السخاحل . .
أحج أنػاع التخصيط للأوقات الدمشية لسخاحل السذخوع: بحيث يبيغ  : ( Gantt Chaart ) جػلة الدمشية لمسذخوع .3

 فتخات كل مخحمة مغ مخاحل السذخوع كع تدتغخق مغ الػقت
 س

( : ىػ عبارة عغ رسع بياني يػضح ؼيو عجة أشكال لكل مشيا استخجامو  Use Caseمخصط حالة الاستخجام )  .4
وىي العقجة وتعبخ عغ حالات الاستخجام والفاعميغ في حيغ تعبخ الػصلات ؼيو عغ العلاقات التي تخبط بيغ حالات 

 الفاعميغ . .الاستخجام ، والعلاقات التي تخبط الفاعميغ وعغ العلاقات التي تخبط بيغ حالات الاستخجام و 
( : ىػ رسع يعخض ويػضح التتابع الدمشي لمعسمية مغ بجايتيا في أول  Sequence Diagramمخصط التدمدل )  .5

 خصػة وبؿية الخصػات إلى الػصػل إلى الخصػة الأخيخة . 
( : مخصط يرف سمػك عسل العسمية في الشطام ، مغ خلال الػصف  Activity Diagramمخصط الانذصة )  .6

 لسجسػعة مغ الأنذصة مغ بجاية العسمية وبؿية العسميات إلى نياية العسمية . التدمدمي
 

 


