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. انجًهىر 5

 يستهى انزسانة 

الجمهىر . 6

يفك التشفيز 

 في الزسالة

الجمهىر . 7

يستجيب 

 للزسالة 

.انًزسم ينقم 4

 انزسانة خلال قناة 

المزسل .3

ينتج ھذه 

الزسالة الى 

 وسط ناقل 

. انًزسم يقىو  2

بتشفيز الأفكار انى 

 رسانة 

 

.انًزسم 1

 نديه فكزة 
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. انجًهىر يقدو 8

 تغذية راجعة نهًزسم 
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ینثمبسصخیمتتصم

میمنجممیحك
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http://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.blackwell-synergy.com%2Fdoi%2Fabs&h=yAQFTUlTw
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 بسى الله انزحًن انزحيى

 

  ... رحُخ ؼُجخ وثؼذ

ٍؼىقبد الارصبه الإداسٌ ٍِ وجهخ ّظش الأمبدََُُِ ثئجشاء دساعخ ثؼْىاُ " اىجحش  فشَقَقىً 

صىه ػيً دسجخ ورىل اعزنَبلًا ىَزؽيجبد اىح"فيغؽُِ  لثىىُزنُْالاداسَُِ فٍ جبٍؼخ 

اىجنبىىسَىط فٍ إداسح الاػَبه اىَؼبصشح ٍِ ميُخ اىؼيىً الإداسَخ وّظٌ اىَؼيىٍبد فٍ جبٍؼخ 

 .زنُْنفيغؽُِ ُثىى

 : قغَُِ وىزحقُق اىهذف ٍِ اىذساعخ صََذ الاعزجبّخ ٍِ 

 .ََىغشافُخاىَزغُشاد اىذوه : َتزَو ػيً الأ ىقغٌ ـ ا ١

 ٍحبوس سئُغخ هٍ :صلاس اىضبٍّ : َتزَو ػيً  قغٌ ـ اى ٢

 .فيغؽُِ لٍِ وجهخ ّظش الأمبدََُُِ الاداسَُِ فٍ جبٍؼخ ثىىُزنُْ ٍؼىقبد الارصبه اىزْظَُُخ -أ 

ثىىُزنُْل فيغؽُِ ٍِ وجهخ ّظش الأمبدََُُِ الاداسَُِ فٍ جبٍؼخ ٍؼىقبد الارصبه اىتخصُخ -ة

. 

 . فيغؽُِ لٍِ وجهخ ّظش الأمبدََُُِ الاداسَُِ فٍ جبٍؼخ ثىىُزنُْ ىفُْخصبه اٍؼىقبد الار -جـ 

 

هب عزحبغ ىّػيَبً ثأُ اىجُبّبد اىزٍ عزقذٍ الاعزجبّخفْأٍو ٍْنٌ الإجبثخ ػيً الأعئيخ اىىاسدح فٍ  

 .رؼبوّنٌ  حغِ شبمشَِ ىنٌ، ثبىغشَخ اىزبٍخ وعىف رغزخذً لأغشاض اىجحش اىؼيٍَ فقػ
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:شاىجح فشَق  

ثتشيغيؽبُو سصاّغيهت  

 ىُْخ اىَحزغت: ثئششافبلأعزبرح

 

  

 انًتغيزات انديًىغزافية :  الأول: انقسى 

 

 -فٍ اىَنبُ اىزٌ َْؽجق ػيُل:(xَشجً اىزنشً ثىظغ إشبسح )

 

 اىجْظ  (1

 رمش                      أّضً 

 

 

 : اىَؤهلاىؼيٍَ (2

 دمزىساح         ثنبىىسَىط  ٍبجغزُش

 

 :    ػذد عْىاد اىخجشح  (3
 أمضشو١٥١٥- ١١١١أقو ٍِ- ٥٥ٍِ أقو 
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 يحاور اندراسة  : انقسًانثاني

 انًحىر الأول : يعىقات الاتصال انتنظيًية 

َشجً ،زَضو ٍؼىقبد الارصبه اىزْظَُُخفَُبَيَُجَىػخٍْبىؼجبساربىزُ

 فُبىخبّخاىَْبعجخ :( X) رحذَذدسجخٍىافقزـنأوػذٍَىافقزنؼْهب،ورىنجىظؼؼلاٍخ

 ٍىافق  اىؼجبساد اىشقٌ

 ثتذح 

غُش  ٍحبَذ  ٍىافق 

 ٍىافق 

غُش 

ٍىافق 

 ثتذح 
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:  أَخٍؼىقبرأخشيأرمشهب

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

.............................................................................................................................. 

 

 انًحىر انثاني : يعىقات الاتصال انشخصية 

َشجً َؼىقبربلارصبلاىتخصُخ،زَضيفَُبَيَُجَىػخٍْبىؼجبساربىزُ

 :  فُبىخبّخاىَْبعجخ( X) رحذَذدسجخٍىافقزـنأوػذٍَىافقزنؼْهب،ورىنجىظؼؼلاٍخ

      ظؼف اىزْغُق ٍب ثُِ اىىحذاد واىذوائش الاداسَخ .   -1

      ػذً وجىد هُنو رْظٍَُ َحذد خؽىغ اىغيؽخ .  -2

      اىَغزىَبد الإداسَخ .  مضشح و رؼذد -3

واىزؼيَُبد )اىشعَُخ  اىقىاُِّ والأّظَخمضشح  -4

 اىؼبىُخ(.

     

      غَىض اىقىاُِّ و الاّظَخ . -5

الارصبه اىزْبصىٍ أمضش ٍِ الارصبه  اىزشمُض ػيً -6

 اىزصبػذٌ . 
 

 

     

تذدح ورأصُشهب ػيً رأخش وجىد اىَشمضَخ اىَز -7

 اىقشاس.

     

وجىد اىَشمضَخ اىَزتذدح ورأصُشهب ػيً رذفق  -8

 اىَؼيىٍخ . 

     

ػذً وجىد عُبعخ واظحخ رؼجش ػِ ّىاَب الإداسح  -9

 اىؼيُب ارجبٓ الارصبه . 

     

رشامٌ اىَؼيىٍبد َؤدٌ اىً ػذً اىقذسح ػيً إَجبد  -11

 اىىقذ اىنبفٍ ىَزبثؼزهب . 

     

      اىزشمُض .رشامٌ اىَؼيىٍبد َقيو ٍِ قذسرٍ ػيً  -11

      مضشح أػذاد اىؼبٍيُِ اىزَِ اششف ػيُهٌ . -12

      ػذً وظىح اىَغزىَبد واىَهبً .  -13

ٍىافق   اىؼجبساد اىشقٌ

 ثتذح

غُش  ٍحبَذ  ٍىافق 

 ٍىافق 

غُش 

ٍىافق 

 ثتذح 
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أرمشهب : أَخ ٍؼىقبد أخشي 

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

............................................................................................................................... 

اىزؼبٍو ٍغ اىؼبٍيُِ فٍ اىَىاقف اىصؼجخ أو ػذً اىقذسح ػيً  -1

 أوقبد الأصٍبد .

     

اىزؼبٍو ٍغ اىؼبٍيُِ ػْذ رؽجُق اىزغُُش ػذً اىقذسح ػيً  -2

 اىزْظٍَُ .

     

      واىؼبٍيُِ .ظؼف اىضقخ ٍب ثُِ اىَغؤوه  -3

اىىعؽً ُِ اىَغزىَبد الإداسَخ اىؼيُب  واخزلاف اىَنبّخ ٍب ث -4

 واىذُّب.

 

     

      اىزؼبٍو ٍغ اىؼبٍيُِ اىجذد رو اىخجشح اىقيُيخ .  -5

ٍتنيخ فٍ الادساك الاّزقبئٍ ورفغُش الأٍىس ٍِ قجو ثؼط  -6

 اىؼبٍيُِ . 

     

 اىؼيُب.سحاػذٍزفهَبىؼبٍيُْيقشاسارْبثؼخثبلأعبعَْبلاد -7

 

     

قُبً اىَغبػذَِ او اىغنشربسَخ ثزقيُص او غشثيخ اىَؼيىٍبد  -8

 اىزٍ اؼيت ّقيهب لأؼشاف اخشي.

     

ػذً سغجخ ثؼط اىؼبٍيُِ ىلاعزَبع ػْذ اىحذَش فٍ قعبَب  -9

 ٍؼُْخ. 

     

      ػذً اعزخذاً اىىقذ اىَْبعت ىلارصبه ٍِ قجو اىؼبٍيُِ .   -11

      الاخزُبس اىخبؼئ ىىعُيخ الارصبه ٍِ قجو اىؼبٍيُِ .   -11

      ظؼف اىؼلاقبد الاجزَبػُخ ثُِ اىؼبٍيُِ .  -12

      ػذً قذسح اىؼبٍيُِ ػيً اعزخذاً وعبئو الارصبه اىحذَضخ .  -13

د ػَيُبد اىصُبّخ اىذوسَخ ىىعبئو  ظؼف إجشاءا -1

 الارصبه.

     

      ٍؼىقبد رزؼيق ثبلإظبءح. -2

      ثبىزهىَخ. ٍؼىقبد رزؼيق -3
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 يعىقات الاتصال انفنية  :  انًحىر انثانث 

زَضو ٍؼىقبد الارصبه فَُبَيَُجَىػخٍْبىؼجبساربىزُ

 اىَْبعجخ: فُبىخبّخ( X) زحذَذدسجخٍىافقزـنأوػذٍَىافقزنؼْهب،ورىنجىظؼؼلاٍخَشجي،اىفُْخ

 

 

أَخ ٍؼىقبد أخشي أرمشهب : 

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

............................................................................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 اّزهذ الاعزجبّخ  

 شبمشَِ ىنٌ حغِ رؼبوّنٌ  

 اىجبحضزبُ 

 

      الإىنزشوٍّ . َىقغقيخ اىذػٌ اىفٍْ اىخبص ثبى -4

      غُش ٍْبعت ثغجت الاصػبط اىَحُػ. ٍىقغ اىَنزت -5

      هْبك ٍؼىقبد رزؼيق ثنضشح رؼؽو وعبئو الارصبه. -6

      قذً وعبه الارصبه اىَغزخذٍخ . -7


