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:إلمصطمحات  

(Use case :) ىو شكل يصف الإجراءات والخطوات التي يتخذىا المستخدم تجاه النظام بيدف تحقيق ىدف ما بواسطة

مستوى ملائم من التفاصيل  وتكون عمىىدف معينا  لإنجازالنظام البرمجي حيث انيا تصف ما يجب أن يقوم بو النظام لممثل 

ذلك في تصميم واجية المستخدم الذي يشير إلى حالة  لكنيا لا تشمل أي تفاصيل بشأن واجيات المستخدم والشاشات ويتم

 الاستخدام وطريقة عمميا.

Activity diagram) :)ميمة معينة داخل لنظام او اجراء معين. ىو مخطط يشرح كيفية سير وتسمسل الخطوات في تأدية 

ويصف الواجيات والمعمومات والمعادلات  وادارة الية سير عمل البيانات تصنيفوييدف الى : ( context model) 

 الأساسية لجميع العناصر المحيطة بالنظام.

المرتبطة بالنظام الرئيسي. وىو نموذج ييدف الى ايضاح الانظمة الفرعية  :( Architecture model) 

 Not Only Structured Query language :(NOSQL) وىي عبارة عن قواعد البيانات الغير ىيكمية أي انيا لا تتبع

 منيجية معينة في جمع البيانات وأنيا من الممكن ان تقبل ان نوع من البيانات.

 (JSON) : وىي عبارة عن صيغة وامتداد ممفات قواعد البيانات لكي تتم عممية النقل والتبادل مع قواعد البيانات الأخرى.
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تقرير فحص إلدم.  CBC 

 

 

 

 

 إلممخص 

تعتبر التكنموجيا عامو ونظم المعمومات خاصو من سمات 

عمى جميع  تطورت كافو المجالات االعصر، ففييم

ضافو جديده في قطاع يعرض ا الأصعدة، وىذا البحث

الأداء الطبي  والتي من شأنيا ان ترفع البشري الطب

سيساعد عمى تسييل  النظاميذا المرضى ، فوزياده رضى 

الطبيو لمحالات  المتابعةالعقبات والمعيقات في عمميو 

من خلال قاعده بيانات تربط بين مجموعو من  المرضية

وتحميلات  المستشفيات تقدم التحميل الطبي واستخراج نتائج

وبناء النظام يتطمب من خاصو لكل مريض،  مستقبمية

المقابلات وجمع كافو  إجراءبفريق البحث أن يقوم 

 مختمفةالمعمومات التي من شانيا مساعدتنا من جيات 

 ذكرت سابقاً وانشاء نظام الكتروني يقدم الخدمات التي 

ويسيل الاجراءات الطبيو، ومن خلال ىذا النظام ستصبح 

 لأخرىالمعاملات والكشف عن ممف مريض من مستشفى 

المريض عمى  ىو امر سيل جدا وبدييي ناىيك عن قدرة

تغيير الطبيب او المستشفى وعدم حاجتو لدفع تكاليف 

ىذا النظام فان  ووعمي ،قبلمن  بأجرائيالفحوصات قام 

ضل.حياه اف غاية في الأىمية ويتيح  

 

 Technology in general and Information 
systems in particular is considered from the 
properties of the century. Within it all the 
fields improved and developed and this 
research shows a new addition to the 
medical field that will rise the medical 
performance and the patient satisfaction so 
this system will help to make all the steps 
and obstructions easy in the medical follow 
up to the cases by data base connect 
between a group of hospitals that offer the 
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medical analysis and extract the results and 
make future analysis to each patient. 

And building requires from the research 
team to make interviews and collect all the 
data that can help us in different ways and 
create electronic system that presents the 
previously mentioned services and to 
facilitate the medical processes, and by this 

system the transactions and to find the 
patient file  from hospital to another hospital 
will be very easy in addition of the ability of 
the patient to change the physician or the 
hospital, and he doesn't have to pay for the 
medical examination that he has done, so 
this system is very important and offer a 
better life. 

 إلفصل إلأول 

 الإطار العام لمدراسة

  المقدمة 

 مشكمة البحث 

 اىداف المشروع 

 أىمية المشروع 

 حدود المشروع 

 محددات المشروع 
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إلأول:إلفصل  0.1  

إلمقدمة: :0.0  

تعالى عمى الأرض وسخرىا لو فقد بـات مـن المؤكد أن صحة ىذا الإنسان  اللهلما كان الإنسان يمثل أغمى قيمة خمقيا      

وسلامة بدنو وعقمو ونفسو تعـد مـن أىـم ضـرورات حياتـو وضرورات استمرار إعماره ليذا الكون، لذا فقد دأب الإنسان منذ الأزل 

ومازال الطب يبحـث عن المزيد  تقدم.حتى وصل الطب إلى ما نحن عميو الآن من  الشفاء،والبحث عن عمى تطـوير العـلاج 

أصبح من المستحيل ممارسة الطب أىميا التكنولوجيا ونظم المعمومـات حتى من التطور مستخدما كل وسائل العمم المتاحة و 

را من أنشطتيا الفنية والإدارية مرتبط بإدارة با كبيالرعاية الصحية أن جانالحديث دون استخداميا، وقـد أدرك القـائمون عمـى 

  1(2114 وآخرون،)الكبيسي   .وتوفير المعمومـات حول المريض والتشخيص والعلاج والأبحاث الطبية

سيم نظم المعمومات الحديثة إسياما فعالا في بناء الاستراتيجيات في قطاع الخدمات الصحية الأمر الذي يمكن ت      

المنافسة والاستمرارية. كذلك يؤدي النظام المحاسبي الفعال الي ترشيد قرارات الإدارة من خلال تقديمو المعمومات  المنشآت من

يمكن ان تمعب التكنولوجيا الطبية دورا حاسما في ايتاء خدمات . 2)ابراىيم حافظ( المحاسبية الملائمة في الوقت المناسب

 منيجية المشروع 

 ىيكمية المشروع 

 تخطيط النظام 

 الخلاصة 
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وذلك استنادا الى بيانات عممية ووفقا لأفضل  الصحيح،النحو خداميا عمى تيارىا واستشريطة ان يجري اخ جيدة،صحية 

.3)اليونسكو(الممارسات  

  التجارة الإلكترونية مثل معاملات خلال ليتم معالجتيا من ات المتزايدة والمتدفقة باستمراربالبيان بشكل عام العولمة طترتب

المستقبل ىو المنطقويبحث المختصون عن حمول مختمفة ولكن يبدو ان   (Big Data، Data Warehouse، HDB) 

لذي يتم تنفيذه من خلال تقنية قواعد البيانات الاستنتاجية. قواعد البيانات الاستنتاجية مفيدة جدا في برامج تعميم االتأممي 

من البيانات  من أجل دمج أنواع مختمفة الاستنتاجية،في النظم )المنطق المسند( الطلاب أيضا. وبالتالي أمثمة عممية لاستخدام 

 مع بعضيا البعض.

4
(BUCEA-MANEA) 

صبحت نظم المعمومات الصحية المحوسبة من الموضوعات الرئيسة التي تحظى باىتمام جميع المدراء في المنظمات ا    

الصحية، فقد قامت نظم وتكنولوجيا المعمومات الصحية بتقريـب المسافات بشكل لم يعرفو الإنسان من قبل، ومكنت من تخـزين 

كما وفرت إمكانية معالجة ىذه البيانات بسرعة عالية، مما يساعد في توفير البيانـات الرقميـة والنـصية والصوتية والصور، 

.5(Tam 2005) تالقرارافي غاية الأىمية لمتخذي  تمعموما   

 المعموماتوتنظيم  لأعماليل امتح المعمومات، وتشمل نظم العممياتلتصميم وتحسين وصيانة  المعمومات الاساس تشكل نظم

 المعمومات، ونظرية نظم والعمميات، المفاىيم الأساسية للإدارةو يمزج بين يالنحو ف ىذا مىتطبيق التكنولوجيا، ع خلالمن 

 فيميا لممعموماتى أي مؤسسة أن تطور مبذلك؛ يجب ع لمقيامذه النظم. ىبيانات المؤسسة، وكيفية تصميم وبناء وتقييم  لإدارة

 يات وكفاءةمذه العمىة في موالمجموعات العاموأدوار الناس  ،وتستيمك المعمومات التي تولد والعمميات التي تحتاجيا والعمميات

 ىذه العمميات.
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إلبحث:مشكمة  :0.8  

المنخفضة  في البمدان % من الانفاق الصحي العالمي وتزيد ىذه النسبة قميلاً 31-21معروف ان الأدوية مسؤولة عن     

 العبءوقد يكون ىذا  وىي لذلك تمثل جزءاً اساسيا في ميزانية من يقوم بالدفع مقابل الخدمات الصحية الدخل والمتوسطة الدخل

.(WHO  تمويل النظم الصحية ومة والافراد يدفعون سعرا عادلاكانت الحك إذاأخف في بعض الحالات(  

 

لملاحظة فاعمية ىذه الادوية او عدم فاعميتيا وبالتالي فإن عممية مراقبة النتائج النيائية من استخدام الادوية في العلاج     

او عمى جانب  (الادوية أحدصنف معين من  وفاعمية ةءكفا مدى من خلال التأكد من)من جانب  ممشفىيعطي نتائج ايجابية ل

ملاحظة  أو الادوية،اصناف  أحدالنيائية لكفاءة  بالأرقامومقاسة ايضاً تستطيع اخذ تغذية راجعة  والتيالشركة المصنعة لمدواء 

 خطأ في التصنيع لكمية معينة لاحد الادوية المعطاة في فترة معينة.
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يمجأ الاطباء بشكل عام عند تشخيصيم لمرض ما الى الاستناد الى عدة امور مثل بعض الفحوصات المطموبة ،     

فحوصات سابقة او حتى بعض الاعراض التي تلاحظ بالعين ، لكي يتم تحميميا وتخمين المرض)الحالة( استناداً الى كل تمك 

الامور لمبدء في مرحمة العلاج ، لكن ليس كل تشخيص واستنتاج لمحالة المرضية يكون دائما صحيح ، فبالرغم من التطور 

يع العقل البشري حصرىا في ان واحد وىذا يعطي نتائج واضحة ان بعض الكبير في المجال الطبي الى درجة لا يستط

الامراض قد يختمف الاطباء في تشخيصيا ، وبعضيا يعجز عن ذلك بسبب كثرة الاحتمالات وعدم القدرة عمى حصرىا ، فمو 

مطموبة من اجميا فإن افترضنا وجود ورقة عند طبيبٍ ما مكتوب عمييا بعض الامراض الغير شائعة واعراضيا والفحوصات ال

ذلك سوف يسيل بشكل كبير عمى الطبيب تشخيص الحالة واستنتاجيا استنادا لما كان غائبا عن ذاكرتو، ويمكن حصر 

مصطمح )الغائب عن ذاكرتو( عمى انيا الحالة التي تحصل لمطبيب بسبب طول فتره العمل التي تؤدي الى انشغالو وتركيزه 

جدا وعدم تذكره لبعض الامور التي مرت عميو اثناء مراحمو الدراسية أيضا بسبب طول الفترة  عمى الحالات المرضية الشائعة

اكاديمياً. الزمنية التي تؤدي الى عدم مراجعة ما تم دراستو  

:أىمية إلمشروع: 0.1   

 

 أىمية إلمشروع بالنسبة لإدإرة إلمستشفى:: 0.1.0

الطبية ببعض الحالات المرضية اصبحت تحدث بواقع عممي طبي ثابت عمميو ربط بعض المؤشرات الخاصة بالفحوصات  .0

 وليس حدس او تخمين شخصي او تخيلات.

. يعتبر ىذا المشروع ذو قيمو ذات اىميو عالية لما يحممو القطاع الطبي من بعض الاخطاء المتعمقة بالتخمين والمعاملات 8

 البطيئة الخاصة بالمرضى.

مى الربط بين المدخلات وتحميميا واعطاء نتيجة تخص بالمرض او الحالة الصحية المستقبمية . يعرض المشروع نظام قادر ع1

 المتوقعة.
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 . توفير نظام ذو كفاءه وفاعميو يضمن سرعو الحصول عمى المعمومات الخاصة بالمرضى من مختمف الاماكن وبشكل امن.4

م الذي النظا نتيجة المتولدة والثقةمن قبل المرضى  او العيادة عمى المستشفى والاقبال الشديد في المجتمع الجيدة السمعة .5

 المعنيين. يجعميا موضع مصداقيو امام

 .عتماد عمى انظمو تحميل معموماتيةيعتبر ىذا المشروع من الانجازات الجديدة في مجال تحميل السجل الطبي لممريض بالا. 6

 

 أىمية إلمشروع بالنسبة للأطباء:: 0.1.8

 بناءا عمى الفحوصات السابقة المتوفرة والتي يمكن الرجوع الييا.التسييل عمى الأطباء في عممية التشخيص . 0

 التشخيصية.مسؤولو في حالو الاتيامات او الاخطاء الطبيو او الاخطاء  جيةدليل وبرىان لمطبيب امام اي . 8

 والموارد.لجيد كبير او تضييع لموقت  الحاجةالممفات السابقو دون  لكافةسيولو الرجوع . 1

 ة.ابقو في تشخيص الحالالس والبيانات الطبية من التحاليل الاستفادة. 4

 وبناء معرفو جديده من النتائج التي يستخرجيا النظام والعلاقات التي يبنييا بناء عمى متغيرات مترابطو. لاستفادة. ا5

 

 أىمية إلمشروع بالنسبة لممرضى:: 0.1.1

لم تعد فكرة تغيير الطبيب او المستشفى حامل عبئ عمى المريض من ناحية التكمفة الجديدة بالفحوصات بل انو أصبح من . 0

 (Informationمن اشكال سوآءا اكانت طبيب او مستشفى جديدالسيل الرجوع لسجمو الطبي الكامل لأي جية معنية بذلك 

Society.) 

مثل ملاحظة الاعراض الجانبية المستقبمية  من النظام المستخرجةلال النتائج معرفو الوضع الصحي المستقبمي من خ. 8

 للأدوية التي تم اخذىا لعلاج مرض ما.

 او خبير.إمكانية الرجوع الى الممف الطبي الشخصي بشكل الكتروني وعرضو امام أي طبيب . 1
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 أىمية إلمشروع بالنسبة لشركات إلادوية:: 0.1.4

قيام النظام باستنتاج امراض جديدة بدلالات الخروج بأدوية جديده لحالات مرضيو جديده اكتشفيا النظام من خلال  .0

 .وذلك من خلال الاستفادة من بيانات فترات العلاج إحصائية واقعية بحت

أحد ء لى التطوير والتحسين أو الغاي املاحظة النتائج العلاجية لأدوية معينة بناءا عمى نتائج نياية مرحمة العلاج وىذا يؤد .8

 أساسا أو إضافة صنف جديد او معدل. فالأصنا

 

 

 

 :لوزإرة إلصحة أىمية إلمشروع بالنسبة: 0.1.5

 الاطلاع. تعتبر ىذه الدراسة مرجع ميم لمميتمين في تطوير نظم المعمومات الصحية حيث أن الدراسات السابقة والتي تم 0

 .والصحيةعمييـا ركـزت عمـى نظـم المعمومات الإدارية 

 التي تجمع جميع السجلات الطبية واضافة قيمة اخرى ليا. في قاعدة البيانات الطبية لموجودة. الاستثمار في البيانات ا8

 معروفة.. التأكد الغير مباشر من سير العمل الطبي في الامور التحميمية وفقا لمقوانين والموائح الطبية ال1

 المعموماتية. والمشاركةميزه القطاع الطبي فييا بالترابط  .4

 .) في حال تم ذلك( واحدهبيانات  بقاعدةعمى العمميات الطبيو بسبب ارتباط المستشفيات  الرقابةسيولو  .5
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: أىمية إلمشروع بالنسبة لمباحثين:0.1.6  

. اكتساب الخبرات والميارات الإضافية في التعامل مع برمجيات جديدة واشكال أخرى من قواعد البيانات وىي قواعد 0

بين قواعد البيانات. لمربطالبيانات،   (Jason) و   (R)   ىيكمية والتعرف عمى لغات برمجة إضافية تحميمية مثل لغة رالغي 

فاق المستقبمية في حال الاستمرار عمى تطويرىا.. احتمالية ان يكون المشروع كفرصة لفتح الآ8  

. قبول ىذا المشروع يؤدي الى إتمام متطمبات الحصول عمى درجة البكالوريوس.1  

. الاستفادة من العمل الجماعي والاستفادة من الاحتكاك المباشر بالأقسام والأشخاص ذوي العلاقة بمجال نظم المعمومات.4  

 

 

إلمشروع:أىدإف : 0.4  

.مشتركة ضمن صلاحيات امنية محددةان يسمح بعمميو الربط بين مجموعو من المستشفيات في قاعده بيانات واحده  .0  

.الجديدة المرضيةبالتحميل مع التوقع لمحالات  الخاصةاعطاء النتائج  ناحيةان يكون الاول من نوعو من  .8  

.ممف المريض عمىالتي تجري  الطبيةالحركات  لكافة المتابعة .1  

معمومات المريض الواحد في ممف واحد بين مجموعو  كافةفي المستشفى من خلال دمج  والورقية التقميديةتقميل العمميات  .4

 من المستشفيات.

ينتج من عدد من الاطباء  وان حيثممف المريض  عمى الإضافةعمميو ي فالخبرات العممية الطبية المتعددة من  الاستفادة .5

منيا. والاستفادةوبالتالي ممكن الرجوع   

الطبية بطريقو الكترونيو وليست تقميديو وترسيخ أىمية نظم المعمومات في أي مجالحفظ السجلات  سياسةتحسين وتطوير  .6  
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دائما.الطبية والحفاظ عمييا ضمان سريو وخصوصيو السجلات  .7  

العمل وتصحيحيا. طبيعةقياس مؤشرات الاداء وتقييم النتائج لتحسين  .8  

مثل أنظمة إدارة المخازن او الموارد البشرية وغيره. . تشغيل انظمة اخرى خارجية من خلال الربط المباشر بيا9  

 احتمالات جديدة لأمراضمشاركة الطبيب في النظام يعود بالفائدة عمى النظم بسبب إمكانية الطبيب من تعبئة ووضع . 10

 معينة ومشاركة الخبرات الطبية.

تمكين المريض من متابع سجمو الطبي أينما كان من خلال اتاحة الفرصة لو لتسجيل الدخول والمتابعة مع عدم القدرة  .00

 عمى التعديل.

 

 

حدود إلدرإسة:: 0.5  

 1.5.1 إلحدود إلمكانية:

في محافظة الخميل وقراىا. /العيادات الخارجية/عيادات الدمسيتم تطبيق ىذا المشروع عمى جميع المستشفيات الحكومية   

إلزمانية:إلحدود   1.5.2 

أشير وىم عمى النحو التالي: 4أساسيتين مدة كل مرحمة فييما سيتم انجاز المشروع بمرحمتين   

.العام لمدراسة وتحميل النظام ومتطمبات النظام الإطاروسيتناول تحميل النظام المرحمة الأولى:   

النظام.المرحمة الثانية: تصميم وبناء وتطبيق   

 1.5.3 :إلبشريةإلحدود : 
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الإدارات العامة لممستشفيات الحكومية في الخميل، الكادر الطبي والمرضى والمسؤولون عن قواعد البيانات والتكنولوجيا تشمل 

الفمسطينية.في وزارة الصحة   

إلدرإسة:محددإت   1.6 

. صعوبة الدمج وتطبيق النظام ىذا عمى أنظمة وقواعد البيانات في المستشفيات، وخصوصاً عمى قواعد البيانات نظراً 0

 لحساسيتيا وعدم خضوع النظام للاختبار بالشكل المناسب.

المقررة. ب ضمن الفترة الزمنية المخطط ليا وضمن التكمفة. بناء النظام المطمو 8  

. الحاجة الى موارد مادية حاسوبية مثل بعض أنواع السيرفرات التي تتقبل البيانات الغير ىيكمية وغيره.1  

. صعوبة الحصول عمى بيانات واقعية لإخضاعيا تحت تجربة النظام.4  

جدا. تكمفة البناء بشكل نيائي مكمفة 5  

منيجية إلدرإسة::  1.7 

إتمام ىذا المشروع وىي عبارة عن مبادئ لدعم تطوير البرمجياتتم اعتماد منيجية )أجايل( في   (Agile Methodology) 

وىي التي يتم من خلاليا تطوير المتطمبات والحمول لمبرمجيات من خلال جيود التعاون داخل الفريق متعدد الوظائف وذو 
 تنظيم ذاتي.

شجع فريق العمل ت التي ، وفمسفة القيادةالتفتيش والتكيفَ المتكرروتروج ىذه المنيجية عموماً عمميةَ إدارةِ المشروع التي تشجع 
العالية  او الانظمة البرامج تسميمبعد من أفضل الممارسات والتي تسمح لدى أي منظمة ذاتية، وىي مجموعة من اليندسة التي ت

المتخصصة لمؤسسات . واأىدافِ الشركة بشكل أساسي ومراعاة الزبون ة الىبحاج التي ترتب التطوير النوعية وتعد نظرة العمل
لبرمجيات وذلك من خلال تطبيقيا ر افضل لتطويالأطرق الىي  الإدارةِ وتحميل العمميات حديثا ان تأوجد الإطاربتطوير ىذا 

 ومساعدة الآخرين عمى ذلك. باعتبار:

.فق المنظومات والأدواتو لأفراد وتعامميم فيما بينيم ا  .1 

للاستعمال فوق التوثيق الكامل.. البرمجيات الصالحة 8  
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.. تعاون ومشاركة العميل فوق التفاوض حول العقد1  

8(CA Technologies محدد. الاستجابة لمتغييرات فوق الالتزام بمخطط عمل . 4  

 

Agile  منيجية( خطوات 1-1)الشكل  

 

إلنظام:ىيكمية بناء :   1.8 

الاستطلاعية والميدانية التي قام بيا فريق البحث، وبناء عمى ىذهتم الحصول عمى فترات الميام من الدراسات   

.ىو الوقت المتوقع لإنجاز كل مرحمة من مراحل المشروعه ر االدراسات تم حساب المعدل لكل ميمة واعتب  

 
إلفترة إلزمنية لكل 

 مرحمة
 )أسبوع(

 
 إلفترة إلزمنية
 لكل ميمة
 )أسبوع(

 
 إلميام إلتفصيمية

 
 إلمرحمة
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  البحث عن فكرة المشروع 1
تحميل الإطار العام 

 دراسة اىداف واىمية المشروع 2 ممشروعل

 وضع حدود المشروع 1
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5 

  تحديد مراحل منيجية المشروع 1

 البحث في الدراسة السابقة 2 تحميل المشروع
 دراسة الجدوى الاقتصادية 2

 

4 

  تحديد المتطمبات الوظيفية والغير وظيفية 1

 وصف متطمبات المشروع 2 تحديد المتطمبات

 (Use Case)نموذج استخدام الحالة  1
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  (Sequence Diagram) العممياتتحديد تسمسل  1.5

 

 تصميم

 النظام

 قاعدة بيانات المرضى تصميم 1

 لاداريةبيانات االقاعدة  تصميم 1

 (Class Diagram)تحديد نموذج العلاقات  1

 بناء النظام التحميمي 2.5

 ((Interpreting والجداولالربط بين قواعد البيانات  2

 تصميم شاشات النظام 2

 

6 

  بناء قواعد البيانات وربطيا 2

 دمج النظام التحميمي مع قواعد البيانات 1.5 بناء النظام

 بناء وكتابة الصفحات والواجيات 2.5

 تطبيق النظام البيئة المناسبة تطبيق النظام في 1.5 1.5

 

1.5 

  فحص واختبار النظام من قبل المبرمجين وأصحاب الشأن 1.5

 اختبار النظام من قبل مجموعة من المستخدمين 1.5 فحص النظام

 وضع النتائج والتوصيات 1.5

 التوثيق التوثيق في جميع المراحل المجموع اسبوع 32

الفترات الزمنية الاعتمادية (1-2)الجدول    
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: مخطط جانت إلزمني:0.8.8  

  الوقت بالأسبوع

 الفصل الأول 

16 15 14 13 12 11 11 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

تحميل إلإطار                 

 إلعام لممشروع

                 

 تحميل إلنظام

تحديد                 

 إلمتطمبات
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  بالأسبوعالوقت 

 
 

 الفصل الثاني

16 15 14 13 12 11 11 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

                 

 تصميم إلنظام

                 

 بناء إلنظام

                  

 تطبيق إلنظام

                  

 فحص إلنظام

مخطط جانت الزمني( 1-3)الجدول   

 1.9:تخطيط إلنظام )شبكة بناء إلنظام(:

 

 إلاعتمادية

 

إلفترة إلزمنية لمميم 

 بـ)إلأسبوع(

 

 إلرمز

 

 تقسيم إلميمة بـ)إلأيام(

 

 إلميمة
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-- 

 

 

 

 

4 

 

 

 

 

 

 

 

A 

 إلأيام أجزإء إلميمة

 4 المقدمة

 8 المشكمة

 2 أىمية المشروع

 2 أىداف المشروع

 2 حدود الدراسة

 3 محددات الدراسة

 3 منيجية الدراسة

التنظيميالييكل   4 

 28 إلمجموع:
 

 

 

 

تحميل الإطار 

 ممشروعالعام ل

 

 

 

A 

 

 

 

5 

 

 

 

B 

 إلأيام أجزإء إلميمة

 2 المقدمة

 6 الدراسات السابقة

 7 الدراسة الميدانية

 6 النظام المقترح 

 6 تكمفة بناء النظام

المخاطر اثناء تشغيل النظام 

 وخطة تجنب المخاطر 

4 

 4 خطة انجاز النظام

 35 إلمجموع:
 

 

 

 

 تحميل النظام
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4 

 

 

 

 

C 

 إلأيام أجزإء إلميمة

 8 تحديد متطمبات النظام

وصف متطمبات النظام 

 الوظيفية

7 

وصف متطمبات النظام الغير 

 وظيفية

8 

 نموذج حالة الاستخدام

(UseCase) 

5 

 28 إلمجموع:
 

 

 

 

 

 تحديد

 المتطمبات
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D 

 إلأيام أجزإء إلميمة

Sequence Diagram 9 

 8 قاعدة بيانات المرضى

 9 قاعدة البيانات الادارية

Class diagram 7 

 17 بناء النظام التحميمي

 10 الربط بين قواعد البيانات

 10 تصميم شاشات النظام

 70 إلمجموع:
 

 

 

 

 

 

 

 تصميم 

 النظام
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E 

 إلأيام أجزإء إلميمة

البياناتبناء قواعد   19 

 17 ربط قواعد البيانات 

 14 تصميم الواجيات

 

 

 بناء

 النظام
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Test system 6 

 56 إلمجموع:
 

  

 

1.5 

 

 

F 

 إلأيام أجزإء إلميمة

تطبيق النظام في 

 البيئة المناسبة

11 

 11 إلمجموع:
 

 

 

 تطبيق النظام

  

 

 

1.5 

 

 

 

 

G 

 إلأيام أجزإء إلميمة

قبل فحص واختبار النظام من 

 المبرمجين وأصحاب الشأن

4 

اختبار النظام من قبل 

 مجموعة من المستخدمين

3 

 4 وضع النتائج والتوصيات

 11 إلمجموع:
 

 

 

 

 فحص النظام

شبكة بناء النظام( 1-4)الجدول   

 

 

 

 

خلاصة إلفصل::  1.10 
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الطبي لمقطاع  بالنسبةلمشروع وتحدثنا ايضا عن مشكمة البحث واىداف المشروع ليذا ا العامةفي ىذا الفصل تناولنا المقدمة 

تنفيذه والتحديات التي سوف تواجو  المشروع ومحددات المشروع ومعيقاتوتحدثنا ايضا عن حدود  أطرافالمشروع لعده  وأىمية

.تخطيط النظامخطة انجاز النظام و  في المشروع وىيكمية المشروع واخيرا تحدثنا عن المتبعةالمنيجية تطبيقو، أيضًا   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  إلثاني إلفصل
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: تمييد:8.0  

 تحميل النظام

  تمييد 

 الدراسات السابقة 

  مراحل تشخيص وعلاج المريضتحميل 

 تشخيص وعلاج المريض عممياتمات في نظم المعمو  حال 

 النظام المقترح 

 تكاليف النظام 

 مخاطر تشغيل النظام 

 خطط تجنب مخاطر تشغيل النظام 

 الخلاصة 
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يحاول إلقاء الـضوء عمـى المفـاىيم المرتبطـة بـنظم المعمومات، وذلك من خلال التطرق إلى مجموعة من المفاىيم  لفصلىذا ا

ظيار الفـرق بـين المعموم، وأىمية المعمومات في المنظمات العصر وىذا المجـال مثـل النظام ومكوناتالأساسية في  ات كما ية وا 

من لحظة دخولو الى الطبيب  المريض الطبية التي تجرى عمىوشرح العمميات  طبيةتعريف نظام المعمومات الوسيتم توضيح 

.الى حين العلاج والوقاية من المرض  

: إلدرإسات إلسابقة8.8  

(8108درإسة ساينز بيريز ) .8.8.0  

Deductive systems were originally designed for educational purposes, helping students to 

translate the relational data structure model in a deductive data model, where “atomic data are 

arranged in predicates which can be understood as relations, i.e., relational tables”.  

[Saenz-Pérez, 2018]6 

مما يساعد الطلاب عمى ترجمة نموذج بنية البيانات العلائقية  التعميمية،تم تصميم الأنظمة الاستنتاجية في الأصل للأغراض 

أي  علاقات،حيث يتم ترتيب البيانات )الخام( في المسندات التي يمكن أن تفُيم عمى أنيا  استنتاجي،في نموذج بيانات 

6[Saenz-Pérez ،2018 ] العلائقية الجداول   

 

إلدرإسة:إلتعميق عمى   

عوامل الحاجة  نتيجةبل انيا ظيرت عمى فترات متتالية  مسبقاً،بشكل مخطط لو  مة الاستنتاجية في الاصل لم تظيران الانظ

 الى ربط الاعداد الكبيرة من البيانات المتوفرة من اجل الاستفادة منيا لأغراض التجارة او التسويق او غيره...

 

(2002دراسة سوار الذهب ) 222222  
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"تقييم نظام إدارة المعمومات الصحية بالمراكز الصحية اعتمدت عمى المنيج الوصفي التحميمي وىي بعنوان  دراسة ميدانيةوىي 

لانسياب  معموماتقاعدة لكي يتم تأسيس وذلك  المعموماتلنظم الدراسة إلى تقييم الوضع الحالي  ىذه دفتيفي الخرطوم" و 

تركز عمى مدى خبرة ومعرفة  استبانةحتى تسيم في تحسين الخدمات الـصحية وتم وضع إطار لمتقييم يتكون من  البيانات

الآتية:إلى النتائج  وتوصمت الدراسة المعمومات.الكادر الصحي بإدارة نظام   

من الكادر الإحصائي كانوا فنيو إحصاء  % 94أن أكثر من   

ي الإحصاء عامةفتمقوا تدريب قصير  % 75أن أكثر من   

 أن الغالبية منيم يسجمون المعمومات المطموبة ويكتبون التقارير

الإحصاء %من التقارير الشيرية يقوم بإعدادىا فنيو 81أكثـر من   

7)زينب ابراىيم(م. عني بوزارة الصحة بولاية الخرطو فقط )من التقارير( ترسل إلى القسم الم% 4.1ان   

 

 إلتعميق عمى إلدرإسة:

ان دولة السودان احد الدول العربية ذات التطور الطبي المتواضع، كباقي اغمب الدول العربية والافريقية في المستوى الطبي 

سواء كانت نظم معمومات  بشتى مجالاتيا ىناك اىتمام متزايد وتوجيات إيجابيـة بالنسبة لنظم المعموماتومن الملاحظ ان 

ومن عمى نوع محدد من المؤسسات بل يشمل المؤسسات الحكومية غير حكومية ر لا يقتصالاىتمام وىـذا  صـحية،إدارية أو 

 الملاحظ ان الاىتمام في نظم المعمومات في المستشفيات ومن خلال النتائج الظاىرة ، يعطي نتائج افضل وبشكل ممحوظ.

 

 

إلعالمية:درإسة منظمة إلصحة   .2.2.3 
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تواجو القرار الطبية العديد من التحديات والصعوبات وذلك يعود الى ان حجم المعمومات والمعارف التي يجب عمى الاطباء  "

وصانعي القرارات في المستشفيات ومراكز الرعاية الصحية التعامل معيا بشكل مستمر قد ازدادت واتسعت الى درجة اصبح 

، فكان لا بد من الاستعانة بأدوات مساندة تحد من محدودية القدرات الفكرية  معيا بطرق تقميدية بحتو التعاملمن الصعب 

وبالتالي رفع كفاءة وفاعمية عمميات جمع  القرار،وترفع من مقدراتو التحميمية والتنبؤية اللازمة في عمميات صنع  للإنسان

يم ومعالجة المعمومات والبدائل المختمفة يساعد عمى وتخزين وتبويب واسترجاع المعمومات ، ورفع المقدرات التحميمية اللازمة لتقي

3(WHO,2006)   "توفير الوقت والجيد اللازمين لصناعة القرارات المختمفة.

 

 إلتعميق عمى إلدرإسة:

من الملاحظ ان منظمة الصحة العالمية عمى يقين تام بأن جميع العمميات الطبية لا تعتمد فقط عمى قدرات الكادر الطبي 

رجاحة عقمو في الامور التشخيصية والعلاجية ، بل لا بد من وجود انظمة محوسبة الى جانبو لتمكنيم من اتمام العمل ومدى 

بالشكل الأفضل ، وانو ايضاً لابد من التركيز عمى الامور التحميمي والتنبؤية اللازمة في عمميات صنع القرارت سوآءا كانت 

مستوى العلاجي ، وانو يجب رفع مستوى البنية التحتية التحميمية التي تقوم بمعالجة القرارات عمى المستوى الطبي او عمى ال

 البيانات الموجودة لوضع استنتاجات مبنية عمى اسس عممية.

 

 

 

 

تشخيص وعلاج إلمريض: مرإحلتحميل   :2.3 
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تم تتبع جميع المراحل التي يمر بيا المريض إبتداءاً من المراحل الأولى لممرض الى حين الوصول الى مرحمة العلاج ومن ثم 

والجدير ذكره ان ىذه العمميات لا تختمف من مرض الى  العيادات،مرحمة الوقاية من خلال تتبع ومشاىدة ىذه العمميات في 

الأطباء وقد ييمل بعض الأطباء احدى المراحل لوجود عدة تعارف عمييا عند جميع اخر ولا من طبيب الى اخر أي انيا م

وسيتم عرض ىذه العمميات جميعيا بالتفصيل: مختمفة،أسباب   

 

 

التواليالتشخيص والعلاج عمى مراحل  (2-1الشكل  ) 

مرحمة الاستفسار: إلمرحمة إلأولى:  

المريض وىي عبارة عن أسئمة شفيية يقوم الطبيب بطرحيا عمى المريض وبيا يتم جمع معمومات أولية من قبل الطبيب عن 

مثل )مكان الألم، الفترة الزمنية، السؤال عن ادوية معينة،  من اجل البدء بعممية حصر الأعراض وتحديد المشكمة او المرض

 الاستفسار عن امراض سابقة وغيره...(.

: مرحمة الفحص:إلمرحمة إلثانية  

من المريض اجراء بعض الفحوصات )مثل فحوصات الدم، السكري، صور الأشعة وغيره...( من اجل  وبيا يطمب الطبيب

ومن الممكن ان يتجاىل بعض الأطباء ىذه المرحمة  التحديد النيائي لممرض او المشكمة الموجودة لدى المريض تإتمام متطمبا

غيره من الاحتمالات.بسبب وضوح المرض من المرحمة الأولى او تكرار مثل ىذه الاعراض و   

:مرحمة التشخيص إلمرحمة إلثالثة:  

وفي ىذه المرحمة يتم ربط جميع المعطيات والأدلة القادمة من المرحمة الأولى والثانية من أجل قطع الشك واثبات وجود مرض 

 معين بناءاً عمى المعطيات المتوفرة مع الأخذ بعين الاعتبار ما ىو ظاىر وما يشكي منو المريض.

مرحمة العلاج:إلمرحمة إلرإبعة:   
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وىنا يتم إعطاء العلاج بناءاً عمى المرض او المشكمة التي أصبحت واضحة وينقسم العلاج الى قسمين، إما علاج المرض 

بشكل نيائي أو علاج اعراض المرض. ويأتي العلاج من عدة أدوات منيا )الدواء، الراحة، العمميات الجراحية، العلاج 

لاج بالموسيقى وغيره...(.الطبيعي، الع  

مرحمة الوقاية:إلمرحمة إلخامسة:   

من  بناءا عمى نمط الحياة او اعطاءه نوع من الأدوية الوقائية في ىذه المرحمة يقوم الطبيب بإبداء النصح والإرشاد لممريض

ن اىم المراحل التي يلاحظ م وأنياإعادة تكرار نفس المرض او امراض أخرى وتأتي مرحمة الوقاية كمرحمة أخيرة اجل تجنب 

 بأنو قد يتم اىماليا في بعض المرات.

-يسبق ىذه المراحل في )المستشفيات( مراحل أخرى متعمقة بالأمور الإدارية والتسجيمية، مثل نوعية الدخول )طوارئ، تحويل،( 

 في المستشفى، الا fكما أن نظام التسجيل والحجز ونظام التمريض من اىم المراحل التي تسبق عممية الدخول الى عيادة الطبي

 ان ىذه الأنظمة لن يتم التطرق الييا في ىذا النظام بسبب إمكانية إعادة الاستخدام )تفاصيل أكثر في الفصل الأخير(.

 

إلمريض:تشخيص وعلاج  عممياتحال إستخدإم إلتكنولوجيا ونظم إلمعمومات في   2.4 

 حدي مرحمة علاجية عمىسوف يتم دراسة حال نظم المعمومات والتكنولوجيا المستخدمة في مستشفى عاليا الحكومي لكل 

ائدة وقيمة الخدمة الطبية.عمى جودة وسرعة وف ىذه المراحل وتأثيرىا المعمومات المستخدمة في وملاحظة نظم  

يتواجد عمى شاشة الطبيب اسم  المريض،ثم الى عيادة  لأولي ومنبعد ان يتم تحويل المريض من التسجيل الى غرفة التقييم ا

ويسمح لمطبيب )في بعض  من التسجيل( وتحتوي الشاشة عمى بيانات متعددة متعمقة بالمريض)اليو المريض الذي قد تحول 

عمى سجل المريض. الحالات( الإضافة او التعديل او الحذف  
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يحتوي ممف إلمريض بشكل أساسي عدة أمور رئيسية وفرعية لإمكانية إلتعديل أو إلإضافة عمى ممف إلمريض إلموجود في 

ومن أىم ىذه إلأمور: إلبيانات،قاعدة   

ومنيا الاسم الرباعي واسم الام والجنس وتاريخ  : وتحتوي عمى البيانات الرئيسية لكل مريض عمى حدىإلبيانات إلرئيسية .0

 الميلاد وفصيمة الدم والعنوان واسم الام وغيره، لتسييل واختصار بعض الأسئمة التعريفية حول المريض. 

كما ويتم ىنا إمكانية إضافة توصيات  لممريض،وبيا يتم وضع ممخص عن الزيارة وما تم عممو بشكل مختصر  .إلزيارإت:8

وصات الغير موجودة في المستشفى لعمميا خارج المستشفى أو بعض الادوية او العلاجات الغير متوفرة في لبعض الفح

لكي يتم الرجوع الييا لاحقاُ وخصوصاً في حال متابعة وضع الأطباء. المستشفى،  

والاستفادة من الفحوصات  وىنا يقوم الطبيب بربط المعطيات المتواجدة لديو حول حالة المريض الحالية والسابقة .إلتشخيص:1

 والاختبارات من اجل تقرير المرض والعلاج الملائم ليذا المرض.

مثل طمب تحويمة او  المريض،تتيح لمطبيب بعض النماذج الجاىزة التي يستطيع من خلاليا تعبئة أمور تخدم  .إلنموذج:4

 بعض الفحوصات او بعض الادوية وغيره.

من ىنا يستطيع الطبيب كتابة التقرير النيائي لممريض والذي يشمل عمى الحالة المرضية التي تم اكتشافيا بعد  إلتقارير:.5

لكي يتم طباعتيا وحفظيا في سجل المريض الطبي. العلاج،مرحمة التشخيص وقبل مرحمة   

حيث ان النظام يتيح إدارة  ستشفى(،الميقوم الطبيب بكتابة ما يحتاجو المريض من ادوية )موجودة في صيدلية  وية:.إلأد6

ومتابعة مخازن الادوية من اجل التحديث المستمر عمى قواعد البيانات لإظيار النقص في الأدوية وحالات الأدوية.  

لذلك يستطيع الطبيب كتابة توصية بعممية جراحية او غيره  معينة،يمكن ان يكون علاج المريض قادم من عممية  .إلعمميات:7

وىنا يتم عرض العمميات التي اجراىا المريض في المستشفيات الحكومية وتقاريرىا المختمفة. العلاج،من اجل إتمام مرحمة   
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يتم تصنيفيا حسب وتحتوي عمى جميع الفحوصات التي قام بيا المريض منذ زيارتو الأولى لممستشفى و  .مكتبة إلفحوصات:8

وىي تساعد الطبيب والمريض في توفير بعض الوقت والجيد في إعادة عمل ىذه الفحوصات وبعضيا يتم  والنوع،التاريخ 

 اعتمادىا من قبل المريض وبعضيا يتم اىماليا وطمب فحوصات جيدة بدلًا منيا.

عندما يقوم الطبيب بطمب فحوصات معينة من المريض فإنيا تسجل في ىذه القائمة ويتم حفظيا في مكتبة  .نتائج إلطمب:9

مثل نتائج صور الاشعة او نتائج فحص الدم او السكري او غيره. بعد،الفحوصات فيما   

 

 

إلبدإئل إلمقترحة::  2.5 

و حتى عمى مستوى العالم لضمان وجود سجل طبي . نظام معموماتي موحد بين جميع المستشفيات الحكومية والخاصة، أ1

 موحد لكل شخص.

. تغيير جميع أنظمة المستشفيات كونيا مختمفة، ووضع نظام وتطبيق واحد يمكن الوصول اليو عبر شبكة الانترنت )أي انو 2

 ليس داخمي(.

المتواجدة، وىذا يمزم إضافات وتعديلات في دمج نظام تحميمي عمى قاعدة البيانات الأصمية للاستفادة من المعمومات . 3

 التطبيقات والبرامج.

. إبقاء الوضع عمى ما ىو.4  
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:إلمقترحإلنظام   .2.6  

 2.6.1. إلنظام:

وآلية  علاقات،تحكميا  وتفاعل،"مجموعة من العناصر أو الأجزاء المترابطـة التي تعمل بتنسيق تام  بأنو:عرف النجار النظام 

" مجموعة  انو:السمطان عمى  وعرفو . كما9(17:، ص2117)"لتحقيـق غايات مشتركة وىدف عام  محـدد،عمل معينة في نطاق 

.11(17:، ص2111) معينةبيئتيا لتحقيق ىدف أو أىداف مـن الأجـزاء التي تتفاعل وتتكامل مع بعضيا البعض، ومع   

وأنيا مرتبطة  عناصر،ومن خلال ما سبق يتضح أن التعريفات السابقة جميعيا تدور حول أن النظام يتكـون مـن عدة أجزاء أو 

.معينةومتفاعمة مع بعضيا البعض وفق قواعد محـددة مـسبقاً لتحقيق أىداف   

ن ىذه العناصر إلى سبعة عناصر ، وقد صنف سـمطاعناصر الأساسية التي يعتمد عمييايتكون كل نظام من مجموعة من ال

:11(2111)سمطان، الي وىي كالت  

:) Input) المدخلات  .1  

.المواد الخام، والطاقة، والبيانات، والجيود البشرية مـثلًا، عـالج.تُ وتتعمق بتجميع العناصر التي تدخل إلى النظام لكي     

:( Processing) . المعالجة2  

.عمميات تحويـل المـدخلات إلـى مخرجات. ومن أمثاليا العمميات التصنيعية، والحسابات التي تجري عمى البيانات يوى  

:(Output) 3المخرجات .  

.تحويـل إلـى الجيات التي تحتاجياوتتعمق بنقل العناصر التي أُنتجت خلال عمميات ال  

:(Feedback)  4 .التغذية الراجعة  

حول المراحل الثلاثة السابقة بحيـث يمكن إجراء تعديلات مرغوبة في أي منيا وتمك المعمومات تعتبر أداة وىي إتاحة معمومات 

.يستخدميا النظام لتحقيق الرقابة عمى أدائو  



 
28 

 

:(Relationships) 5العلاقات .  

العلاقات مع بيئتوالعلاقات تمثل الوسيمة التي من خلاليا ترتبط النظم الفرعية ببعضيا البعض وكذلك تقوم بربط   

:(Environments )بيئة النظام . 6  

فتواجده في البيئة يـسمح  النظام،وتمك النظم تشكل ما يطمق عميو بيئة  الأخرى،عن النظم زل في مع جدو أن أي نظام لا ي يأ

ويجب عمى النظام ان يتكيف مع المتغيرات البيئية. ،إلييالـو باسـتقطاب مدخلاتو منيا كما أنو يمقي بمخرجاتو   

:(Boundaries) :7. حدود النظام 

 والجدير بالذكر أن حدود النظام غير ثابتة فيي بيئتو،حدود ا لنظام بمثابة الغشاء الـذي يحـيط بالنظـام ويفصمو عن  رتعتب

.تتوقف عمى أىـداف النظام واختلاف درجة تعقيد النظام  

 

إلمقترح:إلنظام :  2.6.2 

بعد استطلاع فريق المشروع عمى الوضع الحالي لقواعد البيانات وقمة الاستثمار فييا والاستفادة من الكمية الضخمة لمبيانات 

حالية المتوفرة وحالات الأطباء من بعض الجوانب، فإنو تقرر البدئ في إنشاء نظام تحميمي أسيل في الاستخدام من الأنظمة ال

تخدام والمعالجة، يواكب التكنموجيا الحديثة في استخدام قواعد البيانات الغير علائقية، يستطيع الربط مع انظمو وأسرع في الاس

أخرى مما يتيح مرونة اكثر وأفضل، يحقق اىداف وزارة التكنولوجيا والاتصالات في فمسطين من اجل الرقي في مجتمع 

ية، يستثمر في قواعد البيانات الخاصة بالمرضى للاستفادة بما يخدم المعموماتية وتوحيد المعمومات بين المؤسسات المعن

مصمحة المريض أولًا والأبحاث العممية، ويمكن الاستفادة منيا تجارياً حيث ان المعمومات ذات القيمة في عصرنا ىذا من اىم 

ي كامل ضمن نظام معموماتي مترابط بحيث من خلال نظام يقوم بإدارة زيارات عيادات الدم بشكل الكترون الموارد وأكثرىا تكمفة.

بيانات ومراجع وخوارزميات تحميمية تسيل وتساعد المريض في الكثير  ووجود يتم تحويل جميع العمميات الى شكل الكتروني 

 من الأمور العلاجية.
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 2.6: تكاليف بناء إلنظام:

بو أو  والاستثمارتعتبر تكمفة المشروع من اىم العوامل التي تعتمد عمييا الشركات والمؤسسات في اتخاذ قرار دعم المشروع 

رفضو وفي ىذه المرحمة سيتم تحديد تكاليف النظام حيث سيشمل التحميل التكاليف التطويرية والتكاليف التشغيمية بمكوناتيا 

 تكنولوجياالو  الموثوقة لمكمبيوتر الأنظمةالحصول عمى المواصفات المطموبة من شركة  المادية والبرمجية والبشرية، تم

 الفمسطينية الاتصالاتوشركة )امازون(  المكونات المادية والبرمجية فقد تم الحصول عمييا من موقع اسعار المعمومات، اما

.للأنترنتوشركة حضارة   

:لتأسيسيةإإلتكاليف :   2.6.1 

وىي التي تتحول  لبناء النظام وانجازه، حيث تتضمن التكاليف المادية والبرمجية والبشريةالعمل التكاليف التي يحتاجيا فريق 

:عمى النحو التالي فيما بعد الى )أصول( وىي  

وىي تكاليف الأجيزة والمعدات المستخدمة في بناء النظام: إلمادية: تأسيسيةأ. إلتكاليف إل  

Component Type Component Name & Specifications N.O Price Total 

 
 

Main Server 
 

 

HPE ProLiant DL380 G9 2U Rack (Server) 

Standard Memory: 64 GB DDR4- 

-Processor: Intel(XeonE5-2660 v4) 2GH*2  *2 support 

-Controller Type: 12Gb/s SAS/ Serial ATA/600 

- Graphic Card: Matrox G200eH2  

https://store.hp.com/us/en/- 

 

 

 1 

 

 

 

 

 

6.111$ 

 

 
 

6.111$ 

 
Storage 
Server 

 

 

Digiliant-R20108LS-NL  

Standard Memory: 16 GB DDR4- 
-Processor: INTEL (Xeon E5-2609 V4)1.70GHz 
-Storage : 8TB 

- 8 Hot-Swappable SATA Drive Bays 

NL-R20108LS-https://www.amazon.ca/Digiliant/- 

 

 

1 

 

 

3.711$ 

 

 
 

3.711$ 

https://store.hp.com/us/en/-
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Desktop 

 Computer 

 

Inspiron Desktop 

Standard Memory: 4 GB DDR5- 

-Processor: Intel® Core™ i7 Gen 8th processor 

-System: Windows 10 Home 64bit English 

Graphics: NVIDIA® GeForce® GTX1030- 

- Storage: Hard drive 2TB \ SSD 512GB 

-computers/inspiron-desktop-us/shop/dell-https://www.dell.com/en-

desktop/ 

 

 
1 

 

 
571$ 

 

 
571$ 

 

 

UPS 

 

APC BackUPS Pro 1500v UPS Battery Backup 

Battery Power: 1500 VA / 865W- 

-Runtime at 100 watts: 1H 13M 

- Dateline Surge Guard: 10/100/1000BASE-T 

- Battery/Surge Outlet: 5 / 5 

-Protector-Battery-UPS-Back-https://www.amazon.com/APC-

BR1500G/dp/ 

 

 

 

2 

 

 

 

121$ 

 

 

 

241$ 

Air 

conditioning 

 

Cooling System 

-Cooling system for server room 

-Locally purchase 

 

 

1 

 

 

211$ 

 
 

211$ 

Fire Wall Cisco ASA5506-SEC-BUN-K9 ASA 5506X 

-firepower-x-5506-https://www.cisco.com/c/en/us/support/security/asa

services/model.html 

 
 

1 
 

691$ 

 

691$ 

 

Others 

 

Computer extensions and supplies 

-mouse & keyboard 
-monitor 
Other cables- 

-Locally purchase 

 

1 

 

151$ 

 

151$ 

 Total: 00.651$ 

( التكاليف التأسيسية المادية2-2 )الجدول  
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:إلبرمجية إلتأسيسيةب. إلتكاليف   

بناؤه:وىي عبارة عن التكاليف الغير مادية التي يحتاجيا النظام لكي يتم   

Component Name & Specifications N.O Price Total 

Eclipse for PHP developers 1 Free Free 

Wamp server 2.5 1 Free Free 

bootstrap v3.3.7  1 Free Free 

ClamAV anti-virus \ open source security 1 Free Free 

Robo Mongo (pro) 1 year 311$ 311$ 

Visual Studio 2017 Professional 2 months 45$ 91$ 

Red Hat Linux server enterprise 7 1 free free 

Broadband Internet subscription(100 mb)Paltel 1 121$ 121$ 

 TOTAL 501$ 

( التكاليف التأسيسية البرمجية2-3)الجدول   

 

Red Hat system does provide a high level of security in the operating system and packages 

that we distribute. As security issues are, discovered in various applications, Red Hat provides 

updated packages in a way, which keeps potential risk to a minimum. 
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:لتأسيسية إلبشرية. إلتكاليف إج  

والتي تشمل الخبرات والكفاءات والقدرات التي يحتاجيا النظام لكي يتم بناؤه: ةوىي عبارة عن التكاليف البشري  

Type person # of work 
per weeks  

Total of work 
per weeks  

Hour 
price $ 

Cost per 
person $ 

Total cost 
$ 

System analyst 

(6 weeks) 

 

2 

 

21 

 

121 
 

7 
 

841$ 
 
1681$ 

Systems developer 

(7 weeks) 

 

3 

 

22 

 

154 
 

6 
 

924$ 
 

2772$ 

Network Employee 

(5 weeks) 

 

1 
 

31 

 

151 

 

6.5 

 

975$ 

 

975$ 

 TOTAL 5.487$ 

التكاليف التأسيسية البشرية  (2-4)الجدول    

 

 

 صافي مجموع إلتكاليف إلمادية إلمطموبة لتأسيس إلنظام:

 

 التكاليف التأسيسية المادية التكاليف التأسيسية البرمجية التكاليف التأسيسية البشرية مجموع إلتكاليف إلتأسيسية

88.514$ 5.427$ 511$ 11.651$ 

( صافي التكاليف التأسيسية2-5)الجدول   
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: إلتكاليف إلتشغيمية:8.6.8  

تكاليف تشغيمية  ( وتنقسم الى24/7وىي عبارة عن جميع التكاليف اللازمة لضمان سير عمل النظام بشكل مستمر ودائم أي )
 برمجية وتكاليف تشغيمية بشرية عمى النحو التالي:

 أ. التكاليف التشغيمية البشرية:

Type  
Person 

# of work 
per week 

(H)  

Total hour per 
month 
 (H)  

Hour 
price 
($) 

Cost per 
person  

($) 

Total cost 
per month 

($) 
  
 System Admin 

 

3 
 

56 
 

672 
 

7 
 

1568$ 
 
4714$ 

 

System Developer 
 

1 
 

48 
 

192 
 

6 
 

924$ 
 

924$ 
 

Database expert 
 

1 
 

48 

 

192 

 

9.5 

 

975$ 
 

1824$ 
 

Programmer 

 

1 
 

48 
 

192 
 

6 
 

924$ 
 

924$ 
 

Support team 

 

2 
 

96 
 

384 
 

6 
 

924$ 
 

924$ 
 TOTAL 9111$ 

التكاليف التشغيمية البشرية (2-6)الجدول   

System admin: for controlling, monitoring, modify changes and support the system every moment (24/7). 

System Developer: search: to Search for vulnerabilities, system errors and make development suggestions. 

Database expert: Supervising and improving databases, Procedures of retrieval, deletion, modification and 

granting authorization. 

Programmer: Perform modifications and additions to the source code and optimize interfaces. 

 Support team: follow the system's workflow, access it by users, train new users on the system, and take 

feedback. 
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تشغيل إلنظام: وتحديات : مخاطر8.7  

طوال فترة بناء وتشغيل وتجربة وصيانة ودعم النظام: العمل،سيتم عرض بعض المخاطر والتحديات التي سوف تواجو فريق   

إلمخاطر::  2.7.1 

حل المشكمة. . انييار النظام بشكل متتالي وصعوبة1  

 من خلال ممفات قد تُرسل الى النظام وقاعدة البيانات . تعرض النظام للاختراق او لمفايروسات2

 قد تؤدي الى تمف البيانات.

. خطر فقدان البيانات وحساسيتيا الشديدة امام الحذف او التلاعب بيا خصوصاً لأنيا متعمقة 3

 بالصحة والأرواح. 

شفى يؤدي الى توقف النظام كاملًا، حيث ان المستخدم لا في المست . توقف الانترنت عن العمل4

 يستطيع التعامل مع النظام دون انترنت.

. عدم تقبل النظام للأنظمة الأخرى المراد ربطيا معو بسبب الاختلاف في لغات البرمجة او 5

 غيره.

. تسرب البيانات الموجودة والتعرض المساءلة القانونية.6  

إلتحديات::  2.7.2 

.بسبب مواجية أمور ومشاكل غير متوقعة . عدم القدرة عمى تنفيذ النظام1  

.مع بعضيا البعض . عدم القدرة عمى دمج قواعد البيانات2  

القدرة عمى اتقان لغات البرمجة والتعامل معيا خلال الفترة المقررة لإنياء خطة النظام. عدم .3  

)مواجية التغيير(.فة الجيات المستيد. عدم قبول النظام من قبل 4  
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 الحياد عما ىو مخطط لو من ناحية زمنية ومن ناحية التكمفة والحاجة الى موارد إضافية. 5

.والتكمفة التشغيمية والتطويرية العالية لمنظام  

. الحاجة الى المتابعة والتطوير المستمر بعد تشغيل النظام.6  

.وتحفظ بعض الجيات عمى ىذه البيانات الحقيقية بيدف تجربة النظام. صعوبة الوصول الى بعض المعمومات والبيانات 7  

 فائقةولحاجتو لقدرات تخزينيو  الحالية الماديةعمى الربط بين عدد كبير من المستشفيات في ان واحد بالظروف  القدرةعدم . 8

 التكمفة.

 

نب مخاطر تشغيل إلنظام:خطط تج: 8.8  

المخرجات المتوقع من النظام تقديميا. لإتمامالحصول عمى تمويل كافي  .1  

. بناء النظام وربطو بأفضل الطرق التي تمنع عمميات الاختراق والتحايل، وتنصيب نظام حماية عمى الخوادم.2  

.أصحاب الخبرة في ىذا الموضوع وتسييل الوصول إلييم من خلال التنسيق من خلال الجامعة. التنسيق والتواصل مع 3  

.بمساحة تخزينية عالية لعمل نسخ احتياطية لمبيانات المتوفرة في قواعد البياناتتوفير سيرفر  .4  

العقبات التي تواجو سير تطبيقو وتعديل اي اخطاء فنيو  كافةلمتابعو سير النظام وحل  مختصةلجنو فنيو  وتوظيف ايجاد .5

 اخرى.

عمى  لجعمو الاول استخداما موثوقة معموماتيةت انظمو الى نظام ذو صيت عالي تتبناه شركا طلابيةتحويل النظام من فكرة  .5

 مستوى القطاع الطبي الفمسطيني.

النماذج العالمية المعيارية المتعارف عمييا في الأمور البرمجية والإدارية والأخذ بعين الاعتبار أىمية اتباعيا في . إتباع 6

الأخطاء وسيولة اكتشافيا وفحصيا. تجنب  
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 إلخلاصة:: 8.9

ومن ثم تحدثنا عن دراسات سابقة  لموصول الى اقتراح النظام المعمومات التي يجب معرفتيافي ىذا الفصل تحدثنا عن بعض 

نظم المعمومات في مراحل  حالالمختمفة وعن  مراحل تشخيص وعلاج المريضوقمنا بالتعميق عمييا ومن ثم تحدثنا عن 

م التكاليف التي نحتاجيا لبناء النظام والمخاطر المترتبة في حال تشغيل والنظام المقترح بناءه وحج تشخيص وعلاج المريض

 .النظام واوجدنا حمول وخطط لتجنب مخاطر تشغيل النظام
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إلثالث إلفصل  

 وصف وتحميل متطمبات النظام

  

 المقدمة 

 المتطمبات الوظيفية 

 وصف المتطمبات الوظيفية 

 وصف المتطمبات الغير وظيفية 

  نموذج الحالة(Use Case) 

 خطة فحص النظام 

 الخلاصة 

 

 

 

 



 
38 

 

 3.1: إلمقدمة:

تأتي مرحمة وصف وتحميل متطمبات النظام بعد مراحل اكتشاف وتحديد المشكمة او اكتشاف وجود النقص أو الحاجة وتحميميا 

القائم، ومحاولة سد ىذه الفجوات بالشكل الصحيح ومن كل الجوانب من اجل استنتاج الفجوات الموجودة في النظام الحالي 

 بأفضل الطرق وأقميا تكمفة من اجل تحقيق الأىداف المرسومة من بناء النظام.

(System Requirement Specification-SRS) ــ ىذه المرحمة سوف يتم انياء وثيقة التسميم، او ما تعرف ب يف    

أو تفاعل  والنظام،وما تحتويو من رسومات توضيحية ومختصرة حول الية عمل النظام والترابط الموجود والتفاعل بين المستخدم 

الأخرى، وبشكل عام فإن النظام سيقوم بعدة ميام رئيسية وىي:النظام نفسو مع الأنظمة   

 إدارة ممفات المرضى من تسجيل وحذف وتعديل. .1

 المستشفيات من تسجيل وحذف وتعديل.إدارة ممفات الأطباء و  .2

 .وتبادل البيانات التفاعل مع الأنظمة الأخرى المترابطة .3

 .الاحتياطيالحفاظ عمى البيانات المخزنة بشتى الطرق والوسائل كالحماية والنسخ  .4

 .تحميل البيانات المخزنة وحفظ ىذه التحاليل في قواعد بيانات أخرى .5

  (Functional Requirements): إلمتطمبات إلوظيفية: 1.8

يتفاعل مع مدخلات معينة سوآءا من يجب ان يوفره النظام من خدمات وكيف ينبغي لمنظام ان  عماوىي عبارة عن وصف 

.أي انو يقوم بتحديد كيفية السموك والوظيفة قبل المستخدم او غيره  

يفعل، عند تعريف المتطمبات عادة ما تكون الجمل التي تعبر بشكل عام، تعرف المتطمبات الوظيفية ماذا يجب عمى النظام أن 

." إلنظام يجب أن يفعل عن المتطمبات الوظيفية عمى شكل "  

وىنا سيتم عرض المتطمبات الوظيفية الخاصة بيذا النظام وتفصيميا بشكل مبسط حتى يسيل ايضاً من خلال ذلك تصميم 

التالي:وىي عمى النحو  والاضافة،واجيات النظام، عمما بأن ىذه المتطمبات قابمة لمتحسين والتطوير   
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: تسجيل إلدخول:1.8.0  

 الوظيفة تسجيل الدخول الى النظام

 الوصف .السماح لممستخدم تسجيل الدخول الى النظام

 المدخلات .)رقم اليوية لمطبيب(المستخدم وكممة المرور و اسم

 المخرجات .الدخول الى شاشة النظام

 متطمبات قبل التنفيذ .)كَمريض/كَطبيب(وتحديد خيار الدخولالدخول الى صفحة تسجيل الدخول 

، في حال كانت البيانات غير متطابقة تظير ةالى نجاح العمميادخال البيانات المتطابقة يؤدي 

 رسالة تفيد بالخطأ وطمب إعادة ادخال بيانات صحيحة.

 متطمبات بعد التنفيذ

 المُخولين جميع المستخدمين.

 اليدف الاستفادة من النظام. تمكين المستخدمين،توزيع الصلاحيات بين 

الدخول تسجيل (3-1 الجدول ) 

تسجيل إلخروج:: 1.8.8  

 الوظيفة الخروج من النظام

 الوصف من الخروج من النظام لضمان عدم الاستخدام من شخص اخر.السماح لممستخدم 

 المدخلات النقر عمى ايقونة )تسجيل الخروج(.

 المخرجات الخروج من النظام.

 متطمبات قبل التنفيذ تسجيل دخول المستخدم الى النظام.

 متطمبات بعد التنفيذ تسجيل الدخول.العودة الى شاشة 

 المخولين. جميع المستخدمين.

 اليدف إيقاف خدمة النظام لممستخدم وانياء التفاعل.

خروجتسجيل ال (3-2 الجدول ) 
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:إلمريض زيارة إلإضافة عمى ممف :1.8.1  

 الوظيفة إضافة بيانات عمى ممف المريض

 الوصف مريض.ال الممف الشخصي لزيارة السماح لمطبيب بالإضافة عمى

 المدخلات كالتأمين )الى قسم التسجيل( لكي يتم تحويمو الى الطبيب.رقم ىوية المريض والوثائق الأخرى 

 المخرجات المريض.ممف الدخول الى 

 متطمبات قبل التنفيذ .المقصود عيادة الطبيب عمىيض الى قسم التسجيل وتأكيد الحجز قدوم المر 

 متطمبات بعد التنفيذ لكل منيم أعمدة مختمفة(.)والتسجيل عمى جدول الزيارة من قبل الطبيب  إضافة البيانات المطموبة

 المُخولين /مسؤول النظام.التسجيلالمختبر/الأطباء/

 اليدف ادخال البيانات من اجل حفظيا في سجل المريض والاستفادة منيا مستقبلًا.

عمى ممف المريض( الإضافة 3-3الجدول  ) 

:إلطبي إلمريض سجل: عرض 1.8.4  

 الوظيفة سجل المريض الطبي استرجاع

 الوصف .ويشمل )الفحوصات( السماح باستعراض السجل الطبي لممريض

(/البحث في قاعدة البيانات )لمسؤول ممريضتسجيل الدخول )ل /الدخول الى ممف المريض)لمطبيب(

 النظام والنظام التحميمي(.

 المدخلات

 المخرجات عرض جميع السجلات الطبية الموجودة لممريض.

 متطمبات قبل التنفيذ تسجيل دخول المستخدم المخول بذلك والبحث عن المريض.

 متطمبات بعد التنفيذ الطبي والعكس صحيح.ادخال رقم ىوية المريض الصحيحة يؤدي الى عرض سجمو 

 المُخولين النظام/التسجيل.ي/الطبيب/مسؤول المريض/النظام التحميم

 اليدف .او لتحميل بياناتو من قبل النظام التحميمي لممرض،لعممية تشخيص الطبيب السجلات الطبية  عرض

( عرض سجل المريض3-4)الجدول   
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:إلتعديل إو حذف سجل إلمريض إلطبي :1.8.5  

 الوظيفة ممف المريض منبيانات  تعديل او حذف

 الوصف )زيارة(.او سجل طبي لممخولين بالتعديل او الحذف عمى السماح 

 المدخلات لاسترجاع بياناتو.رقم ىوية المريض 

 المخرجات سجلات المريض الطبية.الدخول الى 

 متطمبات قبل التنفيذ اتخاذ قرار رسمي وقانوني حول ىذا الاجراء، ومن ثم التعامل مع واجية النظام لتنفيذ العمميات.

 متطمبات بعد التنفيذ ظيور رسالة تفيد بنجاح العممية سوآءا التعديل او الحذف او تسجيل الخروج.

 المُخولين /مسؤول النظام.التسجيل

 اليدف .ومبررالتعديل عمى ممف المريض وسجلاتو بسبب وجود امر ما 

( تعديل وحذف سجل المريض3-5)الجدول   

:إضافة بيانات تحميمية عمى ممف إلمريض :1.8.6  

 الوظيفة إضافة البيانات التنبؤية عمى جدول المريض

 الوصف تمكين النظام التحميمي من ادراج بعض البينات التحميمية عمى أجزاء مخصصة من ممف المريض.

 المدخلات سجلات المريض الطبية.

 المخرجات المختمفة.التعديل عمى الاعمدة المخصصة لعرض التحميلات 

 متطمبات قبل التنفيذ انتياء زيارة المريض لكي تتحول الزيارة الى سجلات طبية موزعة عمى جداول مخصصة.

 متطمبات بعد التنفيذ إضافة البيانات الاستنتاجية عمى ممف المريض. /تمقائي( )يعمل بشكل 

 المُخولين ./مسؤول النظامالنظام التحميمي

 اليدف معينة عمى ممف المريض استناداً الى سجمو الطبي.إضافة بيانات 

( إضافة بيانات تحميمية3-6)الجدول   

 



 
42 

 

:إضافة طبيب :1.8.7  

 الوظيفة إضافة مستخدم جديد )طبيب(

 الوصف السماح بإضافة مستخدم يحمل صلاحيات )طبيب(.

 المدخلات .والمطموبة في الأماكن المخصصة كتابة بيانات الطبيب الأساسية

 المخرجات إضافة البيانات الأساسية لمطبيب في قاعدة البيانات ومنحو صلاحيات محددة.

 متطمبات قبل التنفيذ الوثائق الرسمية والأساسية لمطبيب، والضغط عمى ايقونة الإضافة.

خطاً في  ظيور رسالة تفيد بنجاح العممية بعد التأكد من البيانات، ورسالة تفيد بالفشل في حال وجود

 البيانات المدخمة، وطمب إعادة إدخاليا بشكل صحيح.

 متطمبات بعد التنفيذ

 المُخولين الأطباء/ مسؤول النظام.مشرف 

 اليدف إضافة طبيب جديد باسم مستخدم وكممة مرور وصلاحيات معينة.

( إضافة طبيب3-7)الجدول   

:حذف طبيب :1.8.8  

 الوظيفة حذف حساب احد الأطباء

 الوصف بحذف حساب أحد الأطباء. السماح

 المدخلات استرجاع حساب الطبيب من خلال البحث عنو في قاعدة البيانات.

 المخرجات الطبيب.الدخول الى شاشة 

 متطمبات قبل التنفيذ تسجيل الدخول الصحيح لممخولين بذلك والبحث عن حساب الطبيب.

 متطمبات بعد التنفيذ نجاح عممية إزالة الطبيب عند التأكيد عمى الحذف.

 المُخولين الأطباء.مسؤول النظام/ مشرف 

 اليدف الأطباء. أحدإزالة ممف 

( حذف طبيب3-8)الجدول   
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:إضافة مريض :1.8.9  

 الوظيفة إضافة مستخدم جديد )مريض(

 الوصف السماح بإضافة مستخدم يحمل صلاحيات )مريض(.

 المدخلات كتابة البيانات الأساسية لممريض.

 المخرجات إضافة البيانات الأساسية لممريض في قاعدة البيانات ومنحو صلاحيات محددة.

 متطمبات قبل التنفيذ لفتح ممف جديد لو.قدوم المريض الى قسم التسجيل 

ظيور رسالة تفيد بنجاح العممية بعد التأكد من البيانات، ورسالة تفيد بالفشل في حال وجود خطاً في 

 المدخمة، وطمب إعادة إدخاليا بشكل صحيح.البيانات 

 متطمبات بعد التنفيذ

 المُخولين ./ مسؤول النظامالتسجيل

 اليدف إضافة مريض جديد باسم مستخدم وكممة مرور وصلاحيات معينة.

( إضافة مريض3-9 )الجدول  

:حذف مريض :1.8.01  

 الوظيفة حذف حساب أحد المرضى

 الوصف السماح بحذف حساب أحد المرضى.

 المدخلات استرجاع حساب المريض من خلال البحث عنو في قاعدة البيانات.

 المخرجات الدخول الى شاشة المريض.

 متطمبات قبل التنفيذ .المريضتسجيل الدخول الصحيح لممخولين بذلك والبحث عن حساب 

 متطمبات بعد التنفيذ عند التأكيد عمى الحذف. المريضنجاح عممية إزالة 

 المُخولين .لتسجيلامسؤول النظام/ 

 اليدف .المرضى بالكاملإزالة ممف أحد 

( إزالة مريض3-11)الجدول   
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:إلبحث عن أطباء إو مرضى :1.8.00  

 الوظيفة الاستعلام عن البيانات الأساسية لممرضى او الأطباء

 الوصف السماح لممخولين بالاستعلام عن الأطباء او المرضى بيدف الإدارة والتخطيط.

 المدخلات رقم ىوية او الاسم الرباعي او اسم المستخدم لمطبيب او المريض.

 المخرجات عرض المعمومات الأساسية حول المستخدم.

 متطمبات قبل التنفيذ لتي تمكن المخول من البحث عن المستخدم، وتسجيل دخول المخول.معرفة احدى البيانات ا

مكانية   متطمبات بعد التنفيذ طباعتيا.عرض البيانات الرئيسية وا 

 المُخولين التسجيل/ مسؤول النظام/ مشرف الأطباء.

 اليدف ادخال البيانات من اجل حفظيا في سجل المريض والاستفادة منيا مستقبلًا.

( البحث عن أطباء او مرضى3-11)الجدول   

: إدإرة صلاحيات إلطبيب:1.8.08  

 الوظيفة التحكم في صلاحيات الطبيب

 الوصف إمكانية التحكم في صلاحيات الأطباء حسب ما يقتضي الامر.

 المدخلات )البحث عنو(. رقم ىوية او الاسم الرباعي او اسم المستخدم لمطبيب

 المخرجات ظيور الممف الشخصي لمطبيب.

، طبيبعن اللتي تمكن المخول من البحث احدى البيانات ا المخول ومعرفةالمستخدم تسجيل دخول 

 الضغط عمى ايقونة حفظ لحفظ التغيرات والموافقة عمييا.

 متطمبات قبل التنفيذ

 متطمبات بعد التنفيذ في حال كانت الصلاحيات مقبولة لدى النظام يتم حفظيا، وفي حال كانت غير ذلك يتم رفضيا.

 المُخولين مسؤول النظام/ مشرف الأطباء.

 اليدف ة.إضافة او تعديل صلاحيات الأطباء حسب الحاج

( إدارة الصلاحيات3-12)الجدول    
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:لممستخدمين لجميع إلممفات إلشخصية: إدإرة 1.8.01  

 الوظيفة بيانات وصلاحيات جميع المستخدمينإدارة 

 الوصف بالإضافة او الازالة والتحكم في الصلاحيات. والتعديل عمييا بيانات المستخدمين التحكم في

 المدخلات )البحث عنو(. لممستخدمرقم ىوية او الاسم الرباعي او اسم المستخدم 

 المخرجات لممستخدم.ظيور الممف الشخصي 

تسجيل دخول المستخدم المخول ومعرفة احدى البيانات التي تمكن المخول من البحث عن 

 ، الضغط عمى ايقونة حفظ لحفظ التغيرات والموافقة عمييا.المستخدم

 ات قبل التنفيذمتطمب

 متطمبات بعد التنفيذ يتم حفظيا، وفي حال كانت غير ذلك يتم رفضيا. في قاعدة البياناتمقبولة  كانت البياناتفي حال 

 المُخولين مسؤول النظام

 اليدف حسب الحاجة. احدى البياناتإضافة او تعديل 

( إدارة الممفات الشخصية لممستخدمين3-13)الجدول   
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  (Non-Functional Requirements) إلمتطمبات إلغير وظيفية: 4.1

ما، إلا أنو لا يحدد  يعرف المتطمب الغير وظيفي عمى أنو متطمب يحدد معيارا يمكن من خلالو الحكم عمى آلية عمل نظام

 "إلنظام يجب أن يكون عادةً ما تكون جمل المتطمبات الغير وظيفية عمى شكل "و  كيف يفترض أن يكون النظاماو  سموكا بعينو

:ينكثير من الأحيان يطمق عمى المتطمبات اللاوظيفية اسم صفات الجودة ويمكن أن تصنف إلى نوعين رئيس وفي  

 .صفات الجودة التنفيذية، مثل الأمن وقابمية الاستخدام، والتي يمكن ملاحظتيا أثناء التشغيل .1

 .وتسجيل النظام لجميع الحركات والامتداد والتوسعصفات الجودة التطورية، مثل قابمية الفحص والصيانة  .2

وىي عمى النحو التالي: وسيتم إتباع معايير الجودة العالمية في بعض المتطمبات الغير وظيفية،  

 :00(Secure –ISO27000: إلنظام آمن )4.8

يتيح ، لذلك فعند إدارتيا بشكل فعال المؤسساتتعتبر المعمومات من الأصول القيمة التي تؤثر بشكل مباشر عمى تقدم أو تيور 

إدارة أمن المعمومات يمنح الشركات الحرية في النمو والتجديد  ن. وا  مع أنفسيم ومع العملاء تامةإمكانية العمل بثقة  ليم

 والبيانات. وتوسيع قاعدة العملاء

لمنظام أي جعل انسياب البيانات وىيكمية ان عممية جعل النظام امن بالدرجة الأولى تأتي من خلال البناء الصحيح والامن 

كما ان التعريف الصحيح لممستخدمين  ،النظام مبنية أصلًا بشكل امن يمنع غير المخولين من الدخول اليو والتلاعب بو

يضاً من ضمن امان النظام وفي ىذا النظام تم اتباع ىذا المعيار بشكل عام لجعل لإعطائيم الصلاحيات المناسبة يعتبر أ

 نظام امن ومعتمد عميو.ال

ان عممية نقل البينات بشكل مشفر بين قواعد البيانات المختمفة وبين المستخدم والنظام وأيضا وجود كممات سر لجميع 

الخاص بكممات السر  وجود رموز( –وجود ارقام  –كبيرة وصغيرة  أحرف –حرف انجميزي  15المستخدمين ضمن المعيار )

القوية، أيضاً عممية تسجيل الدخول لمطبيب يجب يتطابق اسم المستخدم مع رقم اليوية الخاص بو مع كممة المرور من اىم 

 الأمور المأخوذة بعين الاعتبار لتجنب أمور التلاعب بممفات المرضى.
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شغيمية( لمحفاظ عمى البيانات من خطر الاختراق سوف يتم تنصيب أنظمة حماية )كما ذكر في الفصل الثاني/ التكاليف الت

وسيتم اخذ نسخ احتياطية مختمفة لقواعد البيانات  الخبيثة،الضارة والفايروسات والبرمجيات  ودخول الممفاتوالتلاعب والاحتيال 

ظام من عمى الن كما ان وجود سجلات لكل حركة طارئ،ن وجود حل اولي في حال حدوث وحفظيا في أماكن مختمفة لضما

كما ان الحساب سيقوم بتسجيل الخروج التمقائي بعد خمس  النظام،فة التحركات النشاطات عمى اىم الأمور المرجعية لمعرفة كا

 دقائق من عدم وجود أي حركة.

(Usability –McCall's s.w.q Factors) خدإم : قابمية إلاست4.1   

تتعامل متطمبات قابمية الاستخدام مع نطاق موارد الموظفين اللازمة لتدريب موظف جديد وتشغيل نظام البرمجيات. إن 

نتاجية  لمعممية،قابمية الاستخدام  تتضمنمتطمبات قابمية الاستخدام  أي متوسط عدد المعاملات التي يتم إجراؤىا  المستخدم،وا 

ويذكر ان  عمى استخدام النظام ومتوسط الوقت المستغرق في تدريب الموظفين الجدد ب،لمتدري الاستخداموقابمية  الساعةفي 

الوصول لمنظام من قبل المستخدم يأتي من خلال صفحة الويب الخاصة بالدخول والمبنية أصلاً عمى الأسس والمعايير 

نظام متوفر بمغة بسيطة مفيومة وغير معقدة، العالمية لبرمجة وتطوير صفحات الويب وبالتالي فإنيا سيمة الاستخدام، كما ان ال

 ويساعد في ذلك أيضا بناء الايقونات وتسمسميا بشكل مبسط.

(Speed) : إلسرعة 4.4   

من خلال استخدام لغة الجافا لتخفيف الضغط عن السيرفر، حيث يتم التأكد من البيانات عمى طرف المستخدم قبل ارساليا الى 

السيرفر واجراء بعض العمميات من خلال المتصفح دون الحاجة الى الرجوع الى الخادم وىذا من شأنو العمل عمى تقميل 

 لأداء.في ا وأفضل أسرعالضغط عمى النظام وجعمو 

(Flexibility) : إلمرونة 4.5   

حيث ان ىذا النظام مرن يمكن ان تتأقمم واجياتو مع أي متصف ضمن أي نظام سوآءا عند التصفح من الياتف النقال او من 

 خلال متصفح أجيزة الحاسوب كما وانو مبني بمغات برمجة يسيل التعديل عمييا والعثور عمى الأخطاء البرمجية داخميا.
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(Interoperability) : إلاشترإك 4.6   

عند تصميم النظام تم الأخذ بعين الاعتبار وجود أنظمة عديدة يمكنيا الارتباط بو، وأىميا نظام التسجيل بالدرجة الأولى 

نظام والعديد من الأنظمة المختمفة المذكورة في الجزء الأخير )التوصيات(، وبذلك فإنو تم حجز متغيرات مستقمة وانشاء أجزاء 

 صغيرة يمكنيا التعامل مع أنظمة معينة.

 

(Reliability) : إلاعتمادية 4.7   

ان ىذا النظام يخضع لمتجربة والصيانة الدورية والمتابعة لتأمين اقل عدد من الأخطاء واقصى سرعة في الأداء ضمن مقاييس 

عمى ىذا النظام وان النظام يحتاج الى ثلاث دقائق لإعادة  دكمية ونوعية معتمدة، وبذلك فإنو يمكن لممستخدمين الاعتما

 التشغيل والتجييز للاستخدام في حال انييار النظام.
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(Use Case) حالة إلاستخدإم جنموذ  : 5.0 

( نموذج حالة الاستخدام3-14)الشكل   

 

 

 

 

 

 

 

 

 الأنظمة الفرعية المراد بناؤىا :

 نظام إدارة أرشيف السجلات الطبية

MASTER AND REGISTRATION PATIENT index 

تـاريخ الميلاد، الوظيفة، الجنسية، العنوان، أقرب الأقارب ،  يمكن من خلالو تسجيل بيانات المرضى كاممة مثل البيانـات الشخـصية ،

الأمراض المعدية ، الجية التابع ليا المريض )جية التأمين الطبي ، ( الطبيب المتابع، كما و يسجل حركات الممفات الطبيـة ، ودمـج 

 . الممفـات المتكررة لنفس المريض، وتتبع تواجد الممف في أي مكان في المستشفى
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hga; 

خطة إختبار إلنظام:: 6.1  

: 13(IEEE Std. 829-2008(IEEE2008)) حسب معايير سوف يتم إختبار إلنظام    

الا انيا تسيل من الكثر من الأمور  ءالشيفبالرغم من انيا قد تكون مكمفة بعض  المراحل،تعتبر خطة فحص النظام من اىم 

 إذالدى المستخدمين خصوصاً  أكثرومقبول  واعتمادية وجاىز لمطرح والتنصيب في بيئة العمل كفاءة أكثروتجعل من النظام 

جميع(، وبالتالي فإن فحص النظام من اىم المراحل.لفئة معين أي انو ليس عام )لم النظام قد تم بناؤه كان مخصص  

تقديم المنتج الفعمي واليدف ىو  (Validation and verification V&V) اىم أنواع الاختبار وأكثرىا شيوعاً وىو  لولع   

خضعت لمفحوصات والتصاميم المطموبة والمقبولة لممستخدم والنظام.وان كل مرحمة من الراحل  المستخدم،الذي يحتاجو   

سوآءا في المراحل الأولى او مراحل كتابة النص البرمجي او  ءإن فحص النظام سوف يتم عمى جميع المراحل دون استثنا

 مراحل التسميم، وسوف يتم عرض مراحل الفحص الذي سوف يتعرض لو النظام:

 

 :( Development Testing) : إلفحص إثناء إلتطوير6.0  

أجزاء صغيرة من النظام مرحمة كتابة النص البرمجي مثلًا سوف يقوم المبرمج بالكتابة والفحص في نفس الوقت وتكوين 

ومقسمة الى دالات، ومن ثم سوف يتم ربطيا ببعضيا البعض لتكوين النظام كامل واختبار ترابط النظام في المرحمة القادمة.  

 

:(Integration Testing) ترإبط إلنظام صفح  : 6.2 
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والفحص ىنا سيرتكز بشكل  النظام،فحص ترابط جزيئات النظام وفحص المدخلات ومقارنة المخرجات بما ىو متوقع لتقييم 

قواعد البيانات عمى نسخة من بيانات وىمية فسوف يتم في البداية تجربة  البعض،عمى ترابط قواعد البيانات ببعضيا  أكبر

وذلك لفحص جمل قواعد البيانات وتحقيقيا لميدف المطموب. (،)تجريبية  

:( User testing) إلمستخدمين: إختبار إلنظام من قبل 6.1  

النسخة الأولى  إطلاقوبذلك سوف يتم اختبار النظام من قبل مجموعة من المستخدمين من مختمف المستشفيات والعيادات قبل 

من النظام وذلك من اجل الحصول عمى بعض التعميقات والانتقاضات واخذىا بعين الاعتبار والتعديل عمييا حسب ما تحتاج 

.اً سوف يتم الاستعانة بخبير بيئة العمل الخارجية لفحص ىذا النظامالمتغيرة، أيضمتطمبات العمل   

: نماذج فحص إلنظام:6.4  

سوف يتم عرض بعض النماذج التي توضح كيفية فحص بعض أجزاء النظام من خلال تشغيل النظام وادخال نوع معين من 

وذلك من اجل اكتشاف الأخطاء الموجودة في النظام او وجود  البيانات وفحص مخرجات ىذه العممية، ومقارنتيا بما ىو متوقع

خطأ في ترابط اجزاءه او غيره، ومن اجل إيصال النظام الى الدرجة المطموبة من الجودة المقررة لضمان فعالية النظام ضمن 

 التكمفة والوقت المحددين.

: خطة إختبار وإجية تسجيل إلدخول:6.4.0  
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واجية تسجيل الدخول ( خطة اختبار3-15الشكل   

) 

: خطة إختبار إلتعديل عمى قوإعد إلبيانات إو إلعديل عمى ممف شخصي:6.4.8  

 
ت( خطة اختبار قواعد البيانا3-16 )الشكل  

: خطة إختبار إضافة مستخدم جديد:5.4.1  
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( خطة اختبار إضافة مستخدم3-17)الشكل   

 

إلخلاصة: :  6.0 

 المرتبطةالمتطمبات الوظيفية  عن متطمبات النظام من خلال التحدث بمقدمة وتوضيحفي ىذا الفصل تناولنا وصف وتحميل 

ومن ثم  العالميةمعايير ال اتباع بالنظام وتطبيقو وذلك من خلال ايضاً  المرتبطة الغير وظيفيةبالنظام ومن ثم وصف المتطمبات 

ة فحص النظام وفحص قواعد البيانات.نموذج الحالة ومن ثم الخطة التي سوف يتم اتباعيا في عممي تحدثنا عن  
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 إلفصل إلرإبع

 تصميم النظام
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 إلفصل إلرإبع: تصميم إلنظام

 

 

 

 المقدمة 

 تصميم واجيات النظام 

 النظام التحميمي 

 ACTIVITY DIAGRAM 

 CONTEXT DIAGREM 

 تصاميم قواعد البيانات 

 الممخص 
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 : إلمقدمة:4.0

 حيث (Unified Modeling Language UML) ال موحدةفي ىذا الفصل سيتم تصميم النظام باستخدام لغة النمذجة 

وكذلك ( Activity Diagram( ومخطط النشاطات )Sequence Diagramالعمميات )سيحتوي عمى المخطط تسمسل 

(Class Diagram)، من خلال  بالإضافة إلى تصميم جداول قواعد البيانات(Tree Diagram)  وبنائيا بالشكل النيائي مع

الأولية التي سيتم بناء النظام  والإخراجتحتوييا وكذلك سيتم تفصيل شاشات الإدخال  كافة التفصيلات والجداول والحقول التي

 عمى أساسيا.

لمساعدة الطبيب او وسوف يتم توضيح العمميات التي يقوم بيا النظام التحميمي الذي سوف يظير عممو في بعض المناطق 

 أصحاب الشأن في الاستفادة من البيانات وسوف يتم توضيح المخطط.

 

 

 

 

 

 

 

 : وإجيات إلنظام:4.8

، بصفحة إلطبيب، الواجيات الخاصة نظام إلتسجيلتم تقسيم واجيات النظام الى خمس محاور رئيسية وىي )واجيات 

 (.إلوإجيات إلأخرىو إلتحميمية، والواجيات مع مريض مايتفاعل معيا إلطبيب عند بدء إلزيارة والواجيات التي 
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 : وإجية تسجيل إلدخول:4.8.0

 
 أجٓت تسجٛم انذخٕل( 4-1) انشكم

واجية تسجيل الدخول تسمح لمطبيب بتسجيل دخولو الى النظام وتسمح ايضاً لنظام التسجيل في المستشفى ومسؤول الأطباء 

 لمتفاعل معو، ويشترط التأكد مما يمي:ومسؤول النظام بالدخول الى النظام 

في حال تسجيل دخول الأطباء يشترط ان يكون الطبيب متواجد في العيادة، ويجب عميو ادخال مقدمة المستشفى ومن  .0

 ( ومن ثم ادخال الرقم التعريفي الخاص بو.-ثم علامة)

التعريفي لممستشفى والمكون من  في حال تسجيل الدخول من قبل نظام التسجيل في المستشفى يشترط ادخال الرقم .8

 ( ومن ثم الرقم التعريفي الخاص.-رقمين ومن ثم ادخال علامة)

في حال تسجيل الدخول من قبل المسؤول عن الأطباء او مسؤول التسجيل في المستشفى فيشترط ادخال الرقم التعريفي  .1

 يفي الخاص.( ومن ثم الرقم التعر -لممستشفى والمكون من رقمين ومن ثم ادخال علامة)

 من خلال شاشة السيرفر. DBA** التعديل عمى قواعد البيانات والبيانات الأخرى تتم من خلال مسؤول النظام  .4
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عمى التأكد من الحماية من خلال رفض المحاولات المتكررة لتسجيل الدخول والحماية من حقن البيانات  PHP تعمل لغة ال

NOSQL Injection وتفعيل جميع دوال ال Authentication .لمتأكد من الادخال الصحيح 

 لممستخدم. logsعند عممية تسجيل الدخول يقوم النظام بعمل ممفات 

description Size Type Of Data Programmatic element Element 

Enter the user id 12 integer userid ID 

Enter the user pass ∞-12 string password password 
 

 (يذخلاث تسجٛم انذخٕل 4-2) انجدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : وإجيات نظام إلتسجيل:4.8.8.1

ان نظام التسجيل بشكل عام ىو المستقبل الأول لممرضى حيث من خلالو يتم تسجيل بيانات المرضى والتحكم بيا ومتابعتيا 

)يستقبمون المرضى( ومسؤول التسجيل )يستطيع حيث تم تقسيم مستخدمين نظام التسجيل في ىذا النظام الى موظفو التسجيل 

التعديل عمى البيانات(، ومنو يتم تنظيم حجوزات الزيارات الى العيادات الخارجية المتاحة في المستشفى، عمماً بأن كل مشفى 

 ليا نظاميا التسجيمي الخاص والمرتبط بقواعد البيانات الخاصة بالمستشفى.
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 ) نُظبو انتسجٛمانشبشت انشئٛسٛت  (3-4 انشكم

 

 : وإجيات إضافة مريض جديد:4.8.8.0
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 ) ًَٕرج إػبفت يشٚغ جذٚذ (4-4 انشكم

 

نموذج إضافة مريض جديد الى قاعدة البيانات الخاصة بالمرضى، ويتعامل ىذا النموذج مع البيانات المدخمة عمى ان تتوافق 

مع نوعية البيانات المتوقع حفظيا في كل خانة في قواعد البيانات والتي سوف يتم تفصيميا في الجدول التالي، عمماً بأن النظام 

او وجود نقص في أحد الخانات، وتم  (Type)حال وجود بيانات غير منطقية او مخالفة لمنوع  يتعامل مع النموذج بالرفض في

 التعامل مع الاسم الرباعي بشكل مجزئ لتسييل عممية البحث عن معمومات المريض في حال النسيان او وجود مشاكل.

 ية او الرباعية.وفي حالات استرجاع بيانات المريض يتم دمج اسم المريض وعرضو بالصيغة الثلاث

لكي يقوم بالعمميات التي تم  (Add Patient)وبعد إتمام ادخال جميع البيانات في الحقول المطموبة يجب الضغط عمى زر 

( وتنتيي ىذه العمميات (18-4بشكل توضيحي كما في الرسم  (Activiti Diagram)توضيحيا سابقاً وسيتم توضيحيا في ال 

 الخاص بالمرضى. (Collection)بيانات في الجدول بإضافة صف جديد في قاعدة ال
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الخاصة بالعممية لأغراض الأمان  (log)ومن ثم تظير رسالة تفيد بنجاح عممية إضافة المريض ويقوم النظام بحفظ ممفات ال

 والتسجيل.

 

description Type Of Data Programmatic element Element 

Enter the patient id double userid ID 

Enter the patient first name string first_ name First name 

Enter the patient father name string father_ name Father name 

Enter the patient grand name string thi_ name Third name 

Enter the patient family name string last_ name Family name 

Enter the patient mother name string mother_ name Mother name 

Enter the patient job string job Job 

Enter the patient phone number integer phone phone 

Enter the patient gender boolean gender Gender 

Enter the patient marriage state boolean marriage Marriage 

Enter the patient blood type string blood_type Blood Type 

Enter the patient job Insurance type string Insurance_type Insurance type 

Enter the patient address string address Address 

Enter the user pass date d.o.b Birth Date 

 جذٔل إػبفت يشٚغ جذٚذ نقبػذة انبٛبَبث  (5-4) انشكم
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 : وإجية إلاستعلام عن بيانات إلمريض إو إلبحث عنو:4.8.8.8

 

أنتؼذٚم ػهّٛ (6-4 انشكم  ) أجٓت الاستؼلاو ػٍ يشٚغ 

تسمح ىذه الواجية بالبحث عن مريض مسجل في النظام مسبقاً حيث انيا تسمح بعرض بيانات عامة ومحدودة عن كل مريض 

مكانية الدخول الى صفحات التعديل عمى بعض مثل  الاسم والعمر والجنس وفصيمة الدم وحالة الزواج ومكان الولادة والوظيفة وا 

 بياناتو او حذف المريض من قاعدة البيانات بالكامل.

خاصة  logs عمما ان عممية الحذف تقوم بترحيل بيانات المريض الى جدول اخر واخفاءه من الجدول الحالي وتسجيل ممفات 

يوفر النظام كما و  بيذه العممية، وان تعديل او حذف كامل البيانات الخاصة بالمريض المحدد تتم فقط من خلال مسؤول النظام.

 خاصية البحث عن مريض معين من خلال ادخال الرقم الخاص بو ومن ثم الانتقال الى صفحة مخصصة لبياناتو.
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 إلشخصية لممريض إلمحدد:: وإجية إلتعديل عمى إلبيانات 4.8.8.1
 

 
 ) أجٓت تؼذٚم انبٛبَبث انشخظٛت نهًشٚغ (7-4) انشكم

عند الانتقال الى نموذج التعديل عمى بعض بيانات المريض فإن النظام يقوم بالتعديل بناءاً عمى الرقم التعريفي الخاص 

الاسم او عمى الجنس او تاريخ الميلاد  بالمريض، وان التعديل عمى بيانات المريض محدودة بحيث لا يمكن التعديل عمى

 وغيره، ويسمح بالتعديل فقط عمى حالة الزواج او رقم الياتف او الوظيفة/العمل او عنوان السكن.

description Type Of Data Programmatic element Element 

Enter the patient job string job Job 

Enter the patient phone number integer phone phone 

Enter the patient marriage state boolean marriage Marriage 

Enter the patient location address string address address 
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  جذٔل تؼذٚم انبٛبَبث انشخظٛت نهًشٚغ (8-4) انشكم

 : وإجية حجز زيارة في عيادة خارجية:4.8.8.4

 
 ) صٚبسة فٙ ػٛبدة خبسجٛتأجٓت حجض  (9-4) انشكم

بعد عممية البحث عن رقم المريض يتم الانتقال الى ىذه الواجية التي تمكن التسجيل من اختيار العيادة التي يحتاجيا المريض 
ويتم فييا حجز موعد لمزيارة كما ىو موضح أعلاه )يحتاج النظام الى نظام فرعي لكي يتمكن من خلالو من ادارة الوقت المتاح 

أمراض الدم(، ويمكن الإضافة )ء الزيارة(. وكما تم تحديده سابقاً فإن النظام يتعامل فقط مع العيادات الخارجية الخاصة بـ لبد
عمى وظائف النظام ان يتمكن من التعامل مع العيادات الأخرى عند التطوير. في عممية حجز زيارة لمريض يقوم النظام بحفظ 

بيانات في جدول مخصص في قاعدة البيانات الخاصة بالمستشفى ومنيا يقوم النظام أيضا ىذه العممية وما تحتوييا من 
 باسترجاع ىذه البيانات حسب كل عيادة وطبيب كما سيتم توضيحو في الفصل القادم.

description Type Of Data Programmatic element Element 
Search for patient to booking number search Search 
Booking the Hematology Clinic string hematology hematology 
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  ػٛبدة خبسجٛت فٙ جضجذٔل انح (10-4)انشكم

 : وإجية إسترجاع زيارة لعيادة خارجية:4.8.8.5

 
 ) أجٓت انبحث ػٍ صٚبسة نؼٛبدة خبسجٛت (11-4) انشكم

من خلاليا استرجاع كافة البيانات الخاصة بالزيارات في  ىذه الواجية مختصة فقط في مسؤول نظام التسجيل، حيث يتم

( والذي يمكن من الانتقال الى Viewالعيادات الخارجية ويمكن التعديل عمى الزيارة او حذفيا من خلال الضغط عمى زر )

واسم الطبيب ونوع  تقوم الواجية بإظيار تاريخ ووقت الزيارة والغرفة التي تم بيا ذلك ورقم المريضكما و  تفاصيل الزيارة.

المرض الذي تم اكتشافو ومرجعية المرض ومرجعية العلاج والملاحظات الأخرى التي يقوم الطبيب بتدوينيا، إن عممية البحث 

 عن زيارة محددة تتم من خلال البحث عن تاريخ ووقت معين.

description Type Of Data Programmatic element Element 
Search for visit date search Search 
Move to reserve page BSON _ID Reserve_id view 
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  ستشجبع صٚبسةجذٔل ا (12-4) انشك

 : وإجية تعديل إو حذف زيارة لعيادة خارجية:4.8.8.6

 
 ) أجٓت تفبطٛم صٚبسة ػٛبدة خبسجٛت (13-4) انشكم

خارجية وتمكن مسؤول التسجيل من التعديل عمى ىذه تقوم ىذه الصفحة بعرض تفاصيل محددة لزيارة قد تمت في عيادة 

البيانات او حذف كامل الزيارة، ومن الملاحظ ان الواجية تقوم بعرض ارقام مرجعية في كل خانة وتقوم بإخفاء اسم وتفاصيل 

التسجيل اما يستطيع مسؤول نظام و  خاصة بالمريض وتكتفي بعرض الرقم الخاص بو وذلك حفاظاً عمى خصوصية البيانات.

 حذف الزيارة او الانتقال الى واجية التعديل عمييا من خلال الايقونات الظاىرة أسفل الجدول.

description Type Of Data Programmatic element Element 

Update visit BSON _ID update update 

Delete visit BSON _ID delete delete 
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  أ حئف صٚبسةاٚقَٕبث تحذٚث  (14-4) انشكم

 : وإجية تعديل زيارة مريض لعيادة خارجية:4.8.8.7

 

 
 ) أجٓت تؼذٚم صٚبسة ػٛبدة خبسجٛت (15-4) انشكم

 

يستطيع المسؤول عن نظام التسجيل من خلال التفاعل مع ىذه الصفحة من التحديث عمى بيانات زيارة معينة وفقط من خلال 

 حدي لتضييق عممية التحديث وجعميا تتم لكن بشكل معقد وأصعب.ادخال الأرقام المرجعية لكل خانة عمى 

تعديميا مثل وقت وتاريخ الزيارة لانيما قطعيين او البيانات الشخصية لممريض نفسو  نمع العمم انو يوجد بيانات لمزيارة لا يمك

 وغيره.
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description Type Of Data Programmatic element Element 

Update Room id double room Room id 

Update Doctor id double doctor Doctor id 

Update Patient id double patient Patient id 

Update Disease id double disease Disease id 

Update Treatment id double treatment Treatment id 

Update the notes string notes notes 

  انبٛبَبث انًذخهت نهتؼذٚم ػهٗ صٚبسة (16-4) انشكم
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 :(Activity Diagram)تسمسل إلعمميات إلخاصة بنظام إلتسجيل : 4.2.2.8

تعديل كما  واحذف  وامن إضافة  بنظام التسجيل كلٌ عمى حديالخاصة  ومدخلات العمميةيوضح مخطط التسمسل لمخرجات 

 :الأشكال التالية ىو موضح ضمن

 : تسجيل إلدخول:4.8.8.8.0
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هًٛت تسجٛم انذخٕل (17-4) انشكم  تسهسم ػ

 : إضافة مريض جديد:4.8.8.8.8
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هًٛت إػبفت يشٚغ جذٚذ (18-4) انشكم  تسهسم ػ

ٙ أحذ انبٛبَبث، ٚتؼبيم انُظبو يغ ْزا انًُٕرج ببنشفغ ملاحظة ٙ حبل ٔجٕد خهم ف  .(Reject Form): ف

 تعديل بيانات مريض محدد: :4.8.8.8.1
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هًٛت تؼذٚم بٛبَبث يشٚغ (19-4) انشكم  تسهسم ػ

 : حذف بيانات مريض محدد:4.8.8.8.4
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هًٛت حزف بٛبَبث يشٚغ (20-4) انشكم  تسهسم ػ

 : حجز عيادة خارجية:4.8.8.8.5

 

 حجز عيادة خارجيةتسلسل عملية  (21-4) انشكم
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 : إلوإجيات إلرئيسية لمطبيب:4.8.1

 سيتم توضيح الواجيات الخاصة بالطبيب اثناء تواجده في عيادتو، حيث ان اول واجية بعد تسجيل الدخول ىي:

 
إجذِ فٙ ػٛبدتّ (22-4) انشكم إجٓت انشئٛسٛت نهطبٛب اثُبء ت  ان

 

بعد عممية تسجيل دخول الطبيب لحسابو، سيظير امامو ىذه الواجية والتي تعرض قائمة الانتظار لممرضى القادمين، حيث 
يمكنو رؤية معمومات سريعة تتمثل بالاسم الثلاثي وفصيمة الدم والعمر والجنس، كما ويستطيع )قبل البدء بفعاليات الزيارة( رؤية 

بعد دخول المريض  (Start)ن أخذ فكرة عن الحالة القادمة، ثم يمكنو الضغط عمى ايقونة فحص الغرفة الأولية لكي يتمكن م
. وبعد الانتياء من الزيارة يقوم (FIFO-first in first out)الى العيادة، مع العمم ان الترتيب في قائمة الانتظار عمى أساس 

النظام بإرجاع الطبيب الى ىذه الصفحة نفسيا. كما وتمكن ىذه الواجية الطبيب من عدة أمور أخرى متعمقة بالوظيفة مثل انو 
ارسال طمبات لمجيات المعنية مثل إمكانية ارسال طمب مغادرة او تعبئة طمب إجازة او غيره.  (application)يمكن من خلال 
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التواصل مع جيات معينة متعمقة بالوظيفة مثل التواصل مع المسؤول او مع المدير او التواصل  (contact)ويمكنو من خلال 
 مع قسم التسجيل بسبب وجود امر ما او التواصل مع قسم الحاسوب والشبكات بيدف الدعم الفني او ما شابو.

 

 : وإجية عرض بيانات رئيسية عن إلمريض:4.8.4.0

 

 أجٓت ػشع انبٛبَبث الأسبسٛت نهًشٚغ (23-4) انشكم

 

لمبدء بالزيارة، يقوم النظام باستيراد رقم المريض واسترجاع بيانات محددة من قواعد  (Start)بعد قيام الطبيب بالضغط عمى 

البيانات لعرضيا في ىذه الواجية والتي تظير امام الطبيب كواجية أولية تحتوي عمى معمومات عامة عن المريض ولكي 

 وضيحيا لاحقاً.ينطمق الطبيب منيا الى باقي الواجيات الأخرى التي يحتاجيا والتي سوف يتم ت
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تعرض ىذه الواجية معمومات المريض الشخصية كالاسم الثلاثي والعمر والجنس وفصيمة الدم ومكان السكن وحالة الزواج، 

وىذه المعمومات يتم توفيرىا لمطبيب بدلًا من ان يقوم بسؤاليا لممريض وخصوصاً حالة الزواج او العمر والمدين يتحرج من 

ما ان فصيلة دم المريض تساعد الطبيب في الكثير من الأمور ومن الأفضل وجودها في المعلومات ك اجابتيم بعض الأشخاص،

 الشخصية لأهداف كثيرة، كما ان الكثير من الناس ينسون فصيلة دمهم في بعض الأحيان.

 : وإجية عرض تحميل إلغرفة إلاولية:4.8.4.8

 
نٔٛت (24-4) انشكم  أجٓت ػشع َتبئج انغشفت الأ

الأساسي من تحميل الغرفة الأولية بعد قيام المريض بالحجز في العيادة الخارجية ىو التأكد من انو بالفعل ىل المريض  اليدف

يحتاج الى زيارة احدى العيادات ام لا؟ وفييا يتم فحص المريض بشكل سريع وعام وىذا يساعد الطبيب في بعض الأمور مثل 

ط المريض وغيره، لكل عيادة فحوصات إضافية خاصة يتم النظر الييا، فمثلا وضع نبضات القمب او حرارة المريض او ضغ

 عيادة الدم يتم النظر الى الجمد وملاحظة وجود بقع او علامات معينة.
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بالشكل العام من يقوم بيذه الفحوصات ىو ممرض من المستشفى ويقوم بتوجييو الى العيادة الملائمة لحالتو بشكل تقميدي، 

معو الى العيادة لشرح حالة المريض لمطبيب بشكل سريع، وفي ىذا النظام افترضنا ان بيانات الغرفة الأولية وقدوم الممرض 

 يتم ترجيميا بشكل الكتروني الى جدول حجوزات الزيارات ليتم استرجاعيا من قبل الطبيب عندما يمزم الامر.

 : وإجية عرض سجل إلمريض/إلامرإض وإلادوية:4.8.4.1
 

 
ألايشاع (25-4) انشكم  ) أجٓت ػشع سجم انًشٚغ يٍ حٛث الادٔٚت 

يقوم النظام باسترجاع البيانات الطبية السابقة والمتعمقة بالمريض من قواعد البيانات الخاصة بالمريض، ويقوم بتصنيفيا في 
التقارير الخاصة بو والتي سوف يتم عدة واجيات مثل واجية الامراض والأدوية وواجية العمميات التي قام بيا المريض وواجية 

تفصيميا لاحقاً. وسيتم ىنا تسميط الضوء عمى ىذه الواجية والتي تقوم بعرض الجزء الخاص بتاريخ المريض من ناحية 
الامراض التي أصيب بيا والأدوية التي تناوليا لعلاج ىذه الامراض من تاريخ بداية العلاج حتى تاريخ الانتياء من تناول 

 وتعرض طريقة التناول لكل دواء )الجرعات( وكميتيا اليومية وعددىا وعيار كل جرعة. الدواء
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والذي يقوم بنقمو الى  (View)كما يمكن لمطبيب الدخول الى كل زيارة سابقة لملاحظة التحسن من خلال الضغط عمى زر 
حة ىو مساعدة الطبيب في عممية الصفحة الخاصة بعرض المعمومات المتعمقة بالحالة. اليدف الرئيسي من ىذه الصف

تشخيص وتحميل حالة المريض استناداً الى ىذه المعمومات السابقة والتي تساعده في عدة جوانب لمكشف عن مرض معين او 
 التنبؤ بحالة مرضية جديدة استناداً الى ىذه التفاصيل.

 : وإجية عرض سجل إلمريض/سجل إلعمميات:4.8.4.4

 

هًٛبث أجٓت ػشع (26-4) انشكم  ) سجم انًشٚغ يٍ حٛث انؼ
 

يقوم النظام باسترجاع بيانات العمميات التي قام بيا المريض وعرض جزء منيا في ىذه الواجية من اجل مساعدة الطبيب في 

بَعض الأمور، حيث انيا تعرض اسم العممية ومكان اجراؤىا واسم الطبيب المشرف/ او الطبيب الذي أجري العممية والوقت 
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دوية التي تناوليا بعد العممية وتاريخ العممية والبيانات الإضافية التي تم تسجيميا وأسماء الأ (Duration)المستقطع لإجرائيا 

 للانتقال الى صفحة تفصيمية أكثر ليذه العممية. (View)ليذه العممية، كما يمكن لمطبيب الضغط عمى 

 

 : وإجية عرض سجل إلمريض/سجل إلتقارير:4.8.4.5
 

 
 ) يٍ حٛث انتقبسٚشأجٓت ػشع سجم انًشٚغ  (27-4) انشكم

 

تعرض ىذه الصفحة جميع التقارير الطبية الخاصية بالمريض وذلك يشمل أي فحص مسجل قام بو مثل صور الاشعة بكافة 
 CBC)مثلًا او غيرىا، وىنا سوف يتم التركيز فقط عمى تقارير المتعمقة بفحوصات خلايا الدم  (X-Ray)اشكاليا كال 

Count Blood Cells) بيا المريض سوآءا في السابق او التي سوف يطمبيا منو الطبيب وتأتي نتيجتيا من ، التي قام
 المختبرات لكي يتمكن الطبيب من الاستفادة منيا لأغراض مختمفة.
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يقوم النظام بعرض جميع التقارير الخاصة بالمريض عمى شكل جدول يُظير تاريخ الفحص، نوع الفحص، وايقونة تسمح 

صفحة أخرى تقوم بعرض نتائج ىذا التقرير وبالإضافة الى ذلك يقوم النظام بعمل التحميلات اللازمة عمى  لمطبيب بالانتقال الى

ىذا التقرير لعرضيا عمى الطبيب لمساعدتو والتسييل عميو في عمميات المقارنة واكتشاف امراض الدم بالطرق استنادا الى 

 دلالات طبية بحتة.

 إلمريض/تقرير إلدم:: وإجية عرض سجل 4.8.4.6
 

 

 

 ) أجٓت ػشع تقشٚش انذو انخبص ببنًشٚغ (28-4) انشكم
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يقوم النظام بعرض نتائج تحميل الدم الخاصة بالمريض من خلال ىذه الواجية حيث انيا تقوم بعرض اسم كل صفة لمدم وقيمة 

بسبب اختلاف القياسات من منطقة الى كل منيا اماميا وايضاً يتم عرض وحدة القياس ومرجعية كل صفة عمى حدي، وذلك 

 أخرى او غيره.

كما ان النظام يقوم بالتسييل عمى الطبيب عممية ملاحظة اختلاف النتائج سوآءا من حيث انخفاضيا عن الحد الطبيعي او 

 كر او الانثى ارتفاعيا عن طريق قيام النظام باستيراد معامل )جنس المريض( لمقارنة النتائج المتوفرة في ىذا التقرير لمذ

 

ظيار الارتفاع او الانخفاض في القيمة، مع العمم انو ليس من الضروري وجود جميع النتائج في التقرير  بالنتائج الطبيعية وا 

 لأنو من الممكن ان يتكون التقرير من عدد معين من النتائج حسبما يطمب الطبيب من المريض.

ءتو كما انو تم اختيار الألوان الداكنة والكتابة الفاتحة لضمان تركيز الطبيب تم تصميم التقرير بشكل يساعد ويسيل عممية قرا

في قراءتو، كما انو من خلال ىذا التصميم أصبح أفضل لقواعد البيانات في الحفاظ عمى المساحة التخزينية لنتائج التحاليل 

تعادل جميع نتائج التقرير الواحد ما يقارب ، وذلك يعتبر اقل حجماً، إذ (Numeric)عمى شكل بيانات تحمل صيغة الأرقام 

كيموبايت(، أما في حال كان التقرير عمى شكل صورة فإنو يبمغ ما يقارب الخمسة عشر ضعفاً، أي ما يعادل ال 1)

كيموبايت(! إضافةً الى ذلك فإن ىذه العممية أساسية لكي يتعامل النظام التحميمي مع البيانات الرقمية، لأنو من الصعب 15)

 التعامل مع نتائج التحميل وىي موجودة داخل صورة معينة.
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 : وإجية عرض سجل إلمريض/تحميل إستنتاجي لجدول إلدم:4.8.4.7

 

 ) أجٓت ػشع تحهٛم استُتبجٙ نتقشٚش انذو (30-4) انشكم                           ) أجٓت ػشع تحهٛم استُتبجٙ نتقشٚش انذو (29-4) انشكم
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 ) أجٓت ػشع تحهٛم استُتبجٙ نتقشٚش انذو (31-4) انشكم 

 إلعلاقة بين معاملات تقرير إلدم:
 

تسييلاً لعممية اكتشاف بعض الأمراض، يقوم النظام بتحميل نتائج فحص الدم الواحد ومقارنتيا ببعضيا البعض ضمن معطيات 

معينة واستناداً الى النسب الطبيعية لكل صفة دم حسب جنس المريض ليتم اكتشاف العلاقات بين جميع ىذه المعطيات لكل 

سم التالي والذي يعبر عن الية سير عمل النظام بالشكل التسمسمي، عمماً بأن فحص( عمى حدي كما ىو موضح في الر )تقرير 

 ىذه البيانات والنتائج غير افتراضية بل انيا نتائج وتقديرات طبية واقعية حقيقية:
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هٛٙ لاستُتبج بؼغ ايشاع انذو (32-4) انشكم هًٛبث انُظبو انتحه  ) تسهسم ػ

 يوضح النموذج السابق العمميات والعلاقات بين المعاملات المختمفة في عممية تحميل تقرير الدم، وتم استيداف الصفات 

(WBC، EOS، LYMPH، MONOCYTs، BASOPHILs)  فقط، كونيا الأكثر شيوعاً في تحاليل الدم المطموبة عند

، ففي حال كانت في معدل الوضع الطبيعي يقوم (WBC)اكتشاف الامراض، وان الرسم السابق يوضح ان البداية تكون من ال

(، أما في انظر جزء التوصيات/نظراً لعدم دعم النظام بقوالب تحاليل أخرى سيتم اضافتيا لاحقاً )النظام بإىمال ىذا النوع من التحميل 

ومقارنتو بالوضع  (EOS)بشكل تسمسمي يقوم بالانتقال الى معامل ال  زيادة أو نقصان(، فإن النظام)حال كانت غير طبيعية 
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الطبيعي، ففي حال كان مرتفع فإن الاحتمالات كما ىي موضحة في القسم الأيمن )إما انو يوجد طفيميات او انو يوجد حساسية 

( اما في حال كانت منخفضة عن الوضح الطبيعي فإن احتمال وجود مرض تكسر الدم وارِد، وغير ذلك يقوم بالانتقال معينة

 الى المعامل الذي يميو وىكذا الى حين الانتياء.

قراءتيا من قبل عمى شكل خارطة تسمسمية تَسيُل عممية ( 4-31)الشكل وبعد عممية المقارنة، يقوم النظام بطباعة التقرير السابق 

الطبيب، وغيرهٍ وىي خاصة بالمريض نفسو، لكنيا لا تحمل أي دلالات ليا علاقة مباشرة بالمريض كالاسم او الرقم التعريفي او 

 غيره وذلِك لأسباب ليا علاقة بخصوصية بيانات المريض.

 

 

 

 

 

 

 

 

 :: وإجية نموذج طمب فحوصات معينة من إلمريض4.8.4.8
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هٛٙ لاستُتبج بؼغ ايشاع انذو (33-4) انشكم هًٛبث انُظبو انتحه  ) تسهسم ػ

 

في بعض الأحيان قد يحتاج الطبيب من المريض إجراء بعض الفحوصات المعينة لأغراض طبية مثل قطع الشك باليقين 

يقوم الطبيب بوجود مرض معين او التأكد من وجود أمر ما او غيره...، حيث يوفر النظام من خلال ىذه الواجية إمكانية ان 

بطمب كل ما يحتاجو من فحوصات ليتم اجراءىا من في نفس المستشفى )في حال موافقة المريض عمى اجراءىا في 

المستشفى(، وبالتالي يتم ترحيل ىذا الطمب مع رقم المريض ورقم الطبيب الذي طمب ىذا الفحص الى قواعد بيانات المختبرات 

وبعدىا يقوم المريض بدفع المبمغ المطموب لمفحص في دائرة  (HEMATOLOGY_LAB_ORDERS)الخاصة بذلك 

المحاسبة لكي يقوم بالتوجو الى المختبرات لإجراء تمك الفحوصات بعد ابراز اشعار الدفع، أو ان يقوم الطبيب بإعلام المريض 

ريض بإجراء ما ىو مطموب. تعرض بالفحوصات المطموبة وانياء الزيارة. في كلا الحالتين يمكن انياء الزيارة الى حين قيام الم

ىذه الصفحة بشكل عام جميع أسماء الفحوصات التي من الممكن ان يطمبيا طبيب أمراض الدم، وبالأخص ان يطمب تقرير 
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، وفي العادة لا يقوم الطبيب بطمب فحص جميع مكونات الدم، إنما قد يقوم بطمب صفات دم معينة، حيث (CBC)فحص الدم 

م معينة يحتاج الى وقت معين وتكمفة معينة، وأن الطبيب لا يحتاج الى رؤية جميع ىذه النتائج، لعدم انو كل فحص لصفة د

 ارتباطيا بما يبحث عنو.

 

Description Type Of Data Programmatic element Element 

The cbc order id BSON _ID _id Cbc order id 

The doctor who require the order double doc_req_id Doctor require 

The patient id double patient_id Patient id 

Request date New date Date&time Date and time 

The Urine analysis boolean urine_analysis Urine analysis 

The Stool analysis boolean stool_analysis Stool analysis 

The stool analysis array/boolean cbc_analysis Cbc analysis 

The N-Breath analysis boolean n-breath N-Breath analysis 

The Acidity analysis boolean acidity_analysis Acidity analysis 

The Abg analysis boolean abg_ analysis Abg analysis 

The Culture analysis boolean culture_analysis Culture analysis 

  انبٛبَبث انًذخهت فٙ جذٔل انضٚبسة (34-4) انشكم

 

 

Description Type Of Data Programmatic element Element 
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The cbc id double _id Cbc id 
The lab id string lab_id Lab id 
The doctor id double doc_id Doctor id 
The examination date New date Date&time Date and time 
The wbc value double wbc Wbc 
The neut value double neut Neut 
The lymph value double lymph Lymph 
The eos value double eos Eos 
The plt value double plt Plt 
The mpv value double mpv Mpv 
The hdl value double hdl Hdl 
The ldl value double ldl Ldl 
The rbc value double rbc Rbc 
The hgb value double hgb Hgb 
The hct value double hct Hct 
The mcv value double mcv Mcv 
The mch value double mch Mch 
The rdw value double rdw Rdw 
The pdw value double pdw Pdw 
The monocytes value double monocytes Monocytes 
The basophils value double basophils Basophils 
The mchc value double mchc Mchc 
The bands value double bands Bands 

  جذٔل انذو (35-4) انشكم
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كحد نتيجة  18والتي تتكون من او المخزنة في قواعد البيانات عمى النتائج القادمة من مختبرات فحص الدم  جدول الدم يحتوي

 كالتالي: كل نتيجة تعبر عن صفة معينة في الدماقصى 

1. WBC  10-4وىو يعبر عن خلايا الدم البيضاء الموجودة في كل )مميمتر( في الدم x 10^9/L  خمية ويساوي

6.3k/ul. 

2. :NEUT 8-2عة والاستجابة ضد الالتيابات الخلايا المعادلة وظيفتيا الأساسية ىي المنا x 10^9/L خمية 

3. LYMP 4-1: وىي تشير الى الخلايا الميمفاوية لممناعة ضد الاجسام الخارجية الغريبة x 10^9/L 

4. : EOS  0.5 >وىي خلايا تعمل ضد الطفيميات القادمة عمى الجسم x 10^9/L .اقل من خمية 

5. PLT ( الف صفيحة لكل مايكرو لتر 411 – 151وىي تمثل عدد الصفائح الدموية تبمغ النسبة الطبيعية منيا من )

 لمرجال و النساء.

6. MPV  8.9 وىو يمثل حجم الصفيحة الدموية to 11.8 FL 

7. HDL 80-40: كرة بروتينية لنقل الدىون من الاوعية الدموية للأعضاء mg/ld. .والزيادة تكون جيدة 

8. LDL:  125-85تقوم بنقل الدىون من الأعضاء الى الأوعية mg/ld. .الزيادة تؤدي الى تصمب الشرايين 

9. RBC( 5.4 – 4.1( مميون لكل مايكرو لتر، لمرجال و )5.6 -4.3: كريات الدم الحمراء في الدم ومعدليا ما بين )

 مميون لكل مايكرو لتر لمنساء.

11. : HGB ( غرام لكل ديسيمتر، و من 18 – 14قيمة الطبيعية لدى الرجال ما بين )وىو يمثل ىيموغموبين الدم وتبمغ ال

 ( غرام لكل ديسيمتر لمنساء.16 – 12)

11. HCT( 1.41: وىي قيمة الييماتوكريت في الدم أي نسبة المواد الصمبة والسائمة فيو، وتتراوح قيمتو ما بين – 

 ( لمنساء1.45 – 1.37( لمرجال، و 1.52

12.  MCVا الدم الحمراء في الجسم :  معدل حجم خلايFL/red cell 96-80لمشخص البالغ ) 

13. MCH  ( 33.2-27.5: معدل كمية الييموجموبين داخل كريات الدم الحمراء في الجسم (pictogram 
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14. Monocytes  من ال 11-%2: ويعبر عن عدد الخلايا المناعية قبل نضوجيا لتصبح فعالة وتشكل %WBC  

  l91.0×10–0.2/أو 

15. Basophils:  0عدد الخلايا المناعية من نوع المسؤولة عن الحساسية to 300 basophils per microliter of 

blood.  

16. RDW  11.9: كمية التغير في حجم خلايا الدم الحمراء to 15.5%  % 11.8في الاناث و to 15.6 في الذكور 

17.  PDW 25.0: كمية التغير في حجم الصفائح الدموية FL-8.3 

18. MCHC وىي مقدار تركيز الييموجموبين داخل الخلايا الحمراء او مقدار كثافة الييموجموبين داخل خلايا الدم :

 LD36 g-33/ الحمراء 
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 :: وإجية تشخيص إلمرض4.8.4.9

 

 
 ) أجٓت تشخٛض انًشع (36-4) انشكم

 

وجود مرض ما مع الاخذ بعين الاعتبار الاعراض المرافقة لمحالة، ولذلك فإن النظام  لأثباتقد يستند الطبيب الى عدة عوامل 

عمميات التحري والتأكد من وجود مرض معين واستنادا الى كل تمك تتم والتي من خلاليا جميعيا بعد العمميات السابقة 

قوم الطبيب فييا بتحديد المرض المصاب بو )مرحمة تشخيص المرض( حيث يالجديدة المراحل، ينتقل الطبيب الى ىذه المرحمة 

ما ان يقوم باختيار المرض بشكل سريع من قائمة فإالمريض، وذلك من خلال البحث عن المرض في المكان المخصص، 

، ومن الملاحظ أن ىذه الواجية تقوم بعرض مجموعتين مرضعائمة كل تصنيف او تصنيفات الامراض المقترحة حسب 
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تي من الممكن ان يصاب بيا المريض، فالقسم الأيسر يضم اقتراحات أمراض الدم التي تسببيا كائنات رئيسيتين للأمراض ال

 حية دقيقة كالفايروسات او الفطريات او الطفيميات وغيرىم، أما القسم الأيمن فإنو يضم اقتراحات 

 

 

ن ىذه الأمراض يتم استرجاعيا من قاعدة  أمراض الدم التي يكون سببيا الاختلاف في قيم صفات الدم من صفة الى أخرى، وا 

 .(Diseases Database)البيانات المختصة بالأمراض والعلاجات لكل مرض 

كما وأن الطبيب يمكنو البحث عن أي مرض سوآءا كان موجود في ىذه الاقتراحات أم لم يكن موجود، وبالتالي فإن النظام يقوم 

لبيانات يقوم النظام بعرض واجية أخرى تظير نتائج البحث وتسمح لو بالبحث، ففي حال كان المرض موجود في قاعدة ا

 بتحديد ىذا المرض، أما في حال عدم ظيور نتائج لمبحث، يقوم النظام بنقل الطبيب الى الصفحة القادمة.

حسب ما علاج ليذا المرض، او تحديد لكي ينتقل الى صفحة وضع (Submit)التأكيد ومن ثم يقوم الطبيب بالضغط عمى زر 

 يراه الطبيب مناسب.
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 :: وإجية تشخيص إلمرض )في حال عدم وجود نتائج بحث في قاعدة إلبيانات(4.8.4.01

 
  ) أجٓت تشخٛض انًشع فٙ حبل ػذو ٔجٕد َتبئج بحث (37-4) انشكم

التقميدي او الورقي، إلى شكل  اليدف الأساسي من النظام ىو تحويل جميع العمميات والإجراءات التي تتم في الزيارة من شكميا
الكتروني معموماتي منظم ومتسمسل بخطواتو، وأيضاً وضع مرجعيات للأمراض والعلاجات الأساسية لكل مرض، ولكن أمراض 

الدم كثيرة وغير محصورة في قاعدة بيانات واحدة! وبالتالي فإن توفير امكانية البحث عن المرض يسيل عممية إضافة أي 
ن، وذلك من خلال ان النظام يقوم بنقل الطبيب الى ىذه الواجية التي تتيح لو إمكانية تشخيص حالة مرض من أي مكا

المريض بالمرض الذي قام بالبحث عنو، وأيضاً الاستفادة من خبرة الطبيب وجعمو يقوم بكتابة اسم المرض )الغير موجود في 
ضافة نوع ىذا المرض، ومن ثم يقوم بالت  أكيد لكي ينتقل الى صفحة وضع العلاج.قاعدة البيانات( وا 

لكي  (Diseases)في قاعدة بيانات (new_diseases&treatments)عمماً بأن النظام يقوم بإضافة ىذا المرض الى جدول 
يتم التحقق من ىذا المرض وعلاجو لاحقاً من قبل فريق طبي متخصص ومن ثم اتخاذ القرار في عممية إضافة ىذا المرض 

من نفس قاعدة البيانات ىذه وجعمو مرجعية ويستطيع النظام التعرف عميو أو اتخاذ إجراءات  (diseases_types)الى جدول 
 أخرى، وىذا يساعد في نمو قاعدة البيانات بشكل ذاتي وغير مكمف.



 
94 

 

 :: وإجية تحديد علاج إلمرض4.8.4.00

 

 
  ) أجٓت تحذٚذ ػلاج انًشع (38-4) انشكم

 

المرض، يقوم النظام بنقل الطبيب الى واجية تحديد العلاج، كما وأن النظام يقوم بحجب ىذه الصفحة عن بعد عممية تشخيص 

 الوصول أي ان الطبيب لا يستطيع الانتقال الييا الا عند قيامو بتحديد المرض، فلا يوجد علاج لمرض غير محدد!

بناءاً عمى البيانات المتوفرة في قاعدة البيانات عن ىذا يقوم النظام بوضع إقتراح العلاج المناسب لممرض الذي تم تحديده 

المرض، أي انو في حال إضافة مرض جديد من قبل الطبيب فإن النظام لا يقوم بالإقتراح وذلك لعدم وجود بيانات كافية عن 

فترات تناول الدواء  ذلك المرض، وبذلك فإنو يقوم بإقتراح اسم الدواء ووحدة ىذا الدواء )حسب عمر المريض(، ويقترح أيضاً 

 وتعني مرتين في اليوم، كما ويقترح طريقة تناول ىذا الدواء )من خلال الفم، أو الحقن أو غيره...(. (bid)لكل يوم 
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وبذلك فإن النظام يقوم باقتراح الدواء الأفضل لممرض الذي تم  (Drugs)أمراض الدم في الأغمب يتم علاجيا من خلال الأدوية

كما ىو موضح في صورة الواجية( وينتظر النظام )م بوضع إشارة التحديد في المكان المخصص بشكل تمقائي تحديده كما ويقو 

من الطبيب تحديد أدوية إضافية حسب ما يراه الطبيب مناسباً، كما ويوفر النظام لمطبيب إمكانية تحديد وحدة ىذا الدواء حسب 

المكان المخصص لإضافة الوحدة، كما وأن النظام لا يستقبل الأحرف  ، في(Mg)عمر وحالة المريض والتي تقاس بالمميغرام 

 او الرموز في مكان إضافة وحدة الدواء، فقط يستقبل الأرقام.

يوفر النظام لمطبيب إمكانية البحث عن دواء معين تماماً كما يعمل في حال إضافة مرض جديد غير متوفر في قواعد 

موجود في قاعدة البيانات يقوم بإظيار نتائج البحث في صفحة أخرى، أما في حالة عدم  البيانات، أي انو في حال كان الدواء

 وجود ىذا العلاج في قاعدة البيانات فإنو يقوم بنقمو الى صفحة أخرى )سيتم شرحيا لاحقاً(.

خصص كما تم * في حال ان الطبيب قام بإدخال مرض جديد غير متوفر، يقوم النظام بتسجيل ىذا المرض في الجدول الم

ذكره سابقاً، ويقوم أيضا النظام بتسجيل الدواء الذي قام الطبيب بتحديده لعلاج ىذا المرض الجديد )الغير متوفر في قاعدة 

 البيانات(.

 كما يسمح النظام لمطبيب بتحديد تاريخ الانتياء او التوقف عن تناول الدواء.
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 :وجود نتائج بحث في قاعدة إلبيانات(: وإجية تحديد إلعلاج )في حال عدم 4.8.4.08

 

 
  ) أجٓت تحذٚذ انؼلاج فٙ حبل ػذو ٔجٕد َتبئج بحث (39-4) انشكم

 

تسمح ىذه الواجية لمطبيب بإضافة العلاج )الدواء( بشكل يدوي في حال عدم وجود ىذا الدواء في مستودعات المستشفى، أي 

، ومكان الادخال (mg)في حال عدم ظيور نتائج لمبحث، كما ويمكن لمطبيب إضافة وحدة ىذه الجرعة والتي تقاس بالمميغرام 

لكي يقوم بالانتقال الى  (Submit)ل الأرقام، ومن ثم يقوم الطبيب بالضغط عمىلا يستقبل الاحرف او الرموز، فقط يستقب

 الخطوة التالية وىي خطوة تحديد الوقاية من المرض مستقبلًا أو أي مضاعفات أخرى.

 نتياء او التوقف عن تناول الدواء.كما يسمح النظام لمطبيب بتحديد تاريخ الا
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 : وإجية وقاية إلمريض:4.8.4.01

 

 
  ) أجٓت ٔقبٚت انًشٚغ (40-4) انشكم

 

من الملاحظ ان عممية حماية)وقاية( المريض في المرات القادمة من خلال اعلام الطبيب لمريضو بالأمور التي يجب عميو 

اتباعيا لتجنب التعرض لنفس المرض مرة أخرى في المستقبل، أو مضاعفات ىذا المرض أو الأدوية التي سيتناوليا ىي خطوة 

يقوم أغمب الأطباء بإىماليا وعدم الاكتراث ليا، وىذا ما دفع فريق العمل لوضعيا كحمقة أساسية من حمقات إدارة الزيارة، وذلك 

 لكي يقوم المريض بأخذ ىذه التعميمات بعين الاعتبار لوقاية نفسو في المرات السابقة.

يمات لممريض لكي يقوما بوقاية نفسو كما ذكرنا سابقاً، تقوم ىذه الصفحة بعرض مساحة كتابية تسمح لمطبيب بإضافة التعم

 ومن قم يقوم النظام باستيراد النص لحفظو في ممف الزيارة وطباعتو في مرفقات الزيارة.
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 : وإجية إنياء إلزيارة:4.8.4.04

 

 
  ) أجٓت إَٓبء انضٚبسة (41-4) انشكم

 

جميع البيانات اللازمة من كافة حمقات الزيارة لكي يقوم بإعداد عند الوصول الى ىذه الواجية، يكون النظام قد قام بجمع 

التقرير النيائي كما ىو موضح أعلاه ويحتوي بشكل عام عمى ما حصل في الزيارة والمعمومات الأساسية كالاسم والتاريخ 

ء او الادوية، وتاريخ الزيارة ومكان حدوث الزيارة والمرض الذي تم اكتشافو وعلاج ىذا المرض من خلال الدواء ووحدة ىذا الدوا

القادمة )إن لزم الأمر(، كما ويمكن لمطبيب إضافة ملاحظات أخرى في الخانة المخصصة وقد تكون متعمقة ببعض الخطوات 

 او الملاحظات المعينة.

ت، وأيضاً طباعة يسمح النظام لمطبيب أيضاً إمكانية طباعة ىذا التقرير بالإضافة الى طباعة ما قام الطبيب بطمبو من فحوصا

ما كتبو الطبيب في مرحمة الوقاية والملاحظات الاضافية كمرفقات لمتقرير، ومن ثم يقوم الطبيب بعد انياء كل ذلك بالضغط 
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لكي يقوم النظام بحفظ ىذه البيانات في الجداول الخاصة وربطيا مع الطبيب والمريض  (End Visit)عمى زر انياء الزيارة 

دراج مريض آخر بدلًا منيا.  ولكي يقوم النظام أيضاً إزالة ىذا المريض من قائمة الانتظار وا 

 

 

description Type Of Data Programmatic element Element 

The Visit id BSON _ID _id Visit id 

The date and time for the visit date Date&time Date and time 

The doctor id double doc_id Doctor id 

The patient id double patient_id Patient id 

The reference of disease double disease_reference Disease id 

The Treatment type double treatment_type Treatment type 

The drugs reference array/double drug_reference Drug reference 

The drugs unit double drug_unit Drug unit 

The hospital reference string hospital Hospital reference 

The clinic reference string clinic Clinic reference 

The patient protection string protection Protection 

The next follow up date next_follow_up Next follow up 

The visit notes string notes notes 

  بٛبَبث انًذخهت فٙ جذٔل انضٚبسةجذٔل ان (42-4) انشكم
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 :(Activity Diagram): تسمسل إلعمميات إلخاصة بنظام إدإرة إلزيارة 4.8.4.05

تعديل كما ىو  واحذف  وامن إضافة  بالزيارات كلٌ عمى حديالخاصة  ومدخلات العممياتيوضح مخطط التسمسل لمخرجات 

 :الأشكال التالية موضح ضمن

 : طمبات إلفحوصات:4.8.4.05.0
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هًٛبث انخبطت ببنضٚبسة (43-4) انشكم  يخطط تسهسم انؼ

 إلبيانات:: إضافة مرض غير مرفق في قاعدة 4.8.4.05.8
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إػذ انبٛبَبث (44-4) انشكم   يخطط إػبفت يشع غٛش يشفق فٙ ق

 : إضافة دوإء غير مرفق في قاعدة إلبيانات:4.8.4.05.1
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إػذ انبٛبَبث (45-4) انشكم أء غٛش يشفق فٙ ق  يخطط إػبفت د

 : إنياء إلزيارة:4.8.4.05.4
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  يخطط آَبء انضٚبسة (46-4) انشكم

 أخرى لمنظام إلتحميمي:: وإجيات 4.8.5
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يقوم النظام بإصدار تقارير عمى شكل رسومات وأرقام نيائية ترتكز عمى المعمومات لموصول الى المعرفة، حيث يقوم النظام 

جراء عمميات معينة عمييا لجعل ليا  (R)التحميمي والمبني عمى المغة التحميمية  باستيراد بيانات محددة من قواعد البيانات وا 

 كما تم ذكر جزء من ذلك سابقاً وسيتم ذكره في ىذا الجزء أيضاً. (information visualization)معنى 

 

بعمميات معينة كما تم رسميا  (php)عندما يتم تشغيمو من قبل  (scripting language)يقوم النظام التحميمي والذي يعمل كـ 

ظيار رسومات بأجزاء معينة كالـ  لو، بحيث انو تم تصميمو واستدعاء المكتبات الخاصة بالرسم  legend))والتي تقوم بإنتاج وا 

مثلًا وبألوان ودقة معينة وواضحة وبيانات نيائية معالجة ضمن معادلات معينة حتى يسيل عرضيا وفيميا من قبل 

 المستخدمين.

 

تيب السميم وتقوم أيضاً بوضع بعد ذلك باستيراد مخرجات النظام التحميمي وعرضيا كما ىو مطموب وبالتر  (php)ليقوم الـ 

تفاصيل معينة لكل جزئية من الرسم )يتم استيراد ىذه التفاصيل من النظام التحميمي( لتفادي مشكمة التداخل في فيم الرسومات 

 او البيانات من قبل المستخدم.

 المخول برؤية مخرجات النظام التحميمي ىو:

 ر دم المريض كما تم ذكره وعرضو سابقاً.في حالة التحاليل التي تجري عمى تقري إلطبيب:  .1

: فقط من يستطيع استدعاء ومشاىدة التحاليل الخاصة بالزيارات او المقارنة بين نوعين من الدواء من مسؤول إلنظام .2

 شركة مختمفة يقومان بعلاج نفس المرض، أو مناطق تواجد امراض معينة في فترات معينة كما سيتم تفصيمو لاحقاً.

 

 

 وإجية تصنيف إلمرضى حسب منطقة إلسكن:: 4.8.5.0
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  تظُٛف انًشػٗ حسب يُطقت انسكٍ (47-4) انشكم

 تقسم ىذه الواجية بشكل أساسي الى قسمين رئيسين كالتالي:

( وقاموا 2119-6-25والذي يقوم بعرض المناطق السكنية )التوزيع الجغرافي( لممرضى الذين قدموا بتاريخ ) إلقسم إلأيسر

الموجودات في الدم قد كانوا  (HGB)( و RBCبإجراء زيارة الى عيادة الدم وقاموا بعمل فحص لمدم وتبين ان الصفات )

 .(Hemolytic Anemia) ون مرض تكسر الدممنخفضات بشكل كبير وأن الطبيب شخص المرضى عمى انيم يحمم

يقوم بعرض بشكل تفصيمي معمومات إضافية عن منطقة سكنية محددة او مدينة محددة حيث يقوم النظام  إلقسم إلأيمن

التحميمي بتصنيف المرضى الى مجموعات حسب فصيمة الدم لكل مريض )ومن الممكن أن يكون حسب تصنيفات العمر من 

بالرغم من انيم جميعاً مصابون بمرض تكسر الدم، لكن عممية إيجاد عوامل مشتركة بينيم أفضل في  عمر كذا الى كذا(،

 عممية التصنيف والعرض.

 سيتم عرض بشكل تفصيمي ما يقوم بو إلنظام في ىذه إلعمميات:
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 (.2119-6-25يقوم النظام باسترجاع جميع الزيارات التي تمت في التاريخ المحدد وفرضاً كان ) .1

م النظام باختيار فقط المرضى الذين تم تشخيص حالتيم المرضية عمى انيم يحممون مرض ما وفرضاً ان ىذا يقو  .2

 (Hemolytic Anemia)المرض ىو مرض تكسر خلايا 

 يقوم النظام باسترجاع بيانات محددة من الزيارة وىي المرض الذي تم تشخيصو ورقم استرجاع المريض. .3

 .(patient_col)يانات المرضى الذين تم تحديدىم سابقاً من جدول المرضى يقوم النظام باسترجاع كافة ب .4

يقوم النظام باسترجاع عنوان السكن وتاريخ الميلاد )لحساب العمر( وفصيمة الدم لممرضى الذين تم تحديدىم عمى  .5

 انيم يحممون المرض.

 م كنسبة مئوية.لإظيار التمثيل الكمي لي 111يقوم النظام بجمع عدد المرضى وتقسيميم عمى  .6

 يقوم النظام بتصنيف المرضى الي مجموعات حسب المنطقة السكنية لكل منيم وجمع النسبة المئوية لكل منطقة. .7

( عام، يُظير توزيع المناطق السكنية ونسبة تواجد المرضى لكل منطقة كما ىو (pie chartيقوم النظام بإنشاء  .8

 من الواجية. إلجزء إلأيسرموضح في 

النظام بأخذ فئة مشتركة من المرضى عمى أساس المنطقة السكنية ومن ثم يقوم بجمع عددىم وتقسيميم عمى يقوم  .9

 لمحصول عمى النسبة المئوية لكل منيم. 111العدد 

 يقوم النظام بتصنيف المرضى )أصحاب المنطقة السكنية المشتركة( إلى مجموعات مشتركة حسب فصيمة الدم.  .11

يقوم من خلاليا بعرض معمومات تفصيمية أكثر عن منطقة سكنية محددة  (pie chart)سمة يقوم النظام بإنشاء ر   .11

 من الواجية أعلاه. إلجزء إلأيمنكما ىو موضح في 

 ( لكي يتم عرضيم ضمن ترتيب وحجم معين.(phpيقوم النظام بإرسال الرسمتين الى   .12

عدد المرضى )لكي يتم عرضيا مع الرسومات وىذه البيانات تتمثل بـ  (php)يقوم النظام بإرسال بيانات إضافية الى   .13

 الذين تم استيدافيم، عدد المرضى لكل منطقة سكنية، المناطق السكنية التي تم العثور عمييا، والتاريخ(.

 

 : وإجية إلمقارنة بين صنفين دوإء:4.8.5.8
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أء (48-4) انشكم   انًقبسَت بٍٛ طُفٍٛ د

يقومان بدورىما بعرض الفترة الزمنية التي قضاىا المريض منذ  نوالمذا (bar charts)تقوم ىذه الواجية بإظيار مخططين 

فيقوم بعرض عينة عشوائية  (Y)، أما محور ال (X)بداية تناولو لدواء ما الى حين الشفاء من المرض )بالأيام( في محور ال 

 مرضى وبالتالي فإن المخطط الواحد يعرض الفترة الزمنية التي قضاىا كل مريض الى حين الانشفاء من المرض. 7مكونة من

اليدف الأساسي من ىذه الواجية ىو اجراء عممية مقارنة بين صنفين رئيسين من الأدوية من شركتين مختمفتين مع العمم ان 

 ووعلاج (Iron Deficiency) يقومان بعلاج نفس المرض، وتم اختيار عينة مرض نقص الحديد في الجسمىذين الصنفين 

إنتاج  نم (IRON PLUS)ىو تناول أدوية لتدعيم الحديد في الجسم مثل الأدوية المذكور أسميا في الواجية السابقة مثل 

وىما مخصصان  forgone) ©كة )( من انتاج شر (IRON SUPPLEMENTو pure micronutrients) ©شركة )

 لعلاج مرض نقص الحديد في الجسم.
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يفيد مثل ىذا النوع من المقارنة المستشفيات في عمميات الاختيار الأنسب لمدواء الذي يتم اعطاءه لممرضى، فمن خلال 

المرضى الذين تم استيدافيم في ملاحظة فترة الاستشفاء لممرضى يمكن اتخاذ القرار المناسب، كما ان النظام يقدم قائمة بأرقام 

 العينة لكي يتم دراسة وضعيم من قبل الشركة المختصة في انتاج الأدوية، ىذا في حال قيام المشفى ببيع ىذه البيانات ليم.

 يقوم النظام التحميمي بشكل أساسي بعدة عمميات لإنتاج البيانات التي تحتوييا ىذه الصفحة، وىي كالتالي:

، وانو قد تقرر نقص إلحديد في إلدميقوم النظام باسترجاع بيانات الزيارات التي تم تشخيص المرض فييا عمى انو  .1

 من جدول الزيارات، ووضعيم في جدول مؤقت خاص. (A)العلاج بدواء معين وفرضاً أن اسم ىذا الدواء ىو 

، وانو قد تقرر نقص إلحديد في إلدما عمى انو يقوم النظام باسترجاع بيانات الزيارات التي تم تشخيص المرض فيي .2

 من جدول الزيارات، ووضعيم في جدول مؤقت خاص أخرى. (B)العلاج بدواء معين وفرضاً أن اسم ىذا الدواء ىو 

(فقط disease_name ، treatment_name، date، end_drug_intakeيقوم النظام باسترجاع الأعمدة ) .3

( مرضى من كل جدول واضافة ىذا الى جدولين اخرين، لمبدء بإجراء 7فقط اخر )من كلا الجدولين، واسترجاع 

 عمميات التحميل.

حيث يقوم فيو بحساب الفترة الزمنية منذ البدء في  (duration)يقوم النظام بإضافة عامود جديد لكلا الجدولين يسمى  .4

ظيار النتيجة  كأرقام بعدد الايام. تناول الدواء الى حين الانتياء من التناول والعلاج وا 

 7الى  1يظير فيو اسم الدواء المستيدف ورقم تسمسمي لكل مريض يبدأ من  (bar chart)يقوم النظام برسم بخطط  .5

 .(X)والفترة المقطوعة لكل مريض في عممية العلاج في محور  (Y)في محور 

ى لكل دواء عمى حدي مثل عدد العينة بالإضافة الى بيانات أخر  (php)يقوم النظام بتوريد ىذه الرسومات الى ال  .6

المستيدفة واعمى فترة مقطوعة في العلاج ومعدل أيام العلاج لجميع المرضى وأقل فترة مقطوعة في العلاج وفترة 

 أشير تقريباً كمعدل طبيعي لمعلاج(. 4العلاج الطبيعية لممرضى )مثلًا علاج مرض نقص الحديد يحتاج الى 
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 :(Context Diagram)م : مخطط عمميات إلنظا4.1

 

 

  context diagram (4-49) انشكم
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 (:(NoSQL Database Design: تصميم قوإعد إلبيانات إللاىيكمية 4.4

وأن قواعد البيانات  (NoSQL)يرى البعض وجود مبالغة في بعض الأحيان في استخدام قواعد البيانات اللاىيكمية

ولكن الحقيقة تأتي عكس ذلك،  ;حال التعامل مع البيانات الضخمة وما شابو ذلكتفي دائماً بالغرض الا في  (SQL)الييكمية

وذلك لأن جميع  (SQL)يغني عن استخدام قواعد البيانات الييكمية  (NoSQL)حيث إن استخدام قواعد البيانات اللاىيكمية

تلاف بعض المصطمحات مثل ما إنجازىا وتغطيتيا، مع اخ (NoSQL)تستطيع ال  (SQL)الوظائف الأساسية المطموبة في 

 ىو موضح في الجدول التالي:

In NoSQL (MongoDB) In SQL Definition  

database  database The Database 
collection table The Table 
document row The Cell 
field column The Columns 
_id pk The Primary Key 
document embedded join (foreign key) The Joining 

أنلاْٛكهٛت (50-4)  انشكم إػذ انبٛبَبث انٓٛكهٛت    يظطهحبث ق

 .(Not Only Structured Query Language)تعني  (NoSQL)وبالتالي فإن 

تم تصميم قواعد البيانات بما يتلائم مع حركة وتدفق البيانات كما ىو متوقع، حيث انو تم الأخذ بعين الاعتبار 
بعض القضايا الحساسة والمتعمقة في أمور اتاحة الوصول والحماية، حيث ان البناء السميم لقواعد البيانات ينظم 

تم الأخذ بعين الاعتبار في بناء قواعد البيانات أمور حساسة عمميات الحفظ والاسترجاع والتعديل والغيرة، كما أنو 
متعمقة بإمكانية توسع قواعد البيانات ىذه سوآءا من ناحية ازدياد عدد المستخدمين او ازدياد حجم وكمية البيانات 

 .(queries statements)أو ازدياد حجم وعدد الجداول وزيادة التعقيد في جمل الاسترجاع 

التي تمكن المطورون من  ('Mongos)وبمساعدة أداة  (MongoDB)واعد البيانات باستخدام سيتم تصميم ق

لمسماح لممستخدمين والتطبيقات  (Server)الوصول الى مكان وجود قواعد البيانات، حيث انيا تعمل كخادم 

جراء التعديلات عمييا.  بالوصول الى البيانات وا 
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 : قوإعد إلبيانات:4.4.0

النظام الى ثلاث قوعد بيانات أساسية، كل قاعدة بيانات مختصة بجانب معين، وسيتم توضحي قواعد البيانات ىذه تم تقسيم 

 كما يمي:

 :(HOSPITAL Database)قاعدة بيانات إلمستشفى  .0

التي تمت وتحتوي عمى كل ما يتعمق في المستشفى من ناحية بيانات كالأقسام والطواقم الطبية والعيادات وبيانات الزيارات 

فييا، ولكل مستشفى قاعدة بيانات خاصة بيا )غير مشتركة( ومختمفة عن المستشفى الأخرى، حيث من خلاليا يمكن إدارة 

دارة المخازن وغير ذلك.  عمميات المستشفى عمى مختمف اشكاليا كالمالية والمحاسبية وا 

 :(PATIENTS Database)قاعدة بيانات إلمرضى  .8

نات المتعمقة بالمريض، وذلك يتضمن بياناتو الشخصية وبياناتو التاريخية من ناحية الأمراض المسجمة وتحتوي عمى جميع البيا
والأدوية والعمميات وكل شيء يساعد في العمميات الطبية، وقاعدة البيانات ىذه موجودة في المستشفى بشكل خاص، ويمكن 

لمختصة بالتطوير عمى الأمراض والأدوية بيدف جمع معمومات الوصول الييا من خارج المستشفى من قبل الدائرة الحكومية ا
 معينة حول المريض لأغراض الإثباتات والأبحاث العممية.

مع العمم ان والوصول الى بيانات المريض ىو محدود جداً ولا يمكن الوصول الى كافة بيانات المريض سوآءا من داخل 
لمخصوصية الكبيرة، حتى الوصول من قبل مركز الأبحاث الحكومي  المشفى او حتى من قِبل مركز الأبحاث وذلك نظراً 

 يقتصر عمى البيانات الشخصية كالاسم والرقم وغيره من البيانات التي تشير عمى الفرد بالدرجة الأولى.
 :(DISEASES Database)قاعدة بيانات إلأمرإض  .1

الييا بيدف استرجاع بيانات متعمقة بالأدوية  وىي عبارة عن قاعدة بيانات موجودة خارج المستشفى وتستطيع الوصول

والأمراض وغير ذلك، حيث انيا تحتوي عمى تفاصيل الأمراض والأدوية المطموبة لعلاج ىذه الأمراض وتم تقسيم ىذه الأمراض 

ئعة جداً، الى فئات، لكن في قاعدة البيانات ىذه تم الاختصاص في الأمراض التي تصيب الدم وتم أخذ عينة من الأمراض الشا

 صنف. 51مرض، كل مرض يحتوي عمى علاج واحد عمى الأقل، فكان عدد الأدوية ما يقارب  31حيث كانت تقارب ال 

( فإن قاعدة البيانات ىذه تقوم بتنمية نفسيا بشكل ذاتي من خلال 38-4 / 36-4وكما تم توضيحو سابقاً في الواجيات )

 موجودة، وكما سيتم شرحو لاحقاً. اتاحة الفرصة للأطباء بإضافة الأمراض الغير
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 :(HOSPITAL Database): قاعدة بيانات إلمستشفى 4.4.8

 وىي كالتالي:Collections)مجموعات )تحتوي قاعدة بيانات المستشفى عمى عدة جداول 

Description Collection name In Hospital DB Collection name 
It has the main information about 

hospital, and allows the 
government to access the part of 

hospital information. 

 

hospital_info 

 

Hospital Information 

It has some information about all 
of departments, which allows 

clinics to connect with. 

 

departments 
 

Departments Information 

This collection has Physical 
Information about clinics; the main 

objective is clinic's id. 

 

 

clinics 

 

 

Outpatient Clinics 

This collection has general 
information about all doctors who 

works in this hospital. 

 

doctors_col 
 

Doctors Information 

All hematology examinations 
requests must be classified here 
and the hematology labs system 
import the requests from here. 

 

hematology_labs_order 

 

Labs Orders 

Registration system is pushing 
outpatient visits in this collection. 

 

outpatient_reservations 
 

Outpatients Visits 

The doctor can start the visit 
when the visit request appears on 

(waiting list) page. 

 

visits 
 

Outpatients Visits 

After completion of the visit, the 
system store the reservation data 

in this collection. 

 

outpatient_res_history 
 

Outpatient history 

  جذأل قبػذة بٛبَبث انًستشفٗ (51-4) انشكم
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 :(HOSPITAL_INFO Collection) : مجموعة بيانات إلمستشفى4.4.8.0

 تحتوي عمى معمومات متعمقة بالمستشفى:

description Data Type Name Element 
Fields identifier string _id Identification 

Name of the hospital string hospital_name hospital 

Name of the manager string manager manager 

Hospital E-mail string email E-Mail 

Hospital fax number regedit fax fax 

Hospital Location string location location 

  جذٔل الأقسبو (52-4) انشكم

 

 :(CLINICS Collection): مجموعة بيانات إلعيادإت 4.4.8.8

 تحتوي عمى البيانات المتعمقة بالعيادات:

description Data Type Name Element 
Fields identifier string _id Identification 

Department id reference string department_id Department reference 

The type of clinic string type Clinic type 

The size of clinic by (meter) integer size size Clinic 

Maintenance notes string additional_info Upgrade information 

  جذٔل انؼٛبداث (53-4) انشكم
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 :(DEPARTMENTS Collection): مجموعة بيانات إلأقسام 4.4.8.1

 المتعمقة بأقسام المستشفى:تحتوي عمى البيانات 

description Data Type Name Element 
Fields identifier string _id Identification 

Name of the department string department_name Department name 

The department location string location Department location 

The description of department string description Department description 

  جذٔل بٛبَبث انًستشفٗ (54-4) انشكم

 :(DOCTORS_COL Collection): مجموعة بيانات إلأطباء 4.4.8.4

 تحتوي عمى البيانات الرئيسية للأطباء:

description Data Type Name Element 
Fields identifier double _id  Identification  

The full name of doctor string full_name Doctor name 

The doctor gender boolean gender Doctor gender 

Doctor address/location string address Doctor address 
Doctor phone number Array/ string phone Doctor phone 

starting date of doctor work date start_date Date of starting the work 
ending date of doctor work date end_date Date of ending the work 

Doctor email string email Doctor email 
The date of birth of the doctor date date_of_birth Doctor date of birth 

Doctor specialization string specialization Doctor specialization 
Doctor specialization in Arabic string specialization_arabic Doctor specialization 2 

Doctor category (full-part time..) string category Doctor category 
Doctor service charge (Money) double service_charge Doctor service charge 

Doctor license certification  string view_licence Doctor license 

  جذٔل الأطببء (55-4) انشكم
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 :(OUTPATIENT_RESERVATIONS Collection): مجموعة بيانات حجوزإت إلعيادإت إلخارجية 4.4.8.5

 الخارجية:تحتوي عمى البيانات المتعمقة بحجوزات نظام التسجيل لمعيادات 

description Data Type Name Element 
Fields identifier BSON _ID _id Identification 

The Patient id reference double patient_id Patient reference 

The name of Patient string patient_full_name Patient full name 

The gender of Patient boolean patient_gender Patient gender 
The Patient blood type string patient_blood_type Patient blood type 

The Patient age double patient_age Patient age 
The targeted clinic string targeted_clinic Targeted clinic 

The reservation time New date Date&time Date&time 

  جذٔل حجٕصاث انضٚبساث (56-4) انشكم

 :(HEMATOLOGY_LABS_ORDER Collection): مجموعة طمبات فحوصات إلدم 4.4.8.6

 تحتوي عمى البيانات المتعمقة بطمبات إجراءات الفحوصات لممريض، والتي يطمبيا الطبيب منو اثناء الزيارة:

description Data Type Name Element 
Fields identifier BSON _ID _id Identification 

The Patient id reference double patient_id Patient reference 
Order time New date Date&time Order date 

The doctor who was sent the 
request. 

 

string 
 

req_doctor 
 

The doctor 

The urine analysis boolean urine_analysis Urine examination 

The stool analysis boolean stool_analysis Stool examination 

The cbc analysis Array/boolean cbc_analysis Cbc examination 

The N-breath analysis boolean Nbreath_analysis N-Breath examination 

The acidity analysis boolean acidity_analysis Acidity examination 

The abg analysis boolean abg_analysis Abg examination 

The culture analysis boolean culture_analysis Culture examination 

 جذٔل طهببث فحٕطبث انذو (57-4) انشكم
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 :(VISITS Collection): مجموعة إلزيارإت 4.4.8.7

 :المتعمقة بالزيارات التي تمت وسجمتالتفصيمية حتوي عمى البيانات ت

description Data Type Name Element 
Fields identifier BSON _ID _id Identification 

The Patient id reference double patient_id Patient reference 
The Visit time New date Date&time Visit date 

The Doctor id reference double doc_id Doctor reference 

The discovered diseases ref. double disease_reference Disease reference 

The type of treatment (by drugs…) double treatment_type Treatment type  

The Drugs reference Array/double drug_reference Drugs references 

The unit of drug Array/double drug_unit Drugs units 

The hospital name reference string hospital Hospital reference 

The clinic name reference string room Room/clinic reference 
The protection from next times string protection Patient protection 

Next follow up date date next_follow_up Next follow up date 
End drug intake date date end_drug_intake End drug intake date 

Visit notes string notes Visit notes 

  جذٔل انضٚبساث (58-4) انشكم
 

 :(OTPATIENTS_RES_HISTORY Collection) أرشيف إلحجوزإت: مجموعة 4.4.8.8
 الزيارة بعد الانتياء من الزيارة بيدف المراجعة والأمور الإحصائية اليومية:تحتوي عمى بيانات حجز 

description Data Type Name Element 
Fields identifier string _id Identification 

The Patient id reference double patient_id Patient reference 
The Doctor id reference double doc_id Doctor reference 

Reservation starting time New date res_start_time res_start_time 
Reservation ending time New date res_end_time res_end_time 

The targeted clinic string targeted_clinic Targeted clinic 

 الحجوزات أسشفتجذٔل  (59-4) انشكم
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 :(PATIENTS Database): قاعدة بيانات إلمرضى 4.4.1

 وىي كالتالي: Collections)مجموعات )تحتوي قاعدة بيانات المرضى عمى عدة 

Description Collection name In Patients DB Collection name 
This Collection has all information 
about the patient; this information 
can be classified as personality 

information. 

 

patient_col 

 

Patients information 

to all  indicateThis Collection 
examinations that belong to the 
patient, regardless of the type of 

examination. 

 

examinations 
 

Patients Examination 

This Collection shows the blood 
tests (CBC) conducted by the 

patient and was recorded. 

 

patient_cbc_ex 

 

Cbc Examination 

This collection has information 
about all drugs that the patient 

was intoke, and was registered by 
specialist doctor. 

 

patient_drugs 

 

Patients Drugs 

This collection has information 
about all operations that the 

patient had did, and was 
registered by specialist doctor. 

 

patient_operations 

 

Patient Operations 

After ten days of death (Patient), 
part of its data is transferred to 
this Collection, and the rest is 

deleted, This Collection remains 
inactive, to increase the efficiency 

of the database. 

 
 

col_of_dead 

 

 

Outpatients Visits 

  قبػذة بٛبَبث انًشػٗ (60-4) انشكم
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 :(PATIENT_COL Collection) : مجموعة بيانات إلمريض إلشخصية4.4.1.0

 البيانات العامة المتعمقة بالمريض والتي تثبت شخصية المريض بالدرجة الاولى:تحتوي عمى 

 

description Data Type Name Element 
Fields identifier double _id Identification 

Patient Father name string first_name First name 

Patient Third name string father_name Father name 

Patient Family name string tri_name Third name 

Patient Father name string family_name Family name 

Patient mother name string mother_name Mother name 

Patient phone number regedit phone Phone number 

Patient date of birth date date_of_birth Date of birth 

Patient gender boolean gender Gender/sex 

The type of blood string blood_type Blood type 

Patient place of birth string place_of_birth Place of birth 

Patient marriage status boolean marriage_status Marriage status 

Patient job string job job 

Patient Identification double Identification_no Identification 

The type of insurance string Insurance_type Insurance type 

 جذٔل بٛبَبث انًشٚغ انشخظٛت (61-4) انشكم
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 :(COL_OF_DEAD Collection) : مجموعة إلوفيات4.4.1.8

حالة جزء من بياناتو الشخصية الى ىذا الجدول:تحتوي عمى البيانات العامة لممريض بعد الوفاة   وا 

 

description Data Type Name Element 
Fields identifier double _id Identification 

Patient Father name string first_name First name 

Patient Third name string father_name Father name 

Patient Family name string tri_name Third name 

Patient Father name string family_name Family name 

Patient mother name string mother_name Mother name 

Patient date of birth date date_of_birth Date of birth 

Patient date of death date date_of_death Date of death 

The type of blood string blood_type Blood type 

Patient place of birth string place_of_birth Place of birth 

Patient Identification number double Identification_no Identification 

Patient gender boolean gender Gender/sex 

Additional information about status string additional_info Additional information 

  جذٔل انٕفٛبث نهًشػٗ (62-4) انشكم
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 :(EXAMINATIONS Collection) : مجموعة مرإجع إلفحوصات4.4.1.1

 تحتوي عمى مراجع جميع الفحوصات التي اجراىا المريض، حيث انيا تقوم بالتأشير عمى الجداول الأخرى لاسترجاع البيانات:

description Data Type Name Element 
Fields identifier string _id Identification 

Patient reference number double patient_ref_id Patient number(_id) 

The type of examination (Cbc...) string examination_type Examination type 

Additional information integer examination_reference Examination reference 

  جذٔل يشاجغ انفحٕطبث (63-4) انشكم

 :(PATIENT_DRUGS Collection) : مجموعة إلادوية إلخاصة بالمريض4.4.1.4

 تحتوي عمى بيانات الأدوية التي قام المريض بتناوليا:

description Data Type Name Element 
Fields identifier double _id Identification 

Patient reference number double patient_ref_id Patient number(_id) 

The name of drug string drug_name Drug names 

The unit of the drug double drug_unit Drug unites 

Disease reference (name) string reason_of_administration Reason of administration  

Rout of administration (by 

IV, by Oral, …) 

 
string  

 

rout_of_administration 
 

Rout of administration 

Frequency (bid, tid, qid…) string Frequency Frequency 

Start intake date date start_date Start intake date 

End intake date date end_date End intake date 

  جذٔل الادٔٚت انخبطت ببنًشٚغ (64-4) انشكم
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 :(PATIENT_OPERATIONS Collection) : مجموعة إلعمميات إلخاصة بالمريض4.4.1.5

 تحتوي عمى جميع تفاصيل العمميات التي أجراىا المريض:

description Data Type Name Element 
Fields identifier double _id Identification 

Patient reference number double patient_ref_id Patient number(_id) 

The name of the operation string operation_name Operation names 

Operation reference number double operation_reference Operation reference 

The doctor who supervised 
the operation. 

 

string 
 

 

doctor_supervisor 
 

Doctor supervisor 

The team of doctors who 
completed the operation. 

 

array/string 
 

team_of_doctors 
 

The operation team 

Required drugs after the 
operation. 

 

array/double 
 

required_drugs_reference 
 

Required drugs 

The date of the operation 
and time of it. 

 

New date 
 

date&time 
 

Operation time 

Next follow up date date follow_up_date Follow up 

The place where complete 
the operation in. 

 

Array/string 
 

location[hos,room] 
 

location 

Additional notes/report string notes notes 

هًٛبث انجشاحٛت نهًشٚغ (65-4) انشكم   جذٔل انؼ
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 :(CBC_EXAMINATION Collection) : مجموعة فحوصات إلدم4.4.1.6

 تحتوي عمى جميع نتائج فحوصات الدم التي أجراىا المريض:

description Data Type Name Element 
Fields identifier double _id Identification 

Lab identification number string Lab_id Lab id 
The Doctor id reference double doc_id Doctor reference 

The examination date New date Date&time Date and time 
The wbc value double wbc Blood Wbc 
The neut value double neut Blood Neut 
The lymph value double lymph Blood Lymph 
The eos value double eos Blood Eos 
The plt value double plt Blood Plt 

The mpv value double mpv Blood Mpv 
The hdl value double hdl Blood Hdl 
The ldl value double ldl Blood Ldl 
The rbc value double rbc Blood Rbc 
The hgb value double hgb Blood Hgb 
The hct value double hct Blood Hct 
The mcv value double mcv Blood Mcv 
The mch value double mch Blood Mch 
The rdw value double rdw Blood Rdw 
The pdw value double pdw Blood Pdw 

The monocytes value double monocytes Blood Monocytes 
The basophils value double basophils Blood Basophils 

The mchc value double mchc Blood Mchc 
The bands value double bands Blood Bands 

  جذٔل فحٕطبث انذو (66-4) انشكم
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 :(DISEASES Database): قاعدة بيانات إلأمرإض 4.4.4

 وىي كالتالي:Collections)مجموعات )تحتوي قاعدة بيانات الأمراض عمى عدة جداول 

Description Collection name In Diseases DB Collection name 
This Collection has information 
about diseases; the diseases 
had classified to many (types/ 
families), to make the queries 

more specific. 

 

diseases_types 

 

Diseases Classifications 

All medicines are classified 
here, and these drugs are 
therapeutic combinations of 
diseases, it is not particular 

product of a particular company. 

 

 

drugs 

 

 

The Drugs 

All operations are classified 
here, and these are essential 

references to operations. 

 

operations 

 

The Operations 

This Collection refers to drugs 
and diseases, as they link 

between them to get out the 
treatments of a particular 

disease. 

 

treatments 

 

Diseases Treatments 

New diseases and medicines 
are added here by doctors in 
clinics, These additions are 

reviewed by a dedicated team to 
(refuse/add) them to 

(diseases_types) or drugs) 
collections.) 

 
new_diseases&treatments 

 
Add diseases and 

treatment 

  قبػذة بٛبَبث الايشاع (67-4) انشكم
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 :(DISEASES_TYPES Collection) : مجموعة أنوإع إلامرإض4.4.4.0

 تحتوي عمى الأمراض بمختمف تصنيفاتيا وأشكاليا لكي يتم اتخاذىا كمراجع من قبل الأطباء: 

description Data Type Name Element 
Fields identifier string _id Identification 

Patient reference number string disease_family(type) disease_family(type) 

Disease name  string disease_name Disease name 1 

Disease name in arabic string disease_name_arabic Disease name 2 

Disease treatment reference Array/double disease_treatment_ref Disease treatment 

Diseases classic hall marks Array/string classic_hall_marks Diseases classic hall marks 

إع الايشاع (68-4) انشكم   جذٔل أَ

 

 :(TREATMENTS Collection) : مجموعة إلعلاجات للأمرإض4.4.4.8

 كذا او العممية الجراحية كذا...يقوم ىذا الجدول بالربط بين الامراض والعلاجات لكي يتم الخروج بعلاج ما من خلال الدواء 

description Data Type Name Element 
Fields identifier string _id Identification 

The Type of treatment string type_of_treatment Type of treatment 

The name of Treatment string treatment_name Treatment name 

Treatment reference number string treatment_reference Treatment reference 

  جذٔل ػلاجبث الايشاع (69-4) انشكم
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 :(DRUGS Collection): مجموعة إلأدوية 4.4.4.1

 تحتوي عمى الأمراض بمختمف تصنيفاتيا وأشكاليا لكي يتم اتخاذىا كمراجع من قبل الأطباء: 

description Data Type Name Element 
Fields identifier double _id Identification 

The name of drug string drug_name Drug name 
The unit of the drug double drug_unit Drug unite 

How to intake this drug string standard_of_handle Standard of handle 
Rout of administration (by IV, by 

Oral, …) 

 

string 
 

rout_of_administration 
 

Rout of administration 

Drug Type (family) string drug_family Drug family(unit) 
Drug availability in repositories boolean availability availability 

 المعرفة جذٔل الادٔٚت (70-4) انشكم

 :(OPERATIONS Collection): مجموعة إلعمميات 4.4.4.4

 تحتوي عمى الأمراض بمختمف تصنيفاتيا وأشكاليا لكي يتم اتخاذىا كمراجع من قبل الأطباء: 

description Data Type Name Element 
Fields identifier double _id Identification 

The name of the operation string operation_name Operation names 

The team of doctors who 

completed the operation 

 

array/string 
 

specialist_doctors_req 
 

The operation team 

Required drugs after the operation. array/double required_drugs_reference Required drugs 

Operation Duration EST. double duration_estimation Operation Duration 

More information string additional_info Additional information 

هًٛبث انًؼشفت (71-4) انشكم   جذٔل انؼ



 
127 

 

 :(NEW_DISEASES&TREATMENTS Collection) مسجمة : مجموعة إضافات إلادوية وإلامرإض إلغير4.4.4.5

تحتوي عمى الاقتراحات القادمة من الأطباء للأدوية او الامراض الغير مسجمة في قواعد البيانات ليتم 

الاطلاع عمييا من قبل فريق مختص لاحقاً لاتخاذ القرار بشأن اىماليا او اضافتيا او البحث في أمرىا 

 وغيره: 

description Data Type Name Element 
Fields identifier double _id Identification 

The name of new drug string drug_name Drug name 
Treatment reference number Array/double treatments_references Treatments references 

The Doctor id reference double doc_id Doctor reference 

Patient reference number double patient_ref_id Patient number(_id) 

  إػبفبث الادٔٚت انغٛش يسجهت (72-4) انشكم
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 :(NoSQL Snowflake Diagram): مخطط قوإعد إلبيانات 4.5

 
  Snow Flake diagram for databases(4-73) انشكم
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 : إلممخص:4.6

وقد بيننا  البرمجة ولغاتتصميم النظام  كيفيةفي ىذا الفصل تحدثنا عن اليو تصميم النظام فقد تطرقنا الى مقدمو عامو عن 

في النظام وقد تطرقنا ايضا الى  الأنشطةبالنظام وقد تم عمل رسومات تبين تسمسل  الخاصة والفرعية الرئيسيةالواجيات 

بيانات المستشفى  كقاعدةوتم ايضا شرح قواعد البيانات لمنظام  اللاىيكميةالبيانات  تصميم قواعدمثل مخطط عمميات النظام 

 أخرى.وقاعده بيانات المرضى ومجموعو بيانات 
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 إلفصل إلخامس: بناء إلنظام

 

 

 

 

 

 
 

 المقدمة 

 المادية النظامبات بناء ممتط 

  البرمجيةمتطمبات بناء النظام 

 مستخدمو النظام 

 برمجة النظام 

 فحص النظام وجودتو 
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 : إلمقدمة:5.0

في ىذا الفصل سيتم عرض جميع الاور المطموبة لبناء النظام وتشغيمو، سوآءا كانت عمى شكميا المادي او عمى شكميا 

المتبعة البرمجي كما سيتم تفصيمو لاحقاً، كما وسيتم تفصيل أجزاء النظام الرئيسية ووظيفة كل منيا، وسوف يتم توضيح الالية 

في كتابة النصوص البرمجية لمنظام )برمجة النظام(، وسوف يتم فحص النظام كما ىو مخطط لو، ووضع خطة لصيانة النظام 

 ودعمو.

 

 : متطمبات بناء وتشغيل إلنظام إلمادية:5.8

ج النظام حتى يتم بناء ، يحتا24/7سوف يتم توضيح جميع المتطمبات المادية اللازمة لعمل النظام بالكفاءة المطموبة وبمعدل 

 النصوص البرمجية الخاصة بو الى:

 :(desktop computer)جياز حاسوب  5.8.0

حيث بالإمكان عمى ىذا الجياز كتابة وتجربة جميع النصوص البرمجية المختمفة لمنظام عمى مختمف المغات التي سيتم  

 توضيحيا في المتطمبات البرمجية لمنظام.

 الجياز كما تم التخطيط ليا في الفصل الثاني اثناء تحديد تكاليف النظام كما يمي:ومن المفترض ان تكون مواصفات 

Inspiron Desktop (DELL) 
Standard Memory: four GB DDR5- 

-Processor: Intel® Core™ i7 Gen 8th processor 
-System: Windows 10 Home 64bit English 
Graphics: NVIDIA® GeForce® GTX1030- 

- Storage: Hard drive 2TB \ SSD 512GB 
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وعمماً بأنو تم اختيار ىذا الجياز لملائمتو مع حاجة المطورون في بناء النظام وسيتم استخدامو أيضاً اثناء تشغيل النظام الى 

 جانب الخوادم لكي يتم التحكم بيا والتعامل معيا.

 (:Main Server: إلسيرفر إلأساسي إلذي يحوي إلنظام )5.8.8

 حيث ان مواصفات ىذا الجياز كالتالي كما كان مخطط لو اثناء دراسة تكاليف بناء النظام:

HP E ProLiant DL380 G9 2U Rack (Server) 
Standard Memory: 64 GB DDR4- 

-Processor: Intel (XeonE5-2660 v4) 2GH*2 *2 support 
-Controller Type: 12 GB/s SAS/ Serial ATA/600 
- Graphic Card: Matrox G200eH2  
تم اختيار ىذا النوم من الخوادم كونو يفي بغرض تشغيل النظام ويحتوي عمى سرعة معالجة فائقة جداً، حيث ان المعالجات من 

المعروفة بقوتيا وقدرتيا عمى المعالجة وباستخدام اقل الموارد من الطاقة وغيره، كما انو  Intel (XeonE5-2660 v4) نوع

رسال البيانات وخصوصاً مع وجود   Controller Type: 12يتميز بقدرتو في جانب التعامل مع الشبكات في استقبال وا 

GB/s SAS/ Serial ATA/600. 

يحتوي ىذا الجياز عمى معالج رسومات يفي بغرض عرض وتعديل الرسومات والأشكال والتعامل معيا وخصوصاً في حال 

 system)التطرق الى تمثيل النتائج من خلال الرسومات ثلاثية الأبعاد والرسومات المتحركة، عمماً بأن ممفات النظام الأساسية 

Meta data) .تكون موجودة عمى ىذا السيرفر وعمميات التخزين عمى سيرفرات أخرى 

 (:Storage Server): إلسيرفر إلثانوي لأغرإض إلتخزين 5.8.1

اليدف الأساسي من ىذا السيرفر ىو استخدام جزء منو في عممية تخزين البيانات والجزء الآخر لأغراض التخزين الاحتياطي 

 ( كما سيتم توضيحو لاحقاً.(Replicationالمؤقت، واستخدامو في ال 

Digiliant-R20108LS-NL  
Standard Memory: 16 GB DDR4- 

-Processor: INTEL (Xeon E5-2609 V4)1.70GHz 
-Storage: 8TB 
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- 8 Hot-Swappable SATA Drive Bays 
تسمح بإضافة أقراص صمبة إضافية لو، مداخل رئيسية  8عمماً بأن ىذا الجياز قابل لمتطوير بشكل كبير اذ انو يحتوي عمى 

 لزيادة حجم التخزين وغيره.

 (:Firewall): إلجدإر إلناري 5.8.4

اليدف الأساسي من ىذا الجياز ىو التصفية ومنع غير المخولين من الوصول الى ىذا النظام او ىذه الخوادم وخصوصاً انو 

وىو  (Cisco)ي بعض الأحيان، وقد تم اختيار الجياز من شركة سيتم فتح النظام لكي يتم الوصول اليو من خلال الانترنت ف

 بالاسم والرقم التاليين:

Cisco ASA5506-SEC-BUN-K9 ASA 5506X 

 (:UPS): أجيزة تخزين وحفظ إلطاقة 5.8.5

الاختلاف لضمان عمل الأجيزة المشغمة لمنظام لا بد من أخذ الاحتياطات اللازمة في حال حدوث طارئ كانقطاع الكيرباء او 

في موجات الطاقة القادمة والذي يؤدي الى عطب الأجيزة وبالتالي فإنو لا بد من توفير جيازين حفظ طاقة لمسيرفر الأول 

 والسيرفر الثاني.

APC BackUPS Pro 1500v UPS Battery Backup 

Battery Power: 1500 VA / 865W- 

-Runtime at 100 watts: 1H 13M 

- Dateline Surge Guard: 10/100/1000BASE-T 

- Battery/Surge Outlet: 5 / 5 

 (:Cooling System): أجيزة تبريد غرف إلسيرفر 5.8.6

 لا بد من وجود نظام تبريد في غرف أجيزة النظام لضمان عدم ارتفاع الحرارة وحدوث المشاكل

Cooling System (LG) 

-Cooling system for server room 
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: الإضافات الأخرى كما ىي موضحة في الفصل الثاني وتشمل التمديدات وبعض أجيزة السويتش لإدارة السيرفر 5.8.7

 .(localhost server)الداخمي 

 : متطمبات بناء وتشغيل إلنظام إلبرمجية:5.1
 سيتم عرض متطمبات بناء وتشغيل النظام البرمجية، وىي كما يمي:

 

5.1.0 :Eclipse for PHP 7.2 developers 

 والتعامل معيا. (PHP)حيث من خلاليا سوف يتم بناء النصوص البرمجية الخاصة بمغة البرمجة 

5.1.8 :Xamp server  

 عند التطوير والاستخدام الفعمي في المستشفيات. (Locally)وذلك لتشغيل النظام بشكل 

5.1.1 :ClamAV anti-virus \ open source security 

 تصيبو عمى الخوادم بيدف الحماية من الاختراقات والعبث والفايروسات المختمفة. وىو برنامج يتم

5.1.4 :bootstrap v4 

 وذلك لممساعدة في إنجاز وتصميم الصفحات التي سيتم التعامل معيا من قبل المستخدمين.

5.1.5 :Red Hat Linux server enterprise 7 

 الخوادم وىو نظام مفتوح المصدر. وىو نظام التشغيل الذي سوف يتم تنصيبو عمى

5.1.6 :MongodDB Package 

الذي يعمل كسيرفر لموصول الى ممفات  Mongosوىي قواعد البيانات التي سيستند الييا النظام في عممو، بالإضافة الى 
 قواعد البيانات من قبل المستخدمين.

5.1.7 :NoSQL Booster for MongoDB  

ات التعامل مع قواعد البيانات وكتابة النصوص الخاصة بذلك والتعديل من خلال والواجيات، وسوف يتم استخدامو في عممي
 .(Terminal)بدلًا من التعامل مع بيئة  (GUI)حيث انو يوفر خدمة 
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5.1.8 :R-language packages 

 .Rوىي عبارة البيئة الخاصة بالنظام التحميمي الذي سيبنى عمى لغة 

5.1.9 :R studio for R-language  

 لكي يتم التعامل مع ىذه المغة بشكل أسيل وأفضل. Rوىي عبارة عن محاكي لمغة 

 : مستخدمو إلنظام:5.4
تم تقسيم المستخدمين في ىذا النظام الى عدة أنواع كلُ حسب الميام الإدارية الموكمة اليو ولضمان خصوصية أعمى وأفضل تم 

 والتقسيمات حسب ما تم تقسيمو في مستخدمي قواعد البيانات وىو كالتالي:تضييق الصلاحيات وتحديدىا بشكل معقد 

وىو المسؤول عن النظام وىو يتواجد في غرفة الخوادم ولديو الإمكانية لموصول الى جميع البيانات  مسؤول إلنظام: .0

ان صيانة المخزنة ويستطيع الوصول والتعديل عمى أي نص برمجي موجود وىو مسؤول عن تطوير ومراقبتو وضم

 النظام، ولا يوجد لو واجية معينة بل ان دولو يكون بشكل مباشر عمى النص البرمجي.

 Data)مسؤول صيانة النظام: ولا يوجد لو صلاحيات سوى الدخول الى الاعدادات الخاصة بالنسخ الاحتياطي  .8

Backup and Restore)  والأمور المتعمقة بالتكرار(Replication Nodes). 

ولديو الصلاحيات في إضافة طبيب جديد او تعديل بيانات محددة فقط )كما تم تفصيمو سابقاً( من  طباء:مسؤول إلأ .1

 بيانات لأطباء، وباقي التعديلات تتم من خلال مسؤول النظام.

 وىو المستخدم الذي لديو إمكانية الوصول الى بيانات المريض التاريخية كالأدوية والأمراض والعمميات، ولا إلطبيب: .4

يستطيع سوى الاطلاع عمييا فقط ولا يممك أي صلاحية في التعديل او الحذف عمييا، ويمكنو الإضافة عمى ممف 

بشكل محدود( كجدول طمبات الفحوصات ويمكنو حذف طمب زيارة العيادة )المريض الطبي وبعض الجداول الأخرى 

 الزيارة.عند الانتياء من الزيارة، كم تم تفصيمو سابقاً في واجية انياء 

ولديو الإمكانية بالوصول الى بيانات المرضى الرئيسية )الشخصية( فقط وليست بيانات المرضى  نظام إلتسجيل: .5

الطبية، كما ويمكنو التعديل عمى البعض منيا فقط )كما تم تفصيمو في الواجيات(، ويمكنو التعديل عمى بعض بيانات 

 ينة )لا تحذف بل تنتقل الى جدول اخر(.الزيارة فقط، ويمكنو استقبال او حذف زيارة مع
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وىو المستخدم الذي يستطيع الوصول الى بيانات المرضى الطبية كالأدوية والعمميات  إلمسؤول عن إلمرضى: .6

 والأمراض، ويمكنو ادارتيا والتعديل عمييا.

ضافة والتعديل عمى يستطيع فريق الأبحاث الوصول الى كل ما تحتويو قاعدة بيانات الأمراض، للإ فريق إلأبحاث: .7

 البيانات الموجودة حسب القرار والحالة.

)يذكر بإن أي عممية إو حركة يقوم بيا إلمستخدم سوآءإ من حذف إو إضافة إو تعديل إو 
 .(Logs Files) )غيره، يتم تسجيميا في ممفات خاصة

 : برمجة إلنظام:5.5
 في عممو بشكل أساسي عمى عدة لغات كما يمي: (BlUERAN.sys)يستند نظام 

1. (HTML & CSS):  والتي تم استخداميا في تصميم واجيات النظام الأساسية التي تم اتباع المعايير العالمية في

 الجودة و استخدام الألوان المناسبة والتي تريح المستخدمين.

2. (PHP) وىي لغة برمجة تعمل كـ :(Scripting Language) انيا لا تعمل دائماً إلا في حال طمبيا سوءاً من ، أي

 خلال النقر او الحركة او الكتابة أو غيره.

3. (R Language) وىي المغة التحميمية والإحصائية التي تم استخداميا في النظام لتعمل أيضاً كـ :(Scripting 

Language)در لكي تقوم بإخراج تقارير أو ، أي حين طمب ذلك منيا، وتقوم باستيراد البيانات من مختمف المصا

 .(PHP)رسومات او غيره يتم عرضيا من خلال الـ 

4. MongoDB):)  وىي البيئة التي تم استخداميا في انشاء وكتابة قواعد البيانات اللاىيكمية والتي ستقوم الأجزاء

 الأخرى بالتعامل معيا سوءاً بالكتابة او الحذف او القراءة او التعديل وغير ذلك.

 : معايير جودة كتابة إلنصوص إلبرمجية:5.5.8

المعايير العالمية والمتعارف عمييا في العالم في كتابة السطور البرمجية لضمان أفضل نتائج، وكما تم توضيحو في تم اتباع 

 الفصول السابقة حول معايير الجودة المنوي اتباعيا في بناء النظام، وسيتم عرض وتفصيل بعض منيا:
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1. Maintainability:  أ٘ اَّ ًٚكٍ انتؼذٚم ػهٗ انُظٕص انبشيجٛت دٌٔ انتأثٛش ػهٗ انُظٕص الأخشٖ، ٔرنك تى

 ٔاستذػبئٓب ٔاػطبءْب انًتغٛشاث نهحظٕل ػهٗ انُتبئج. (Function)يٍ خلال استخذاو انذٔال 
8. Efficiently : كل مرة، كتابة النص البرمجي بطريقة مختصرة تعطي النتائج المطموبة وعدم تكرار النصوص في

 وأيضاً عدم الإفراط في حفظ المتغيرات المؤقتة عمى الذاكرة لآنيا تستيمك جزء كبير منيا.

1. Compatibility : لينكس ولا يوجد أي حيث تم برمجة النظام عمى بيئة ويندوز ومن ثم سيتم نقمو لمعمل في بيئة

 مشاكل. مشكمة في ذلك، كما إن إلموقع يعمل عمى جميع إلمتصفحات إلمعروفة دون

4. Security : الأمان والذي تم تفصيمو سابقاً بشكل دقيق، حيث انو من اىم القضايا وأيضا عند كتاب وبناء النظام تم

 اتباع كل ما تم التخطيط لو حول ىذا.

 : فحص إلنظام وجودتو:5.6

كما تم تفصيمو في الجزء الثالث وتم اتباع  IEEE Std. 829-2008(IEEE2008تم اتباع المعيار العالمي في الفحص )

حيث تم استدعاء أجزاء  (Black Box Testing)كل ذلك في الفحص حسب ما ىو مخطط لو، إن الفحص في الغالب كان 

معينة ورئيسية من النظام والقيام بعممية افتراض وكتابة مدخلات عشوائية عمى الأوراق ومن ثم توقع الحصول عمى مخرجات 

 أيضاً، وعمى ىذا الأساس تم اختبار النظام دون ملاحظة العمميات التي تتم.معينة 

ىو الذي يحتاجو المستخدم، واليدف منيما  Validation and verification V&Vولعل اىم أنواع الاختبار وأكثرىا شيوعاً 

عمى  النظام قد تمفحص  نلنظام. إواوان كل مرحمة من الراحل خضعت لمفحوصات والتصاميم المطموبة والمقبولة لممستخدم 

وتشغيل النظام، وقد تم فحص النظام كما  جميع المراحل دون استثناء سوآءا في المراحل الأولى او مراحل كتابة النص البرمجي

 يمي:

وقد تم ذلك اثناء كتابة النص البرمجي من خلال الفحص السريع لكل عينة عن طريق التجربة فحص أجزإء إلنظام:  .1

 ئية.التمقا

وفي ذلك تم فحص ترابط أجزاء النظام مع بعضيا البعض، مع الأخذ بعين الاعتبار وجود لغات  فحص ترإبط إلنظام: .2

 برمجة متعددة في النظام والتي ليس من السيل جعميا تتعامل مع بعضيا بكل بساطة.
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وذلك من خلال قياس مخرجات النظام وما يؤديو وىل فعلًا يفي بعمل ما ىو مطموب منو وأن كل  فحص إلتكامل: .3

 جزء يقوم بعمل ما ىو مطموب منو بالشكل الصحيح.

تم اختبار النظام من خلال تشغيمو عمى مشغلات الأنظمة  فحص قبول إلنظام في إلبيئات إلتشغيمية إلمختمفة: .4

الوىمية في كل مرة عمى نظام تشغيل مختمف، وأيضاً تم اختبار عممو عمى المتصفحات المختمفة وقد اعطى نتائج 

 إيجابية.

 وبذلك تم العمل عمى النظام من خلال العديد من المستخدمين ومنيم فحص قبول إلنظام من قبل إلمستخدمين: .5

أطباء أيضاً ولقي النظام استحسان كبير في التصميم والأداء وأعطى نتائج إيجابية جداً وأنو مطموب وغير موجود في 

السوق، وان السوق يحتاج الى مثل ىذا النظام، وتم جمع بعض الملاحظات التي كانت في الغالب ىي ملاحظات 

 والتعديل عمييا.شكمية متعمقة بالأشكال والواجيات واخذىا بعين الاعتبار 
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 : فحص مناطق معينة من إلنظام:5.6.8

 Black)من خلال التعامل مع واجيات النظام سوف يتم فحص بعض الأجزاء الرئيسية منو وىذا الفحص سيكون عمى منياج 
Box Testing) :حيث سيتم افتراض مدخلات معينة وتوقع مخرجات معينة وىي كالتالي 

 وإجية تسجيل إلدخول:: فحص 5.6.8.0

 
 واجية تسجيل الدخول( 5-1)الشكل 

 إلمخرجات إلحقيقية إلمخرجات إلمتوقعة إلمدخلات وصف إلاختبار إلرقم
1 NoSQL Injection ' , username LIKE "a"'  رفض النظام تسجيل

 الدخول
 قام النظام بالرفض

فحص مقدمة أسماء  2
 المستخدمين

 ظيور صندوق يطمب 987508168
 منو إعادة ادخال المقدمة

لم يحدث تسجيل الدخول 
 وظير الصندوق

فحص ادخال اسم مستخدم  3
 وكممة سر متطابقتين

User: 06-954715632 
Pw: 123$QSQAB9 

القيام بالانتقال الى 
 الصفحة الرئيسية

انتقل الى الصفحة 
 الرئيسية
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فحص ادخال اسم مستخدم  4
 وكممة سر غير متطابقتين

User: 06-954715632 
Pw: 123456 

عدم تسجيل الدخول  عدم تسجيل الدخول
 وظيور رسالة خطأ

 جدول اختبار تسجيل الدخول( 5-2)الشكل 

 : فحص تسجيل مريض جديد:5.6.8.8

 
 واجية إضافة مريض جديد( 5-3)الشكل 

 إلمخرجات إلحقيقية إلمخرجات إلمتوقعة إلمدخلات وصف إلاختبار إلرقم
الحقول بالشكل تعبئة جميع  1

 الصحيح ما عدا حقل واحد
 قام النظام بالرفض رفض النظام لمنموذج عدم تعبئة أحد إلحقول

إعادة تكرار العممية السابقة  2
 عمى كل الحقول

 قام النظام بالرفض رفض النظام لمنموذج عدم تعبئة أحد إلحقول

فحص ادخال رقم المعرف  3
 خانات 9بأكثر من 

 قام النظام بالرفض النظام لمنموذجرفض  9547156320

فحص ادخال رقم المعرف  4
 خانات 9بأقل من 

 قام النظام بالرفض رفض النظام لمنموذج 95471563

 قام النظام بالرفض رفض النظام لمنموذج 954715632ادخال رقم معرف موجود  5
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 بالفعل
 قام النظام بالرفض رفض النظام لمنموذج - عدم تعبئة أي حقل 6

 جدول اختبار إضافة مريض جديد( 5-4)الشكل 

 : فحص طمب إجرإء إلفحوصات:5.6.8.1

 
 واجية طمب اجراء فحوصات( 5-5)الشكل 

 إلمخرجات إلحقيقية إلمخرجات إلمتوقعة إلمدخلات وصف إلاختبار إلرقم
رفض النظام وظيور رسالة  - أي فحص تحديدعدم  1

 خطا
 قام النظام بالرفض

بتعبئة الفحوصات  قيام النظام 2
 المطموبة في صف واحد

 قام بكتابة الطمب قيام النظام بكتابة الطمب تعبئة جميع إلحقول

التأكد من وجود أسماء  3
 الفحوصات في تقرير الزيارة

N-breath testing قام النظام بإرفاقو ارفاق الفحص في التقرير 

 جدول فحص طمب اجراء فحوصات( 5-6)الشكل 
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 جية تحديد إلمرض:إفحص و  :5.6.8.4

 
 واجية تحديد المرض( 5-7)الشكل 

 

إلر
 قم

 إلمخرجات إلحقيقية إلمخرجات إلمتوقعة إلمدخلات وصف إلاختبار

ظيور نتائج المرض في  acne البحث عن مرض موجود 1
 البحث

 ظيرت النتائج

عدم ظيور نتائج المرض  Acne22 البحث عن مرض غير موجود 2
والانتقال الى في البحث 

 نموذج إضافة المرض

ظيور رسالة تفيد بعدم وجود 
نتائج وظيور نموذج إضافة 

 المرض
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قيام الطبيب بالضغط عمى  3
(submit) دون تحديده لمرض ما 

submit  عدم انتقال النظام الى
 واجية العلاج

لم ينتقل الى واجية العلاج 
 وظيرت رسالة خطأ

 المرضجدول فحص تحديد ( 5-8)الشكل 

 

 : فحص وجية تحديد إلعلاج:5.6.8.5

 

 واجية تحديد العلاج( 5-9)الشكل 

إلر
 قم

 إلمخرجات إلحقيقية إلمخرجات إلمتوقعة إلمدخلات وصف إلاختبار

ظيور نتائج العلاج في  qzt البحث عن دواء موجود 1
 البحث

 ظيرت النتائج

 عدم ظيور نتائج العلاج Qzt21 البحث عن مرض غير موجود 2
في البحث والانتقال الى 

ظيور رسالة تفيد بعدم وجود 
نتائج وظيور نموذج إضافة 
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 العلاج نموذج إضافة العلاج
عدم انتقال النظام الى   -  وحدة الدواء عدم ادخال الطبيب 3

 واجية الوقاية
لم ينتقل النظام الى واجية 

 الوقاية من المرض
قيام الطبيب بالضغط عمى  4

(submit) ديده لمعلاج دون تح 
submit  انتقال النظام الى واجية

 الوقاية
انتقال النظام الى واجية 

 الوقاية من المرض
 جدول فحص تحديد العلاج( 5-11)الشكل 

 : إلممخص:5.7

   أجيزةمن  الماديةيحتويو ىذا الفصل فقد تطرقنا الى متطمبات بناء النظام  عمافي ىذا الفصل تحدثنا عن مقدمو عامو 
من مسؤول النظام او مسؤول الاطباء و النظام  مستخدمووقد وضحنا من ىم  البرمجيةوغيرىا والمتطمبات  وخوادم حاسوب

 والإحصائية التحميميةوغيرىم وتحدثنا ايضا عن برمجو النظام من التصاميم التي استخدمت في بناء الواجيات او المغات 
 .ل فحص اجزاء النظام وفحص التكامل وقبول النظام من قبل المستخدموغيرىا واخيرا تناولنا اليو فحص النظام وجودتو مث
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 إلسادسإلفصل 

 النظام تشغيل

 

 

 المقدمة 

 تشغيل النظام 

 خطة صيانة النظام بشكل عام 

  خطة صيانة النظامbackup)) 

 خطة صيانة النظام(replication)  

 الممخص 
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 : إلمقدمة:6.0

تشغيل  بناء وتطوير النظام وىي مرحمة مراحلبعد القيام بفحص عمميات النظام في الفصل الخامس، تكون المرحمة الأخيرة من 

 ، ولأطول فترةوبشكل مستمر عمل النظام من دون أي خمل استمراريةحيث تعتبر ىذه المرحمة ميمة لضمان  النظام،وصيانة 

 .الصيانةمرحمة تشغيل النظام وأىمية صيانتو والخطة المقترحة لعممية  راضاستعوفي ىذا الفصل سيتم  ممكنة،زمنية 

 : تشغيل إلنظام:6.8

بعد الانتياء من تصميم النظام وبناؤه بالشكل الصحيح وكما ىو مخطط لو، لا بد من وجود لحظة تشغيل النظام عمى انو كامل 

والجودة المطموبة وكما ىو مخطط لو دون وجود أخطاء وجاىز يمكن الاعتماد عميو ويؤدي ما ىو مطموب منو بالكفاءة 

 ومشاكل:



 
147 

 

 

 واجية تحميمية لمنظام( 6-1)الشكل 

ىذا النظام عند تنصيبو في بيئة العمل وىي تقنية وتحتاج الى مختص في ىناك مجموعو من الخطوات التقنية اللازمة لتشغيل 

الشبكات والتكنولوجيا لإنجازىا وليا علاقة في التمديدات وربط الأجيزة ببعضيا البعض، حيث ان تشغيل النظام في 

ت تتعامل مع النظام كسيرفر المستشفيات يتم من خلال تنصيب السيرفرات الرئيسية كما تم تحديده، ومن ثم جعل أجيزة العيادا

، وبالنسبة لموصول الى النظام من خارج المستشفى أي من خلال فريق الأبحاث التابع لمحكومة، فإن (local Host)داخمي 

 وامن ضمن قيود وشروط معينة. (Port)ذلك يمزم اعطاءىم مدخل خاص 

 

 : خطة صيانة إلنظام:6.1
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ا بشكل مستمر تجعمو متلائم مع البيئة التي يعمل فيي لمنظامالجديد من خلال برنامج صيانة مستمرة  النظاميمكن إطالة عمر 

ىو ضمان عمل النظام بشكل دائم ويقصد بعممية الصيانة  نسبياً،قصيرة  فتراتالشديدة عمى  بالتغيراتوالتي تتصف ومستحدث 

ستوى البرمجي او مشاكل في أغمب الأحيان بسبب المكونات ومستمر دون حدوث مشاكل وأخطاء يكون سببيا مشاكل عمى الم

 المادية كالأعطال الفنية والتقنية وغيرىم، وتتمثل خطط الصيانة كما يمي:

 علاجية:صيانة  :6.1.0

 أو مرحمة برمجة وتنفيذ التصميم،وتتمثل في مجموعة الإصلاحات التي تتم عمى العيوب التي واكبت مرحمة 

 وتتمثل الصيانة النظام،في اصلاحيا خشية تعطل  الاسراعاكل الناتجة عن ىذه العيوب وتتطمب المش النظام،

 الموجود دون اضافة وظائف جديدة الى النظامالعيوب من  بإزالة% من أنواع الصيانة وتتسم  75العلاجية 

 الموقع.

 إلتكيفية:إلصيانة  :6.1.8

حتى يستطيع مواكبة التطور الذي المبني في نظام المعمومات او تحديثات  تغيراتوييدف ىذا النوع من الصيانة إلى احداث 

 ليا. يتأقمم ويتكيف مع بيئة تشغيمية مختمفة عما صمم النظامأو من أجل جعل  التغيرات،بعض وظائفو نتيجة حدوث  شملي

 إلتحسينية:إلصيانة  6.1.1

 ىذا التطور مع عدم إحداث أي النظامستوعب وتطويره لذا يجب أن ي النظاممع مرور الزمن نحتاج إلى تعديل 

 والبيانات الموجودة في قاعدة النظامبالإضافة إلى المحافظة عمى فعالية وكفاءة  عمى مستوى الاداء،نتائج غير مرغوب فييا 

ذا الأداء،البيانات دون حدوث أي خمل وادخال تحسينات تشمل معالجة الأداء أو قابمية   أمكن اضافة بعض وا 

 .الانجميزيةليدعم لغات اخرى غير المغة  النظاممثل تطوير  في النظاماقتضت الحاجة لوجودىا  ات الإضافية إذاالميز 

 إلوقائية:إلصيانة  :6.1.4
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 تغيراتىي مجموعة الفحوصات والخدمات التي تتم بصفة دورية وحسب خطة زمنية موضوعة تيدف إلى إدخال 

من قبل مسؤول وشيريا  وتتم عمميات الصيانة الوقائية يوميا وأسبوعيا فيولمتقميل من احتمال وقوع أخطاء مستقبمية  النظامعمى 

 النظام.

 صيانة تطويرية:: 6.1.5

 لممستخدمينحسب الاحتياجات الجديدة  النظاموالقيام بتطوير  النظام،أخذ تقارير دورية عن العمميات داخل 

 :(App Server): صيانة 6.1.6

يستخدم من اجل التأكد من  النظام، حيثمن اجل توفير الحماية والأمن لصفحات  النظاممن العناصر الميمة لتشغيل وىو 

 النظام يعمل بالشكل الصحيح.

 

 

 

 

 :(Back Up): خطة صيانة إلنظام في إلنسخ إلاحتياطي 6.4

لتعويض ىذا الفقدان الذي حدث سواء كان بسبب ييدف عمل نسخ احتياطية من النظام الى ضمان وجود مرجعية ثابتة 

حصول كوارث الاحتراق او التفجير او غيره، أو بسبب وجود نصوص خبيثة برمجية تعمل عمى ضرب قواعد البيانات، ونظراً 

 لأىمية ذلك فقد تم تعيين صلاحيات مستخدم يختص بيذا الموضوع وتم اعطاءه الصلاحيات:

> use PATIENTS 
> db.createUser ({ 
 user: "AhmadHleqawi", 
 pwd: "1234567892468", 
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 roles: [ 
 {role: "read"   , db: "patients"}, 
 {role: "backup ", db: "patients"}, 
 {role: "restore", db: "patients"} 
  ] 
} ) 

 

 البيانات في ممفات مؤقتة عمى السيرفر:القيام بتأكيد المستخدم في عمميات النسخ الاحتياطي والتجييز لتفريغ  -

 AhmadHleqawiusername -- 27282port -- hostnamehost --mongodump  
 PATIENTSauthenticationDatabase --   1234567892468password -- 

B:/patients/Backups/"date"out -- ALLdbscollection -- PATIENTSdb -- 
 

 الممفات:تفريغ البيانات في  -

port 27282 local--$mongo  

1}).limit-db.oplog.rs.find({}, {ts: 1,}). sort ({ts:  (1)> 

"{ts" : Timestamp(1459851411 ،11}) 

 

 

 :(Second Node)تفريغ البيانات الموجودة في  -

node-sendondaryh -mongodump  > $ 

\db local-- 

\collection oplog.rs-- 

\out oplog--  

'query '{"ts": {"$gt": {"$timestamp": {"t": 1459850401, "i": 11}}}}-- 

 إلى بيانات قابمة لمقراءة: Json Dataتحويل البيانات من  -

> $ bsondump oplog/local/oplog.rs.bson > oplog.json 
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 إعادة البيانات:  -

> $ mongorestore 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :(Replication): خطة صيانة إلنظام في إلتكرإر 6.5

وتوزيع التغييرات عبر كل المواقع عمى  مختمفةىو عممية صيانة قواعد البيانات عمى مواقع  او تكرارىا لمقصود بتناسخ البياناتا

 لضمان الوصول الييا بشكل مستمر حتى لو تعطل أحد الخوادم المسؤولة عن حفظ قواعد البيانات كما وان تطبيقاسس زمنيو 

 .البيانات لممستخدم أحدث شكل منبيانات يتيح لمتناسخ العممية 
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لتوزيع كميو كبيره من البيانات عمى العديد من المواقع  والتي تحتاج الضخمة للأعمالالاساس مفيداً  فييعتبر تناسخ البيانات 

من المفاىيم الخاصة وىنالك العديد  المستفيدين من ىذه البيانات او الأماكن بسبب كثرة المستخدمين والوصول الييا من قبل

 بيذه العمميات ومنيا:

 (:(publisherإلناشر  .0

 كينحن نحتاج لعممية النشر و يود توزيعيا  التيتمثل مرسل البيانات  والتي remoteاو بعيده  localقاعدة بيانات محميو  ىي

 ((senderاو ما يرمز لو بال  المستيدفةإلى قاعدة بيانات  المخزنة مجموعات )الجداول(نقوم بنقل البيانات من ال

 :subscriber))إلمشترك  .8

 العمميةيجب مراعاة ان تتم ىذه و  مستقبل ىذه البياناتبمثل تت والتي (remote)و بعيده ( أlocal)محميو  إما قاعدة بيانات وىي

اوراكل او قاعدة البيانات ىذه من الممكن ان تكون قاعدة بيانات أي انيا مييئة لذلك وجاىزة و  اصلاً  موجودةإلى قاعدة بيانات 

 أي غيره.

 :(distributor)إلموزع  .1

 (synchronization)تعمل عمى تزامن  والناشر حيثقاعدة بيانات محميو او بعيده تمثل دور الوسيط بين المشترك  وىو

 .البيانات بين الناشر والمشترك
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 مخطط استنساخ البيانات ( 6-2)الشكل 

 

 

 

 

 

 : إلممخص:6.6
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وتم وضع الاليات التي الاليات التي تخدم سير عمل النظام بالشكل المتواصل ولأطول فترة ممكنة تحدثنا في ىذا الفصل عن 

تسمح لمنظام بأن يعمل بشكل متواصل ودائم وبعض التقنيات التي تعمل كخط مرجع في حال حدوث أي عطل مثل النسخ 

 منطقة.من  أكثرالاحتياطي واستنساخ البيانات عمى 
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 إلسابعإلفصل 

 النتائج والتوصيات

 

 

 المقدمة 

 النتائج التي تم التوصل الييا 

 التوصيات والمقترحات 

 الاعمال التطويرية المستقبمية 

 المصادر والمراجع 

 الممحقات 
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 : إلمقدمة:7.0

بعد الانتياء من جميع المراحل التي تؤدي الى بناء النظام وتحقيق متطمباتو الوظيفية واللاوظيفية، سوف نتطرق إلى تفصيل 

 التطوير عمى النظام في المستقبل.بعض النتائج والتوصيات المقترحة التي من شأنيا 

 : إلنتائج:7.8

 بعد تشغيل النظام، توصل فريق العمل الى العديد من النتائج ومنيا:

تسييل عمميات التعامل مع قواعد البيانات من قبل المطورين في حال استخدام قواعد البيانات اللاىيكمية وسيولة  .0

 تخزينية.صيانتيا وكفاءتيا العالية، وتوفير المساحات ال

أصبحت عمميات إضافة المريض أسيل، كما ان عمميات التعديل عمى بياناتو الشخصية أصبحت متاحة لمتعديل  .8

 عمى بعض بياناتو الشخصية من قبل مستخدم التسجيل العادي.

ة، يسيل التأثير الإيجابي والارتياح الواضح من قبل الأطباء عند استخداميم ليذا النظام، كونو بسيط وبواجيات مريح .1

عمى الطبيب جميع العمميات العلاجية نظراً لأن النظام يتعامل معيا بشكل متسمسل منذ المحظات الأولى الى حين 

 استخراج التقرير النيائي لمزيارة.

حفظ بيانات المريض الطبية في جداول مخصصة واستخراجيا لعرضيا بطريقة منظمة ومرتبة، سَيَل ذلك عمى  .4

 .أفضلبشكل  الوضع الصحي لممريض في السابقالأطباء عممية معرفة 

في تصميم وبناء النظام، تم استخدام بعض خصائص لغات البرمجة التي تسمح باستقبال أنواع معينة من البيانات  .5

وأيضا البيانات التي من نوع أرقام تم  (select box)تم استخدام ليا صناديق التحديد  (Boolean)مثل بيانات 

 ل مخصصة لا تستقبل سوى أرقام وكذلك الأمر في التاريخ والأحرف وغيره.تخصيص أماكن ادخا

تشجيع عمميات البحث العممي بشكل كبير من خلال قواعد بيانات الأمراض التي من خلاليا يتم تجميع جميع  .6

ن الأمراض وذلك يؤدي الى اختيار الأدوية الأفضل لكل مرض والتشجيع عمى تطوير الأدوية من قبل الشركات م

 خلال البيانات المتوفرة حول المرضى والأمراض.
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 : إلتوصيات وإلمقترحات:7.1

 سوف يتم عرض التوصيات التي توصل ليا فريق العمل:

 فريق العمل تبني ىذا النظام وتطبيقو عمى أرض الواقع.يوصي  .1

 إمكانية تبني ىذا النظام من قبل جيات مختصة والتطوير عميو بما يلائم الاحتياجات. .2

 .أكثردعم أنظمة الحماية والترابط لمنظام لجعمو امن  .3

 يوصي فريق العمل ان تكون الية معينة لكي يستطيع المرضى الوصول الى بياناتيم الطبية عن بعد. .4

 تطوير النظام التحميمي من خلال اعطاءه المزيد من الخوارزميات لمعمل عمييا. .5

 والعلاجات يأتي من خلال تشغيل النظام. بالأمراضتطوير قواعد البيانات الخاصة  .6

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
158 

 

 : إلأعمال إلتطويرية إلمستقبمية:7.4

من ضمن الاعمال التطويرية المستقبمية إمكانية إضافة واجيات أخرى لممريض بحيث يتم من خلاليا اتاحة الفرصة لو 

 تالية: لاسترجاع بياناتو الطبية عن بعد من خلال تسجيل الدخول كما في الواجية ال

 
 واجية عرض بيانات المرضى لنفس المريض ( 7-1)الشكل 

 يا بيذا الشكل دون ربطيا بالنظام.حيث ان ىذه الواجية تم تصميم -

حيث انو يوجد خصوصية كبيرة في بيانات المرضى الطبية لكن يقترح فريق العمل في حال كان النظام يختص بدرجة عالية  -

 الأمان واتباع طرق معينة لتسجيل دخول المريض ان يتم تطبيق ىذه الخاصية. من-

 كما يمكن التطوير عمى النظام كما تم ايضاحو سابقاً لكي يستطيع ان يضم كافة العيادات الخارجية. -

 يمكن التطوير عمى النظام ليشمل أنواع إضافية من الفحوصات. -

 ادوية وامراض إضافية.يمكن التطوير عمى النظام ليشمل  -

 أنواع أخرى من العلاجات كالعلاج بالموسيقى او العلاجات الطبيعية وغيره.يمكن التطوير عمى النظام ليشمل  -

 يمكن التطوير عمى النظام ليشمل عمى بيانات الضافية لممريض مثل أماكن السفر والوضع التاريخي لمعائمة ولمعوامل الوراثية.-

 توسيع عمميات التحميل.م خوارزميات إضافية لمجزء التحميمي بحيث يتم يمكن اكساب النظا -



 
159 

 

 : إلمصادر وإلمرإجع:7.5

الانترنت ( المعمومات الصحية عمى 2114الكبيسي، كمثم وآخرون ). 0
http://www.hmc.org.qa/hmc/health/39th/7.htm : المصدر   

نظم المعمومات المحاسبية في ترشيد واتخاذ القرارات في  فاعمية /حافظإبراىيم حافظ عوض الله محمد )مشرف(محمد حسن . 8
 قطاع الخدمات الصحية

.2115 تمويل النظم الصحية / بعنوانالتقرير الخاص بالصحة في العالم)اليونسكو( .1  

Deductive systems for Big Data integration - Radu BUCEA-MANEA-ȚONIȘ1 4 .  

F. Sáenz-Pérez, Relational calculi in a deductive system, Expert Systems with Applications 5 .  
.2018, 97: 106–116, DOI:  https://doi.org/10.1016/j.eswa.2017.12.007 

Tan Joseph (2005) "E-HEALTH CARE INFORMATION SYSTEMS – AN INTRODUCTION .6  

FOR STUDENTS AND PROFESSIONALS", John Wiley & Sons, Inc., San Francisco, CA, USA. 

" دراسة  الخرطوم،نظام المعمومات الصحية فـي المراكـز الـصحية بولايـة  )تقييمالذىب "  (، سوار2115زينب إبراىيم ). 7
جامعة الخرطوم. (ماجستير  

Rally Is Now CA Technologies - CA Technologies موقع واي باك  ( عمى2117أبريل  22)محفوظة نسخة . 8
 مشين.

.دار الحامد لمنشر والتوزيع، عمانالإدارية/ المعمومات  ( نظم2117النجار، فايز ). 9  

الدار الجامعية، الإسكندرية.إداري/ مدخل  –المعمومات الإدارية  ( نظم2111سمطان، إبراىيم ). 01  

المعيد البريطاني لممعايير الدولة.. 00  

http://www.iso27001security.com/html/27000.html 

. معايير ماكولز العالمية لضوابط الجودة08  

McCall’s product operation software quality factors 

IEEE Std. 829-2008(IEEE2008) .13 

https://standards.ieee.org/standard/829-2008.html 
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 : إلممحقات:7.6

 

فحوصات إلدم:: تقارير 7.6.0  
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