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شاكرین لكم حسن تعاونكم

: البیانات العامةالأولالقسم 

.الاختیار المناسب في مربع ( √) إشارةیرجى الإجابة عن ما یلي بوضع

. الجنس 1

أنثىذكر                                    

. عدد سنوات الخبرة _____________2

:الوظیفة . 3

موظف رئیس قسم      

. المؤھل العلمي 4

دون التوجیھي
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توجیھي 

دبلوم

بكالوریوس

ماجستیر فأعلى

الجامعة :. 5

جامعة بولیتكنك فلسطین 

جامعة الخلیل 

جامعة القدس المفتوحة 
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:ر الدراسةاوالقسم الثاني : مح

مدى تطبیق ممارسات إدارة الموارد البشریة الخضراء في الجامعات فیما یلي عدد من الفقرات التي تمثل 

في √ ) تحدید درجة موافقتكم وذلك بوضع إشارة ( من حضرتكمیرجىمحافظات جنوب الضفة . الفلسطینیة في 

الخانة التي تمثل وجھة نظركم 

موافق العبارة#

بشده

معارض معارضمحایدموافق

بشده

مدى تطبیق التحلیل والتخطیط الأخضر في الجامعة أولاٌ : 

تحلل الجامعة مھامھا ومسؤولیاتھا الوظیفیة مراعیة الأبعاد البیئیة للوظیفة.1

تراعي الجامعة في عملیة التحلیل والتخطیط  إنشاء وظائف جدیدة تھتم .2

بالإدارة البیئیة داخل الجامعة .

المبادرات والأنشطة التي تھتم بالإدارة البیئیة وتعمل على تراعي الجامعة  .3

تطبیقھا من خلال التحلیل والتخطیط الخاص بھا .

لدى الجامعة سیاسات وإستراتیجیات تھتم بتطبیق الأعمال البیئیة داخل .4

الجامعة .

الاستقطاب والتوظیف الأخضر بالجامعةثانیاً: 

موافق 

بشده

معارض معارضمحایدموافق

بشده

تراعي الجامعة في المواصفات الوظیفیة عند استقطاب الموظفین الشفافیة .5

والوضوح في المعایر البیئیة المطلوبة من المتقدم .

توضح الجامعة في عملیة الاستقطاب أھمیة الحفاظ على البیئة ..6

سیاسات واستراتیجیات الجامعة توضح بعض القیم المھمة في الإعلانات .7

.الوظیفیة كونھا تھتم بالجوانب البیئیة عند التوظیف 

نظام التوظیف في الجامعة یركز على بیان الأھمیة البیئیة لیصبح الموظف .8

صدیقا للبیئة .

المرشحین الذین لدیھم توجھ نظام التوظیف في الجامعة یعمل على توظیف .9

لإتباع السیاسات والممارسات البیئیة الخضراء .
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إدارة وتقییم الأداء الأخضر ثالثاً :

موافق 

بشده

معارض معارضمحایدموافق

بشده

تراعي الجامعة البعد البیئي في عملیة تقییم الموظفین ..10

البیئي والحصول على التغذیة لدى الجامعة معاییر وأنظمة لإدارة الأداء.11

الراجعة من الموظفین .

تستخدم الجامعة نظم المعلومات لتثبیت معاییر إدارة الأداء البیئي للحصول .12

على معلومات مفیدة .

تعمل الجامعة على تلبیة المعاییر الدقیقة والصحیحة التي توفر تقییم الأداء .13

الفعال .

تعمل الجامعة على تعزیز القدرات والمھارات المھنیة لدى الموظفین 14

لتحقیق الأھداف البیئیة الخضراء . 

رابعا : التدریب وإدارة العلاقات الخضراء 

موافق 

بشده

معارض معارضمحایدموافق

بشده

تعمل الجامعة على تطویر المھارات المعرفیة لدى موظفیھا حول أھمیة 15

الإدارة البیئیة الخضراء .

تعمل الجامعة على تثقیف الموظفین حول أھمیة وقیمة الإدارة البیئیة .16

تساعد الجامعة الموظفین في تبني أسالیب مختلفة في الحفاظ على البیئة .17

تعقد الجامعة دورات تدریبیة لموظفیھا تستھدف تطویرھم في المجالات 18

البیئیة مثل ( السلامة المھنیة ، والكفاءة في استخدام الطاقة ، وإدارة 

المخلفات ) .

تمنح الجامعة الفرص للموظفین لتقدیم الحلول والاقتراحات في مجال 19

الإدارة البیئیة وتساعدھم على ممارستھا بالشكل الصحیح .

لتقدیم الحلول والاقتراحات والتشاور توفر الجامعة البیئة المناسبة للموظفین 20

فیما بینھم في الحالات البیئیة التي تمر على الجامعة .

خامسا : الحوافز والتعویضات والمكافئات الخضراء  

موافق 

بشده

معارض معارضمحایدموافق

بشده

تحفز الجامعة موظفیھا على القیام بالأنشطة الداعمة للبیئة .21

تمنح الجامعة مكافئات وتعویضات للأنشطة الداعمة للبیئة . 22



75

:إي أمور أخرى لم تتطرق لھا الدراسة وتودون الإشارة لھا

.........................................................................................................................

  ...........

.........................................................................................................................

...........

.........................................................................................................................

...........

.........................................................................................................................

...........

ولكم جزیل الشكر

فریق البحث

تعمل الجامعة على تطویر نظم المكافئات والتعویضات لتشجیع المبادرات 23

الصدیقة للبیئة بین موظفیھا .

إدارة تھذیب وضبط الموظفین الخضراء:سادسا :

موافق 

بشده

معارض معارضمحایدموافق

بشده

نظام تأدیبي تدریجي للموظفین المنتھكین لقواعد الإدارة لدى الجامعة 24

.البیئیة الخضراء

تقوم الجامعة بوضع الجزاءات للموظفین المخالفین والمعارضین للإدارة 25

البیئیة حتى لو لزم إقالتھم . 

جميع تقوم الجامعة 26

.
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Abstract

Because Human Resources Have great importance in the institutions, and the
importance of environmental sustainability, this study focused to identify the extent of
the use of human resource management practices in the Palestinian Universities in the
south-west bank.

These element were taken in consider and they included:

Green and its benefit, the concept and the function of human resource management,
and the ten rules for managers of green administration in the organization.

This study surveyed the opinions of the workers in the human resources department in
the south-west bank universities and their number is 14 workers.

The Most Important Results Of The Research Team are:

There are no difference in the extent of the use of green human resources
management practices due to gender variable, due to career variable.

The results also showed that there are many differences in the extent of the use of
green human resource management practices due to the years of experience variable,
due to the qualification variable and this difference in favor of Diploma degree, and
finally due to the university variable and this difference in favor of Al Quds open
university.

The result showed that the extent of the use of green human resource management
practices in the Palestinians universities in the west bank was medium and the athletic
average was 3.34 with standard deviation .
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0.38 arranged in descending order as green analysis and planning at the university,
then training and management of green relations, then adjust the management staff,
and finally, Green incentives and rewards.

The research team recommends that Palestine universities in southern West Bank
should care more about applying Green Human Resources practices for the
implementation of  environmental sustainability and saving the environment. The
university should adopt a system that improves the application of green employment at
the university. In addition, the university should improve managing and evaluating of
green performance through taking into consideration the environmental dimension.
The research team also recommends that the university should continue training and
managing the green relations through offering training courses for employees to
develop them from the environmental side, setting rules to improve the application of
the incentives and rewards system for the environmental activities they perform. In
addition, The research team recommends that the university should set rules for
punishing the employees whom oppose and violate environmental activities. Finally,
the team recommend more research to be done in future to combine the management
of Green Human Resources and the institution's performance.
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