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 إعذاد الطالب:

 ِحّذ شا٘ش إِش٠ض٠ك

 

 إشراف:

 أ.ساِٟ ظثش٠ً اٌذسا٠ٚش

 اٌٍّخص
٘ذفد اٌذساعح إٌٝ ِؼشفح ِذٜ فؼا١ٌح إعرخذاَ أٔظّح اٌّؼٍِٛاخ فٟ لطاع اٌثٍذ٠اخ ح١س ذُ دساعح 

 حاٌح تٍذ٠ح إرٔا ٚذىْٛ ِعرّغ اٌذساعح ِٓ ِٛظفٟ تٍذ٠ح إرٔا.

فمشج خّاع١ح اٌرذسض ٚلذ ذُ إػرّاد صذق  03ِٓ  ٚلذ اعرخذِد إعرثأح ٌعّغ اٌّؼٍِٛاخ ذىٛٔد

اٌّحى١ّٓ ٌٙزٖ الإعرثأح ٚلذ ذُ ذح١ًٍ ِؼٍِٛاخ اٌذساعح تإعرخذاَ أعٍٛب ذح١ًٍ اٌرثا٠ٓ الأحادٞ 

ٚاٌّرٛعطاخ اٌحغات١ح ٚالإٔحشافاخ اٌّؼ١اس٠ح ٚإعرخذاَ إخرثاس )خ( ِٚؼادٌح اٌصثاخ )وش١ٔٚاخ أٌفا( 

اٌشصَ الاحصائ١حٚرٌه تإعرخذاَ اٌحاعٛب ٚتشٔاِط   

ٚأظٙشخ إٌرائط اٌرٟ ذٛصً إ١ٌٙا اٌثاحس أٔٗ: ذٛظذ فشٚق راخ دلاٌح إحصائ١ح ػٕذ اٌّغرٜٛ 

( فٟ ِذٜ اٌرأش١ش أٔظّح اٌّؼٍِٛاخ الإداس٠ح فٟ ص٠ادج فاػ١ٍح أداء اٌّٛظفٟ تٍذ٠ح إرٔا ذؼضٞ 3030)

شٞ عٕٛاخ اٌخثشج ٌّرغ١ش اٌعٕظ فٟ ح١ٓ ٌُ ٠ىٓ ٕ٘ان فشٚق راخ دلاٌح احصائ١ح ذؼضٞ ٌّرغ١

 ٚاٌٛظ١فح 

ٚخٍصد اٌذاسعح اٌٝ ذٛظ١ٗ ػذج ذٛص١اخ ِٕٙا: إ٠عاد ٔظاَ سلاتح فؼاي ػٍٝ اٌثشاِط ٚإٌظُ 

ٚضشٚسج ِراتؼح اٌرحذ٠س اٌذٚسٞ اٌّغرخذِح تٙذف حّا٠رٙا ِٓ اٌرلاػة ٚاٌرض٠ٚش فٟ اٌث١أاخ، 

 طث١ؼح اٌؼًّ فٟ اٌثٍذ٠اخ ٌٍّؼٍِٛاخ، ٚضشٚسج ذض٠ٚذ اٌثٍذ٠اخ تأظٙضج حذ٠صح ِٚرطٛسج ٌررلاءَ ٚ

ٚوزٌه ٚوزٌه ضشٚسج ذمذ٠ُ اٌذػُ اٌّاٌٟ اٌىافٟ ٌرحذ٠س اٌثشاِط ٚإٌظُ اٌّغرخذِح فٟ اٌثٍذ٠اخ، 

حذ٠صح ِلائّح ٌرغ١ًٙ ٚذ١غ١ش الإذصاي  ذض٠ٚذ اٌثٍذ٠اخ ٚالألغاَ اٌّرٕٛػح ف١ٙا تٛعائً إذصالاخ

ة اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ اعرخذاَ ٔظُ اٌّؼٍِٛاخ ٚاٌرٛاصً ت١ٓ اٌؼًّ ا١ٌّذاْ ٚاٌّىرثٟ فٟ اٌثٍذ٠اخ ٚذذس٠

ٚػمذ دٚساخ ذٛػ١ح ػٓ ا١ّ٘ح إٌظُ اٌّغرخذِح ٚاشش٘ا ػٍٝ ص٠ادج فؼا١ٌح اٌؼًّ ٚو١ف١ح ذٛخٟ اٌذلح 

ػٕذ اعرخذاَ ٔظُ اٌّؼٍِٛاخ ٚاظشاء دساعاخ ٚاتحاز دٚس٠ح ػٍٝ ِعرّؼاخ ٚتٍذ٠اخ اخشٜ ٌم١اط 

  دٚس ٔظُ اٌّؼٍِٛاخ فٟ اٌشلٟ تؼًّ اٌثٍذ٠اخ


