
 

 

 

 

 جامعة بوليتكنك فلسطين

 ية ونظم المعلوماتدار كلية العلوم الإ
 

البيئية من قبل شركات الحجر والرخام العاملة في  ةدار الإلتزام بمعايير مدى الإ 
 مدينة الخليل

 

 فريق البحث:

 شرخ و هشام الصاحب                حسني أب

 رأفت الشرباتي
 

 إشراف:

 سعدية سلطان  .أ
 

  2018 - الفصل الثاني



 ب 

 الإهداء

 اً كثيراً طيباً بذكر الله وشكره فالحمد لله حمد لا تطيب الأمور الإ

 .. سيدنا محمد عليه أفضل صلاة وأتم تسليم.إلى من كان خير معلم

 .. شهداؤنا الأبرار.إلى من زُرعوا في الأرض ليثمروا لنا شفاعةً يوم القيامة

 .. أمي وأبي.يومنا هذاإلى  يةوقفوا معنا من بداية رحلتنا التعليمإلى من 

 .. المعلمين الأفاضل.إلى من كانوا دليلًا وعطاءاً لا ينفد

 .. الأصدقاء .إلى من كانوا عوناً وسنداً 

 إلى من بذلت من الوقت والجهد عتيا... المشرفة الرائعة أ. سعدية سلطان

 



 ج 

 الشكر والتقدير

 نبياء والمرسلين سيدنا محمَّد وعلىعالمين والصلاة والسلام على أشرف الأ الحمد لله رب ال

 ...يوم الدين، وبعدإلى  آله وصحبه ومن تبعهم بإحسان

بفضله، فله الحمد أولًا  مشروعهذا ال تمامإعلينا ب نَّ م  شكر الله تعالى على فضله حيث ن افإن

 .وآخراً 

روع فلكي سعدية سلطان لجهودها الكبيرة طوال فترة المشستاذة نشكر المشرفة الغالية الأثم 

 .حروفإلى  ن ترجمتهامن الأعماق كلمة شكر يعجز اللسان ع

شمعة تضيء لنا عتمة طريقنا الطويل، والشكر ونشكر كل المعلمين والأساتذة اللذين كانوا  

 باهتاً معتماً.صدقاء فأنتم أنس القلب حين يكون كل الشكر للأهل والأقارب والأ



 د 

 فهرس المحتويات

 الصفحة الموضوع الرقم
 ب هداءالإ 
 ج الشكر والتقدير 
 د فهرس المحتويات 
 ز فهرس الجداول 
 ح الملخص باللغة العربية 
 ط نجليزيةالملخص باللغة الإ 
 1 ول: الإطار العام للدراسةالفصل الأ  1
 2 المقدمة 1.1
 3 مشكلة الدراسة 1.2
 4 أسئلة الدراسة 1.3
 5 فرضيات الدراسة 1.4
 5 ةهداف الدراسأ  1.5
 6 أهمية الدراسة 1.6
 6 حدود الدراسة 1.7
 6 محددات الدراسة 1.8
 7 جرائيةمصطلحات الدراسة والتعريفات الإ 1.9
 8 الهيكل التنظيمي للدراسة 1.10

 9 طار النظري والدراسات السابقةالفصل الثاني: الإ 2
 10 البيئة ةدار الإول: المبحث الأ 2.1
 10 ئيةالبي ةدار الإمفهوم  2.1.1
 11 البيئية ةدار الإهمية أ  2.1.2
 13 البيئية ةدار الإهداف أ  2.1.3
 14 البيئية ةدار الإمجالات تطبيق  2.1.4
 16 البيئية ةدار الإقامة منظومة إخطوات  2.1.5



 ه 

 17 البيئية ةدار الإمعايير تطبيق  2.1.6
 18 لسطين الرخام في فو البيئية في قطاع الحجر  ةدار الإالمبحث الثاني:  2.2
 18 الرخام الفلسطيني و حجر عن قطاع الخلفية  2.2.1
 18 الرخامو منتجات الحجر  2.2.2
 19 الرخامو مقالع الحجر  2.2.3
 20 الرخامو مصانع الحجر  2.2.4
 21 سواق هم الأأ و المبيعات  2.2.5
 21 سلبيات صناعة الحجر في فلسطين 2.2.6
 22 حاجر بصورة عامة مشاكل التي تواجه قطاع المال 2.2.7
 23 الكساراتو ثر البيئي لمقالع الحجر الأ 2.2.8
 24 مناشير الحجر و الملوثات الناتجة عن المحاجر  2.2.9
 29 المبحث الثالث: الدراسات السابقة 2.3
 30 الدراسات العربية  2.3.1
 35 جنبيةالدراسات الأ 2.3.2

 38 االفصل الثالث: منهجية الدراسة وإجراءاته 3
 38 تمهيد 
 38 منهجية الدراسة 3.1
 38 الدراسة مجتمع 3.2
 41 الدراسة مجتمع وصف 3.3
 24 الدراسة داة أ 3.4
 43 صدق أداة الدراسة 3.5
 44 ثبات أداة الدراسة 3.6
 44 جراء الدراسةإمراحل  3.7
 45 حصائية المعالجة الإ 3.8
 45 مفتاح تصحيح المقياس  3.9

 46 نتائج الدراسةل ابع: تحليالفصل الر  4
 46 تمهيد 



 و 

 46 سئلة الدراسةأنتائج  4.1
 46 الأولالرئيس السؤال  4.1.1
 52 الثانيالرئيس السؤال  4.1.2
 54 فرضيات الدراسةفحص   4.2

 59 الفصل الخامس: النتائج والتوصيات 5
 60 النتائج 5.1
 63 التوصيات 5.2
 65 قائمة المصادر والمراجع 
 70 (: نموذج استبانة الدراسة1ملحق ) 
 74 سماء المحكمينأ(: قائمة ب2ملحق ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ز 

 فهرس الجداول

 الصفحة اسم الجدول الرقم
 20 المحافظاتتوزيع مصانع الحجر على  (2-1)
 38 مجتمع الدراسة (1-3)
 41 متوسط أعمار المنشآت (2-3)
 41 توزيع المنشآت حسب مجال العمل (3-3)
 41 توزيع المجتمع حسب الأسواق المستهدفة (4-3)
 42 الوسط الحسابي لعدد موظفين الشركات (3-5)
 44 معامل ارتباط بيرسون  (3-6)
 44 لفقرات الاستبانةمعامل الثبات  (3-7)
 45 تصحيح المقياس (8-3)

(1-4) 
حجر المتوسطات الحسابية لأبعاد مدى تطبيق الشركات العاملة في قطاع ال

 والرخام في مدينة الخليل لمعايير الإدارة البيئية
46 

 47 الاستخراجالمتوسطات الحسابية لمدى تطبيق معايير الإدارة البيئية خلال مرحلة  (2-4)
 49 المتوسطات الحسابية لمدى تطبيق معايير الإدارة البيئية خلال مرحلة التصنيع (3-4)

(4-4) 
ل مرحلة النقل ق معايير الإدارة البيئية خلاالمتوسطات الحسابية لمدى تطبي

 والتوزيع
50 

(5-4) 
مرحلة التخلص من المتوسطات الحسابية لمدى تطبيق معايير الإدارة البيئية خلال 

 مخلفات التصنيع
51 

 52 المتوسطات الحسابية لعوائق تطبيق إدارة الشركة لمعايير الإدارة البيئية (6-4)
 54 لمتغير عمر الشركة ل الانحدار الخطي نتائج اختبار تحلي (7-4)
 55 نتائج اختبار تحليل التباين الُأحادي لمتغير نوع مجال العمل (8-4)
 56 لمتغير الأسواق المستهدفة نتائج اختبار تحليل التباين الُأحادي (9-4)
 57 نتائج اختبار تحليل الانحدار الخطي لمتغير عدد الموظفين (10-4)
 57 ار تأثير عدد الموظفين في تطبيق معايير الإدارة البيئيةومقد اتجاه (11-4)
 58 نسبة مساهمة المتغير في تفسير النموذج (12-4)



 ح 

 الملخص

الرخام و البيئية في قطاع الحجر  ةدار الإر يقياس مدى تطبيق معايإلى  هدفت هذه الدراسة

خراج، التصنيع، النقل والتوزيع، هي: الاستالأربع و  نتاجيةخلال المراحل الإ  الفلسطيني في مدينة الخليل

التعرف على أبرز العوائق التي تواجه تطبيق إلى  بالاضافة ،مرحلة التخلص من مخلفات التصنيعبوختاماً 

والتعرف على الفروق الاحصائية لمتغيرات )عمر الشركة، مجال العمل، الأسواق  قطاع،الالبيئية في  ةدار الإ

 وجدت.أن  البيئية، ةدار الإعدد الموظفين في الشركة( في تطبيق ممارسات التي تستهدفها الشركة، و 

لتحليل بيانات الدراسة، حيث أجريت هذه الدراسة على  حصائي الوصفيالمنهج الإاعتمد البحث على و 

 .لدراسةل ، وتم استخدام الإستبانة أداةً في مدينة الخليل( شركة 50مكون من ) مجتمع

الخام و البيئية في قطاع الحجر  ةدار الإمدى تطبيق معايير أن  ليها الدراسةإتوصلت برز النتائج  التي أمن 

لتلك المعايير بالترتيب كالاتي:  كثر المراحل الانتاجية تطبيقاً أكانت و  ،اً في مدينة الخليل كانت متوسط

لتصنيع. مرحلة التصنيع، ثم مرحلة التخلص من مخلفات ا ،التوزيعو مرحلة النقل  ،مرحلة الاستخراج

 كانت العوائق مرتبةو وجود عوائق بدرجة كبيرة تحول دون تطبيق تلك المعاير، إلى  يضاً أخلصت النتائج 

صعوبة تغيرها، و تي: تكاليف التطبيق، عدم وجود جهة رسمية تدعم المفهوم، تصلب ثقافة العاملين كالآ

عمر  :عدم وجود علاقة لكل من يضاً أليه النتائج إمما خلصت و ، لنسبه للشركةعدم وضوح المفهوم با

وجود و  ،البيئية ةدار الإالاسواق التي تستهدفها الشركة مع مدى تطبيق معايير و نوع مجال العمل  ،المنشأة

 .كانت علاقة ايجابيةو البيئية  ةدار الإعلاقة لعدد موظفين الشركة مع مدى تطبيق معايير 

)اتحاد الحجر  لمعنيةهمها: قيام الجهات ابعدد من التوصيات أ وبناءاً على ذلك أوصى فريق البحث

همية ي البيئي وأورشات عمل لزيادة الوعقتصاد، ومركز التجارة الفلسطيني( بالقيام بوالرخام، وزارة الإ

قيام الشركات بعمل دورات تدريبية للموظفين لزيادة إلى  ضافةالبيئية لدى الشركات، بالإ ةدار الإتطبيق 

 كيفية ممارسته.ئية و البي ةدار الإالوعي بمفهوم 



 ط 

Abstract 
This study aimed to measure the application degree of environmental 

management standards in the Palestinian stone and marble sector in Hebron 

through the four stages of production: extraction, manufacturing, transport 

and distribution, ending by the phase of disposal of manufacturing waste. In 

addition to identifying the main obstacles facing the application of 

environmental management Sector, also the study aimed to identify the 

statistical differences of the variables (age of the company, field of work, 

markets targeted by the company, and the number of employees in the 

company) in the application of environmental management practices. The 

study was conducted by using descriptive statistical approach to analyze the 

study data, and it was conducted on a sample of 33 companies out of 50 in the 

city of Hebron. The questionnaire was used as a basic tool for study. 

The main findings indicate that the application of environmental management 

standards in the stone sector in the city of Hebron was moderate. The most 

productive stages were in accordance with these criteria in the following 

order: extraction stage, transport and distribution phase, manufacturing 

stage, and disposal phase. The results also revealed that there were significant 

obstacles to the application of these standards. The obstacles were arranged as 

follows: application costs, absence of an official body supporting the concept, 

hardening of workers' culture and difficulty in changing them. The study 

findings also indicate that there is no statistical relationship for (age of the 

company, field of work, markets targeted by the company) with the 

application of environmental management practices, and there is a statistical 

relationship between the number of employees in the company and the 

application of environmental management practices. 

Based on this, the research team recommended a number of 

recommendations, the most important of which are: The concerned parties 

(the Stone and Marble Union, the Ministry of Economy and the Palestinian 

Trade Center) must conduct workshops to increase environmental awareness 

and the importance of applying environmental management to companies. 
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 المقدمة 1.1
 

 ما فبحسب ،الاجمالي المحلي الناتج في مساهمة كثرالأو  كبرلأا القطاع الرخامو  الحجر قطاع يعتبر

 الاف ويوفر ،الاجمالي المحلي الناتج من (%5) نسبته بما يساهم القطاع هذاأن  الرخامو  الحجر اتحاد وردهأ

 المساندة القطاعات في العمل فرص والاف ،رمباش بشكل عمل فرصة الف (20عن ) بما يزيد العمل فرص

 موضوعب يتعلق بما جدلاا  كثرهاأو  الصناعية القطاعات برزأ هأن خلافلا و  القطاع، لهذا الفرعيةو  المكملةو 

 القطاعات كثرأ أنه لاّ إ القطاع هذا يوفرها التي العمل فرص لافآ من الرغم فعلى ،البيئة على السلبي التأثير

 لا السلبي التأثير وهذا ،البيئة منظومة في الاساسي الجزء باعتباره نسانالإ وسلامة صحة على خطورة

 سوء صورة في متجسدا الطبيعية المواردإلى  يمتد نماإو  البيئة في( نسانالإ) الاساسي العنصر على يقتصر

 العملية عن ينتج وما الصناعة، هذه عن الناتجة المخلفات تصريف سوءإلى  ضافةإ الموارد هذه استغلال

 ضافةإو  ،التوزيعو  النقل عملية ثناءأ الطريق جوانب على تتساقطأن  يمكن صلبة ومواد غبار من التصنيعية

 التي الزيوتو  المحروقاتو  الحجر روبة في تتمثل سائله مواد تتنج حيث ،التربة على السلبي ريالتأثإلى 

 التربة تلويثو  النباتي الغطاء زالةإإلى  تؤدي الحجارة استخراج عمليةأن إلى  ضافةإ الآلات من تتسرب

 الينابيعو  الجوفية بارالآو  المياه تلوث عن عدا فيها سيومالكال كربونات زيادة خلال من خصوبتها وتقليل

إتحاد الحجر والرخام الفلسطيني، مقابلة شخصية،  -احشيش:المدير التنفيذي ماهر ) المحاجر في المحيطة

 .(2018شباط  28
 

 من لهائ وكم القطاع، هذا في العاملة الشركات جميع تجسد لا السلبية الصورة هذهأن  بالذكر الجدير ومن

 مسؤولةال والجهات الطبيعية الموارد ةإدار و  القطاع هذا ةإدار  عن المسؤولة الجهات تتحمله الصورة هذه عبء

 البيئة، حماية سلطة والرخام، الحجر صناعة اتحاد: برزهاأ ككل، الفلسطيني الوطني الاقتصاد ةإدار  عن
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توعية و  للقطاع تحسين الصورة السلبيةى فعلى هذه الجهات العمل عل ،الفلسطيني الوطني الاقتصاد وزارةو 

ماهر ) ارسات الصديقة للبيئة من أجل القضاء على هذه الصورة السلبية.لممبا العاملة فيهالشركات 

 .(2018شباط  28إتحاد الحجر والرخام الفلسطيني، مقابلة شخصية،  -احشيش:المدير التنفيذي 
 

لعالم، لذلك ابيعية أحد أكبر المشاكل التي تواجه اقتصاديات في الوقت الراهن تعتبر مشكلة ندرة الموارد الط

لابد من العمل على ابتكار أساليب للحفاظ على ديمومة الموارد الطبيعية وإبقائها ممكنة النفع للأجيال 

الأمر الذي  و، وهالبيئية ةدار الإالقادمة، وعليه فإن أبرز الطرق المقترحة في الوقت الحالي هي اتباع معايير 

لأهمية اتباع هذه المعايير من قبل الشركات العاملة في قطاع الحجر والرخام  ذه الدراسة نظراا تركز عليه ه

ماهر ) في مدينة الخليل بسبب الكم الهائل الذي ينتجه القطاع من مخلفات ومن آثار سلبية على البيئة.

 .(2018شباط  28خصية، إتحاد الحجر والرخام الفلسطيني، مقابلة ش -احشيش:المدير التنفيذي 

 الدراسةمشكلة  1.2

سااتفادة ماان وفااي هااذا الإطااار يجااب الإات العااالم ماان مشااكلة ناادرة المااوارد ومحاادوديتها، يتعاااني اقتصاااد

البيئياة  ةدار الإنظارا لأهمياة فادة، وبشكل أمثل يضمن الحفاظ على البيئاة ومواردهاا، و الموارد الموجودة اقصى إ

بشاكل صااديق للبيئااة  اتالشاارك ةإدار ا المسااهمة فااي أنهالتاي ماان شاا ،ايير البيئيااةلتزام الشاركات بالمعااإالمتمثلاة باا

بمرحلااة الااتخلص  عمليااات التصاانيع بشااكل صااديق للبيئااة منتهياااا  ةإدار و مثاال أمان ناحيااة اسااتغلال المااوارد بشااكل 

 .غير مضر بالبيئةو من مخلفات عمليات التصنيع بشكل سليم 

لتازام شااركات الحجار والرخااام العاملااة فاي مدينااة الخلياال إعلااى ماادى ور مشااكلة هاذه الدراسااة فااي التعارف وتتمحا

فاااي كافاااة المراحااال بااادءا مااان مرحلاااة الاساااتخراج وانتهااااءا بمرحلاااة الاااتخلص مااان  البيئياااة العالمياااة ةدار الإمعاااايير ب

 مخلفات التصنيع.
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 أسئلة الدراسة 1.3

  الاتي:وهما ك نرئيسي ينعن سؤال تسعى الدراسة للإجابة

 مدينة الخليل بمعايير في والرخام الحجر قطاع تطبيق الشركات العاملة فيما مدى ول: السؤال الرئيس الأ

 ؟البيئية ةدار الإ

 تضمن الاسئلة الفرعية التالية:يو 

البيئية خلال  ةدار الإما مدى تطبيق الشركات العاملة في قطاع الحجر والرخام في مدينة الخليل بمعايير  .1

 ستخراج؟الإمرحلة 

البيئية خلال  ةدار الإفي قطاع الحجر والرخام في مدينة الخليل بمعايير  لشركات العاملةما مدى تطبيق ا .2

 التصنيع؟مرحلة 

البيئية خلال  ةدار الإما مدى تطبيق الشركات العاملة في قطاع الحجر والرخام في مدينة الخليل بمعايير  .3

 النقل والتوزيع؟مرحلة 

البيئية خلال  ةدار الإر والرخام في مدينة الخليل بمعايير ما مدى تطبيق الشركات العاملة في قطاع الحج .4

 التخلص من مخلفات التصنيع؟مرحلة 

والتي تحد  مدينة الخليل فيالعاملة  والرخام الحجرشركات هها العوائق التي تواجما السؤال الرئيس الثاني: 

 ؟البيئية ةدار الإمن قدرتها على تطبيق معايير 
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 فرضيات الدراسة 1.4

 ممارسات تطبيق مدى في (α ≤ 0.05عند مستوى الدلالة ) حصائيةإ دلالة ذات فروق  يوجد لا •

الأسواق التي ، مجال العمل، عمر المنشأةلمتغير ) ى العاملين في الشركة تعز  لدى البيئية ةدار الإ

 (. عدد الموظفين في الشركة، تستهدفها الشركة

 أهداف الدراسة 1.5

 ةدار الإ معاييرب في مدينة الخليل الرخامو ة في قطاع الحجر مدى التزام الشركات العامل التعرف على .1

 في مرحلة الاستخراج.البيئية 

 ةدار الإ بمعايير في مدينة الخليل الرخامو مدى التزام الشركات العاملة في قطاع الحجر  التعرف على .2

 البيئية في مرحلة التصنيع.

 ةدار الإ بمعايير في مدينة الخليل رخاملاو مدى التزام الشركات العاملة في قطاع الحجر  التعرف على .3

 البيئية في مرحلة النقل والتوزيع.

 ةدار الإ بمعايير في مدينة الخليل الرخامو لشركات العاملة في قطاع الحجر مدى التزام ا التعرف على .4

 البيئية في مرحلة التخلص من مخلفات التصنيع.

 في مدينة الخليل. الرخامو في قطاع الحجر ة البيئي ةدار الإالتعرف على العوائق التي تواجه تطبيق  .5

( تعزى α ≤ 0.05مستوى الدلالة )التعرف على إمكانية وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  .6

 (.عدد الموظفين في الشركة، الأسواق التي تستهدفها الشركة، مجال العمل، عمر المنشأة)لمتغيرات: 

تفيد قطاع الحجر والرخام، والتي ستساعد على ن أ الخروج بمجموعة من التوصيات التي من الممكن .7

 الانتاجية السابقة.الحد من الآثار السلبية في المراحل 
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 أهمية الدراسة 1.6

ا الدراسة الاولى أنهالقطاع الصناعي الأبرز في فلسطين و و من القطاع الذي تستهدفه وهاهمية الدراسة  تنبع

، وايضا المستهدف حسب علم فريق البحث جر والرخامالتي تناولت موضوع الممارسات البيئية في قطاع الح

المتعلقة بالممارسات الصديقة للبيئة التي يجب تطبيقها في   المعايير البيئيةتوضيح إلى  اهمية الدراسة تمتد

مدى التزام وفحص  توضيح الخطوات الواجب اتباعها لتطبيق هذه المعايير البيئيةو  قطاع الحجر والرخام

 .ير البيئية في الوقت الراهنالشركات بالمعاي

  حدود الدراسة 1.7

 .مدينة الخليلالرخام في و ة على شركات الحجر تقتصر هذه الدراس :الحدود المكانية •

انتهت في و  2018بدأت هذه الدراسة في شهر فبراير من سنة  :لاجراء الدراسة الحدود الزمانية •

 .2018من سنة نوفمبر 

 دراسة.لالرخام في الحدود المكانية لو الحجر  كاتشر  يري ممثلة في مد :الحدود البشرية •

 مدينة الخليل.الرخام في و البيئية في شركات الحجر  ةدار الإتتمثل في ممارسات  :الحدود الموضوعية •
 

 محددات الدراسة 1.8
 لهذه الدراسة عدة محددات منها:واجه فريق البحث أثناء تنفيذه 

 .الفئة المبحوثةإلى  صعوبة الوصول ✓
 .لمبحوثينصل مع بعض اصعوبة التوا ✓
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  المصطلحات الإجرائية 1.9
الفاقد وتحسين مستوى  ةإدار الفعلية للمستقبل وحفظ الموارد وتقليل التكاليف و  ةدار الإ البيئية: ةدار الإ •

الموظفين بالشكل الصحي المطلوب والتواصل البيئي السليم وتحفيز للأنشطة  ةإدار التدريب البيئي و 

 ةدار الإلقادمة لتمكينهم من قوانين لتحقيق التطوير وخلق البيئة المؤهلة للأجيال االداعمة وضبط اللوائح وال

 المثلى للموارد البيئية في ظل الندرة.

تمثل في الاستغلال الامثل للموارد الطبيعية من حجر وتربة البيئية في قطاع الحجر والرخام: ت ةدار الإ •

راحل الاستخراج من مقالع الحجر موصولا ومصادر مياه جوفية وبشكل صديق للبيئة خصوصا في م

في مناشير الحجر منتهي بمرحلتي النقل والتوزيع واليات التخلص من مخلفات عمليات  بمراحل التصنيع

 .تتم كافة العمليات السابقة بشكل صديق للبيئةأن  التصنيع على

 بقصد استخراج الحجارة ومشتقاتها اي مكان يجري فيه العمل :المحجر •

الصخر الزيتي و الزلط أو الكركار أو الطين، أو أي مكان يجري فيه العمل بقصد استخراج الرمال أ :المقالع •

  .الع هي مدخلات للمحاجر والكساراتوتكون مخرجات المق ،ما يتعلق بالرسوبياتو أ

أجزاء صغيرة الحجم، وتضم إلى  الكسارة: هي منشأة صناعية تحويلية تقوم بتحويل الكتل الصخرية •

المنشآت الثابتة الخاصة بالتكسير والنقل، جميع الآليات المتحركة والعمليات المختصة بنقل ى إل إضافة

تكون أن  التخزين والصيانة. ويمكنإلى  الصخور وتكسيرها وتفريغها وتحميلها داخل المنشأة؛ إضافة

 .متحركةو الكسارة ثابتة أ

إستخدامة في رصف وتعبيد  حاجر يتمحجر والمالبيسكورس: هو عبارة عن خليط من مخلفات مناشير ال •

 )تم الوصول الى هذه التعريفات حسب رؤية فريق البحث(                                     الطرق.



 8 

 الهيكل التنظيمي 1.10

     :التالي ويتكون البحث من خمسة فصول وهي على النح

 )أسئلة الدراسة، و اسة، الدر  مشكلةو مقدمة الدراسة،  ويتضمن :الفصل الأول )خلفية وأهداف الدراسة

مصطلحات و محددات الدراسة، و حدود الدراسة، و أهمية الدراسة، و أهداف الدراسة، و فرضيات الدراسة، و 

 .الدراسة والتعريفات الإجرائية، والهيكل التنظيمي للدراسة

 :)يشمل مبحثين وهما الفصل الثاني ) الإطار النظري والدراسات السابقة: 

 ةدار الإمجالات تطبيق و البيئية،  ةدار الإأهمية و البيئية،  ةدار الإمفهوم يتضمن: و ، البيئية ةار دالإالمبحث الاول: 

 .البيئية ةدار الإالبيئية، ومعايير تطبيق  ةدار الإخطوات اقامة منظومة و البيئية، 

 .الدراسات الاجنبيةالدراسات العربية و يتضمن: و ، المبحث الثاني: الدراسات السابقة

 جراءات والإ ويشمل هذا الفصل المنهجية المتبعة ة الدراسة والاجراءات(:لث ) منهجيالفصل الثا

المستخدمة أداة الدراسة إلى  ضافةالنتائج المرجوة، بالإإلى  بحث للوصولالتي قام بها فريق ال

 حصائية المتبعة.ختبارات الإوالإ

  حصائي لبيانات الدراسة من الإيتضمن هذا الفصل التحليل  الرابع )تحليل نتائج الدراسة(:الفصل

 .أجل الاجابة على أسئلة الدراسة وفرضياتها

 ) يتناول هذا الفصل أهم النتائج التي توصل اليها فريق : الفصل الخامس ) النتائج والتوصيات

البيئية  ةدار الإيز مدى تطبيق ا تعز أنهمن شأن  البحثالبحث وطرح بعض التوصيات التي يرى فريق 

 مدينة الخليل. والرخام في قطاع الحجر يف
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 

 البيئية ةدار الإالمبحث الأول:  ◆

   البيئية. ةدار الإمفهوم 

   البيئية. ةدار الإأهمية 

   البيئية. ةدار الإأهداف 

   البيئية. ةدار الإمجالات تطبيق 

   البيئية. ةدار الإخطوات اقامة منظومة 

  البيئية. ةدار الإ معايير تطبيق 

 .المبحث الثاني: قطاع الحجر والرخام الفلسطيني ◆

 .المبحث الثالث: الدراسات السابقة ◆
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 المبحث الأول

 البيئية ةدار الإ

 بيئيةال ةدار الإمفهوم  2.1.1

فمنهم من يقتصر في  ،البيئية وتتباين باختلاف منظور الباحث القائم على بحثه ةدار الإتتعد مفاهيم 

من يهتم ومنهم  ،نتاجات الانتاجية من ناحية مخرجات الإعمليلممارسات الصديقة للبيئة خلال التعريفه على ا

ندرة الموارد وعدم  مثل مراعياا أنتاج بطريقة صديقة للبيئة واستخدامها بشكل في الحصول على مدخلات الإ

ا بعض عريفات التي تناولهوفيما يلي بعض الت ،قتصاداعتباره تقريبا مرادف لمفهوم الإ ما يمكنو تجددها وه

 الباحثين:

شاملة لمؤسسة ما وهي تشمل البناء التنظيمي والاجراءات  ةإدار هي جزء من منظومة  البيئية: ةدار الإ ◆

التي تخطط وتنمي وتطبق  ةدار الإوتشمل أوجه  ،وأنشطة التخطيط والمحافظة على الأداء البيئي الجيد

 (.2005عبد الرزاق، ) ضها وأهدافهاوتحافظ على السياسة البيئية وأغراوتراجع 

هي عندما تبذل الشركة قصارى جهدها لتقليل العمليات التي تضر بالبيئة، حيث تكون  الخضراء: ةدار الإ ◆

 .(2008،القضايا البيئية هي أولوية الشركة. )بريانا وايتينج

خدم كأداة فاعلة للمحافظة ذلك النظام الفرعي من النظام الأكبر ) المنظمة (، يست :البيئية ةدار الإنظام  ◆

البيئية موضع التطبيق  ةدار الإخلال الوظائف الممنوحة له لتضع نظام على الديمومة والتطور من 

كحلقة وصل بين المنظمة والبيئة الطبيعية بكل محتوياتها  ةدار الإهذه  ،العملي والمسؤولية اتجاه المنظمة

 .(2007)العزاوي والنقار، نزاعات بينهما.لتلاءم استمرار توافق النظامين معا دون وجود لل
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 البيئية هي  ةدار الإأن  ويرى فريق البحث

 ةإدار و  ،وتحسين مستوى التدريب البيئي ،الفاقد ةإدار و  ،وتقليل التكاليف ،الفعلية للمستقبل وحفظ الموارد ةدار الإ

وضبط اللوائح  ،الداعمةوتحفيز للأنشطة  ،البيئي السليم والتواصل ،الموظفين بالشكل الصحي المطلوب

المثلى للموارد البيئية في  ةدار الإوخلق البيئة المؤهلة للأجيال القادمة لتمكينهم من  ،والقوانين لتحقيق التطوير

 ظل الندرة.

ثل في يتمالبيئية لقطاع الحجر والرخام في فلسطين  ةدار الإأن  وفيما يتعلق بهذه الدراسة فيرى فريق البحث

 وبشكل صديق للبيئة خصوصاا  ،ومصادر مياه جوفية ،وتربة ،موارد الطبيعية من حجرلل مثلستغلال الأالأ

بمرحلتي النقل  اا بمراحل التصنيع في مناشير الحجر منتهي مقالع الحجر موصولاا ستخراج من في مراحل الأ

ل صديق تتم كافة العمليات السابقة بشكأن  ليات التخلص من مخلفات عمليات التصنيع علىآوالتوزيع و 

 .للبيئة

 البيئية  ةدار الإأهمية  2.1.2

سالبب أاتباع  ،حد من التلوث البيئي وتحسين البيئةللالبيئية من أهم الأدوات لتحقيق أهداف  ةدار الإتعتبر 

 الخارجية للمنظمات و مراجعة البيئة الداخلية و ستجابة في حالات الطوارئ التخطيط للأو  ،الإنتاج الأنظف

المخاطر و الأثر البيئي  الأدوات تتضمن تقيبم وتحليلو ة من الممارسات على مجموعالبيئية  ةدار الإوتركز 

وتعتمد أسلوب الإنتاج الأنظف كغيره من الاستراتيجيات  ،تها بالشكل الأمثل للمحافظة على البيئةإدار و البيئية 

 .عمعالجته بعد التصنيو بدلا من مواجه التلوث  ،الوقائية على استبعاد التلوث قبل حدوثه
 

الفعالة لمعالجة و لكونها الوسيلة المناسبة  بهاهتمام العالم بالإفقد بدأت دول  البيئية ةدار الإوفي ظل أهمية 

 ،البيئية ةدار وضع مقاييس تشريعية للإإلى  مما دفع العديد من الحكومات .تصحيح الأوضاع الصناعيةو 
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 التصنيعيهيا في العملية طا أساستصبح شر أن إلى  تحويل استخدام هذه المقاييس من أساس تطوعيو 

 .البيئية ةدار الإالمنظمات وصولا لتطبيق و الهيئات و التعامل بين كثير من الشركات و 

سواء كانت أساسية في النشاط  ،البيئة والمحافظة عليها ةإدار البيئية من خلال دورها في  ةدار الإوتنبع أهمية 

في كونها تلبي  واستغلالها بشكل مسؤول، أو عية من خلال الحفاظ على الموارد الطبي وأقتصادي الإ

 .جل استمرارهاأومقدرتها في الحفاظ على عناصر النظام البيئي من  ،احتياجات التنمية المستدامة

البيئية هناك علاقة وطيدة ما بين البيئة والتنمية الاقتصادية، حيث تعتبر التكلفة أن  وقد بينت الدراسات

ويعد البعد البيئي من  .الواجب أخذها في الاعتبار ئي كمكافحة التلوث أحد أهم البنودالناشئة عن الالتزام البي

هتمام المتزايد من قبل الفئات والأطراف لمزايا تنافسية، وخصوصا في ظل الإأكثر العوامل أهمية للوصول 

ضار بالبيئة، مما  رتج ذي جودة عالية وبسعر مناسب وغيذات العلاقة بالمؤسسة، بالنواحي البيئية لتقديم من

قتصادي. )السيد، نفتاح الإاجهة التحديات في ظل العولمة والإيمكن تلك المؤسسة على المنافسة الفعالة ومو 

2007). 

 :إلىالبيئية  ةدار الإويمكن تقسيم آثار تطبيق 

 .زيادة المبيعات، خفض استهلاك المواد الخام، وتقليل استهلاك الطاقة :آثار اقتصادية - 

 .للمنظمةالمحافظة على صحة العمال، وتحسين الصورة العامة  :اجتماعية رآثا- 

 .النفاياتحماية الأنظمة البيئية الطبيعية، وتقليل كمية : ثار بيئيةآ - 

ي بالتااأثيرات الساالبية دار العاااملين، ورفااع درجااة الااوعي الإيااة ماان خاالال زيااادة رضااا دار جانااب الآثااار الإ إلااى- 

 (.2011مضاني،بوحنية ور ) .البيئةعلى 
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  :البيئية تنبع من جوانب عديدة منها ةدار الإهمية أأن  يرى فريق البحث 

 القراراتالدينية لمتخذي و الثقافية و همية من المسؤولية الاجتماعية تبرز هذه الأ :الحفاظ على الموارد •

 ويقياا استغلال هذه الخطوة تسو  ،الشركات للحفاظ على ديمومة الموارد الطبيعيةو في المؤسسات 

 .منتجاتها في الاسواقلتسويق 

تؤثر على البيئة الخارجية وبيئة العمل  ،وما تنتجه من مواد ملوثة هالعملية التصنيعي :تقليل التكاليف •

تقوم بمعالجتها من  ،ما تصنعه من منتجات ينتج عنها المواد تالفةو  ،المباني للمنشاةو المعدات و 

وهنا تنبع  ،لى البيئة وتكلف المنشأة تكاليف اضافيةخلال تخلص منها على شكل نفايات تؤثر ع

جل أمثل من أو ية بشكل فعال دار الإو البيئية من خلال قيام المنشأة بعملياتها الصناعية  ةدار الإهمية أ 

 .رادات من التالف بدلا من التكاليفإيتحقيق و تحقيق المحافظة على البيئة 

 .على الموارد الطبيعية ة في الحصولجيال السابقحقة مع الأجيال اللآتكافئ فرص الأ •
 

 البيئية  ةدار الإأهداف  2.1.3

 عدة امور اهمها:إلى  البيئية ةدار الإتهدف 

 الأرض والتربة والطاقة والمياه وغيرها.الاستخدام الرشيد للموارد الطبيعية مثل  .1

 والسائلة والغازية. ةتلوث بأشكاله المختلفة؛ الصلبالعمل على خفض نسب ال .2

من خلال حماية النباتات والحيوانات والنظام الأيكولوجي والحفاظ على  لتنوع الحيوي الحفاظ على ا .3

 المناطق ذات الحساسية العالية.
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الثقافي بأشكاله المختلفة من عادات وتقاليد وتراث معماري وغيرها مع العمل الإبقاء على التراث  .4

 على تكامل الثقافات المحلية.

 لمجتمع في عمليات التنمية.المشاركة المحلية لكافة شرائح ا .5

 التقليل من المواد الكيماوية الملوثة للتربة. .6

 اعية.وضع سياسة تراعي الشروط البيئية في كافة مراحل التنمية الصن .7

ات تبنّي الممارسات التي تساهم بتطوير أعمال مستقبليّة التي تقلّل من التّأثيرات البيئيّة للشرك .8

 .الصناعية

 ينفّذوا مسئوليّاتهم البيئيّة بفاعليّة.أن  لتّدريب حتّى يمكنهميئيّ وذلك بتزوّدهم بارفع وعي الموظّفين الب .9

 الشّكاوى البيئيّة.و الحدّ من الحوادث  .10

 بالمعلومات وذلك بمساعدة ومشاورة المهتمّين بالسّياسات البيئيّة. التزوّد .11

 .(2013، )بنورة وآخرون  تحسّين فاعليّة إستهلاك الطّاقة والموارد الطّبيعيّة. .12
 

 البيئية ةدار الإمجالات تطبيق  2.1.4

البيئية بتعدد القطاعات واختلاف الاهداف من تطبيقها وفيما يلي ابرز المجالات  ةدار الإتتعدد مجالات 

  :البيئية ةدار الإالتي تطبق فيها 

 قطاعات توليد وانتاج الطاقة الكهربائية .1

هدر الطاقة ستثمار في من خلال الإ بيئية تمحطاإلى  تطوير محطات الطاقة الغازية الحالية

من مما يسهم في تحقيق الأ ،وذلك من خلال استثمار غاز الكربون المنبعث منهماالحرارية الفائضة 

  .ستثمار في الطاقات المهدورةمن الطاقة من خلال الإأقتصادي و الإ
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 البيئيقطاع الغاز والنقل   .2

وفي غاز السيارات ة النظيفة في شبكات الغاز المنزلية ستثمار في مشاريع الغاز كمصدر للطاقالإ

 .جتماعيمن الإمن الطاقة والأأقتصادي و من الإتحقيق الأإلى  داخل المدن يهدفالبيئي وفي النقل 
 

 نظمة الطاقة المتجددة في قطاع البناء والتشييدأتطبيق  .3

نظمة الطاقة المتجددة أخلال اعتماد طاع منتج للطاقة من قإلى  والبناء والتشييدتحويل قطاع العمارة 

قتصادي من الإالشبكة مما يسهم في تحقيق الأإلى  حيث تنتج هذه المشاريع حاجتها وتصدر الفائض

  .من خلال رفع عبئ الطاقة المنزلية عن الشبكة
 

   قطاع الزراعة والري  .4

زمة ن الطاقة اللآيمأت من خلالستخدام مصادر الطاقة المتجددة إوالري بر قطاع الزراعة تطوي

جتماعي من الإتصادي من خلال تطوير الزراعة والأمن الاقراعة والري مما يساهم في بناء الأللز 

 .مين فرص العمل للشبابأالمنطقة من المناطق الزراعية وت والتقليل من انتقال أهالي
 

  في قطاع النفط الغاز البيئيةتطبيق الطاقة  .5

الخضراء وحقن غاز  لاسما والتقنياتط والغاز من خلال تقنيات البالاستثمار الافضل لحقول النف

فضل وتخفيف الهدر في أستثمار إقتصادي من خلال من الإعماق مما يحقق الأالكربون في الأ

 .الحد الادنىإلى  حقول النفط والغاز
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  النفايات .6

 لفرز من المصدرنفايات من االشاملة لل ةدار الإنواعها من خلال خطة أاع النفايات بكافة تطوير قط
قامة محطات توليد الطاقة من الفحم إ ثم عادة التدويرإ الفرز و و المطمر او المحطة لانتاج الطاقة اإلى 

العامة لتنمية المؤسسات  ةالهيئ ( .نتاج الوقود الحيوي إستثمار غاز الكربون المنبعث في إالنظيف و 
 (2016، سلطنة عمان -الصغيرة والمتوسطة

 
 

 البيئيــة: ةدار الإت إقـامـة منظومـة واخط 2.1.5

بعد التاكد من دراة البيئية بحيث لا تتقدم خطوة على سابقتها الا قامة منظومة الإإالخطوات في عملية  لىاتتو 
 اتمام الخطوة السابقة لها بشكل كامل:

  ة.العليااا بسيااسااة البيئااا ةدار الإتأكيد الاتزام  .1

 .ل في البرناامجك الأو المحار  ونتقاء شخاص يكون هإ .2

 .ةاعاداد الموازنااة وخطاة العمال الزمنيااااا .3

 .الاختصاصات والعلاقاتنتقاء فريق عمل للتنفيذ يكون ملتزما ومتعدد إ .4

 .يافة الخطوات بما فيها التحضير الأولكإشراك العاملين منذ البداية في   .5

 .القياام بمراجعااه أوليااة لوضااع الشاركاة البيئاااي .6

 .عه خطة العمل الزمنية باستمرار وتعديلها تبعا لما يستجد من معلوماتاجمر  .7

 .إعداد الإجراءات والاوثاائاق .8

 .ساائد وغير مناسب في عمال الشركةو لتغيير ما هوضاع خطاة  .9

 .دريب الماوظفيانت .10

 تقييم الأداء بشكل دائاام بهدف تحقيق التحسين المتواصاال. .11
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 البيئية ةدار الإمعايير تطبيق  2.1.6

يضا أالبيئة وثقافة هذه الدول وتختلف حماية  لجانعلى  البيئية بين الدول بناءاا  ةدار الإتختلف معايير تطبيق 

نتاجية فالمعايير البيئية في القطاع الزراعي تختلف عن المعايير البيئية في القطاع على مستوى القطاعات الإ

على نوع الصناعة فمعايير البيئة  بناءاا  ييرمعاالصناعي، وعلى مستوى القطاع الصناعي نفسه تتباين ال

برز المعايير أ، وفيما يلي ستيكية مثلاا عة البلآالمتعلقة بصناعة الحجر والرخام تختلف عن معايير الصنا

 :البيئية المتعلقة بقطاع صناعة الحجر والرخام في فلسطين

عتبار الحفاظ على الأخذ بالإة على ديمومة العمل مع ية في المؤسسدار رات الإآأن تشتمل جميع القر  .1

 البيئة.

 أن تقدم المؤسسة منتجات وخدمات صديقة بالبيئة تستبدل المنتجات التقليدية التي تضر بالبيئة. .2

 أن تكون المؤسسة خضراء أكثر من المنافسين التقليدين. .3

 (2016)ريفاثي،أن يكون لدى المؤسسة التزاما ثابتا بالمبادئ البيئية في عملياتها التجارية. .4
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 المبحث الثاني

 قطاع الحجر والرخام في فلسطين
 

 خلفية عن قطاع الحجر والرخام 2.2.1

وتشكل هذه الصناعة  ،تعد صناعة الحجر والرخام احد اقدم الصناعات التاريخية في فلسطين واهمها

قطاع أن  بل وتعتبر العمود الفقري للقطاع الصناعي حيث ،ركيزة اساسية من ركائز الاقتصاد الفلسطيني

من اجمالي الناتج المحلي ويوفر الاف فرص العمل حيث  %(5صناعة الحجر في فلسطين يساهم في )

القطاعات المساندة والمكملة لهذا الف فرصة عمل بشكل مباشر والاف فرص العمل في  20يوفر اكثر من 

 .القطاع

 ،مقالع ،نع، محاجر، كساراتمنشاة عاملة ما بين )مصا 1200ويوجد في قطاع الحجر والرخام اكثر من 

مليون متر مربع سنويا، وتباع المنتجات في الاسواق المحلية 16وورش عمل(، وينتج القطاع ما يعادل 

ماهر احشيش:المدير ) دولة في قارات العالم المختلفة. 65ن اسواق اكثر مإلى  والعالمية وقد وصلت

 (2018شباط  28شخصية، إتحاد الحجر والرخام الفلسطيني، مقابلة  -التنفيذي 

 منتجات الحجر والرخام 2.2.2

تشطيبات و تشكيله في المصانع  بعدة طرق و يعد استخراج  الحجر الخام من المقالع  يتم تصنيعه  

 :منتجات الحجر الجاهز هيأهم أن  يمكن القولو 

 طبزة،إلى  يمكن تصنيفهو الخارجي  غراض البناءيستخدم لإ وهو حجر البناء بانواعه المختلفة:  .1

 ، مسمسم، فرشاة ومطبة وغيرها.ملطش
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 تقص باسماك مختلفة وتكون مجلية الأسطح.و ألواح:  .2

 مجلي، مطب، فرشاة.البلاط: ويكون مقصوص بإبعاد وأسماك  مختلفة ويكون بعدة أشكال  .3

 .ويكون باشكال وأنواع مختلفة حجار للديكور .4

حجر بناء، بينما الحجر المصدر للخارج  وه غالبية الحجر المباع في الأسواق المحليةأن إلى  تجدر الإشارة

 يكون من باقي الأنواع الأخرى.

 مقالع الحجر والرخام  2.2.3

 ،في مختلف المحافظاتمقلع للحجر والرخام منتشرة  500يوجد في الأراضي الفلسطينية حوالي  

ترقوميا وتفوح  وتتركز هذه المقالع في جنوب الضفة الغربية  وتعتبر مناطق نجاصة، الشيوخ، يطا، السموع،

بيت فجار منطقة التحجير الأهم في خليل أما في بيت لحم فتعد منطقة أهم  مناطق التحجير في محافظة ال

ة وفي جنين هناك محاجر وفي محافظة نابلس تتواجد المحاجر في مناطق جماعين، وعصير  ،المحافظة

 والمزرعة القبلية. ق بيرزيتعلى مناطفظة رام الله فإن المحاجر تتوزع في محاو قباطية والكفير 

الذهبي،  الزهري، الكريم، الأصفر، تمتاز صخور فلسطين بألوانها المتباينة مشكلةا طيفاُ من الألوان، الأبيض،

اتها العالية بالإضافة للعنصر الوجداني المرتبط بقداسة مواصفو السكني وغيرها، كذلك أنواعها المتباينة 

ما جعل الطلب على المنتجات الفلسطينية مرتفعاا سواءا في الأسواق  المكان) حجارة الاراضي المقدسة(

إتحاد الحجر والرخام الفلسطيني، مقابلة  -ماهر احشيش:المدير التنفيذي ) أيضاا.الإقليمية والعالمية 

 (2018شباط  28شخصية، 
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 مصانع الحجر والرخام  2.2.4

يل الحجارة موزعة  على محافظات ( مصنعاا لقص وتشك750يوجد في الأراضي الفلسطينية حوالي ) 

 -التالي: والوطن على النح

 (1-2جدول رقم )

 عدد المصانع المحافظة الرقم

1.  230 الخليل 

2.  210 بيتلحم 

 75 رامالله 3

 100 نابلس 4

 90 جنين 5

 15 طولكرم 6

 14 قلقيلية 7

 13 سلفيت 8

 3 اريحا 9

 750 المجموع
 

شباط  28ام الفلسطيني، مقابلة شخصية، إتحاد الحجر والرخ -يذي ماهر احشيش:المدير التنف)

2018). 
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 المبيعات وأهم الأسواق 2.2.5

مليون  دولار ويمكن تقسيم أهم الأسواق لمنتجات  700تبلغ مبيعات منتجات الحجر السنوية حوالي   

التصدير و لمي، % والسوق العا65%، السوق الإسرائيلي 20المحلي التالي، السوق  والحجر على النح

إلى  إعادة تصديرهإسرائيل يتم إلى  نسبة كبيرة من الحجر المباعأن إلى  وتجدر الإشارة %.15المباشر 

 الخارج كمنتج إسرائيلي وبشهادة منشأ. 

تشارك شركات الحجر والرخام في الأنشطة الترويجية والتسويقية المختلفة من قبل تنظيم البعثات التجارية 

الأسواق العالمية  ومن أهم هذه المعارض ) إلى  العالمية والمشاركة فيها  وذلك بغية الدخول وزيارة المعارض

لاس فيجاس(  وهي تنظم من قبل اتحاد صناعة الحجر والرخام  ،أزمير ،نا، كرارا، الخمسة الكبار بدبيفيرو 

أنها غير كافية وهناك نقصا أن  ومركز التجارة الفلسطيني بال تريد، وعلى الرغم من أهمية هذه الأنشطة إلا

 علق بالنشاطات الترويجية والتصديرية.واضحاا في الكفاءات التسويقية قصورا في آداء غالبية الشركات فيما يت

الخليج العربي أهم الأسواق العالمية بالنسبة لمنتجات و الاردن ،أوروبا الغربية ،تعتبر أسواق أمريكا الشمالية

شباط  28إتحاد الحجر والرخام الفلسطيني، مقابلة شخصية،  - مدير التنفيذيماهر احشيش:ال) الفلسطينية.

2018) 
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 صناعة الحجر في فلسطينسلبيات  2.2.6

تشكل المحاجر والكسارات ومناشير الحجار خطاراا محادقاا بالبيئاة الفلساطينية مان ناواح عديادة؛ إذ تقتلاع الغطااء 

المنااطق التاي أنشائت زراعياة، وتعياق التناوع الحياوي فاي انحسار رقعة الأراضي الرعوية والإلى  وتؤدي،النباتي

نوعااا مان النباتاات الناادرة المهاددة  30منطقاة ساعير التاي تحتاوي علاى بها والمناطق المحيطة، كما حادث فاي 

باااالانقراض نتيجاااة فعااال المحااااجر.  كماااا تعمااال المحااااجر علاااى تغييااار المعاااالم الطبوغرافياااة لااالأرض بشاااق تلاااك 

 10عادة دونماات، وعلاى أعمااق شاديدة تتاراوح مان إلى  ها والتي تتراوح مساحتها من دونمالتجاويف العميقة في

ا لمنظر الأرض الطبيعي؛  كما أنه يؤدي 40إلى  تجرياف الأترباة والصاخور، وتهدياد إلاى  متراا، محدثة تشويها

ال، لا سايما ذلاك نشاوء خطار ساقوط الماواطنين فيهاا، وبخاصاة الأطفاإلاى  يضااف ،نهيارحيطة بالإالبيوت الم

  .الحال في عدة مناطق فلسطينيةو ا هإذا كانت المقالع في أماكن سكنية كم

يسااابب التلاااوث الجاااوي النااااجم عااان الغباااار والجسااايمات العالقاااة وانبعاثاااات الآلات المساااتخدمة والضاااجيج  كماااا

 120مان  الحال فاي منطقاة بيات فجاار باالقرب مان بيات لحام التاي تحاوي أكثارو المستمر أمراضاا مزمنة كما ه

 7منشااااراا و 35مقلاااع حجااار و 70م فاااوق أراضااايها محجاااراا وكساااارة، وبلااادة جمااااعين جناااوب ناااابلس والتاااي أقاااي

الإصاابة والقصبات الهوائية، كماا زادت نساب و كسارات، وبات أكثر من نصف سكانها يعانون من أمراض الرب

بب أعماااال التحجيااار متاااراكم بساااالغباااار الأن  ويشاااتكي الساااكان والمزارعاااون مااانر، بسااارطانات الرئاااة بشاااكل كبيااا

المقاالع تساتخدم أن  نخفاض إنتاجيتها، خاصةالمحاصيل والأشجار المثمرة وا وتأخير نمإلى  والكسارات يؤدي

ويؤثر الغبار الناتج عن  .غالباا الطرق الزراعية لنقل أحمال شاحناتها، ما يزيد من انتشار الغبار في كل مكان

تغييار قاوام الترباة ونساب الحموضاة فيهاا؛ إلاى  ياة والفيزيائياة للترباة، وياؤديالمحاجر على المواصافات الكيميائ

 (.2013مسعد، المياه المحمّلة بهذه العوالق فتقوم بتلويث المياه الجوفية والآبار وأحواض المياه القريبة )أما 
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 المشاكل التي تواجه قطاع المحاجر بصورة عامة 2.2.7

 .عدم اتباع شروط السلامة البيئية -1

 .عدم وجود رقابة على طرق الاستغلال والتشغيل للكسارات -2

  .وي الاختصاص في هذا المجال لتنظيم سير عمل المحاجر بالصورة المطلوبةعدم إتاحة الفرصة لذ -3

عاادم الاسااتفادة ماان الشااركات المصاانعة للمعاادات وشااراء لااوازم التشااغيل الخاصااة بالكسااارات لتقلياال الغبااار  -4

 .راتالناتج عن عمل الكسا

  ة.مشاكل المتعلقة بسلامة البيئعدم استخدام التقنيات الحديثة في الحفر والتفجير لتفادي الكثير من ال -5

تعرضااهم إلاى  يااتم تشاغيل أيادم عاملاة بعادد كبياار، دون مراعااة للأثار الصاحي وشاروط الساالامة؛ ماا ياؤدي -6

تكرر وجود حوادث ووفيات في العدياد مان  للكثير من الأمراض وإصابات العمل القاتلة في معظم الأحيان؛ إذ

  .الحاد في إجراءات السلامة المتبعة فيهاص الكسارات والمحاجر؛ نظراا للنق

قاانون أن  تكاون محاددة مسابقاا؛ رغامأن  اساتخراج الحجار دون رقاباة علاى الكمياات، والتاي مان المفاروض -7

 .يجب استخراجها من الموقع يطلب تحديد الكميات التي 1999لسنة  1المصادر الطبيعية رقم 

 .أشكالها في جميع أنحاء فلسطين الانتشار العشوائي لصناعة الحجر على جميع -8

 الغالبية العظمى من المنشآت لا تملك التراخيص القانونية اللازمة. -9
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 :الأثر البيئي لمقالع الحجر والكسارات 2.2.8

در للادخل القاومي ومجاال عمال للكثيار مان الأيادي على الرغم من الأهمية الكبيرة لصناعة الحجار كونهاا مصا

أثرهااا وماادى إسااهامها فااي تلويااث البيئااة يقلاال ماان هااذه أن  روافااد الاقتصاااد الفلسااطيني، إلاورافاادا ماان  العاملااة

بأناه ذلاك النشااط الاذي  1974الأهمية، حيث يقصد بالتلوث البيئي حسب القانون الادولي للأمام المتحادة عاام 

تعاريض إلاى  لإضاافةالبيئاة بحياث تعمال هاذه اإلاى  إضافة مواد جديدةإلى  ذي بدوره يؤدييقوم به الإنسان وال

الخطر بشكل مباشر وغير مباشر، كما يعرف التلوث البيئي على أنه إحداث خلل في نظام إلى  حياة الإنسان

 .(1997التوازن البيئي وإدخال الملوثات في البيئة، بحيث تسبب عدم الاستقرار. )العطيات، 

 :الملوثات الناتجة عن المحاجر ومناشير الحجر 2.2.9

ماان مناشاير الحجاار و لمااواد الناتجاة عاان عملياة اساتخراج وصااقل الحجار سااواء مان المحااجر اتتناوع الملوثاات وا

فمنها المواد السائلة التي تنتج عن حركة الآلات، والمواد الصلبة والغبار والغازات الناتجة عان علمياات الحفار 

 .وتكسير الحجارة

القابلااة للتعلااق فااي الهااواء والتااي ماان الممكاان : هااي عبااارة عاان ذرات دقيقااة ماان الرمااال والحجااارة الغبــار .1

 .مسافات محدودة ثم ترسيبها على مناطق مختلفةإلى  حملها

التوزياع، و تتسااقط بعاض الحجاارة علاى جواناب الطرقاات أثنااء عملياة النقال أأن  ممكان المواد الصلبة: .2

 .(2013مواد )صادق، قة بهذه التلوث المنطإلى  مما يؤدي

التربااة تتااأثر كغيرهااا ماان العناصاار البيئيااة بااالتلوث سااواء ماان المااواد أن  ربــة:تــأثير المحــاجر علــى الت .3

بااالمواد الصاالبة التااي و السااائلة التااي تتمثاال فااي الروبااة والمحروقااات والزيااوت التااي تتساارب ماان الآلات أ

إزالاة الغطااء النبااتي والمسااهمة إلاى  لحجاارة تاؤديعملية اساتخراج اأن  تنتج من المحاجر والمناشير،
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رفاااع عملياااة تعرياااة الترباااة، وإن إزالاااة الصاااخور الصااالبة الموجاااودة فاااي بطاااون الأودياااة عناااد إقاماااة فاااي 

تزاياد إلاى  المحاجر يسااعد فاي فقاد الترباة لوقايتهاا ضاد عملياات الانجاراف الماائي والريحاي مماا ياؤدي

 .تربةا المنطقة في موسم سقوط المطر وانجراف الآثار السيول الجارفة التي تتعرض له

 لعب الغبار المتطاير من المحاجر دورا كبير في تغيير الخصائص الكيميائية للتربة حيث ياؤديكما ي

للماواد الساائلة التاي تناتج عان أن  زيادة قاعدية التربة من خلال زيادة كربونات الكالسيوم فيها،كماإلى 

ى انخفاااض تغيياار الخصااائص الكيميائيااة للتربااة حيااث تعماال الروبااة علااالآلات مثاال الروبااة دور فااي 

القشرة الصلبة التاي تتكاون أن  نسبة الحامضية فيها والذي ينعكس بشكل سلبي على خصوبتها، حيث

إلى  على سطح التربة نتيجة تجمع كربونات الكالسيوم بكميات كبيرة يصل سمكها في بعض المناطق

إلاى  ا ياؤديويصاعب علاى جاذور النباتاات اختراقهاا، مما وباذور مان النماملام( بحياث تمناع ال4حوالي )

 .(Zerve،2008و) (2010تدهور الغطاء النباتي في هذه الترب )حلايقة، 

كما تتعرض التربة في مواقع المحاجر ومناشير الحجر لمشكلة الاستنزاف فقد قُدرت كمية الترب التي 

خلطااة ردم أساسااات المباااني ورصااف الطاارق فااي إحاادى يااتم فرزهااا عاان الركااام لاسااتخدامها فااي اعااداد 

( يوميا، حيث يتسابب هاذا الاساتنزاف فاي فقاد كمياات كبيارة مان الترباة فاي 3م150الكسارات بحوالي )

( 1985الترباااة تساااتغرق فتااارة زمنياااة طويلاااة لتكاااوين نفساااها )كتاااان، أن  فتااارة زمنياااة قصااايرة، فاااي حاااين

 .(2013)إبراهيم، و

الحجار فاي تادمير الغطااء يتسابب انتشاار المحااجر ومناشاير  لتنـوع الحيـوي:تدمير الغطاء النبـاتي وا .4

النباااتي بساابب الحركااة العشاااوائية للساايارات والمعاادات الثقيلااة العاملاااة، واكتساااح مساااحات واسااعة مااان 

الغطاااء النباااتي لغاارض إنشاااء المحاااجر وتجميااع المنتجااات بحيااث تااؤدي المخلفااات الصاالبة التااي تنااتج 
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يااات كبياارة علااى أوراق النباتااات ضاارار بالغطاااء النباااتي المحاايط حيااث تتااراكم كملإاإلااى  عاان المعاادات

اللاون الرماادي، مماا يتسابب فاي إغالاق مساامات إلاى  تغيير لونهاا مان اللاون الأبايضإلى  فيؤدي ذلك

أوراق النباتااات وهااذا باادوره يااؤثر ساالبا فااي عمليااة النااتح والتاانفس والتمثياال الضااوئي وإنتاااج الكلوروفياال 

الااذبول إلااى  لنباتااات الاسااتمرار ثاام تتعاارضزم لاسااتمرار حياااة النبااات، حيااث يصااعب علااى هااذه االاالا

 .تصحر مناطق واسعةإلى  والموت مما يؤدي

الحياة البرية تأثرت تأثرا كبيرا في مناطق الحجارة بسبب المحاجر التي أقيمت على المنااطق أن  كما 

 30وع الحياواني، فماثلا منطقاة ساعير تحتاوي علاى الرعوية وقضت على النباتاات الطبيعياة وعلاى التنا

( ومنطقااة الشاايوخ التااي أقيماات فيهااا المحاااجر علااى أخصااب 2013نااوع ماان النباتااات النااادرة )إبااراهيم، 

الأراضي الزراعية خاصة أنها كانت تشتهر بإنتااج كمياات كبيارة مان العناب واللوزياات، أماا الآن فهاذه 

حادوث ماا  إلاى المنتجاات حياث أدت هاذه المحااجر والمناشاير المنطقة تقوم بشراء ما تحتاجه من هذه

أن  يشبه التصحر بحيث لا تتواجد المناطق الزراعية إلا في مناطق صغيرة وبعيدة عن المحاجر. كما

هجاارة العديااد ماان أنااواع الطيااور والحيوانااات البريااة إلااى  الضااجيج الااذي يسااببه عماال هااذه المحاااجر أدى

 .(2011لمناسبة لها )حلايقة، المختلفة لعدم توفر البيئة ا

عملية تصنيع الحجر تستهلك كميات كبيرة من المياه لذلك فإن المياه التي تنتج من أن  المياه:تلويث  .5

 عملية التصنيع تتلوث بكميات كبيارة مان باودرة الحجار والماواد ذات الصافات الكيماوياة المختلفاة، كماا

المياااه تلااوث إلااى  الناجمااة عاان المحاااجر تااؤدي العديااد ماان الجهااات تشااكك فااي كااون هااذه الملوثاااتأن 

تلوث الميااه الساطحية باالجير الاذي يتركاز فاي مجااري الأودياة والأراضاي إلى  الجوفية، كما أنه يؤدي



 27 

المنخفضاااة نتيجاااة قلاااة حركاااة الريااااح فيهاااا وينتقااال ماااع ميااااه السااايول عناااد حااادوثها للتجماااع فاااي الآباااار 

 .(1985السطحية )كتانة،

نتيجاة حركااة الآلات والشااحنات علااى و ر أغباار الااذي يناتج ماان العمال فاي المحاااجلاأن  تلـو  الهــواء: .6

عن الحااد المسااموح بااه، بحيااث يتكااون الغبااار ماان و رفااع نساابة الغبااار فااي الجااإلااى  الطاارق الترابيااة يااؤدي

 كربونات الكالسيوم وأكسيد السيلكون، حيث هذه المواد تعتبر مواد مسرطنة عندما يتم استنشااقها، كماا

فاي المحااجر ووساائل النقال مثال غااز أول أكسايد الكرباون زات الناتجة عن الآلات المستخدمة غاللأن 

وأكسااايد الكبرياااات وأكسااايد النيتااااروجين والهياااادروكربونات ومركباااات الرصاااااص دور فاااي تلويااااث الهااااواء 

 .(1996)موسى، و( 2011والإضرار في النباتات.)حلايقة، 

بي فاي الناواحي محااجر بشاكل عشاوائي ياؤثر بشاكل سالء الإنشااأن  التأثير فـي اسـتعمالات الأراضـي: .7

المحاجر لا توثر على الأرض التي يقاام عليهاا المحجار فقاط، إنماا تاؤثر علاى اساتعمالات أن  :التالية

مناشير الحجاارة، و الأراضي المجاورة من الأراضي الزراعية والمراعي والمناطق السكنية لهذا المحجر أ

ل مسااتمر، علمااا بااأن معظاام اضااي الزراعيااة فااي تجمعااات المحاااجر بشااكفاانلاحظ ذلااك فااي انحسااار الأر 

تلك التجمعات كانت في السابق أراضي زراعية خصبة ومن الأمثلة على هاذا التاأثير منطقاة القحواناة 

والزعفران في الشيوخ، كما أثرت هذه المحاجر على الثاروة الحيوانياة حياث معظام المحااجر تام إقامتهاا 

الطااارق الزراعيااااة أن  ة المحااااجر، كمااااذات الغطاااااء النبااااتي الغناااي قبااال إقاماااا علاااى المنااااطق الرعوياااة

داخاال المحااااجر إلاااى  الرئيسااية تااام غزوهااا مااان قباال المحااااجر بحيااث قاااام أصااحاب المحااااجر بتحويلهااا

 .ومرور الشاحنات عليها وما يتبعه من آثار سلبية
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لاى تشاويه الوضاع الطبيعاي يعمال وجاود المحااجر وتركهاا بادون معالجاة ع :التأثير على شكل الأرض .8

إلاى  وعمل انخفاضاات مان جاراء الحفرياات واساتخراج الطبقاات الصاخرية التاي يصال بعضاهاللأرض 

تدمير الأراضي المجاورة، ما يعمال علاى نقال مخلفاات المحااجر التاي ياتم إلى  أربعين متراا، كما تؤدي

أن  يصاابح الضاارر أكباار. كماااالأراضااي الزراعيااة وتشااكيل الااتلال الاصااطناعية بحيااث إلااى  العماال بهااا

المحاااجر فااي مناااطق مرتفعااة ومااا تقااوم بااه هااذه المحاااجر ماان قطااع للطبقااات الصااخرية وإزالااة وجااود 

للطبقاااات الترابياااة مااان هاااذه المنااااطق المرتفعاااة يعمااال علاااى خفاااض الأرض وتكاااوين حفااار عميقاااة، كماااا 

لمظاااهر الطبوغرافيااة وخلااق يساابب نشاااط المحاااجر وتاارك الكتاال الترابيااة المتناااثرة هنااا وهناااك تشااويهاا ل

أرضاااية ضاااعيفة، بحياااث تعمااال علاااى زياااادة الشاااقوق والكساااور والعاااروق مماااا يتبعاااه تعااااظم دور  أنمااااط

عواماال التجويااة والحاات، وحاادوث الانهيااارات والانزلاقااات الصااخرية، وينااتج عاان نشاااط المقااالع تاادمير 

والتشاااقق والتفسااا  لساااطح للغطااااء الأرضاااي مااان ترباااة ونشاااوء الأودياااة الضااايقة الاااوعرة وحااادوث التخااادد 

 .(2003تلف الأطراف الجانبية للطرق القريبة من المحاجر مما يسبب انهيارها )العنانزة، الأرض، و 

وجود وانتشار المحاجر بالقرب مان المنااطق الساكنية يسابب أضاراراا أن  :الآثار الصحية على السكان .9

متار قرب تلك المحاجر بأقل من أن  على البيئة بشكل عام وعلى السكان أنفسهم بشكل خاص، حيث

واحااد يزيااد ماان الأمااراض التااي تضاار بصااحة الإنسااان، إذ تنااتج الملوثااات عاان عاادة مصااادر ماان هااذه 

المحاااااجر ومنهااااا الغبااااار والأتربااااة المتطااااايرة والمااااواد الغازيااااة الناجمااااة عاااان عااااوادم الساااايارات والآلات، 

تنفساية باار العدياد مان الأماراض الالضجيج الاذي يناتج عان الماكيناات، حياث يسابب الغإلى  بالإضافة

للغاااازات الناجماااة عااان أن  وضااايق التااانفس والأزماااات الصااادرية والتهااااب العياااون والجلاااد، كمااااو مثااال الرب

الآلات والسايارات دور فاي انتشاار تلاك الأماراض أماا بالنسابة للضاجيج فيعتبار مان مصاادر الأماراض 
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ت در هاااذه الآلات أصااااواتاا ذاالسااامعية، حياااث يناااتج الضاااجيج عااان العمااال فاااي المحااااجر بحياااث تصااا

مسااتويات عاليااة جااداا، والتااي يمكاان سااماعها ماان مسااافات بعياادة والأصااوات التااي تصاادر ماان مناشااير 

 .(1995حمد، و الحجر خاصة القريبة من المباني السكنية والتي تؤثر على السكان )اشتيه 
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 الدراسات العربية 2.3.1

 

بوجود  ISO 14001 البيئية ةدار الإتحديد العوامل المؤثرة لنظام  ( بعنوان: "2015دراسة )العبداللات،  ✓

 " الانظف متغيرات وسيطة على الاداء البيئي ثقافة الجودة والانتاج

وبيان مدى  للصناعات الكيماويةفي شركة المثالية   ISO14000تقييم المواصفةإلى  هدفت هذة الدراسة

العمل على تطوير مفهوم الإستدامة من خلال تطبيق مفاهيم الجودة و على الأداء البيئي للمنظمة، اثرها 

تزيد من أن  نهاأة مجموعة من التوصيات شغتقديم وصياإلى  نتاج الأنظف، كما تهدفوسياسة الا البيئية

والأداء البيئي ومتطلبات التطبيق لهذه  ISO 14001 اييرالمتعلقة بتطبيق بمعسة امفاهيم الدر ح توضي

نتاج الأنظف ونشر ثقافة قطاع الشركات الكيماوية، ونشر وعي عام بالإهتمام في دعم الا المفاهيم في

 .مستوى الوعي البيئي لدى العاملين في المصنع وأثره على الأداء البيئي للمصنع الجودة، والتعرف على

 موظف تشمل جميع العاملين في شركة 70بالطريقة العشوائية، تكونت من  عينةاختيار تم  فقد عينةبالنسبة لل

 الاردن، وكانت أبرز النتائج:-لمثالية للصناعات الكيماوية في الموقر

بتطبيق  تلزم الشركة كافة العاملين فيها ثتمتلك شركة المثالية للصناعات الكيماوية سياسة بيئية، حي ⬧

 .لخاصة بهاالسياسة البيئية ا

نها أءات التصحيحية التي من شاتلتزم شركة المثالية للصناعات الكيماوية بعمليات الفحص والإجر  ⬧

 جعة والتدقيق البيئي لتحديد المسؤوليات وايصال نتائج الأداء البيئي.اعمليات المر  تحسين
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 وأوصت الدراسة با: 

o  القوانين والتشريعات التي تلزم الشركاتضرورة قيام الجهات الرقابية والتشريعية في الأردن بسن  

 .البيئية ةدار الإنظمة أبالالتزم ب

o ثالتلو إلى  ضرورة اهتمام الشركات الصناعية بالبيئة والمحافظة عليها والحد من الأنشطة التي تؤدي 

 م بما يسمى بالإنتاج الانظف.ابكافة أشكاله وأنواعه والالتز 



دراسة  "البيئة ةدار الإتيجيات ومتطلبات وتطبيقات راستن: "أبعنوا( 2015،والنقار )العزاوي  دراسة ✓

 :حالة لشركة الغاز
 

على  الدراسةعلى أدائها البيئي، عملت  البيئية في شركة الغاز ةدار الإبيان أثر أتباع نظام إلى  الدراسةتهدف 

ئي فيها، وبعد أخذ وتحديد النقاط ذات الأثر البي تحديد أهم الجوانب البيئية الملوثة داخل شركة الغاز

بعض الاليات كانت قديمة، أن  الهيكل التنظيمي لها، تبين والمعايشة الميدانية والتعرف علىالمشاهدات 

ك الاشخاص القائمين بنشاط الشركة، وتمثلت النتائج قيام ار إدوتباين طبيعة  وتعامل بمواد ذات سمية عالية،

الاليات والمعدات، عمل  معالجتها ثم تصريفها، تجديد جمع المياه الملوثة تعمل على الشركة بعمل وحدة

عمل ال لكوادرها بهدف أعداد كوادر متخصصة بمجال حماية البيئة وتسيير العمليات بشكل أمن وبيئي،دورات 

بطاقات و علامات  شركات التدوير، أعتمادإلى  على الأستفادة من المخلفات مثل الورقيات، وذلك ببيعها

 .درجة الخطورة في التعامل مع الموادإلى  رشادية تنبها
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تعزيز مفهوم الممارسات الخضراء في بعنوان:"  ( 2013أريج،  -)معهد الأبحا  التطبيقيةدراسة  ✓

 "الفندقي لضمان الاستهلاك الرشيد للمياه: حالة دراسية على محافظة بيت لحمالقطاع 

مياه، لقطاع الفندقي في مجالات استخدام التعزيز مفهوم الممارسات الخضراء في اإلى  هدفت هذه الدراسة

 المياه العادمة، النفايات الصلبة، والطاقة.

 كالآتي:حيث كانت ابرز الممارسات في هذه المجالات 

 في مجال المياه ❖

 نشرات ترشيد استهلاك المياه في الحمامات. .1

 تركيب الأجهزة المرشدة للمياه. .2

 محابس للتحكم بكمية المياه المتدفقة.عوامل تصميمية لترشيد استهلاك المياه، مثل  .3

 تجميع مياه الأمطار. .4

 إعادة استخدام المياه الممكنة الاستفادة منها. .5

 ةفي مجال المياه العادم ❖

 التخلص من المياه العادمة بواسطة شبكة الصرف الصحي. .1

 فصل المياه الرمادية ومعالجتها وإعادة استخدامها. .2

 في مجالات النفايات الصلبة ❖

 ت الناتجة عن طريق اعطاء الأولوية للمواد طويلة الأجل.النفايا خفض كمية .1

 وغيرها.زجاجية وورقية وعضوية ومعدنية إلى  فصل المخلفات الصلبة .2

 في مجال الطاقة ❖
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 شراء الأجهزة الموفرة للطاقة  .1

 نشرات التوعية لترشيد استهلاك الكهرباء .2

 .استخدام مصادر الطاقة المتجددة .3

المؤسسة  البيئية كمدخل لتحقيق التنافسية ةدار الإبعنوان: " (2010 مي،ابراهيو مجاهدي ) دراسة ✓

 (:IBM-SONY) دراسة حالة لشركة الصناعية"

البيئية الفعالة ومساهمتها في رفع القدرة  ةدار الإالبيئي، القائم على  التوجهإلى  النظرإلى  ثالبحيهدف 

ئية وواقع المنافسة البيئية وأطار المنافسة العام اتيجيات البير المحاور الاربعة الاست التنافسية للمنظمة، وذكر

 اعتمدت آلية SONY شركةأن  ثحي  SONYو IBM ركاتشالبيئية وقد بين أثرها على ال ةدار الإمع نوع 

صنعت من  الاجهزة الكهربائيةأن  ثالانتاج الانظف وقد ساهمت على تسهيل عملية التدوير للمنتجات حي

فقد ساعدها  ،IBM م ليس بالكبير وانخفاض التكاليف بسبب اعادة التفكيك، أما شركةمواد ذات استخدا

للمنتجات البيئية بهدف تصميم  ات والنفايات السامة، واقامة مركزز الغا ثالانتاج الانظف على تقليل أنبعا

 .تدويرالتفكيك والتسهيل الية اعادة  منتجات ذات اداء بيئي عالي خلال دورة الحياة للمنتج، مع

 "البعد البيئي للمسؤولية الاجتماعية للقطاع الخاص الفلسطيني( بعنوان: "2009 ،شاهيندراسة ) ❖
 

بحث أهمية المسؤولية الاجتماعية في البعد البيئي تحديدا في القطاع الخاص إلى  هدفت هذه الدراسة

ية المتمثل في ظهور المزيد من المسؤولية البيئالاهتمام الواسع بقضية أن  الفلسطيني، وأهم ما توصلت اليه

المبادرات، وانضمام العديد من المؤسسات الاقتصادية في القطاع الخاص لها، وبالرغم من ظهور بوادر 

مهمة على تغير تلك النظرة في السنوات الأخيرة، إلا أنها للأسف تكاد تكون مقتصرة على المؤسسات 

يع الاقتصادية المتوسطة والصغيرة في العالم العربي ما لآلاف من المشار اأن  الاقتصادية الكبرى، في حين
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تزال عاجزة عن تلبية الحد الأدنى من الاشتراطات البيئية الأساسية التي تضعها الحكومات، ناهيك عن 

 الاجتماعية.و الالتزام بمبدأ المسؤولية البيئية أ

الغالبية من هذه أن  لا، في حينمليا ما زال قليعدد الشركات التي تبنت هذا المفهوم وطبقته عأن  كما

الشركات ما زالت تجهل هذا المفهوم. وهذا مرتبط بغياب الثقافة والوعي بمفهوم المسؤولية الاجتماعية للقطاع 

معظم الجهود للشركات التي تبنت هذا المفهوم وطبقته تنحصر جهودها في دعم الأعمال أن  الخاص، حيث

يكون لهذه أن  نات، وأجهزة الحاسوب، ورعاية بعض المناسبات، دون ية كتقديم الإعاالخيرية وغير التنمو 

البطالة، ولم تكن هنالك أية مساهمات لها علاقة بالبيئة والحفاظ و الجهود من اثر فعلي على مستويات الفقر أ

 لبيئة التي تعملكثيرا من أنشطة هذه الشركات يعتقد بأنها قد تركت أثرا سلبيا على جودة اأن  عليها، مع

ويعزى ذلك  .الغالب في كثير من الأحيانو فيها، وان الهدف الترويجي للشركة وأهدافها الخاصة كان ه

لمجموعة من المعوقات منها على سبيل المثال: الكلفة المالية، ومستوى الوعي وعدم إدراك الفرص المستقبلية 

لفني والتقني وغياب الحوافز والدور غير لرقابة والدعم اقصور آليات اإلى  الواسعة للالتزام البيئي، بالإضافة

 الفاعل للمجتمع المدني.

كما اقترحت الدراسة بعض المداخل للإسهام في المجال البيئي من خلال المسؤوليات الاجتماعية للقطاع 

 :الخاص الفلسطيني

 التعليم كأهم مدخل للتوعية البيئية .1

 دويرتحفيز القطاع الخاص لإنشاء صناعات الت .2

 لبيئي كأساس لإعداد مشاريع التنميةالتقي يم ا .3

 جمعيات حماية البيئة كأداة للتوعية .4

 الإعلام المرئي والمسموع والمقروء والبيئة. .5
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 الدراسات الاجنبية 2.3.2

 Framework for Identifying “facturing and "بعنوان (Famiyeh، 2014) دراسة ✓

Service Significant Environmental Impacts of Manu”Operations " 

المنظمات لتحديد الجوانب  يظهر التكيف من قبلأن  تطوير الإطار الذي يمكنإلى  سةراوتهدف الد 

هامة  تاثيراتالجوانب التي قد يكون لها  تحديدأن  خدماتها واظهار كيفو البيئية لأنشطتها ومنتجاتها أ

ى منظمة في قطاع التعدين عل غانافي دولة  الدراسة على ما يمكن التعرف عليه من البيئة، طبقت هذه

نوعي واعتمد على المقابلات الشخصية، ومن النتائج كان تطوير  ثفي مناجم الفحم الطبيعي وكان البح

 واوصت الدراسة% 18ل على توفير الوقود والطاقة بنسبة تعم ثبحي نموذج الية عمل ناقلات الفحم

البيئية، وصف المخاطر البيئية، تقييم حدود البيئية، تقييم المخاطر  الخطوات التالية: تحديد الجوانب

 .المخاطر البيئية كنموذج
 

 Environmental Performance of the"  بعنوان (:Nguyen & Hens، 2013) دراسة ✓

Cement  "Industry in Vietnam the Influence of ISO 14001 Certification  

تمت  ،ISO 14001ل صانع الاسمنت الفيتناميةالتجريبية هي الأولى لتحليل استجابة م الدراسةهذه 

الدراسة الاسمنت في فيتنام من خلال  صناعةالمتوافقة في  ISO 14001 البيئية ةدار الإنظم  تاثير دراسة

على جميع مصانع  ISO 14001لنظام  وتقييم الاداء البيئي من خلال استعمال الاستبيان التابع

معتمدة وكان مجموع  غير 43وللشهادة  صنع معتمدةم 13مصنع،  56عددها بلغ  التي الاسمنت

 أظهرتفات قبل وبعد الشهادات وبمقارنة النتائج، الاختلا استبيان، تم أظهار 2930الاستبيانات الموزعة 
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البيئي والاهتمام في المصانع المعتمدة، كان أفضل مما كانت عليه  الوعيأن  ةدار الإنتائج تحليل أداء 

النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  أظهرتعلى الأداء التشغيلي، و  قةفي المصانع الغير مصد

 NO2و SO2 البيئية مثل بارشرات لمصدقة على مجموعة مختارة من المؤ ا والغير المصانع المصدقة

 ISOأن  الدراسةومن النتائج التي توصلت إليها  ،ISO 14001 عن تحسن كبير بعد اعتماد فضلا

بالقطاع و رة على تحسين الأداء البيئي للمنظمات في البلدان النامية السريعة النملديه القد 14001

 .الصناعي
 

 "Future Outlock Of Green Management Practices" بعنوان:  (Goyal، 2013دراسة ) ✓

استكشاف الطرق والاساليب التي يمكن استخدامها في الوقت الحاضر لجعل بيئة إلى  هدفت هذه الدراسة

إلى  الكشف على الاستراتيجيات التي يمكن تبنيها من قبل المنظمة للوصولو نظمة مكان افضل للعمل الم

ايضا ناقشت الطرق التي يمكن اتباعها من قبل الحكومة لتشجيع المنظمات على  ،مفهوم المنظمة الخضراء

 لممارسات الخضراء.ا

 ممارسات الخضراء في المنظمة هي:كانت ابرز الطرق التي توصلت اليها الدراسة من اجل تبني ال

وايضا تبني المنظمة  ،اشراك الموظفين في برامج الخضراء واخذ تغذية راجعة منهم حول هذه الممارسات

تطوير انظمة الانتاج التي تستهلك كم  ،ة(التجديد)اعادة التهيئ ،اعادة الاستخدام ،لنشاطات اعادة التصنيع

 وفرة للطاقة.كبير من الطاقة واستبدالها بأنظمة م

عمل خصومات و ومن ابرز الطرق التي يمكن للحكومة اتبعها لاقناع المنظمة بتبني الممارسات الخضراء ه

هار مدى اهمية وعمل جلسات توعوية لاظ ،على فواتير الكهرباء والمياه والطاقة وخصومات على الضرائب

 ت والارباح.هذه الممارسات في تحسين اداء المنظمة وانتاجيتها وسير العمليا
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 Lean Principles Adoption ISO 14001in ”:بعنوان( Perumal،2012)  دراسة ✓

Environmental Management System EMS”  

الربط بين المبادئ البيئية  واقتراح ISO 14001 سمة من مبادئ فحصو ه الدراسةالهدف من هذه 

نتائج  أظهرتفقط و  48عاد منها شركة  140الاستبيان على  ثالباح استخدم ثحي  ISO 14001و

المبادئ البيئية لها علاقة أن  أيضا الدراسةأعُتمدت لتقوية الإنتاج وأثبتت  ISO 14001أن  الدراسةهذه 

 ISOويتم الربط بين المبادئ البيئية أن  البيئي ويمكن ةدار الإنظام  ISO 14001 وهامة مع إيجابية

على بيئة  الذي يركز بشكل رئيسي ثمشاركة في هذا البحلتحقيق التحسين المستمر للشركات ال 14001

 .التصنيع وصناعة الخدمات في ماليزيا
 

 :ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة 

 لا يوجد دراسات سابقة استهدفت نفس المبحوثين وتناولت الموضوع ذاته.  ✓

 اشتملت هذه الدراسة على مجتمع كامل وليس عينة بحث. ✓
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 ثالثالفصل ال

 إجراءاتهاو منهجية الدراسة 

جراءات التي قام بها فريق البحث يتضمن وصف الإو جراءات الدراسة إلفصل المنهج المتبع في ايتناول هذا 

يبين هذا و  ،نهج الوصفي في وصف مجتمع الدراسةساسي على المأفي تنفيذ الدراسة حيث اعتمد بشكل 

يبين و ثباتها و داة التأكد من صدق الأو داة الدراسة المستخدمة أو  مجتمعلفصل الطريقة التي تم بها اختيار الا

  .في تحليل النتائج االتي تم استخدامه ةالمعالجة الإحصائي

 :منهج الدراسة .3.1

البيئية من قبل شركات الحجر  ةدار الإ معاييرتزام باستخدم فريق البحث المنهج الوصفي لقياس مدى الإ

 .النتائجإلى  لهذه الدراسة وخدمة أهدافها والوصولوذلك لملائمة هذا المنهج  الرخام العاملة في مدية الخليل،و 

 الدراسة:مجتمع  .3.2

 االبالغ عددهو الرخام في مدينة الخليل و الشركات العاملة في قطاع الحجر  جميع يتكون مجتمع الدراسة من

مجال عملها ما بين  يتنوع ، حسب الاحصائية التي تم الحصول عليها من اتحاد الحجر والرخامشركة 50

 بالتفصيل:، وفيما يلي جدول يوضح مجتمع )مقلع، منشار، كسارة(

 (: مجتمع الدراسة3-1جدول ) -

 سبب عدم الاسترجاع المسترجع تم التوزيع الشركة الرقم
 رفض تعبئة الاستبيان لا نعم الياقوت  .1
 المماطلة تمت زيارته ثلاث مرات لا نعم شركة العنان  .2
 رفض تعبئة الاستبيان لا نعم شركة الورود  .3
 المماطلة تمت زيارته ثلاث مرات لا نعم شراكة الجمل  .4
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 رفض تعبئة الاستبيان لا نعم شركة الصخرة  .5
 المماطلة تمت زيارته ثلاث مرات لا نعم شركة الاسراء  .6
 رفض تعبئة الاستبيان لا نعم شراكة فواز غيث  .7
 تعبئة الاستبيانرفض  لا نعم شركة بيسان  .8
 رفض تعبئة الاستبيان لا نعم شركة ابو حمدية  .9

 رفض تعبئة الاستبيان لا نعم منشار التقوى   .10
 رفض تعبئة الاستبيان لا نعم شركة جابر و امام  .11
 المماطلة تمت زيارته ثلاث مرات لا نعم شركة الانشائات  .12
 الاستبيانرفض تعبئة  لا نعم شركة عبد الحافظ ادريس  .13
 المماطلة تمت زيارته ثلاث مرات لا نعم شركة ابو جهاد  .14
 المماطلة تمت زيارته ثلاث مرات لا نعم شركة العلا  .15
 المماطلة تمت زيارته ثلاث مرات لا نعم شركة التوفيق  .16
 رفض تعبئة الاستبيان لا نعم شركة المقدس  .17
  نعم نعم شركة العماد  .18
  نعم نعم شركة الانوار  .19
  نعم نعم منشار سليمان جابر  .20
  نعم نعم كة النهضةشر   .21
  نعم نعم المعمل الفني  .22
  نعم نعم شركة النخيل  .23
  نعم نعم شركة الصاحب  .24
  نعم نعم شركة دنيا للرخام  .25
  نعم نعم شركة البراء  .26
  نعم نعم HLشركة   .27
  نعم نعم شركة الشرباتي الحديثة  .28
  نعم نعم الرخامشركة العقاب للحجارة و   .29
  نعم نعم شركة البتراء  .30
  نعم نعم شركة جيروساليم  .31
  نعم نعم شركة الجوارح  .32
  نعم نعم JCشركة   .33
  نعم نعم شركة السكافي و ابو زينة  .34
  نعم نعم شركة الفارس  .35



 41 

  نعم نعم شركة البندقية  .36
  نعم نعم شركة القصور  .37
  نعم نعم شركة اطفيحة  .38
  نعم نعم الشهامةشركة   .39
  نعم نعم شركة خليلة  .40
  نعم نعم م للحجر و الرخامشركة الاده  .41
  نعم نعم شركة اللؤلؤة للحجارة و الرخام و الجرانيت  .42
  نعم نعم THFشركة   .43
  نعم نعم محجر عبد المهدي برقان  .44
  نعم نعم شركة الرضوان  .45
  نعم نعم شركة الاعمار  .46
  نعم نعم شركة النجاح  .47
  نعم نعم شركة وايلدكات  .48
  نعم نعم شركة مودرن ستون   .49
  نعم نعم شركة الاخنف  .50

 

ورغبةا من فريق البحث في الحصول على أعلى مستويات الدقة تم استهداف كافة أفراد مجتمع الدراسة وهم 

ي( للشركات العاملة في قطاع الحجر والرخام في مدينة الخليل لتكون دار مديري )المدير العام أو المدير الإ

استبانة أي بنسبة  33لك يكون عدد الاستبانات المسترجعة ، وبذالدراسة هي نفسها مجتمع الدراسة عينة

 %(. 66استرجاع )
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 :الدراسة مجتمعوصف  .3.3

 الدراسة:  مجتمعالديموغرافية ليبين الجدول التالي الخصائص 

 (: عمر المنشأة2-3جدول ) -

 الانحراف المعياري  الوسط الحسابي مجتمعحجم ال 

 11.372 25 33 عمر المنشأة
 

متوسط أعمار الشركات العاملة في قطاع الحجر والرخام في مدينة الخليل بلغ أن  يلاحظ من الجدول السابق

 البيئية. ةدار هذا العمر كبير، مما يلزم الشركات بتطبيق معايير الإأن  ( سنة، ويرى فريق البحث25)
 

 توزيع المنشآت حسب مجال العمل  (:3-3جدول ) -

 

 

 



قطاع الحجر والرخام في مدينة الخليل ينفرد مجال معظم الشركات العاملة في أن  يلاحظ من الجدول السابق

 قلع فقط.عملها في المناشير فقط ونسبة الثلث تمتلك منشار ومقلع ونسبة قليلة ينحصر مجال عملها في م

 حسب الاسواق المستهدفة مجتمع(: توزيع ال43-جدول)  -

 النسبة المئوية التكرار 
 45.5 15 محلي
 6.1 2 دولي

 48.5 16 كلاهما
 100 33 المجموع

 

 النسبة المئوية اتالتكرار  مجال العمل 
 57.6 19 منشار  .1
 9.1 3 مقلع  .2
 33.3 11 منشار ومقلع  .3
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تستهدف معظم الشركات العاملة في قطاع الحجر والرخام في مدينة الخليل أن  يلاحظ من الجدول السابق

ا يقرب من نصف المجتمع، وبنسبة قريبة تستهدف الاسواق المحلية فقط، ونسبة السوق المحلي والدولي بم

 قليلة جدا تسنهدف فقط الاسواق الدولية.
 

 (: الوسط الحسابي لعدد موظفين الشركة5-3جدول )  -

 الانحراف المعياري  الوسط الحسابي 
 5.414 11.61 عدد الموظفين في الشركة

 

في قطاع الحجر والرخام في مدينة  ط عدد الموظفين في الشركات العاملةمتوسأن  يلاحظ من الجدول السابق

( موظف في الشركة الواحدة، مما يعكس حجم الشركة والذي يرى فريق البحث 12بلغ ما يقرب من ) الخليل

البيئية، فمثلاا في بعض  ةدار الامر الذي ينعكس سلباا على مدى تطبيق معايير الإأنه حجم قليل نسبياا، 

إليه مهام  الات يلزم موظف يختص بعمليات التنظيف الأمر الذي يتقاعس عنه الموظف الموكلالح

 التصنيع.

 :الدراسة واتأد .3.4

لفهم وضع السوق وأخذ نبذة عن مدى تطبيق  ستطلاعياا إ ة وكان الغرض منهاالمقابل استخدم فريق البحث

على  للدراسة حيث تم بناء الاستبيان اعتماداا  اسيةأس الاستبيان كأداة ، بالإضافة إلى دارة البيئية في القطاعالإ

اجراء و  (2)ملحق رقم  ، وبعد عرضها على المحكميندراسات سابقة مشابهةإلى  بالرجوعو راء المشرفين آ

وتم عمل مقابلة مع اتحاد الحجر والرخام في مكتب الخليل للحصول  تطبيقهاو التعديلات اللازمة تم اعتمادها 

إلى  الاعتماد على بعض البيانات الثانوية بالرجوعإلى  ديثة المتعلقة بالقطاع، بالاضافةعلى المعلومات الح

 .استهدفت مواضيع مشابهةكتب متلعقة بالممارسات البيئية ودراسات وأبحاث سابقة 
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 :و تكونت الاستبانة من ثلاثة أقسام، وھي

مجال الشركة،  عمرالشركة مثل:  ول: وھو مكون من عدة أسئلة تختص بالمعلومات العامة عنالقسم الأ

 عمل الشركة، الأسواق التي تستهدفها الشركة، عدد الموظفين في الشركة. 

البيئية في مختلف المراحل  ةدار الفقرات التي تعكس مدى تطبيق الشركات لمعايير الإالقسم الثاني: يبحث في 

الاستخراج، التصنيع، النقل وهي:  مراحل انتاجية( فقرة موزعة على أربعة 21، ويتكون من )الانتاجية

 والتوزيع، والتخلص من مخلفات التصنيع.

 البيئية. ةدار القسم الثالث: العوائق التي تواجه تطبيق الإ

 :صدق الاداء .3.5

تم التحقق من صدق اداة الدراسة بعرضها على مجموعة من المحكمين من ذوي الاختصاص حيث تقدموا 

هذا من  ،(1)ملحق رقم  خروج بالاستبيان بصيغته النهائيةعليها تم ال الاقتراحات وبناءاو ببعض التوصيات 

ساب معامل الارتباط ، من ناحية اخرى تم التحقق من صدق الاتساق الداخلي لفقرات الاستبان بحناحية

ارتباط جيد نوعاا و ( حيث كانت معظم الأبعاد ذات ارتباط جيد جدا وأحدها ذPerson correlationبيرسون )

هذه أن  ( بما معناهα≤0.05جميع الأبعاد ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة )أن  وة علىما علا

البيئية في الشركات العاملة في مدينة الخليل،  ةدار الإالأبعاد تقيس مدى الالتزام الكلي في تطبيق معايير 

 .(3-6موضح في الجدول )و وذلك كما ه
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 (: معامل ارتباط بيرسون.6-3جدول) -



 :ثبات اداة الدراسة .3.6

 ،(0.724تحقق من ثبات الاداة تم حساب معامل الثبات )كرونباخ الفا( حيث بلغت قيمة معامل الثبات )لل

يمكن الاعتماد عليها لتحقيق اهداف و ا تتصف بدرجة ثبات جيدة جداا أنهيمكن الحكم على اداة الدراسة وبذلك 

 .(3-7موضح في جدول )و الدراسة، وذلك كما ه
 

 (: معامل الثبات لفقرات الاستبانة.7-3جدول ) -

 قيمة معامل الثبات عدد الفقرات
21 0.724 



  :مراحل اجراء الدراسة .3.7

 .ثباتهاو التحقق من صدقها و باعداد اداة الدراسة قام فريق البحث  .1

قام فريق البحث بالحصول على كتاب لتسهيل اجراء الحصول على اسماء الشركات التي تعمل في  .2

 .الرخامو الرخام في مدينة الخليل من قبل اتحاد الحجر و قطاع الحجر 

معامل ارتباط  البعد 
 بيرسون 

الدلالة 
 الاحصائية

 0.002 741. البيئية خلال مرحلة الاستخراج ةدار الإالشركة لمعايير  ةإدار مدى تطبيق  1
 0.042 550. البيئية خلال مرحلة التصنيع ةدار الإالشركة لمعايير  ةإدار مدى تطبيق  2
 0.002 744. خلال مرحلة النقل والتوزيع البيئية ةدار الإالشركة لمعايير  ةإدار مدى تطبيق  3

البيئية خلال مرحلة التخلص من مخلفات  ةدار الإالشركة لمعايير  ةإدار مدى تطبيق  4
 0.005 703. التصنيع
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الرخام و ملة في قطاع الحجر الحصول على اسماء الشركات العاو الرخام و اتحاد الحجر إلى  قام بتوجه .3

 .في مدينة الخليل

 .الشركات المدرجة في قوائم التي حصل عليها من الاتحادإلى  قام فريق البحث بتوجه .4

الحاسوب لتحليلها إلى  ادخالهاو ترميزها و  مجتمعقام فريق البحث بجمع الاستبيانات من افراد ال .5

 . SPSS)باستخدام برنامج )

 :المعالجة الاحصائية .3.8

الحاسوب وقد تم ادخالها للحاسوب إلى  جمع بيانات الدراسة، قام فريق البحث بمراجعتها تمهيدا لادخالها بعد

رجة رقمية، حيث اعطى كل مستوى من مستويات دإلى  ، أي بتحويل الاجابات اللفظيةعينةباعطائها ارقام م

، غير موافق درجات 3حايد درجات، م 4درجات، موافق  5موافق بشدة ، فاعطيت، معينةالموافقة درجة 

البيئية  ةدار الإر معايير ، بحيث كلما زادت الدرجة زاد مدى الالتزام ب، غير موافق بشدة درجة واحدةدرجتان

 .الرخامو لقطاع الحجر 

المئوية، المتوسطات الحسابية، ئية للبيانات باستخراج التكرارات، النسب وقد تمت المعالجة الاحصا

ومعاملات  واختبار الانحدار الخطي، ،اختبار التباين الاحادي ،معامل الارتباط بيرسون الانحرافات لمعيارية، 

 .(SPSSالثبات ) كرونباخ الفا ( وذلك باستخدام برنامج التحليل الاحصائي )

 :مفتاح تصحيح المقياس .3.9
 

 تصحيح المقياس(: 8-3جدول ) -

 الدرجة المتوسط الحسابي
 منخفضة جداً  1.00-1.80
نخفضة م 1.81-2.61  
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 متوسطة 2.62-3.42
 مرتفعة 3.43-4.23
جداً  مرتفعة 4.24-5.00  

 الفصل الرابع

 تحليل نتائج الدراسة

 تمهيد: 

 .لة الدراسة وفرضياتهائسألبيانات الدراسة من اجل الاجابة على  اا احصائي يتضمن هذا الفصل تحليلاا 

 سئلة الدارسة:أ نتائج  4.1

 4.1.1 مدى تطبيق الشركات العاملة في قطاع الحجر والرخام في مدينة  ما: السؤال الرئيس الأول

 البيئية؟ ةدار الإالخليل لمعايير 

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لابعاد مدى تطبيق  الأول للاجابة عن السؤال الرئيس

البيئية خلال مراحل )الاستخراج،  ةدار الإالشركات العاملة في قطاع الحجر والرخام في مدينة الخليل  لمعايير 

 (.4-1موضح بالجدول رقم)و وذلك كما ه ،التصنيع، النقل والتوزيع والتخلص من مخلفات التصنيع

(: المتوسطات الحسابية لابعاد مدى تطبيق الشركات العاملة في قطاع الحجر والرخام 4-1ول )جد -

 الاهمية البيئية، مرتبة حسب  ةدار الإفي مدينة الخليل  لمعايير 

 الدرجة الانحراف المعياري  الوسط الحسابي الفقرة
 متوسطة 0.943 3.02 مرحلة الاستخراج  .1
 متوسطة 0.651 3.01 والتوزيعمرحلة النقل   .2
 متوسطة 0.537 2.84 مرحلة التصنيع  .3
 منخفضة 0.651 2.58 مرحلة التخلص من مخلفات التصنيع  .4
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 متوسطة 0.474 2.86 الدرجة الكلية لمدى الالتزام


، البيئية ةدار الإمدى تطبيق الشركات العاملة في قطاع الحجر والرخام  لمعايير أن  يلاحظ من الجدول السابق

 (.0.474) معياري ( وبانحراف 2.86كان بدرجة متوسطة حيث بلغ الوسط الحسابي )

البيئية  ةدار الإبيق معايير ا افضل مراحل الانتاجية التي يتم فيها تطأنهوقد كانت مرحلة الاستخراج تتصف ب

وهذا ما يعكس الواقع  (،3.01(، يليها مباشرة مرحلة النقل والتوزيع بوسط حسابي )3.02بوسط حسابي )

مرحلتي الاستخراج والنقل والتوزيع لا ينتج عنها مثل حجم المخلفات أن  الفعلي في قطاع الحجر حيث

تتصف درجة رحلة التصنيع بيليها مالمخلفات،  والتلوث الذي يكون في مرحلتي التصنيع والتخلص من

فقد حلت اما فيما يتعلق بمرحلة التخلص من مخلفات التصنيع  ا بوسط حسابي اقل،أنهالا  بالمتوسطة

 بدرجة منخفضة.بالمرتبة الأخيرة و 

ما مدى تطبيق الشركات العاملة في قطاع الحجر والرخام في مدينة الخليل السؤال الفرعي الاول:  ❖

 الاستخراج؟ ة خلال مرحلةالبيئي ةدار الإيير بمعا

البيئية خلال مرحلة  ةدار الإالشركة لمعايير  ةإدار (: المتوسطات الحسابية لمدى تطبيق 4-2جدول ) -

 مرتبة حسب الاهمية ،الاستخراج

 الدرجة الانحراف المعياري  الوسط الحسابي الفقرة 

عملية وية الارض بعد في حال اختارت الشركة  اماكن زراعية فانه يتم تس  .1
 الاستخراج

 مرتفعة 1.139 3.71

 متوسطة 1.369 3.21 تختار الشركة اماكن استخراج غير زراعية وغير مأهولة بالسكان   .2

تعتمد الشركة على الات ومعدات صديقة للبيئة )حديثة غير مستهلكة للطاقة ولا   .3
 الاستخراج. تسبب انبعاثات ملوثة للبيئة ( في مرحلة 

3.07 1.207 
 متوسطة
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 منخفضة 1.207 2.07 تقوم الشركة تدريب العاملين على ممارسات صديقة للبيئة خلال عملية الاستخراج  .4
 متوسطة 0.943 3.02 الدرجة الكلية

 البيئية خلال مرحلة الاستخراج ةدار الإالشركة لمعايير  ةإدار تطبيق مدى أن  يلاحظ من الجدول السابق

في حال " كانت الفقرة(، و 0.943)معياري ( وانحراف 3.02بمتوسط حسابي) تتصف بدرجة متوسطة،

اعلى الفقرات من ناحية الوسط  "اماكن زراعية فانه يتم تسوية الارض بعد عملية الاستخراج اختارت الشركة

الفقرة المتعلقة بتدريب العاملين على الممارسات البيئية وهذا ما يدل على ضعف الحسابي وأقلها كانت 

أن  الجدير بالذكر، و الاطراف المعنية في الدولةو الاهتمام بمسألة التدريب والتوعية سواء من طرف الشركة ا

صر على الشركات التي تمتلك مقلع، بغض النظر عن إمتلاكهم منشار الجزء المتعلق بمرحلة الإستخراج يقت

 % من حجم مجتمع الدراسة.9.1أو كسارة، ونسبتهم بلغت 

البيئية جيدة، ولكن يجب على الشركات  ةدار الدرجة الكلية لمدى تطبيق معايير الإأن  حثويرى فريق الب

يتم بالتنسيق مع الجهات أن  التركيز على موضوع تدريب العاملين على الممارسات البيئية، وهذا الامر يجب

دات الصديقة للبيئة، الرسمية ذات العلاقة، وايضا يجب التركيز من قبل الشركات على استخدام الالات والمع

بسبب انحسار  مر صعب نسبياا أهو  اكن الاستخراج التي تكون بعيدة عن السكاناما فيما يتعلق باختيار ام

% من مساحة 67مناطق الاستخراج وسيطرة الاحتلال الاسرائيلي على مناطق "ج" التي تشكل ما يقرب من 

 الضفة الغربية.
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دينة الخليل يق الشركات العاملة في قطاع الحجر والرخام في مما مدى تطبالسؤال الفرعي الثاني:  ❖

 التصنيع؟البيئية خلال مرحلة ةدار الإبمعايير 

البيئية خلال مرحلة  ةدار الإالشركة لمعايير  ةإدار (: المتوسطات الحسابية لمدى تطبيق 4-3جدول ) -

 التصنيع، مرتبة حسب الاهمية

الوسط  البعد
 الحسابي

الانحراف 
 لدرجةا المعياري 

 مرتفعة جدا 0.864 4.39 تنتج الشركة منتجات صديقة للبيئة   .1

تفضل الشركة استخدام مصادر الطاقة البديلة )الطاقة الشمسية مثلا( خلال   .2
 عملية التصنيع

 متوسطة 1.251 3.24

 متوسطة 1.228 3.15 تعتمد الشركة على استخدام الات لا تستهلك كميات كبيرة من الطاقة   .3

الشركة بتوظيف تكنولوجيا متطورة في مرحلة التصنيع التي تقلل من  ةإدار  تقوم  .4
 الاثار الضارة للبيئة

 متوسطة 1.088 3.06

 متوسطة 0.864 2.94 تهتم الشركة باستيراد مواد خام صديقة للبيئة   .5
 متوسطة 0.918 2.70 تهتم الشركة باختيار موردين اصدقاء للبيئة   .6
 منخفضة 1.168 2.36 اعادة الاستخدام والتي تتصف بقابلية التجديد ا تختار الشركة المواد  .7
 منخفضة 1.206 2.27 تقوم الشركة بتثقيف العاملين بأهمية  الحفاظ على البيئة في مرحلة التصنيع  .8

 0.614 1.42 تقوم الشركة بعمل دورات تدريبية للموظفين حول الاهتمام بالبيئة   .9
منخفضة 

 جدا
 متوسطة 0.537 2.84 الكليةالدرجة 



البيئية خلال مرحلة التصنيع تتصف  ةدار الإالشركة لمعايير  ةإدار مدى تطبيق أن  يلاحظ من الجدول السابق

وكانت اعلى الفقرات هي انتاج (، 0.537)معياري ( وانحراف 2.84بدرجة متوسطة، بمتوسط حسابي)

تدريبية للموظفين حول م الشركة بعمل دورات قيا وقلها هأمنتجات صديقة للبيئة وبدرجة مرتفعة جداا، و 

ضعف اهتمام الشركات بالدورات التدريبية  عنالاهتمام بالبيئة وهذا ما يؤكد على ما تم ذكره في البعد السابق 

 والتثقيفية للعاملين وضرورة ايلائها الاهتمام اللازم.
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تتصف ى موضوع اختيار المواد التي ل الشركة علويرى فريق البحث أنه من الضروري اعطاء التركيز من قب

بقابلية التجديد أو إعادة الاستخدام، وإيلاء أهمية قصوى لموضوع تثقيف وتدريب العاملين بما يتعلق 

 بالممارسات الخضراء.

ما مدى تطبيق الشركات العاملة في قطاع الحجر والرخام في مدينة الخليل السؤال الفرعي الثالث:  ❖

 النقل والتوزيع؟ ة خلال مرحلةالبيئي ةدار الإبمعايير 

البيئية خلال مرحلة  ةدار الإالشركة لمعايير  ةإدار (: المتوسطات الحسابية لمدى تطبيق 4-4جدول ) -

 النقل والتوزيع، مرتبة حسب الاهمية

الوسط  الفقرة 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الدرجة

لحد من الانبعاثات لشاحنات النقل والتوزيع لتقوم الشركة  بعمل صيانة دورية   .1
 المضرة بالبيئة

 مرتفعة 0.781 4.12

تقوم الشركة بعملية تنظيف الشاحنة من المخلفات الترابية قبل انطلاق الشاحنة   .2
 من المقلع

 متوسطة 1.044 3.82

 منخفضة 1.098 2.27 تستخدم الشركة  شاحنات صديقة للبيئة لعمليات النقل والتوزيع   .3
المنشار لتجنب إلى  مخصصة لعمليات النقل من المقلعتقوم الشركة بشق طرق   .4

 الاضرار بالطرق الزراعية والمأهولة
 منخفضة 1.211 1.82

 متوسطة 0.651 3.01 الدرجة الكلية
 

 لنقل والتوزيعالبيئية خلال مرحلة ا ةدار الإالشركة لمعايير  ةإدار مدى تطبيق أن  يلاحظ من الجدول السابق

(، وكانت اعلى الفقرات هي 0.651)معياري ( وانحراف 3.01وسط حسابي)تتصف بدرجة متوسطة، بمت

بشق قيام الشركة  ووبدرجة مرتفعة، واقلها ه عمل صيانة دورية للشاحنات للحد من الانبعاثات المضرة بالبيئة

 . وبدرجة منخفضة طرق مخصصة لعمليات النقل
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قبل مغادرتها لا يكفي، ويجب على الشركات  عمل الصيانة الدورية وتنظيف الشاحناتأن  ويرى فريق البحث

القيام باستبدال الشاحنات التي تكون قد أنهت عمرها الافتراضي وضررها كبير بشاحنات حديثة يكون أثرها 

لغالبية الشركات، وأيضاا فيما يتعلق بشق البيئي منخفض، والعمل على هذا قدر الإمكان وإن كان مكلفاا 

جهات المسؤولة برعاية وتنسيق هذا الأمر مثل اتحاد الحجر والبلديات، فهذه تقوم بعض الأن  الطرق فيجب

يتم شقها بأسلوب مناسب وبإمكان البلديات من الاستفادة من توفر الآليات وشق الطرق أن  الطرق يجب

 خام )بيسكورس(.وتعبيدها بما هو متوافر من مواد 

ة في قطاع الحجر والرخام في مدينة الخليل ما مدى تطبيق الشركات العاملالسؤال الفرعي الرابع:  ❖

 التخلص من مخلفات التصنيع؟ البيئية خلال مرحلة ةدار الإبمعايير 

البيئية خلال مرحلة  ةدار الإالشركة لمعايير  ةإدار (: المتوسطات الحسابية لمدى تطبيق 4-5جدول ) -

 التخلص من مخلفات التصنيع، مرتبة حسب الاهمية

الوسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري 

 مرتفعة 1.547 3.73 تقوم الشركة  بالتخلص من مخلفات التصنيع في مكب النفايات   .1

تقوم الشركة باعادة  تشكيل المخلفات والاستفادة منها في صناعات   .2
 اخرى 

 متوسطة 1.506 2.73

مصانع اخرى تقوم إلى  تعمل الشركة على بيع بعض المخلفات  .3
 منها بالاستفادة 

 منخفضة 1.415 2.24

تقوم الشركة بالاستفادة من بعض المخلفات في تعبيد الطرق   .4
 واستثمارات خاصة بالشركة

منخفضة  1.088 1.61
 جدا

 منخفضة 0.651 2.58 الدرجة الكلية
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التخلص من البيئية خلال مرحلة  ةدار الإالشركة لمعايير  ةإدار مدى تطبيق أن  يلاحظ من الجدول السابق

(، وكانت اعلى 0.651اري)ي( وانحراف مع2.58، بمتوسط حسابي)مخلفات التصنيع كان بدرجة منخفضة

قيام  ووبدرجة مرتفعة، واقلها ه قيام الشركة بالتخلص من مخلفات التصنيع في مكب النفاياتالفقرات هي 

 بدرجة منخفضةانت كو  الشركة بالاستفادة من بعض المخلفات في تعبيد الطرق واستثمارات خاصة بالشركة

 .جداا 

فادة من مخلفات يجب التركيز عليه حيث يجب ايجاد حلول مثلى للأ بعدهذا الأن  ويرى فريق البحث

عنها مثل الاستفادة منها في شق الطرق واستخدامها في انتاج التصنيع وتقليل الاضرار البيئية الناجمة 

 .أمكنأن  الحجر الصناعي

 4.1.2  البيئية عند الشركات  ةدار الإ: ما هي العوائق التي تواجة تطبيق يالسؤال الرئيس الثان
 العاملة في قطاع الحجر والرخام في مدينة الخليل؟

 (:4-6للاجابة عن السؤال الرئيس الثاني تم حساب الدرجة الكلية للعوائق وكانت النتائج كما في الجدول )

البيئية، مرتبة حسب  ةدار الإلمعايير  تطبيق الشركة عوائق(: المتوسطات الحسابية ل4-6جدول ) -
 كثر وجوداا الا

 الدرجة الانحراف المعياري  الوسط الحسابي العائق
 كبيرة جداا  0.666 4.55 البيئية مرتفعة بالنسبة للشركة ةدار الإتكاليف تطبيق   .1
 كبيرة 1.348 3.55 البيئية ةدار لا توجد جهة رسمية تدعم مفهوم الإ  .2
 كبيرة 1.121 3.45 متصلبة يصعب تغييرهالشركة ثقافة العاملين في ا  .3
 متوسطة 1.273 3.39 البيئية غير واضح بالنسبة للشركة ةدار الإمفهوم   .4

 كبيرة 0.67 3.73 الدرجة الكلية للعوائق
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( وانحراف 3.73ائق كانت كبيرة، بمتوسط حسابي )و الدرجة الكلية لوجود العأن  يلاحظ من الجدول السابق
( وهي درجة يجب الوقوف عندها وبحث سبل تخطي هذه العوائق حتى لا تكون هنالك حجة 0.67معياري )

 البيئية. ةدار الإلعدم الالتزام بمعايير 

البيئية وتحديد درجة أهمية )وجود(  ةدار حيث تم استطلاع آراء المبحوثين عن العوائق التي تواجه تطبيق الإ

ب تخطيه من خلال تضافر الجهود من قبل جميع الشركات عائق التكلفة يجأن  العائق، ويرى فريق البحث

جهود الجهات المعنية وذات العلاقة من أجل توزيع حمل التكاليف فلا إلى  الموجودة في القطاع بالإضافة

 ةدار هل هذه تكاليف غير مستردة مثلاا؟! طبعاا لا فعائد تطبيق الإ ولكن يثقل كاهل الشركة موضوع التكلفة،

لا محالة ولكن على المدى البعيد من خلال استغلال مناطق الاستخراج وتحويلها لأماكن زراعية البيئية قادم 

واستخدام المخلفات في عمليات تصنيع الحجر الصناعي الذي سوف يكون التركيز مستقبلاا عليه حيث توجد 

الاندثار إلى  يتجه ظرة تشاؤمية لدى العاملين في القطاع بأن قطاع الحجر الطبيعي في أواخر عهده وأنهن

 .وخاصة بسبب عدم تمكنهم من استغلال مناطق الاستخراج الموجودة في مناطق "ج"

 هة أويكون هو هذه الجأن  أما فيما يتعلق بموضوع عدم وجود جهة رسمية فيجب على اتحاد الحجر والرخام 

 تأسيس جهة ترعى وتدعو إلى يكون أحد الأطراف الأساسية في جهة موحدة أو على الأقل أشد الداعينأن 

وبالنسبة لموضوع عدم وضوح المفهوم بالنسبة البيئية في قطاع الحجر والرخام الفلسطيني،  ةدار تطبيق الإإلى 

المعنية وذات العلاقة التركيز على عمل للشركة وتصلب ثقافة العاملين فيجب على الاتحاد وجميع الجهات 

البيئية  ةدار ية وتدريب الشركات والعاملين بأهمية وكيفية تطبيق الإندوات ودورات تثقيفية وتدريبة من أجل توع

وليس  داخليباتباع المعايير البيئية وتكون هذه القناعة منبعها  همقناعإشكل مستمر حتى تعمل على وب

  من العقاب مثلاا. الخوف أو الرهبة تطبيقها بدافع
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 فحص الفرضيات    4.2

( في مدى تطبيق الشركات العاملة في مجال 0.05α≥د المستوى )لا يوجد فروق ذات دلالة احصائية عن

البيئية تعزى للمتغيرات التالية )عمر المنشاة، نوع مجال  ةدار الإالحجر والرخام في مدينة الخليل لمعايير 

 .هدفها الشركة وعدد الموظفين في الشركة(تسواق التي تسالعمل، الأ

 :اختبار الفرضياتنتائج 

( في مدى تطبيق الشركات 0.05α≥لا يوجد فروق ذات دلالة احصائية عند المستوى ) الفرضية الاولى: ❖

 البيئية تعزى لعمر المنشاة: ةدار الإالعاملة في مجال الحجر والرخام في مدينة الخليل لمعايير 
 

o ،كما في الجدول التالي: لفحص الفرضية السابقة تم استخدام اختبار الانحدار الخطي 

ج اختبار الانحدار الخطي لمتغير عمر الشركة مع مدى تطبيق الشركات لمعايير نتائ(: 4-7جدول) -

 البيئية. ةدار الإ

  
Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

Regression 0.163 1 0.163 0.152 0.703 

Residual 12.837 12 1.07     

Total 13 13       
 

ه قبول الفرضية اي أنه لا يوجد فروق ذات دلالة احصائية (، بما معنا0.703)وقد كانت نتيجة الاختبار 

( في مدى تطبيق الشركات العاملة في مجال الحجر والرخام في مدينة الخليل 0.05α≥عند المستوى )

 البيئية تعزى لعمر المنشاة. ةدار لمعايير الإ
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ي مدى تطبيق ف( 0.05α≥)لا يوجد فروق ذات دلالة احصائية عند المستوى : الفرضية الثانية ❖

البيئية تعزى لنوع مجال  ةدار الإالشركات العاملة في مجال الحجر والرخام في مدينة الخليل لمعايير 

 العمل:

o ( لفحص الفرضية السابقة تم استخدام اختبار تحليل التباين الأحاديone way anova،)  كما

 في الجدول التالي:

دي لمتغير نوع مجال العمل مع مدى تطبيق (: نتائج اختبار تحليل التباين الأحا4-8جدول ) -

 البيئية ةدار الشركات لمعايير الإ

 Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

Between 

Groups 
0.002 1 0.002 0.002 0.969 

Within 

Groups 
12.998 12 1.083   

Total 13 13    

 

عني قبول الفرضية أي لا يوجد فروق ( مما ي0.969نتيجة الاختبار )أن  ويلاحظ من الجدول السابق

( في مدى تطبيق الشركات العاملة في مجال الحجر 0.05α≥ذات دلالة احصائية عند المستوى )

 البيئية تعزى لنوع مجال العمل. ةدار والرخام في مدينة الخليل لمعايير الإ
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في مدى تطبيق ( 0.05α≥)لا يوجد فروق ذات دلالة احصائية عند المستوى : الفرضية الثالثة ❖

البيئية تعزى للاسواق التي  ةدار الإالشركات العاملة في مجال الحجر والرخام في مدينة الخليل لمعايير 

 تستهدفها الشركة:

o ( لفحص الفرضية السابقة تم استخدام اختبار تحليل التباين الأحاديONE WAY ANOVA) ،

 كما في الجدول التالي:

ل التباين الأحادي لمتغير الأسواق المستهدفة مع مدى تطبيق (: نتائج اختبار تحلي4-9جدول )  -

 بيئيةال ةدار الشركات لمعايير الإ

 

( مما يعني قبول الفرضية أي لا يوجد فروق 0.710) ارختبنتيجة الاأن  ويلاحظ من الجدول السابق

في مدى تطبيق الشركات العاملة في مجال الحجر ( 0.05α≥)ذات دلالة احصائية عند المستوى 

 سواق التي تستهدفها الشركة.البيئية تعزى للأ ةدار الإوالرخام في مدينة الخليل لمعايير 

 

 

 

 Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

Between 

Groups 
0.785 2 0.393 0.354 0.71 

Within 

Groups 
12.215 11 1.11   

Total 13 13    
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دلالةالفرضية الرابعة:  ❖ ذات فروق يوجد لا المستوى عند 0.05α≥)احصائية تطبيق( مدى في

لعددموظفينالبيئيةتعزىةدارالإالشركاتالعاملةفيمجالالحجروالرخامفيمدينةالخليللمعايير

الشركة.

o  ،كما في الجدول التالي:لفحص الفرضية السابقة تم استخدام اختبار تحليل الانحدار الخطي 

الشركة مع مدى تطبيق  عدد الموظفين فينحدار الخطي لمتغير نتائج اختبار الا(: 4-10جدول) -

 البيئية. ةدار الشركات لمعايير الإ

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 Regression 7.776 1 7.776 17.865 .001b 

Residual 5.224 12 .435   

Total 13.000 13    
 

يوجد فروق ذات دلالة احصائية  ي أنهأالفرضية  رفضما معناه ( ب0.001وقد كانت نتيجة الاختبار )

في مدى تطبيق الشركات العاملة في مجال الحجر والرخام في مدينة الخليل (0.05α≥)عند المستوى 

 .البيئية تعزى لعدد موظفين الشركة ةدار الإلمعايير 
 

 البيئية ةدار ير الإاتجاه ومقدار تأثير عدد الموظفين في مدى تطبيق معاي(: 4-11جدول ) -

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) -1.856 .473  -3.922 .002 

 001. 4.227 773. 031. 130. عدد الموظفين في الشركة
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العلاقة بين عدد العمال ومدى الالتزام أن  بي، بما معناهالتأثير كان ايجاأن  يلاحظ من الجدول السابق

وبصيغة اخرى مدى الالتزام يكون اكبر لدى  ،كل ما زاد عدد العمال زاد مدى الالتزام أنهايجابية اي 

 .الشركات التي تشغل اعداد اكبر من العمال والموظفين

  A= -1.856+ 0.13 B        ويمكن تمثيل معادلة الانحدار الخطي كالآتي:

زيادة نسبة إلى  موظفين يؤدي 10تفسير النموذج حسابياً كما يلي: زيادة عدد الموظفين بمقدار ويمكن 

 %(.1.3البيئية بمقدار ) ةدار تطبيق معايير الإ
6 

 نسبة مساهمة المتغير في تفسير النموذج(: 4-12جدول ) -

 

% وهي نسبة ممتازة.77.3نسبة تفسير المتغير للنموذج السابق بلغت أن  يلاحظ من الجدول السابق  

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the 

Estimate 

1 .773a .598 .565 .65976924 
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 الفصل الخامس

 النتائج والتوصيات

 النتائج  5.1

 التوصيات 5.2
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 الفصل الخامس

 توصياتو نتائج 

أن  كذلك اهم التوصيات التي يرى فريق البحثو التوصل اليها  سوف يتناول هذا الفصل اهم النتائج التي تم

من قبل شركات الحجر والرخام العاملة في  البيئية ةدار الإمن شأنها تعزيز مدى تطبيق مدى الالتزام بمعايير 

  .مدينة الخليل

 النتائج 5.1

I. شركة. 50ل بلغ الشركات العاملة في قطاع الحجر والرخام في مدينة الخليعدد أن  النتائج أظهرت 

II. سنة. 25في قطاع الحجر والرخام في مدينة الخليل بلغ  متوسط اعمار الشركاتأن  النتائج أظهرت 

III. ( تمتلك منشار ومقلع،33.3%( من الشركات تمتلك منشار فقط، و)57.6)أن  النتائج أظهرت% 

 تلك مقلع فقط.%( من الشركات تم9.1و)

IV. ( تستهدف 48.5هدف الأسواق المحلية فقط، و)%( من الشركات تس45.5)أن  النتائج أظهرت%

 %( تستهدف الاسواق الدولية فقط.6.1الأسواق المحلية والدولية، و)

V. تقريباا. ( موظف12متوسط عدد الموظفين في الشركة بلغ تقريباا )أن  النتائج أظهرت 

VI. العاملة في مدينة  البيئية من قبل شركات الحجر والرخام ةدار الإمعايير  يقتطبمدى أن  النتائج أظهرت

هي مرحلة الاستخراج، تلتها مرحلة  معاييرلهذه ال اا كان متوسط، وقد كانت اكثر المراحل تطبيقالخليل 

 .التخلص من مخلفات التصنيعحلت آخراا مرحلة و  ،تلتها مرحلة التصنيع ،التوزيعو النقل 

VII. بل شركات الحجر والرخام العاملة البيئية من ق ةدار الإمدى تطبيق مدى تطبيق معايير أن  النتائج أظهرت

 في مدينة الخليل خلال مرحلة الاستخراج كانت بدرجة متوسطة.
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VIII. البيئية من قبل شركات الحجر والرخام العاملة في مدينة  ةدار الإمعايير مدى تطبيق أن  النتائج أظهرت

 .الخليل خلال مرحلة التصنيع كانت بدرجة متوسطة

IX. البيئية من قبل شركات الحجر والرخام العاملة  ةدار الإتطبيق معايير  مدى تطبيق مدىأن  النتائج أظهرت

 .التوزيع كانت بدرجة متوسطةو في مدينة الخليل خلال مرحلة النقل 

X. البيئية من قبل شركات الحجر والرخام العاملة  ةدار الإمدى تطبيق مدى تطبيق معايير أن  النتائج هرتأظ

 .ن مخلفات التصنيع كانت بدرجة منخفضةفي مدينة الخليل خلال مرحلة التخلص م

XI. البيئية من قبل شركات الحجر والرخام العاملة في مدينة الخليل ةدار الإمعايير  تطبيقأن  النتائج أظهرت 

يعاني من عدة عوائق وبدرجة كبيرة أهمها: تكاليف التطبيق، عدم وجود جهة رسمية تدعم المفهوم، 

 ، وعدم وضوح المفهوم بالنسبة للشركة.وتصلب ثقافة العاملين وصعوبة تغييرها

XII. لة احصائية لدى الشركات العاملة في مدينة الخليل في لا توجد فروق ذات دلا أنهالنتائج  أظهرت

  .ر عمر الشركةيالبيئية تعزى لمتغ ةدار الإ لمعاييرتطبيقها 

XIII. نة الخليل في لا توجد فروق ذات دلالة احصائية لدى الشركات العاملة في مدي أنهالنتائج  أظهرت

  .ر مجال العمليالبيئية تعزى لمتغ ةدار الإ لمعاييرتطبيقها 

XIV. لا توجد فروق ذات دلالة احصائية لدى الشركات العاملة في مدينة الخليل في  أنهالنتائج  أظهرت

  .الاسواق التي تستهدفها الشركةر يغالبيئية تعزى لمت ةدار الإ لمعاييرتطبيقها 

XV. فروق ذات دلالة احصائية لدى الشركات العاملة في مدينة الخليل في تطبيقها توجد  أنهالنتائج  أظهرت

 .ر عدد الموظفين بالشركةيالبيئية تعزى لمتغ ةدار الإر يمعايل
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 توصيات ال 5.2

 :التوصيات وكانت كما يليبنائا على النتائج السابقة خرج فريق البحث بعدد من 

I.  ( بالقيام بورشات ، وزارة الاقتصاد، وبال تريدر والرخامتقوم الجهات المعنية مثل ) اتحاد الحجأن

من أجل خفض  لدى الشركاتها اهمية تطبيقو  ومفهوم الإدارة البيئية لزيادة الوعي البيئي تدريبية عمل

 .بيق عند الشركات تشمل جميع مراحل الانتاجتكاليف التط

II. دريب والتعليم دى قابلية العاملين لتقبل التقيف بالإقتداء من أجل زيادة ماتباع أسلوب التعليم والتث

 بخصوص معايير الإدارة البيئية.

III. الاخضرالرخام بتحسين وتطوير الناتج و تقوم الشركات العاملة في قطاع الحجر ن أ. 

IV.  العمل على و من المخلفات  الرخام بتعاون مع الشركات من اجل الاستفادةو يقوم اتحاد الحجر أن

 .تطوير منتجات من تلك المخلفات

V.  كيفية و البيئية  ةدار الإتقوم الشركات بعمل دورات تدريبة للموظفين لزيادة لزيادة الوعي حول مفهوم أن

 .ممارسته

VI.  سخراج الحجرإماكن أمعايير خاصة بو انين قو  بسنتقوم وزارة البيئة أن. 

VII. المخلفاات الصاادرة مان صاناعة اعاادة تصانيع وتحساين و  لساليمعمل دراسات خاصاة بكيفياة الاتخلص ا

 .الرخامو الحجر 

VIII.  كيفيااة النقاال السااليم و توعيااة للشااركات باهميااة و المواصاالات بانشاااء خطااة مراقبااة و تقااوم وزارة النقاال أن

عادم تلوياث و ساائل النقال مان شااحنات و ات بزيادة الاهتمام بتحاديث قيام الشركو  ،اء طرق خاصةانشو 

 .التوزيعو ء النقل البيئة اثنا



 64 

IX.  تعماال و ادوات الانتاااج لااديها بمااا يحقااق الاهتمااام بالبيئااة و تطااوير المعاادات و تقااوم الشااركات بتحااديث أن

 .زيادة فعاليتهاو على رفع كفاءة الانتاج لتقليل من المخلفات 

X.  تهام مبنياة علاى اسااس إدار تكاون و ينتجاون منتجاات خضاراء تقااء الماوردين الاذين تهتم الشركات بانأن

مااواد المساااعدة بالانتاااج التااي لااديها و العماال قاادر الامكااان علااى اسااتخدام مااواد خااام و  ،الخضااراء ةدار لإا

 .الابتعاد عن المواد التي لا تتصف بتلك الصفاتو  ،اعادة الاستخدامو  قابلية التجدد

XI. يااااة بدراسااااة طاااارق الاسااااتغلال الامثاااال للمخلفااااات الناتجااااة عاااان عمليااااة الاسااااتخراج قيااااام الجهااااات المعن

 .عملية التخلص الامثل من تلك المخلفاتو تصنيع الو 

XII.  التنظيف ومتابعة الإنتاج البيئي.أن تقوم الشركات بتوظيف مهندسين وعمال مختصين في مجال 
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 الملاحق

 (1الملحق )

 الاستبانة بصورتها النهائية

 جامعة بوليتكنك فلسطين

 ية ونظم المعلوماتداروم الإكلية العل

 

 

 اســــــــتــــبـــانـــــــة

 حضرة السيد المحترم...

 تحية طيبة وبعد،،،
 

البيئياااااااااااة مااااااااااان قبااااااااااال  ةدار الإبعناااااااااااوان "مااااااااااادى الالتااااااااااازام بمعاااااااااااايير بعمااااااااااال دراساااااااااااة  يقاااااااااااوم فرياااااااااااق البحاااااااااااث
 الحجاااااااااار والرخااااااااااام العاملااااااااااة فااااااااااي مدينااااااااااة الخلياااااااااال " وذلااااااااااك اسااااااااااتكمالاا لمتطلبااااااااااات الحصااااااااااولشااااااااااركات 

يااااااااااااة ونظاااااااااااام دار الاعمااااااااااااال المعاصاااااااااااارة ماااااااااااان كليااااااااااااة العلااااااااااااوم الإ ةإدار علااااااااااااى درجااااااااااااة البكااااااااااااالوريوس فااااااااااااي 
، علمااااااااااااا باااااااااااأن هاااااااااااذه معهااااااااااام، آملاااااااااااين ماااااااااانكم التعااااااااااااون المعلومااااااااااات فاااااااااااي جامعاااااااااااة بوليتكناااااااااااك فلساااااااااااطين

            فقط.ع لأغراض البحث العلمي البيانات تجم

 هيكل الاستبيان 

ل عباااااااااااارة عااااااااااان معلوماااااااااااات عاماااااااااااة عااااااااااان الشاااااااااااركة، أقساااااااااااام، القسااااااااااام الأو  3يتكاااااااااااون الاساااااااااااتبيان مااااااااااان 
 ، أمااااااااا القساااااااام الثالااااااااث يبحااااااااث فاااااااايالبيئيااااااااة ةدار الإتطبيااااااااق الثاااااااااني يبحااااااااث فااااااااي المعيقااااااااات التااااااااي تواجااااااااه 

 نتاج.مدى تطبيق الشركات العاملة في قطاع الحجر الفلسطيني في مختلف مراحل الا

 مع جزيل الشكر،،،
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 العامة  بياناتالقسم الأول: ال

فيمربعالاختيارالمناسب:(√وضعإشارة)ويليبتعبئةالفراغاعمايرجىالاجابة

 _________:عمر المنشاة ❖

 

 مجال العمل: ❖

منشارمقلعكسارة

 الأسواق التي تستهدفها الشركة: ❖

 دوليكلاهمامحلي

 عدد الموظفين في الشركة:________ ❖

 

الاستبانةفقرات : القسم الثاني

تمثل التي الفقرات من عدد يلي البيئيةفيما الإدارة لمعايير الشركات تطبيق مختلفالمراحلمدى في

الابالانتاجية العوائقضمن هذه وجود درجة يرجىتحديد ، إشارة وذلكبوضع المحددة √)عاد في(

.الخانةالتيتمثلوجهةنظرك

قم
لر
ا

 

 الفقرات
 درجة التطبيق

 الأبعاد التي سيتم في ضوئها التقييم
كبيرة 

 قليلة  متوسطة كبيرة جدا  
قليلة 

 جدا

 ستخراجالبيئية العالمية خلال مرحلة الا الإدارةالشركة لمعايير  إدارةمدى تطبيق  البعد الأول: 

      تختار الشركة اماكن استخراج غير زراعية وغير مأهولة بالسكان   .1

2.  
في حال اختارت الشركة  اماكن زراعية فانه يتم تسوية الارض بعد عملية 

      الاستخراج

3.  
صديقة للبيئة )حديثة غير مستهلكة للطاقة  تعتمد الشركة على الات ومعدات

      ( في مرحلة الاستخراج.  ولا تسبب انبعاثات ملوثة للبيئة

4.  
تقوم الشركة تدريب العاملين على ممارسات صديقة للبيئة خلال عملية 

      الاستخراج
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 مرحلة التصنيعالبيئية العالمية خلال  الإدارةالشركة لمعايير  إدارةمدى تطبيق البعد الثاني: 

5.  
التي صنيع الشركة بتوظيف تكنولوجيا متطورة في مرحلة الت إدارةتقوم 

 تقلل من الاثار الضارة للبيئة
     

6.  
      تعتمد الشركة على استخدام الات لا تستهلك كميات كبيرة من الطاقة

7.  
      اعادة الاستخداموالمواد التي تتصف بقابلية التجديد ا تختار الشركة

8.  

تقوم الشركة بتثقيف العاملين بأهمية  الحفاظ على البيئة في مرحلة 

 التصنيع
     

9.  
      تقوم الشركة بعمل دورات تدريبية للموظفين حول الاهتمام بالبيئة

10.  

خلال  )الطاقة الشمسية مثلا(تفضل الشركة استخدام مصادر الطاقة البديلة 

 عملية التصنيع
     

11.  
      يقة للبيئةتنتج الشركة منتجات صد

12.  
      تهتم الشركة باستيراد مواد خام صديقة للبيئة

13.  
      تم الشركة باختيار موردين اصدقاء للبيئةته

خلال   البيئية العالمية الإدارةالشركة لمعايير  إدارةمدى تطبيق البعد الثالث: 

 التوزيعومرحلة النقل 

كبيرة 

 جدا  
 قليلة  متوسطة كبيرة

قليلة 

 جدا

14.  

تقوم الشركة بعملية تنظيف الشاحنة من المخلفات الترابية قبل انطلاق 

      نة من المقلعالشاح

15.  
 تستخدم الشركة  شاحنات بيئية لعمليات النقل والتوزيع 

     

16.  

تقوم الشركة  بعمل صيانة دورية لشاحنات النقل والتوزيع للحد من 

      الانبعاثات المضرة بالبيئة

17.  

شق طرق مخصصة لعمليات النقل من المقلع إلى المنشار تقوم الشركة ب

      والمأهولةالزراعية لتجنب الاضرار بالطرق 
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 البيئية  ةدارالإ: العوائق التي تواجة تطبيق م الثالثالقس
 

 غير واضح بالنسبة لشركة  يئيةالب ةدارالإمفهوم  •

 موافقمحايدغيرموافقغيرموافقبشدة    موافقبشدة    

 ثقافة العاملين في الشركة متصلبة يصعب تغيرها  •

 غيرموافقغيرموافقبشدةموافقمحايد    موافقبشدة        

 البيئة مرتفعة بنسبة لشركة  ةدارالإتكاليف تطبيق  •

 غيرموافقبشدةموافقمحايدغيرموافق    موافقبشدة        

 البيئية  ةدارالإة رسمية تتدعم مفهوم لا يوجد جه •

موافقمحايدغيرموافقغيرموافقبشدة    موافقبشدة        





 مدى تطبيق إدارة الشركة لمعايير الإدارة البيئية العالمية خلال مرحلة التخلص من لمخلفات التصنيعالبعد الرابع: 

      ب النفاياتتقوم الشركة  بالتخلص من مخلفات التصنيع في مك  .18

19.  
صناعات ي تقوم الشركة باعادة  تشكيل المخلفات والاستفادة منها ف

 اخرى
     

20.  
تعمل الشركة على بيع بعض المخلفات إلى مصانع اخرى تقوم 

 بالاستفادة منها
     

21.  
تقوم الشركة بالاستفادة من بعض المخلفات في تعبيد الطرق 

 واستثمارات خاصة بالشركة
     



 74 

 (2ملحق رقم )

 قائمة بأسماء المحكمين

 مكان العمل التخصص الاسم الرقم

 جامعة بوليتكنك فلسطين اقتصاديات أعمال م احشيشالأستاذ أكر  1

 جامعة بوليتكنك فلسطين قتصاديات أعمالا الدكتور إسلام حسونة 2

 جامعة بوليتكنك فلسطين أعمال ةإدار  الدكتور مروان جلعود 3

 جامعة بوليتكنك فلسطين المشاريع ةإدار  ن سلطانمأي المهندس 4

 


